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Beratungsfolge 
 

 

15.02.2005 Ausschuss für Umweltschutz und Bauwesen Bericht 
 
 
Bericht: 
 
Der beiliegende Bericht soll insbesondere den neuen Mitgliedern des Ausschusses für Umwelt-
schutz und Bauwesen einen Überblick über die vielfältigen Aufgabenbereiche des Amtes für 
Grünflächen und Umweltschutz geben. 
 
Nach der Fusion des ehemaligen Umweltamtes mit dem ehemaligen Amt für Grünflächen und 
Naturschutz präsentiert sich das heutige Amt für Grünflächen und Umweltschutz als moderner 
Dienstleister, der Kundenorientierung und betriebswirtschaftliches Handeln zu seiner Maxime 
erklärt hat.  Das Amt bietet extern den Bürger/innen und intern der Verwaltung eine breite Pro-
duktpalette, die von dem Bau und der Unterhaltung öffentlicher Grünflächen aller Art über die 
Erteilung vielfältiger Genehmigungen bis hin zum Kundenkontaktmanagement mit Umweltbera-
tung und konkreten Serviceversprechen an die Kunden reicht. Der Einsatz betriebswirtschaftli-
cher Steuerungsinstrumente sowie eine der Privatwirtschaft vergleichbare Kosten- und Leis-
tungsrechnung ist dabei seit Jahren selbstverständlich. 
 
Beratung vor ordnungsrechtlichem Einschreiten ist das Leitmotiv, um dem partnerschaftlichen 
Miteinander zwischen Bürger/innen und Verwaltung als modernem Dienstleister gerecht zu wer-
den. 
 
 
i. V. 
 
 
 
gez. Joksch 
Stadtbaurat 
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