Aktivitaten der Flursorgestelle im Sozialamt der Stadt Minster

- Bericht Uber die Entwicklungen im Jahr 2004 —
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Einleitung

Die Vorlage informiert Uber die Arbeitslosigkeit schwerbehinderter Menschen im Stadt-
gebiet Mlnster, die Arbeit der Fiirsorgestelle im Sozialamt der Stadt Minster und die
Arbeit des Integrationsfachdienstes der Stadt Miinster.

Der Haupt- und Finanzausschuss hat die Verwaltung beauftragt, einen jahrlichen Be-
richt Uber die Beschéftigungssituation der schwerbehinderten Menschen bei der Stadt
Munster und deren Beteiligungen zu erstellen und diesen Bericht neben dem Bericht
der Firsorgestelle im Sozialamt der Stadt Miinster vorzulegen (vgl. Offentliche Be-
schlussvorlage an den Haupt- und Finanzausschuss Nr. 1019/2003). Daher wird die
Entwicklung der Beschéftigungssituation schwerbehinderter Menschen bei der Stadt-
verwaltung Munster und den stadtischen Beteiligungen in einer gesonderten Vorlage
des Personal- und Organisationsamtes dargestellt.

Am 01.05.2004 trat das Gesetz zur Forderung der Ausbildung und Beschaftigung
schwerbehinderter Menschen in Kraft. Durch dieses Gesetz wurde auch das Sozialge-
setzbuch — Neuntes Buch — Rehabilitation und Teilhabe behinderter Menschen (SGB
IX) in einigen Punkten geéndert. Unter anderem wurden Anreize zur Verbesserung der
Ausbildungssituation geschaffen, die betriebliche Pravention ausgebaut und der be-
sondere Kindigungsschutz eingeschrankt. Ferner haben die Integrationsamter die
Strukturverantwortung fur die Integrationsfachdienste (lbernommen.

Die Verwaltung hat die Kommission zur Forderung der Integration von Menschen mit
Behinderungen in ihrer Sitzung am 08.07.2004 Uber die neuen Regelungen informiert.
Daher sind in diesem Bericht nur diejenigen Anderungen dargestellt, die sich unmittel-
bar auf die Arbeit der Firsorgestelle ausgewirkt haben (Kapitel 3.2 und 3.4 des Be-
richtes). Eine Darstellung aller durch die Novellierung des SGB IX eingetretenen Ande-
rungen kann im Internet unter www.integrationsaemter.de (dort unter Aktuell, Zeitschrift
.Behinderte Menschen im Beruf, ZB extra: ,Sozialgesetzbuch IX novelliert”) abgerufen
werden.




Die Entwicklung der Arbeitslosigkeit schwerbehinderter Menschen in
Munster

Die Arbeitslosigkeit schwerbehinderter Menschen in Minster stieg im Jahr 2004 erneut
an. Die Erh6hung von 8,45 % gegeniber dem Vorjahr entspricht dem Anstieg der jah-
resdurchschnittlichen Arbeitslosenzahl in Miinster von 8,4 %.

Die folgende Tabelle zeigt die Entwicklung der Zahl der arbeitslosen schwerbehinder-
ten Menschen in Munster in den letzten funf Jahren auf:

Entwicklung der Arbeitslosigkeit schwerbehinderter Menschen in Minster in den letzten 5 Jahren

Arbeitslose schwerbehinderte Menschen im
Jahr Jahresdurchschnitt

Gesamtzahl Méanner Frauen
2000 508 299 209
2001 491 299 192
2002 452 283 169
2003 461 287 174
2004 500 315 185

Die folgenden drei Tabellen geben die Struktur der arbeitslosen schwerbehinderten
Menschen im Vergleich zu den arbeitslosen nicht schwerbehinderten Menschen in
Munster wieder:

Altersstruktur

Arbeitslose | Unter 20 | 20 bis unter | 25 bis unter | 50 bis unter 55 | 55 bis unter 58 | 58 Jahre und
insgesamt Jahre 25 Jahre 50 Jahre Jahre Jahre alter
Schwerbe- | 7 19 286 98 71 25
hinderte
Menschen
500
Davon 0 7 109 33 24 12
Frauen
(185)
Nicht
131 1.007 7.949 1.147 652 220
schwerbe-
hinderte
Menschen
11.106
Davon 52 360 3.099 440 274 89
Frauen
(4.314)

38,8 % der schwerbehinderten arbeitslosen Menschen in Minster sind 50 Jahre und al-
ter. Der Anteil der nicht schwerbehinderten arbeitslosen Menschen dieser Altersgruppe
liegt bei 18,18 %. Der Grol3teil der arbeitslosen Menschen in Minster ist in der Alters-
gruppe der 25 bis unter 50-jahrigen zu finden und zwar sowohl bei den schwerbehinder-
ten Menschen (57,2 %) als auch bei den nicht schwerbehinderten Menschen (71,0 %).



Ausbildungsstruktur

Arbeitslose | 0. abge- m. abge- Berufsfach- Fachschule Fachhoch- Universitat/
insgesamt | schlossene | schlossener schule schule Hochschule
Be- Berufsaus-
rufsausbil- bildung
dung
Schwerbe-
hinderte 179 236 17 11 17 40
Menschen
500
Davon 60 88 9 4 8 16
Frauen
(185)
Neh | 4485 | 4.087 249 348 580 1.357
schwerbe- ' ' '
hinderte
Menschen
11.106
Davon 1.504 1.515 146 202 279 669
Frauen
(4.314)

35,8 % der arbeitslosen schwerbehinderten Menschen verfiigen tber keine abgeschlos-
sene Berufsausbildung (40,4 % bei den nicht schwerbehinderten Menschen). Der Anteil
arbeitsloser schwerbehinderter Menschen mit abgeschlossener Berufsausbildung ist um
ca. 10 % hoher als bei den nicht schwerbehinderten Menschen.

Dauer der Arbeitslosigkeit

Arbeitslose
insgesamt

Unter 1
Monat

1 bis unter 3
Monate

3 bis unter 6
Monate

6 bis unter 12
Monate

1 bis unter 2
Jahre

2 Jahre und
langer

Schwerbe-
hinderte
Menschen

42 67 77 110 109 95

500

Davon
Frauen
(185)

16 28 31 40 35 33

Nicht
schwerbe-
hinderte
Menschen

1.312 1.973 1.884 2.185 1.874 1.878

11.106

Davon
Frauen
(4.314)

556 815 756 889 698 601

Von den schwerbehinderten arbeitslosen Menschen sind ca. 40,8 % langzeitarbeitslos.
Als langzeitarbeitslos werden Frauen und Manner bezeichnet, die 1 Jahr und langer
von Erwerbslosigkeit betroffen sind. Bei den nicht schwerbehinderten Menschen be-
tragt der Anteil der Langzeitarbeitslosen 33,8 %.

Die Vermittlung von schwerbehinderten Menschen in Arbeit erfolgt in enger Kooperati-
on der Agentur fir Arbeit Minster und des Integrationsfachdienstes. Beide Stellen sind
auch weiterhin bestrebt, schwerbehinderte Menschen in Arbeit zu vermitteln.



Die Arbeit der Fursorgestelle im Sozialamt der Stadt Munster

Die Sicherung der Arbeitsplatze schwerbehinderter Beschaftigter in Minster ist Aufga-
be und Ziel der Arbeit der Fiursorgestelle. Alle von ihr eingeleiteten MalRnahmen, Be-
ratungen und finanziellen Hilfen dienen diesem Ziel.

Die Firsorgestelle arbeitet eng mit dem Integrationsamt des Landschaftsverbandes
Westfalen-Lippe, dem Integrationsfachdienst und den nachfolgend aufgefiihrten spe-
ziellen Fachdiensten des Integrationsamtes zusammen:

* Ingenieur-Fachdienst flr behinderungsgerechte Arbeitsgestaltung

» Fachdienst fur psychosoziale und arbeitspadagogische Begleitung von behinderten
Menschen

» Fachdienst fur sehbehinderte Menschen

» Fachdienst fur hdrbehinderte Menschen

» Fachdienst flr betriebliche Suchtpravention

Diese Fachdienste verfiigen Uber fachbezogen ausgebildete Mitarbeiter/innen, die bei
Schwierigkeiten am Arbeitsplatz oder bei der Suche nach Verbesserungsmaoglichkeiten
fur die Situation schwerbehinderter Menschen gutachterliche Stellungnahmen abgeben
oder Hilfen empfehlen bzw. anbieten kdnnen. Bei Bedarf werden auch gemeinsame
Betriebs- oder Hausbesuche durchgeftihrt.

Die wesentlichen Aufgaben der Fursorgestelle kdnnen in folgende Bereiche gegliedert
werden:

* begleitende Hilfe im Arbeitsleben schwerbehinderter Menschen
» Kindigungsschutz fur schwerbehinderte Arbeithehmer/innen

 Betriebsbhesuche

3.1 Begleitende Hilfe im Arbeitsleben schwerbehinderter Menschen

Begleitende Hilfen sind alle Malinahmen, die dazu beitragen, schwerbehinderte Men-
schen auf Arbeitsplatzen zu beschéftigen, auf denen sie ihre Kenntnisse und Fahig-
keiten entfalten kénnen und in die Lage versetzt werden, sich am Arbeitsplatz und im
Wettbhewerb mit nichtbehinderten Beschéftigten zu behaupten.

Dieses Ziel kann erreicht werden durch die Gewahrung von Zuschiissen an Arbeitge-
ber und Arbeitnehmer/innen zur Verbesserung der Arbeitsplatzsituation sowie die per-
sodnliche Beratung und Betreuung schwerbehinderter Arbeithehmer/innen durch Fach-
dienste.

Zur Durchfiihrung ihrer Aufgaben nach dem Sozialgesetzbuch IX (SGB 1X) stehen der
Fursorgestelle die Mittel aus der Ausgleichsabgabe zur Verfligung. Die Ausgleichsab-
gabe ist eine Zwangsabgabe fiir Arbeitgeber, die bei Nichterflllung der gesetzlichen
Beschaftigungsquote fir schwerbehinderte Menschen an das Integrationsamt abzufiih-
ren ist. Die Ausgleichsabgabe ist gestaffelt und betrégt je nach dem Prozentsatz zu
wenig besetzter Pflichtarbeitsplatze 105, 180 oder 260 € monatlich pro unbesetztem
Pflichtarbeitsplatz.



Fur kleinere Arbeitgeber (bis zu 39 bzw. 59 zu bertcksichtigende Arbeitsplatze) sieht
die sogenannte Kleinbetriebsregelung gestaffelt nach der Anzahl der zu berlcksichti-
genden Arbeitsplatze Erleichterungen vor.

Die Ausgleichsabgabe wird von den Firsorgestellen im Rahmen der begleitenden Hilfe
zweckbestimmt nur zur Sicherung der Arbeitsverhaltnisse erwerbstatiger schwerbehin-
derter Menschen verwandt. Im Haushaltsjahr nicht verausgabte Mittel werden auf das
folgende Haushaltsjahr Ubertragen und stehen nach wie vor zur Aufgabenwahrneh-
mung zur Verfigung.

Darstellung der geleisteten Forderungsarten aus Ausgleichsabgabemitteln und der Anzahl der begleiten-

den Hilfen in den letzten 3 Jahren

Ausgaben

2002

2003

2004

1. Leistungen an Arbeitge-
ber
(zur behinderungsge-
rechten Ausstattung von
Arbeitsplatzen)

211.828,78 €

135.623,78 €

249.501,24 €

2. Leistungen an schwer-
behinderte Menschen

-zum Erreichen des Ar-
beitsplatzes

- zur Beschaffung techni-
scher Arbeitshilfen sowie
in besonderen behinde-
rungsbedingten Lebens-
lagen

-zur Beschaffung und
Anpassung von behinde-
rungsgerechtem Wohn-
raum

- zur wirtschaftlichen
Selbststandigkeit

14.474.34 €

93.208,29 €

51.865,12 €

0€

4.941,16 €

98.127,14 €

12.094,20 €

60.000,00 €

11.218,69 €

70.498,41 €

818,40 €

2.500,00 €

Leistungen an schwer-
behinderte Menschen
insgesamt

159.547,75 €

175.162,50 €

85.035,50 €

3. Leistungen insgesamt

371.376,53 €

310.786,28 €

334.536,74 €

4. Anzahl der durchgefiihr-
ten MaBnahmen insge-
samt

132

141

173

Anzahl der betroffenen
schwerbehinderten Manner

80

84

107

Anzahl der betroffenen
schwerbehinderten Frauen

54

57

57




Im Jahr 2004 stieg sowohl die Anzahl der durchgefihrten MaRnahmen als auch die
Summe der Auszahlungen im Vergleich zum Jahr 2003 an. Dies hangt unter anderem
mit dem Anstieg der durchgefiihrten Betriebsbesuche (vgl. Kapitel 3.3) zusammen. Et-
liche Férderungen - vor allem die an Arbeitgeber erbrachten Leistungen - waren direkte
Folge von Betriebsbesuchen.

Dass die Summe der Auszahlungen nicht im Verhaltnis zu der Zahl der durchgefiihrten
MalRnahmen anstieg, liegt daran, dass haufiger Forderungen kleinerer und kosten-
glunstiger Mal3nahmen beantragt wurden.

Im Bereich der Forderungen zur Aufnahme einer wirtschaftlichen Selbststéndigkeit hat
sich die Summe der Auszahlungen zwar erheblich verringert, die Beratungstatigkeit der
Fursorgestelle fur diese Hilfeart hat jedoch verglichen mit den Vorjahren deutlich zuge-
nommen. So wurden in ca. 20 Fallen zum Teil intensive Beratungen durchgefiihrt, die
aber nicht immer zu einem Antrag gefihrt haben bzw. gestellte Antrdge wurden zu-
rickgezogen, weil sich die selbststandige Téatigkeit nicht wie geplant realisieren liel3.

3.2 Kundigungsschutz fir schwerbehinderte Beschaftigte

Gemal § 85 Sozialgesetzbuch — Neuntes Buch (SGB IX) — bedarf die Kiindigung eines
Arbeitsverhéaltnisses eines schwerbehinderten Menschen durch den Arbeitgeber der
vorherigen Zustimmung des Integrationsamtes. Es ist die Aufgabe der Flrsorgestelle
der Stadt Minster, im Auftrag des Integrationsamtes den Sachverhalt zu ermitteln,
Arbeitgeber, schwerbehinderte Beschaftigte sowie Arbeithehmervertretungen und
Schwerbehindertenvertretungen zu héren und auf eine gitliche Einigung hinzuwirken.

Durch die Novellierung des SGB IX zum 01.05.2004 ergaben sich im Bereich des Kindi-
gungsschutzes zwei wesentliche Anderungen, die Auswirkungen auf die Arbeit der Fiir-
sorgestelle hatten:

* Bei Kundigungsantréagen aufgrund von BetriebsschlieBungen oder Insolvenzen, in
denen eine dreimonatige Lohn- oder Gehaltszahlung fir die schwerbehinderten
Beschaftigten gesichert ist, hat das Integrationsamt innerhalb eines Monats nach
Eingang des Kiindigungsantrages eine Entscheidung zu treffen. Trifft es innerhalb
dieser Frist keine Entscheidung, gilt die Zustimmung zum Kindigungsantrag als
erteilt (8§ 88 Abs. 2 SGB IX). Diese Neuregelung bedeutet auch fir die Firsorge-
stelle verkirzte Bearbeitungszeiten.

» Der besondere Kiindigungsschutz besteht nicht fir Beschaftigte, deren Schwerbe-
hinderung zum Zeitpunkt der Kiindigung nicht nachgewiesen ist oder wenn das
Versorgungsamt nach Ablauf einer bestimmten Bearbeitungsfrist eine Feststellung
wegen fehlender Mitwirkung des Antragstellers nicht treffen konnte (8 90 Abs. 2 a
SGB IX). Behinderte Menschen, die keinen Grad der Behinderung von 50 haben
und damit nicht schwerbehindert im Sinne des SGB IX sind, die jedoch einen Grad
der Behinderung von wenigstens 30 haben, kénnen von der Agentur fir Arbeit
schwerbehinderten Menschen gleichgestellt werden, wenn aufgrund der Behinde-
rung das Arbeitsverhaltnis gefahrdet ist. Hier gilt der besondere Kiindigungsschutz
nur bis zur Entscheidung der Agentur fir Arbeit. Widerspruchs- oder Klageverfah-
ren gegen die Entscheidungen des Versorgungsamtes bzw. der Agentur fir Arbeit
bewirken keinen besonderen Kiindigungsschutz. Mit dieser Regelung will der Ge-
setzgeber einem mdglichen Missbrauch des besonderen Kiindigungsschutzes ent-
gegenwirken. Die Anderung bedeutet bei der Priifung eines Kiindigungsantrages
einen héheren Ermittlungsaufwand, sofern der schwerbehinderte Beschéftigte ei-
nen Antrag beim Versorgungsamt gestellt hat, Gber den noch nicht entschieden
wurde.



Auf die Zahl der Kundigungsantrage hatten die genannten Anderungen keine Auswir-
kungen.

Die folgende Ubersicht gibt die Entwicklung der Kiindigungsschutzverfahren in den letz-
ten 5 Jahren wieder.

Entwicklung der Antrage auf Zustimmung zur Kiindigung schwerbehinderter Arbeitnehmer/innen in den
letzten 5 Jahren

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
Kindigungen Gesamt 90 103 137 172 166
Manner 57 63 83 112 94
Frauen 33 40 54 60 72
Betriebsbedingte Kindigungen 41 57 87 119 103
Manner 20 37 55 78 52
Frauen 21 20 32 41 51
Behinderungsbedingte Kindigungen 34 25 37 31 34
Manner 23 13 18 17 24
Frauen 11 12 19 14 10
Verhaltensbedingte Kindigungen 15 21 13 22 29
Manner 14 13 10 17 18
Frauen 1 8 3 5 11

Die Tabelle zeigt einen leichten Abfall (ca. 3,5 %) der Antrage auf Zustimmung zur
Kindigung im Jahr 2004 gegeniiber 2003. Die Zahl der Antrage ist jedoch nach wie
vor hoch. Die wirtschaftlich angespannte Situation und die Lage auf dem allgemeinen
Arbeitsmarkt treffen natirlich auch die schwerbehinderten Arbeithnehmer/innen in
Munster. Dies wird auch dadurch deutlich, dass die Zahl der Antrdge auf Zustimmung
zur Kindigung aus betriebsbedingten Griinden mit einem Anteil von 62 % sehr hoch
ist.

Bei betriebsbedingten Kiindigungen (z.B. Konkurs des Arbeitgebers, SchlieBung von
Betriebsteilen) hat die Fursorgestelle nur einen sehr stark eingeschrankten Spielraum,
Kindigungen abzuwenden.

In Kiindigungsfallen, die behinderungsbedingte oder verhaltensbedingte Hintergriinde
haben, hat die Filrsorgestelle dagegen verstarkte Mdglichkeiten, Arbeitsplatze von
schwerbehinderten Menschen zu erhalten. So konnten auch im vergangenen Jahr
Kindigungen dadurch abgewendet werden, dass die Fursorgestelle aus den Mitteln
der Ausgleichsabgabe behinderungsgerechte Umgestaltungen von Arbeitsplatzen fi-
nanziert hat. Weitere Arbeitsplatze erhielt die Firsorgestelle durch das Hinwirken auf
innerbetriebliche Umsetzungen der schwerbehinderten Menschen auf behinderungsge-
rechte Arbeitsplatze oder durch Einschaltung des Integrationsfachdienstes oder der
Fachdienste des Integrationsamtes, deren Arbeit sich im Einzelfall stabilisierend auf die
Leistungen der behinderten Menschen am Arbeitsplatz auswirkte.

Von den insgesamt 166 Klndigungsantragen stimmte das Integrationsamt in 120 Fal-
len der beantragten Kiindigung zu und lehnte in 18 Fallen Antrage der Arbeitgeber ab.
In 28 Fallen haben sich die Kundigungsantrage durch Riicknahme oder den Abschluss
von Aufhebungsvertragen erledigt.



33 Betriebsbesuche

Eine wichtige Voraussetzung flr die Durchfiihrung der einzelnen Aufgaben nach dem
SGB IX sind Kontakte zu den Betrieben und Dienststellen, und zwar sowohl zu den
Arbeitgebern, der jeweiligen betrieblichen Helfergruppe (Schwerbehindertenvertretung,
Betriebs-/Personalrat) als auch zu den behinderten Mitarbeitern/innen. Mit der Durch-
fuihrung von Betriebsbesuchen wird die Firsorgestelle praventiv zur Sicherung von Ar-
beitsverhaltnissen schwerbehinderter Arbeitnehmer/innen tatig.

Durch die Betriebsbesuche hat die Flrsorgestelle in den letzten Jahren eine Vielzahl
von Kontakten zu Betrieben aufbauen kénnen und dadurch friihzeitig Kenntnis Uber die
Probleme von behinderten Beschaftigten an ihren Arbeitsplatzen erhalten. Durch die
sofortige Einleitung gezielter MalBnhahmen konnten Arbeitspléatze langfristig gesichert
werden. Dabei wurden und werden regelmafig die Fachdienste des Integrationsamtes
zur Problemldsung in Anspruch genommen.

Zusatzlich zu den Betriebsbesuchen werden im Einzelfall, soweit erforderlich, auch
Hausbesuche durchgefihrt.

Anzahl der Betriebsbesuche

2000 2001 2002 2003 2004

Anzahl der Betriebsbesuche 200 178 169 138 262

davon Besuche durch den ehema-
ligen Psychosozialen Fachdienst
der Fursorgestelle (PSFD) bzw. ab 71 75 56 63 64
01.01.2004 Integrationsfachdienst
(IFD) der Stadt Miinster

Das Niveau der Betriebsbesuche konnte in 2004 erheblich gesteigert werden. Mit 262
Besuchen wurde das deutlich beste Ergebnis der letzten 5 Jahre erzielt. Im Vergleich
zu 2003 wurden 124 Besuche mehr durchgefiihrt. Die 262 Betriebsbesuche erfolgten
bei 191 Arbeitgebern. Sie wurden mit dem Integrationsfachdienst abgestimmt und teil-
weise gemeinsam durchgefiihrt.

Ursache fir die Steigerung der Besuche waren die verstarkten Bemiihungen der Fr-
sorgestelle, Arbeitgeber gezielt anzuschreiben und lber die Mdglichkeiten der Hilfege-
wahrung zu informieren sowie einen Besuch anzubieten. Im Jahr 2004 haben 153 Ar-
beitgeber ein Faltblatt der Fursorgestelle erhalten mit dem Angebot, dass in einem per-
sonlichen Gespréach spezielle Einzelfragen aus dem Betrieb an Ort und Stelle geklart
werden kdénnen. Von diesen Arbeitgebern nahmen 55 das Angebot der Fiirsorgestelle
direkt an und vereinbarten Betriebsbesuche. Ferner ist festzustellen, dass unabhangig
von der unmittelbaren Resonanz auf die Anschreiben Informationen haufig erst nach
langerer Zeit bei einem konkreten Bedarf abgerufen wurden.

Die Fursorgestelle wird auch in 2005 ihre Bemilhungen fortsetzen, Arbeitgeber gezielt
anzuschreiben und Uber Unterstiitzungsmoglichkeiten zu informieren.

Die folgende Ubersicht verdeutlicht den Zusammenhang zwischen der Zahl der Kundi-
gungsschutzverfahren und der Betriebsbesuche. Trotz einer anhaltend hohen Zahl von
Kindigungsschutzverfahren konnte die Zahl der Betriebsbesuche in 2004 erheblich
gesteigert werden.
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Entwicklung der Anzahl der Kindigungsschutzverfahren
und der Betriebsbesuche

‘ OKiindigungsschutzverfahren B Betriebsbesuche

300
250 1
200 1

Anzahl 150 T
100 T

50

0

2000 2001 2002 2003 2004 Jahr

Zusatzlich zu den von der Firsorgestelle durchgefiihrten Betriebsbesuchen hat die
Arbeitsgruppe 3 ,Integration in das Erwerbsleben“ (AG 3) der Kommission zur Foérde-
rung der Integration von Menschen mit Behinderungen im Dezember des Jahres 2002
damit begonnen, die Sitzungen dieser Arbeitsgruppe in groBeren oOrtlichen Fir-
men/Verwaltungen durchzufiihren.

In der AG 3 treffen sich Vertreter unterschiedlicher Institutionen, die sich mit der Inte-
gration und Betreuung schwerbehinderter arbeitssuchender bzw. arbeitender Men-
schen beschéftigen. Hierzu gehdéren u. a. die Agentur fir Arbeit Munster, das Integra-
tionsamt des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe, der Integrationsfachdienst, die
Werkstatten fir behinderte Menschen sowie Vertrauenspersonen der schwerbehin-
derten Menschen aus gréf3eren Betrieben und Verwaltungen. Die Treffen dienen der
Vernetzung und Absprache der Angebote fiir schwerbehinderte Menschen. Die Fr-
sorgestelle ist in der AG 3 vertreten und nimmt daher auch an diesen Sitzungen teil.

Ziel der Arbeitsgruppe ist es, in den besuchten Betrieben noch mehr als bisher fir die
Einstellung und Beschaftigung behinderter Menschen zu werben und die Foérdermdg-
lichkeiten fur bereits bestehende Arbeitsverhéltnisse mit schwerbehinderten Menschen
bekannter zu machen. Die Mitglieder der Arbeitsgruppe mdchten den Kontakt zu den
leitenden Personalfachkraften, dem Beauftragten des Arbeitsgebers gem. § 98 SGB IX
und der jeweiligen Schwerbehindertenvertretung suchen. Sie stellen die Einrichtungen,
die sie vertreten und deren Angebote vor und weisen auf Fordermdglichkeiten hin. Er-
folge dieser Vorgehensweise sind bereits zu verzeichnen, u.a. die Vermittlung von
Praktikumsstellen. Teilweise entsteht durch die Sitzungen auch ein erster Kontakt zwi-
schen dem Betrieb und einem in der Arbeitsgruppe vertretenen Dienst, der dann spater
zu konkreten Beratungen in Einzelféllen fuhrt.

Im Jahr 2004 wurden von der AG 3 Sitzungen in folgenden Betrieben/Verwaltungen
durchgefihrt:

* Bischofliches Generalvikariat (Kolping Tageshotel)
» Westfalen AG

* BASF Coatings AG

* Universitatsklinik Minster

 Stadt Mlnster
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* GAD eG

Da diese Art der Kontaktaufnahme mit offentlichen und privaten Arbeitgebern hier in
Munster von allen Beteiligten als erfolgreich gewertet wird, werden im Jahr 2005 weite-
re Sitzungen in Betrieben/Verwaltungen durchgefihrt.

3.4 Der Integrationsfachdienst (IFD)

Seit dem 01.01.2004 nimmt der Integrationsfachdienst in der Firsorgestelle der Stadt
Munster (IFD, ehemaliger Psychosozialer Fachdienst- PSFD) seine Aufgaben auf der
Grundlage eines zwischen der Stadt Miinster und dem Integrationsamt des Landschafts-
verbandes Westfalen-Lippe (LWL) abgeschlossenen Vertrages wahr. Die bei der
Durchfihrung der Aufgaben anfallenden Personal- und Sachkosten werden der Stadt
Munster vom Integrationsamt erstattet. Das Integrationsamt ist berechtigt, Vorgaben zur
Sicherung der Qualitéat der Durchfiihrung der Aufgaben zu machen.

Die Aufgabe des Integrationsfachdienstes umfasst insbesondere:

» die berufsbegleitende Beratung und Unterstlitzung von beschéftigten schwerbe-
hinderten Menschen zur Sicherung des Arbeitsverhaltnisses.

» die Beratung und Unterstlitzung der Betriebe/Dienststellen (z. B. bei Beschéfti-
gungsproblemen, hinsichtlich des Arbeitseinsatzes, der Arbeitszeiten oder der Ar-
beitsbedingungen)

Die Arbeit der Mitarbeiterin des IFD ist haufig gekennzeichnet durch eine umfassende
und zeitintensive Beratungstatigkeit und Begleitung. Neben den Betriebsbesuchen geho-
ren dazu auch Hausbesuche sowie Begleitungen zu Institutionen, Amtern und Arzten.

Dariiber hinaus gibt der IFD fachdienstliche Stellungnahmen zu den Antrédgen von Ar-
beitgebern auf Minderleistungsausgleich und/oder Betreuungsaufwand ab. Auch in Kiin-
digungsfallen mit psychosozialem Hindergrund wird der IFD eingeschaltet.

Im Jahr 2004 wurden im IFD 66 Arbeitnehmer/innen (39 Frauen, 27 Manner) sowie in
den meisten Fallen auch die Arbeitgeber beraten und begleitet.

Bezlglich der Altersstruktur der Klienten/innen ist festzustellen, dass die am haufigsten
vertretene Altersgruppe die der 31 — 40 jahrigen ist. Rund 3/4 der betreuten Personen
sind alleinstehend.

Bei knapp der Halfte der betreuten Personen liegen psychische Behinderungen vor.
Der Anteil der Personen, die mehrfachbehindert sind oder zuséatzlich zu ihrer Behinde-
rung psychosomatische Beschwerden haben, ist nach wie vor sehr hoch.

Zum 01.01.2005 haben die Integrationsdmter aufgrund der Novellierung des SGB IX
die Strukturverantwortung fir die Integrationsfachdienste tbernommen. Der Integrati-
onsfachdienst wird in Munster wie bisher vom Fdrderkreis Sozialpsychiatrie e.V.
durchgefiihrt. Er wurde vom Integrationsamt des LWL im Rahmen eines Vertrages mit
der Einrichtung und dem Betrieb eines IFD beauftragt. Wie bisher fuhrt der Forderkreis
Sozialpsychiatrie diese Aufgabe in Kooperation mit dem Landesverband NRW fiir Kor-
per- und Mehrfachbehinderte e.V. und der Paritatischen Sozialdienste Miinsterland
gGmbH- PariSozial durch.

Zum 01.01.2005 haben auch der IFD bei der Firsorgestelle der Stadt Minster und der
Forderkreis Sozialpsychiatrie e.V. einen Kooperationsvertrag abgeschossen und die
Grundlagen ihrer Zusammenarbeit abgestimmt.
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3.5 Offentlichkeitsarbeit

Die Firsorgestelle hat auch im Jahr 2004 verstarkt Offentlichkeitsarbeit geleistet. Dazu
gehort, dass verschiedene Artikel Uber die Arbeit der Flrsorgestelle in den Medien
veroffentlicht wurden. Aber auch das Faltblatt, das die Arbeitsbereiche der Fursorge-
stelle im Einzelnen auffiihrt, verdeutlicht sowohl Arbeitgebern als auch Arbeitneh-
mern/innen die Hilfsmdglichkeiten. Das Faltblatt liegt in verschiedenen Infotheken aus
und wird auch von anderen Institutionen wie Integrationsamt und Fachdiensten verteilt.

Die Vortragstatigkeit von Mitarbeitern/innen der Firsorgestelle im Gesundheitshaus
wurde auch im Jahr 2004 fortgefiihrt. Es wurde ein Vortrag fir alle Interessierten, ins-
besondere Menschen mit Behinderungen und Arbeitgeber gehalten, in dem Unterstit-
zungsmaglichkeiten fiir schwerbehinderte Menschen im Erwerbsleben vorgestellt wer-
den. Diese Vortrage werden seit 2002 1-2 mal jahrlich im Gesundheitshaus angeboten.

Am 17.11.2004 hat die Firsorgestelle in Kooperation mit dem Integrationsamt des
Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe und dem Netzwerkbliro von Frauen und Mad-
chen mit Behinderungen NRW im Rahmen der Reihe ,Frauen im Recht eine Informa-
tionsveranstaltung fir erwerbstatige behinderte Frauen durchgefihrt. Unter dem Titel:
Von ,A“ wie Arbeitsassistenz bis ,Z“ wie Zusatzurlaub®* haben die Veranstalterinnen
und weitere Kooperationspartner iber Rechte und Férdermdglichkeiten des SGB IX flir
behinderte und chronisch kranke Frauen im Beruf informiert, u.a. tiber die Regelungen
des SGB IX, die speziell die Belange behinderter Frauen betreffen.

Bei der Bildungsinitiative Miinster und beim Bildungsinstitut Minster werden fir lang-
zeitarbeitslose Menschen und Menschen, die sich in einer RehabilitationsmalRnahme
befinden, Kurse durchgefiihrt. Haufig sind mehrere Teilnehmer/innen schwerbehindert.
Die Fursorgestelle stellt in diesen Kursen ihre Férdermdglichkeiten vor und beantwortet
spezielle Fragen zu Einzelproblemen. Diese Vortrage werden seit 1999 auf Anfrage in
der Regel 1-2 mal jahrlich durchgefihrt.

Gelegentlich wird die Flrsorgestelle gebeten, in Schwerbehindertenversammlungen
vor allem groRRer Betriebe die Arbeit der Flrsorgestelle vorzustellen. Dies war auch im
Jahr 2004 bei 3 Schwerbehindertenversammlungen der Fall.

Zusammenfassung

Das Jahr 2004 war gekennzeichnet durch die vielen Bemihungen aller beteiligten Ak-
teure, auch in wirtschaftlich schwierigen Lagen Arbeitsplatze fiir behinderte Menschen
zu schaffen und zu erhalten. Gleichwohl ist es nicht gelungen, die Arbeitslosigkeit
schwerbehinderter Menschen in Miinster zu senken oder wenigstens auf dem Niveau
des Vorjahres zu halten.

Die Firsorgestelle wird auch im Jahr 2005 weiterhin gezielt auf Arbeitgeber zugehen
und ihre Forder- und Unterstitzungsmdglichkeiten vorstellen. Wichtig ist angesichts
der angespannten Arbeitsmarktlage auch in Zukunft eine enge Kooperation aller betei-
ligten Institutionen. Auch missen neue Wege gefunden werden, um schwerbehinderte
Menschen in Arbeit zu vermitteln bzw. zu halten. Die Arbeitsgruppe 3 der Kommission
zur Forderung der Integration von Menschen mit Behinderungen hat hier einen vielver-
sprechenden Ansatz aufgezeigt, der auch schon zu Erfolgen gefithrt hat und daher
fortgesetzt wird.



