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1 Vorbemerkungen

Die Handlungsfelder basieren nicht nur auf den Anregungen, die im Rahmen der Erstellung
des Leitbildes von den vielen beteiligten Gruppen und Akteuren eingebracht worden sind,
sondern in starkem MaBe auch auf davor liegenden Vorschlagen und Konzepten zum Thema
Integration in Minster. Dazu zahlen:

Anregungen des Auslanderbeirates
Ergebnisse der vom Auslanderbeirat veranstalteten Zukunftskonferenz (2005)

das verwaltungsinterne Leitbild, welches dezernatsiibergreifend in den verwaltungsin-
ternen Fachbereichen gemeinsam mit dem Vorsitzenden des Auslanderbeirates erar-
beitet wurde (aus diesem Dokument wurde hier ein GroBteil der Formulierungen (-
bernommen)

Vorschlage aus den Zielgruppen, z.B. aus den Organisationen von Menschen mit
Migrationsvorgeschichte

Vorschlage aus den Vorarbeitsgruppen- und Plenumssitzungen im Verlauf des Leit-
bild-Prozesses

Anregungen aus den mit der Integrationsarbeit befassten Organisationen, Institutio-
nen, Vereinen und Vereinigungen

Die in den Handlungsfeldern aufgeflihrten Vorschlage sollen als eine nicht abgeschlossene
Stoffsammlung verstanden werden, die sich — den immer neuen Anforderungen praktischer
Arbeit entsprechend — in einem sténdigen Fluss befindet und daher laufend erweitert werden
kann und soll.



2 Handlungsfeld Rechtliche Integrationsbegleitung

Die rechtlichen Rahmenbedingungen flir die Zuwanderungspolitik werden in Bund und Land
gesetzt und sind auf kommunaler Ebene kaum zu beeinflussen. Mit dem Zuwanderungsge-
setz wurden die rechtlichen Rahmenbedingungen der Integrationspolitik z. T. neu gesteckt
und die Aufgaben der Auslanderbehdrde verandert; ihr obliegt nun die Erstberatung, die Er-
teilung von Aufenthalts- und Arbeitsgenehmigungen sowie die Beratung und Verpflichtung zu
den Integrationskursen.

Auf der Basis dieser Vorgaben gestaltet sich die auslanderrechtliche Integrationsbegleitung in
Munster folgendermaBen:

- Die Auslanderbehdrde berat bei der Teilnahme an IntegrationsmaBnahmen, aufent-
haltsrechtlichen Voraussetzungen, Aufenthalts- und Niederlassungserlaubnis sowie
Einbirgerung. Sie bildet somit die zentrale Anlaufstelle flir Neuankédmmlinge. Durch
eine gute Vernetzung mit Institutionen, Einrichtungen und Initiativen, die sich in
Minster der Integration von Zuwanderern widmen, kann sie wesentlich zu einem er-
folgreichen ,Ankommen" beitragen.

- Die Auslanderbehérde hat als Pflichtaufgabe, festzustellen wer zur Teilnahme an ei-
nem Integrationskurs berechtigt ist. Sie informiert tber die Angebote und weist auf
die aufenthaltsrechtliche Voraussetzung erfolgreicher Integration vor Erteilung einer
kiinftigen Niederlassungserlaubnis, der Verlangerung der Aufenthaltserlaubnis oder
einer gewinschten Einbirgerung hin. Darliber hinaus berat sie bereits langer hier
wohnende auslandische Staatsangehdérige tber die Mdglichkeiten der freiwilligen Teil-
nahme an IntegrationsmaBnahmen. Ziel ist es dabei stets, die gesetzlichen Spielrdu-
me bestmdglich auszuloten.

- Entsprechend der Vorgaben des Bundes kdnnen Migrationserstberatungsstellen Neu-
zuwanderer bis zu drei Jahren bedarfsgerecht beraten und begleiten.

- Die Integrationsregelungen im Zuwanderungsgesetz betreffen nicht deutsche Staats-
angehdrige mit ungewissem oder nur voriibergehendem Aufenthaltsstatus. Diese sol-
len in der kommunalen Integrationspolitik starker berlicksichtigt werden. So etablierte
beispielsweise die  Koordinierungsstelle flir  Aussiedler-,  Fliichtlings- und
Asylbewerberangelegenheiten ein Pilotprojekt, in dem Fliichtlingen ein Sprach- und
Orientierungskurs angeboten wird.

- Frauen sind aus unterschiedlichen Griinden, aber vor allem aufgrund der traditionel-
len Rollenbildung in der Familienstruktur, schwerer erreichbar. Die fiir die Integration
erforderliche Informationsvermittlung (u. a. Uber das Angebot der Integrationskurse,
Sprachkurse) an diese Zielgruppe erweist sich hdufig als nahezu unmdglich. Das
Frauenbiiro und das Amt fiir Auslanderangelegenheiten der Stadt Miinster kdnnen in
Zusammenarbeit mit dem Internationalen Zentrum der Universitat Minster (,,Die Bri-
cke") in einem Projekt, welches im September 2007 startete, auf das Potenzial aus-
landischer Studentinnen setzen, die zu Multiplikatorinnen ausgebildet werden und die
Integration, insbesondere durch die Vermittlung von Sprache und Bildung, férdern.

3 Handlungsfeld Sprache und Bildung

Sprache und Bildung werden gemeinhin als zentrale Faktoren einer gelungenen Integration
verstanden. Sie bilden die Grundvoraussetzungen flir die Teilnahme am gesellschaftlichen
Leben in Deutschland, fir die Verstandigung zwischen Migrantinnen und Migranten unter-
schiedlicher Herkunft sowie mit den deutschen Mitbirgerinnen und Mitblirgern. Daher muss
im Rahmen der IntegrationsmaBnahmen gréBter Wert auf die Férderung von Deutschkennt-
nissen gelegt werden. Fundierte Kenntnisse der deutschen Sprache bilden die Schlisselquali-
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fikation flr den Einstieg sowohl in weiterflihrende Bildungsangebote als auch in den deut-
schen Arbeitsmarkt. Neben Jugendlichen ist es besonders wichtig, Frauen und altere Men-
schen mit Migrationsvorgeschichte verstarkt zu férdern und in das Bildungswesen einzube-
ziehen, da diese mit besonderen Herausforderungen oder strukturellen Benachteiligungen
konfrontiert sind. Neben der Vermittlung von Deutschkenntnissen ist es — wie wissenschaftli-
che Untersuchungen zeigen — zum Erlernen der deutschen Sprache nicht weniger wichtig,
auch muttersprachlichen Unterricht anzubieten und zu fordern.

In Minster werden bereits einige Angebote im Handlungsfeld Sprache und Bildung bereitge-
stellt, die jedoch weiter bedarfsgerecht ausgebaut und geférdert werden sollen.

Die vom Amt flir Schule und Weiterbildung umgesetzte ,Schul- und Bildungsberatung
International®™ informiert und berat Menschen mit Migrationsvorgeschichte hinsichtlich
ihrer Spracherwerbs- und (Weiter-)Bildungsmdglichkeiten. Dadurch kdnnen individu-
elle Potenziale gefordert und ein schnellerer Bildungserfolg gewahrleistet werden.

Um der Bedeutung von Deutschkenntnissen von Jugendlichen stdrkeres Gewicht zu
verleihen, sollen sprachliche Férderangebote fiir alle Schulstufen und -formen, von
der Kita bis zur Sekundarstufe II und der beruflichen Bildung etabliert bzw. ausge-
baut werden. Die Sprachférderangebote der Geistschule, der Fiirstenbergschule und
des Paulinums kdnnten hierfiir als gute Beispiele herangezogen, auf andere Schulen
Ubertragen und weiterentwickelt werden.

Neben speziellen Forderklassen fir auslandische Schiilerinnen und Schiiler, in denen
insbesondere die deutschen Sprachkenntnisse verbessert werden, sind Sprachkurse
am Nachmittag oder der muttersprachliche Unterricht wichtige Angebote, die in der
Stadt Miinster regelmaBig zur Verfiigung gestellt werden. Kinder und Jugendliche mit
anderer Muttersprache kénnen ihren Leistungen entsprechend am Unterricht weiter-
fuhrender Schulen teilnehmen; sie erhalten an vielen Schulen eine individuelle Unter-
stiitzung beim Erwerb der deutschen Sprache. Das vorhandene Angebot zur friihzeiti-
gen schulischen Integration soll auf andere Schulen und Schulformen ausgedehnt
werden. Ziel sollte es stets sein, Neuzugewanderte moglichst schnell in die Regelklas-
sen zu integrieren.

Die Volkshochschule Miinster bietet Schiilerinnen und Schiilern die Mdglichkeit an,
nachmittags in kreativer Form ihre Kenntnisse der deutschen Sprache zu verbessern.
Im ,Club D" gibt es nach Alter und Stand der Sprachkenntnisse eingeteilte Gruppen.
Der Unterricht ist fiir die Teilnehmerinnen und Teilnehmer kostenlos und wird von er-
fahrenen Dozentinnen und Dozenten der Volkshochschule Miinster durchgefiihrt. Er
soll, genauso wie die von der Volkshochschule angebotenen Interkulturellen Trainings
und Alphabetisierungs- und Deutschkurse fiir Erwachsene, bedarfsgerecht weiterent-
wickelt werden.

Die Schuleingangsuntersuchungen flir Schiilerinnen und Schiler an Grundschulen
schreiben flir Kinder mit festgestelltem Sprachférderbedarf eine vorschulische Sprach-
forderung vor. Diese wird durch das Amt flir Schule und Weiterbildung konzipiert und
umgesetzt, wobei das Amt eng mit dem Amt fiir Kinder, Jugendliche und Familien
(zustandig u. a. flr die Sprachférderung in den Kindergarten), der Schulaufsicht, der
Kontaktstelle flir Interkulturelles Lernen (KIM) und der Universitat Miinster koope-
riert. Die Sprachentwicklung wird im Rahmen dieser Sprachférderung, welche lber
das ganze Stadtgebiet verteilt stattfindet, wissenschaftlich begleitet. Das in diesem
Zusammenhang entwickelte ,,Curriculum Miinster" gewahrleistet zum einen eine Qua-
litdtssicherung und zum anderen eine stetige Optimierung der MaBnahme.

Hinsichtlich des muttersprachlichen Unterrichts sollen die bereits bestehenden Initia-
tiven des Amtes flir Schule und Weiterbildung und die Erganzungsunterrichte an den
Munsteraner Schulen ausgebaut sowie ehrenamtliche Initiativen gestarkt und unter-
stitzt werden.



- Im Bereich Sprache und Bildung ist es von besonders hoher Bedeutung, birger-
schaftliches Engagement und Ehrenamt z. B. in Form von Hausaufgabenbetreuung,
nachbarschaftlichen Sprachtrainings, ehrenamtlich durchgefiihrten Muttersprachun-
terricht oder Dolmetscherleistungen anzuerkennen und zu fordern.

- Ein Pilotprojekt der Koordinierungsstelle flir Migration und Interkulturelle Angelegen-
heiten bietet Sprachtraining flir Fliichtlinge an, die keinen Anspruch auf eine Teil-
nahme an den Integrationskursen haben.

- Innerhalb des Stadtbezirkes gibt es zahlreiche Angebote flir ,,Deutsch als Fremdspra-
che". Organisiert und durchgefiihrt werden diese von stadtischen Einrichtungen, 6f-
fentlichen und freien Bildungstragern sowie privaten Initiativen. Auf dieser wertvollen
Basis wurden das Amt flir Kinder, Jugendliche und Familien und das Amt fiir Schule
und Weiterbildung beauftragt, ein Weiterentwicklungskonzept zur Sprachférderung
von Kindern zu erarbeiten.

- Das Land NRW hat die organisatorischen und fachlichen Rahmenvoraussetzungen fiir
das Unterrichten von Islamkunde in deutscher Sprache geschaffen. Der Unterricht
wird von muslimischen Lehrerinnen und Lehrern erteilt und steht Schilerinnen und
Schilern aller nationalen oder ethnischen Herkiinften offen. In Minster wird Islam-
kunde zurzeit in flinf Schulen angeboten. Der Islamkundeunterricht sollte weiter be-
darfsgerecht ausgebaut und an weiteren Schulen angeboten werden.

- Bucher und andere Medien spielen beim Erlernen der Sprache eine wesentliche Rolle.
Die Stadtblicherei bietet nicht nur Blcher und weitere Medien an, sie betrachtet es
auch als Aufgabe, insbesondere Schulen und Kindertageseinrichtungen zu unterstit-
zen. Dazu stellt sie entsprechende Medienangebote sowie Begleitprogramme bei der
Sprachférderung bereit. Durch den Biicherbus der Stadtblicherei werden einige Schu-
len mit deutschsprachigen Blichern, Tontragern und Filmen versorgt.

- In Kooperation mit der Kontaktstelle fiir interkulturelles Lernen und Menschenrecht-
serziehung in der Grundschule (KIM) wurde das Projekt zur Einrichtung einer schul-
bezogenen, mehrsprachigen Kinderbibliothek zur Férderung der Lese- und Sprach-
kompetenz von Kindern mit Migrationsvorgeschichte entwickelt.

4 Handlungsfeld Wirtschaft und Arbeit

Munster als Stadt der Wissenschaft und Lebensart sieht sich — wie andere Stadte auch — den
differenzierten Anforderungen des zunehmenden Internationalisierungsprozesses der Wirt-
schaft, der Wissenschaft und, damit einhergehend, des Arbeitsmarktes gegentiber. Sie will
diesen Anforderungen durch Offenheit und Dialog, Kreativitdat und zielgerichtetes Handeln
sowie Lernen und Wissensvermittlung begegnen.

Der Auslandsumsatz Minsteraner Unternehmen hat sich von 1980 bis 2000 mehr als ver-
doppelt und zeigt eine sehr gute Wachstumsdynamik. Auch wenn die Industrie der Motor des
Exportes in Minster ist, so sind auch im Dienstleistungssektor vermehrt internationale Ver-
flechtungen festzustellen. Die damit verbundene Mischung von Kulturen und Anderungen in
den Wirtschaftsgewohnheiten verandern das Miteinander der Menschen in ihren Lebens- und
Arbeitsbereichen. Dabei erfahren insbesondere Sprachkompetenzen, interkulturelle Flexibili-
tat und Mobilitat auf dem Arbeitsmarkt einen starken Bedeutungsgewinn.

4.1 Arbeit

Die Profilierung Minsters als internationaler Wirtschaftsstandort ist ein wichtiger Aspekt hin-
sichtlich einer nachhaltigen ékonomischen Entwicklung. Eine weitere wirtschaftliche Heraus-
forderung stellt die Integration der in Miinster lebenden Menschen mit Migrationsvorge-
schichte in den hiesigen Arbeitsmarkt dar. Der Zugang zum Arbeitsmarkt ist eine wesentliche
Voraussetzung flir das Gelingen der Eingliederung in die Aufnahmegesellschaft. Erwerbsta-
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tigkeit gewahrleistet die 6konomische Absicherung. Am Arbeitsplatz erfahren die Neuzuwan-
derinnen und Neuzuwanderer aber auch Anerkennung und kénnen Kontakte zu Einheimi-
schen knipfen.

Der hohen Bedeutung der Eingliederung von Menschen mit Migrationsvorgeschichte in den
Arbeitsmarkt muss und kann vielféltig begegnet werden:

Da Menschen mit Migrationsvorgeschichte sehr unterschiedliche Potenziale fir den
Arbeitsmarkt mitbringen und haufig lber gefragte Kompetenzen, wie z. B. Zweispra-
chigkeit oder interkulturelle Flexibilitat verfligen, gilt es zunachst, die vorhandenen
Potenziale zu analysieren und fir den Arbeitsmarkt zuganglich zu machen. Dies kénn-
te dem Vorschlag aus der Zukunftskonferenz entsprechend durch die Schaffung von
Kompetenzprofilen, die den Zugang in den Arbeitsmarkt flir Menschen mit Zeugnissen
anderer Lander erleichtern, unterstiitzt werden.

Es bestehen bereits Angebote vom Amt flir Kinder, Jugendliche und Familien sowie
anderer freier Trager, welche Jugendliche und junge Erwachsene bei der Suche nach
einer Ausbildungs- oder qualifizierten Arbeitsstelle unterstiitzen. Diese gilt es weiter
auszubauen.

Da Frauen mit Migrationsvorgeschichte haufig mit besonderen Problemen bei der In-
tegration in den Arbeitsmarkt konfrontiert sind, sollten fiir sie spezifische Unterstiit-
zungsangebote etabliert und kommuniziert werden.

Studien zeigen, dass Menschen mit Migrationsvorgeschichte haufig bereit sind, sich
selbststandig zu machen. Dieser Unternehmergeist soll in speziellen Unterstlitzungs-
leistungen fiir Migrantenékonomien starker gefordert und gestarkt werden. Gleichzei-
tig kénnten ausléndische Unternehmen fiir duale Ausbildungen motiviert werden.

Um Anreize fir die Beschaftigung von Menschen mit Migrationsvorgeschichte zu
schaffen, kénnte — gemaB dem Vorschlag aus der Zukunftskonferenz — ein Forder-
preis ,Interkulturelle Beschaftigung" etabliert werden. Beispielhaft geht hier die Ver-
waltung mit der Selbstverpflichtung der Verwaltung zur interkulturellen Beschaftigung
voran.

4.2 Wirtschaft

Folgende Aktivitaten der Wirtschaftsférderung Miinster begegnen diesen Aufgaben und Her-
ausforderungen:

Der 6konomischen Internationalisierung beabsichtigt die Wirtschaftsférderung Miins-
ter u. a. durch die Akquisition von international agierenden Unternehmen fiir den
Standort Munster, insbesondere durch enge Zusammenarbeit mit der Minsteraner
Wirtschaft und den Hochschulen, sowie durch den Aufbau internationaler Kontakte zu
Unternehmen, Institutionen und weiteren Multiplikatoren gerecht zu werden. Diese
sollen Minsteraner Unternehmen fiir Kooperationen verfligbar gemacht werden. So
existieren bspw. bereits Kooperationen mit GroBbritannien (Finanzmarkt, Biotechno-
logie), China (Porta Asia e.V., China-Club aus MS) und Frankreich (Nano-
Biotechnologie).

Minsteraner Kompetenzen aus Wirtschaft und Wissenschaft bilden die Grundlage fiir
die gezielte ErschlieBung weiterer auslandischer Markte. Dieser Prozess soll intensi-
viert und dauerhaft gemacht werden. Dazu werden auch die Minsteraner Unterneh-
mer und die internationalen Mutter- bzw. Tochtergesellschaften als Kompetenztrager
und Kontaktpersonen im Ausland eingebunden.

Zur weiteren Starkung des Wirtschaftsstandortes Miinster werden die Kompetenzen
und Mdoglichkeiten der Stadt Minster auf auslandischen Messen und Kongressen pra-
sentiert. Dartber hinaus werden Delegationen aus dem Ausland intensiv und indivi-



duell betreut und begleitet sowie Informationsmaterial in englischer Sprache bereit-
gestellt.

- Um den Wettbewerbsvorteil Miinsters auszubauen, ist es unerlasslich, dass die Leis-
tungen der Verwaltung und verwaltungsnaher Einrichtungen auf die Anforderungen
der auslandischen Birgerinnen und Blirger, Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer,
Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler sowie der internationalen Wirtschaft abge-
stimmt werden.

5 Handlungsfeld Wohnen und Stadtentwicklung

Die Stadtentwicklung der kommenden Jahre wird stark gepragt durch den demographischen
Wandel, den Wandel der Bevolkerungsstrukturen. ,Weniger, bunter, adlter", das sind die Att-
ribute, mit denen sich die Bevolkerungsstruktur und mit ihr auch die Stadtgesellschaft andern
werden. Durch diese Entwicklungen gewinnt Zuwanderung eine sehr hohe Bedeutung, denn
die demographische Entwicklung wird neben der natlrlichen Bevélkerungsentwicklung gera-
de in stabilen oder wachsenden Stadten wie Minster auch iberwiegend liber nationale und
internationale Wanderungsbewegungen beeinflusst. In diesem Zusammenhang ist die Attrak-
tivitat einer Stadt als Arbeitsplatz-, Ausbildungs-, Wohn- und Lebensstandort ein wichtiger
Standortfaktor im Wettbewerb um Einwohnerinnen und Einwohner. Somit spielt die még-
lichst frihzeitige Einstellung auf neue Formen der gesellschaftlichen Integration unterschied-
licher Lebensformen und Lebensstile eine wichtige Rolle in der Stadtentwicklung. Da die
Auswirkungen des demografischen Wandels und der Wanderungsbewegungen gesamtstad-
tisch und kleinrdumig sehr unterschiedlich wirken, gewinnen Stadtumbau, Quartiersentwick-
lung und Quartierssicherung zunehmend an Bedeutung.

Wichtige Ansatze und Ziele werden im Folgenden skizziert:

- Aufgrund des demografischen Wandels und der wachsenden Bedeutung von Zuwan-
derung ist es wichtig, Familien in der Stadt zu halten, eine kinder- und familien-
freundliche Stadtplanung zu forcieren, an Attraktivitat fir altere Menschen zu gewin-
nen und gleichzeitig auch die Anziehungskraft flir Zuwanderung zu starken. Hierbei
gilt es, das Miteinander sowohl von Jung und Alt als auch zwischen den unterschiedli-
chen Kulturen zu férdern und zu starken. Es sind IntegrationsmaBnahmen gefordert,
die es ermdglichen, ein Ansteigen sozialer und ethnisch-kultureller Auflésung (Desin-
tegration) sowie die Bildung von Parallelgesellschaften zu vermeiden.

- Mit dem Profil Miinsters als Stadt der ,Wissenschaft und Lebensart’, welches im integ-
rierten Stadtentwicklungs- und Stadtmarketingprozess (ISM) entwickelt wurde, ist der
Handlungsrahmen gesetzt, unter dem auch ein Leitbild fiir die demografische Ent-
wicklung der Stadt ableitbar ist. Denn letztlich wird die Entwicklung der Bevolke-
rungsstrukturen Uber die stadtischen Aktivitaten zur Positionierung und Attraktivitats-
steuerung u. a. als Arbeitsplatz-, Wohn- und Lebensstandort mit gesteuert. Ein Leit-
bild zur demografischen Entwicklung ist in Minster derzeit in Bearbeitung, wobei
auch der Aspekt der Internationalisierung mit berticksichtigt wird.

- Wesentliches Ziel ist, die ,Stadt im Gleichgewicht’ zu sichern und zu stabilisieren bzw.
dort, wo es notwendig ist, wieder zu erreichen. Dabei soll eine ausgeglichene Durch-
mischung von Einheimischen und Zuwanderern in den Stadtteilen geférdert werden,
um gegen Ausgrenzungsprozesse vorzugehen. Die Stadt Minster hat mit dem integ-
rierten Stadtentwicklungs- und Stadtmarketingprozess hier schon sehr gute Vorarbeit
geleistet und sich zu einem Profil (s. 0.), zu zentralen Leitorientierungen und zu
stadtstrategischen Zielen bekannt. Dartiber hinaus wurde von der Arbeitsgemein-
schaft Xenia ein Konsenspapier aller relevanten Akteure zur Unterstiitzung einer de-
zentralen Unterbringung von Spataussiedlern verabschiedet.



Eine groBe Rolle spielt die Pravention in der Quartiersentwicklung unter Berticksichti-
gung der kleinrdumigen Entwicklung der sozialen Bevolkerungsstrukturen vor Ort.
Quartiersprofile liefern hier wertvolle Hinweise zu Handlungsnotwendigkeiten und
maoglichen Handlungsansatzen, um den Risiken alternder oder auch sozial-kulturell
entmischter (,,segregierter") Quartiere friihzeitig begegnen zu kénnen. Im Arbeits-
kreis ,Wohnen in Miinster’ arbeiten seit 2004 alle wichtigen Beteiligten (,,Akteure")
des Wohnungsmarktes mit Vertretern aus Verwaltung und Politik zusammen; dieser
Arbeitskreis stellt sich u. a. dieser Aufgabe im Kontext der strategischen Wohnstand-
ortentwicklung. Aktuell wurde von den Arbeitskreismitgliedern ein ,Biindnis Wohnen
in Minster’ erarbeitet, das u.a. auch Aussagen zur sozialverantwortlichen und
marktgerechten Wohnungsversorgung hervorbringt.

Aufgabe der Stadtentwicklung ist es, dem sozialen Zusammenleben in der Quartiers-
entwicklung einen groBen Stellenwert einzurdaumen und Mdglichkeiten zu schaffen,
durch die das Zusammengehdrigkeitsgeflihl im Quartier und nachbarschaftliche Kon-
takte geférdert werden. Dazu gehdrt die Schaffung von Begegnungsmdglichkeiten,
oder auch, wie die Zukunftskonferenz vorschlagt, eine Einrichtung eines zentralen
Hauses der Kulturen vor Ort. AuBerdem muss die Bereitstellung und Anpassung spe-
zifischer Einrichtungen und Dienste vor Ort gepriift werden.

Zur Forderung des Zusammenlebens muss der offentliche Raum starker in den Vor-
dergrund gertickt werden, denn die uneingeschrankte Zuganglichkeit des 6ffentlichen
Raumes ist das bestimmende Charakteristikum fiir eine offene und tolerante Stadtge-
sellschaft. Nirgendwo gelingt es besser, Menschen ganz unterschiedlicher sozialer
Herkunft zusammenzufiihren. So war das Thema ,Stadt macht Platz’ auch ein Bear-
beitungsaspekt in der Werkstatt ,City’ im ISM-Prozess, wo die Idee eines libergeord-
neten Planes ,Platze in Mlnster" diskutiert wurde. Nicht zuletzt war die ,Attraktivitat
des offentlichen Raumes’ ein Befragungsschwerpunkt der Birgerumfrage 2005, wo
wertvolle Erkenntnisse zur Einschatzung, Bewertung und zur kinftigen Gestaltung
gegeben wurden.

Fir die Grinflachenplanung/-entwicklung ist das Thema ,Migration® besonders im
Hinblick auf die soziale Komponente zu beriicksichtigen. Flir das Kleingartenwesen ist
Migrationsarbeit von hdchster Bedeutung und u. a. ein Weg in die soziale Integration.
Auch Kinderspielplatze sind ein Ort an dem Integration erfolgen und auch entspre-
chend geférdert werden kann.

Es wird angestrebt, eine Chancengleichheit auf dem Wohnungsmarkt zu erreichen.
Dabei ist es besonders wichtig, Diskriminierungen und die Konstruktion einer Mieter-
gruppe ,Auslander" zu vermeiden.

Wesentliches Ziel nahezu aller Leistungen des Amtes fiir Wohnungswesen ist es, den
Einwohnerinnen und Einwohnern mit geringem Einkommen eine angemessene Wohn-
raumversorgung zu ermdglichen bzw. zu sichern. Zielgruppe der Leistungen des Am-
tes sind insbesondere auch Haushalte mit Migrationsvorgeschichte. Dabei gilt es,
glinstige Wohnungsangebote vor allem auch in nicht-segregierten zu erschlieBen. Im
Rahmen des INTERREG-Projektes ,Zuwanderer integrieren™ konnte hier die Lotsenar-
beit flir Spataussiedlerinnen und Spataussiedler erfolgreich unterstiitzen und die be-
nannten Haushalte mit preisglinstigem Wohnraum in nicht-entmischten (,nicht-
segregierten") Gebieten versorgt werden. Langfristig soll eine Begleitung durch Lot-
sinnen und Lotsen fiir alle Zuwanderergruppen etabliert werden.

Im Rahmen der sozialen Wohnraumférderung werden Mietwohnungen fiir die Haus-
halte geférdert, die sich selbst am Markt nicht angemessen mit Wohnraum versorgen
kdnnen. Aber auch die Bildung von selbst genutztem Wohneigentum flir Haushalte
mit geringen Einkiinften wird mit o6ffentlichen Mitteln geférdert. Zahlreiche Aussied-
lerhaushalte profitierten in der Vergangenheit von zinslosen oder gering verzinsten
offentlichen Baudarlehen, die der Hohe nach steigen, je geringer die Einkilinfte der
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Haushalte sind. Auch Haushalte mit Migrationsvorgeschichte sind regelmaBig Emp-
fanger von diesen 6ffentlichen Baudarlehen. Durch die Arbeit der Lotsin in der Wohn-
raumvermittlung wird aktiv einer Entmischung der Ethnien in den einzelnen Quartie-
ren (,Segregation™) entgegengewirkt.

— Ricklaufige Mietpreis- und Belegungsbindungen durch Tilgungen der &ffentlichen
Darlehen sowie eine fehlende Investitionsbereitschaft der Wohnungswirtschaft lassen
bis 2009 den Bestand an offentlich geférderten Mietwohnungen sinken. Um diesem
Trend entgegenzuwirken, bedarf es einer verstarkten Bereitschaft der Wohnungswirt-
schaft, weiterhin in den preisglinstigen Wohnungsbau zu investieren.

- Das befristete Projekt ,Wohnen fur Hilfe" vermittelt Wohnpartnerschaften zwischen
dlteren Menschen und jungen Menschen. Die Kaltmiete wird statt mit Geld ganz oder
teilweise mit Hilfeleistungen abgegolten. Dabei wird die Art der Hilfeleistungen indivi-
duell vereinbart. Insbesondere Studenten mit Migrationsvorgeschichte kdnnen von
dieser Partnerschaft sehr profitieren. Neben preisglinstigem Wohnraum und sozialer
Kompetenz kann auch im taglichen Miteinander die deutsche Kultur kennengelernt
und die deutsche Sprache verbessert werden.

- Die Serviceleistung ,Umzugshilfen™ richtet sich an altere und behinderte Menschen.
Neben der individuellen Beratung Uber persdnliche Wohnbedirfnisse, welche Wohn-
formen sich anbieten und welche Hilfen den Wohnungswechsel erleichtern kdnnen,
besteht die Mdglichkeit der organisatorischen Unterstiitzung durch die Suche nach ei-
ner geeigneten Wohnung, die Beratung bei mietvertraglichen Angelegenheiten, die
Erledigung von An- und Ummeldeformalitdten und durch die Vorbereitung des Umzu-
ges.

- Das Konzept zur Unterbringung und Integration wurde durch die Koordinierungsstelle
fur Aussiedler-, Fliichtlings- und Asylbewerberangelegenheiten entwickelt. Ziel dabei
ist, die Entmischung (,,Segregation") zu verhindern und die Integration der Fliichtlin-
ge in die Stadtteile zu ermdglichen. Die Integration und Unterbringung von Fliichtlin-
gen erfolgt in kleinen, Uber das gesamte Stadtgebiet verteilten Einrichtungen: Alle
Stadtbezirke leisten oder werden ihren Beitrag zur Integration leisten. Mit Fliicht-
lingswohnheimen fir jeweils ca. 50 Personen wird kein Stadtteil tUberfordert. Bisher
wurden drei neue Flichtlingseinrichtungen nach diesem neuen, sozialvertraglichen
Konzept erstellt. Die Flichtlingseinrichtungen passen sich baulich an die Wohnumge-
bung an. Die Wohneinheiten in den Fllichtlingseinrichtungen férdern die Eigenver-
antwortung ihrer Bewohnerinnen und Bewohner und verbessern durch ihre bauliche
Gestaltung Maglichkeiten des Austausches mit der Anwohnerschaft. Der Rat der Stadt
Munster hat entschieden, insgesamt zwdlf neue Flichtlingseinrichtungen nach einem
neuen Konzept der Unterbringung zu erstellen.

- Neuzuwanderer sollen nach Ankunft in Minster bzw. der Unterbringung in stadti-
schen Unterkiinften (ber die Abfallvermeidung, Abfalltrennung und Entsorgung in-
formiert werden. Die AWM stellen fir die richtige Abfalltrennung diverse Infomateria-
lien kostenlos zur Verfligung, die zukiinftig auch verstarkt mehrsprachig erfolgen soll.

6 Handlungsfeld Kinder- und Jugendhilfe, soziale Leistungen und
Dienste

Durch den langjahrigen Aufenthalt der Migrantinnen und Migranten und die z. T. langfristige
Perspektive in Deutschland zu bleiben, hat sich der Bedarf an Beratung im Bereich der Ju-
gend- und Familienhilfe verandert. Die Problemlagen nicht-deutscher und deutscher Einwoh-
nerinnen und Einwohner entwickeln sich in den Bereichen der familiaren Konflikte und Erzie-
hungsprobleme zwar vergleichbar. Menschen mit Migrationsvorgeschichte sehen sich jedoch
haufig zusatzlich mit gesellschaftlicher und struktureller Diskriminierung konfrontiert und



verfiigen oft Uber andere religiose und kulturelle Hintergriinde, so dass sie teilweise spezifi-
scher Unterstlitzungsangebote bediirfen.

Der integrativen Kinder- und Jugendarbeit kommt eine besondere Rolle zu, da — obwohl In-
tegration als ein Prozess angesehen wird, der sich (iber Generationen erstreckt — die soziale
und kulturelle Identitatsbildung vor allem im Kinder- und Jugendalter stattfindet. In diesem
Alter ist es von besonderer Bedeutung, Perspektiven flir die weitere personliche Entwicklung
aufzuzeigen.

Die Angebote der Kinder- und Jugendhilfe sowie der sozialen Dienste in Minster sind sehr
umfangreich und umfassen ein weitreichendes Spektrum, wobei sie jeweils mit einem hohen
qualitativen Anspruch verkniipft sind. Angebote und Ziele werden im Folgenden aufgeftihrt:

Damit das Zusammenleben von Menschen unterschiedlicher Herkunft in Minster ge-
lingen kann, bedarf es der gegenseitigen Toleranz und Akzeptanz. Das Sozialamt
tragt durch das Angebot sozialer Beratung einschlieBlich wirtschaftlicher Hilfen durch
Forderangebote fir Initiativen im Feld Migration/Integration sowie die Initiierung,
Begleitung und Durchflihrung von Projekten, Fachtagungen und Ausstellungen dazu
bei. Die unterschiedlichen Leistungen sind fiir die verschiedenen Zielgruppen (Spat-
aussiedler, Flichtlinge, judische Migrantinnen und Migranten etc.) unterschiedlich
ausdifferenziert. Damit die vielfaltigen Angebote auch wahrgenommen werden, mis-
sen Zugangsbarrieren abgebaut und die Angebote besser und fiir Menschen mit ge-
ringen Deutschkenntnissen einfacher kommuniziert werden.

»Migrare" lautet ein konkretes Projektes des Sozialamtes, welches im Jahr 2000 ins
Leben gerufen wurde. Der Regiegruppe gehdrten Vertreterinnen und Vertreter des
Auslanderbeirats, des Informations- und Medienzentrums fiir Ausléander und Spataus-
siedler (IMAS), des Sozialamtes und der Arbeitsstelle interkulturelle Padagogik der
WWU Miunster an. Ziel war es, die Lebenssituationen von Migrantinnen und Migran-
ten zu dokumentieren sowie MaBnahmen aufzuzeigen, die das Miteinander aller in
Munster lebenden Birgerinnen und Birgern verbessern kénnen. Gleichzeitig gelang
es, das Thema ,Migration und Integration™ im 6&ffentlichen Diskurs besser zu etablie-
ren.

Die soziale Beratung und Betreuung hat gerade fiir Neuankémmlinge eine zentrale
Bedeutung, da sie bei Startschwierigkeiten hilft und Orientierungshilfen bietet. Des
Weiteren kann sie dazu beitragen, dass die Zugewanderten schnell Probleme selbst
I6sen und ein selbstbestimmtes Leben in Minster flihren kdnnen. Migrationserstbera-
tung wird in Minster seit der Einflihrung des Zuwanderungsgesetzes u. a. vom Cari-
tasverband, dem Deutschen Roten Kreuz und dem Diakonischen Werk durchgeftihrt.

Menschen mit Migrationsvorgeschichte sehen sich manchmal mit Fremdenfeindlich-
keit und Diskriminierung konfrontiert. Dies gilt es — insbesondere in Einrichtungen der
Kinder- und Jugendarbeit sowie den sozialen Diensten — zu erkennen und durch anti-
rassistische Erziehung zu bekampfen. Diese sollte individuelle Lebenssituationen be-
riicksichtigen und Verstandnis und Toleranz gegeniber anderen vermitteln (vgl. Amt
fur Kinder, Jugendliche und Familien (§ 2, Gesetz flir Tageseinrichtungen flir Kinder
NW (GTK)).

Die interkulturelle Erziehung ist ein zentraler Aspekt in der Kinder- und Jugendarbeit,
der Jugendsozialarbeit und dem erzieherischen Kinder- und Jugendschutz in Minster.
Sie findet taglich statt, ist jedoch nur in Einzelfdllen konzeptionell verankert. Dem
wird durch Schulung von Fachkraften in interkultureller Kompetenz und dem bewuss-
te Einsatz von Fachkraften mit Migrationsvorgeschichte entgegengewirkt.

Die interkulturelle Erziehung der Kinder beginnt bereits im Elementarbereich. Sie ist
haufig mit Sprachférderprojekten, welche von den Kitas durchgefiihrt und vom Land
NRW unterstlitzt werden, verknipft. Die Stadtbiicherei unterstiitzt Kitas und Schulen
hinsichtlich der interkulturellen Erziehung und Sprachférderung durch ein spezifisches
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Angebot von Blichern und anderen Medien. Trotz des bereits bestehenden guten An-
gebotes sollen Sprachférderangebote im Elementarbereich bedarfsgerecht und fla-
chendeckend ausgeweitet werden. Dariiber hinaus wurde in der Zukunftskonferenz
das Ziel formuliert, die wohnortnahe Ganztagsbetreuung von 0- bis 6-jahrigen in allen
Stadtteilen bereitzuhalten.

Im Rahmen der kommunalen Kinder- und Jugendhilfeplanung werden die Vorausset-
zungen daflir geschaffen, dass alle Kinder und Jugendliche und ihre Familien eine
gleichberechtigte Chance zur Integration erhalten, in der unterschiedliche Bedirfnisse
Beriicksichtigung finden und Partizipation ermdglicht wird. Dies beinhaltet nicht nur
eine Abstimmung der Angebote mit unterschiedlichen kulturellen und ethnischen,
sondern auch mit geschlechtsdifferenzierten Bedurfnissen.

Die Kinder- und Jugendhilfe des Amtes fir Kinder, Jugendliche und Familien verfolgt
mit ihrer Arbeit die Verbesserung der Zukunftschancen und der gesellschaftlichen
Teilhabe. Darlber hinaus sollen die Kinder und Jugendlichen bei der Entwicklung ih-
rer sozialen und kulturellen Kompetenz unterstiitzt werden. Dadurch kdénnen Aus-
grenzungen und ethnische Benachteiligungen abgebaut bzw. verhindert werden. Die
individuellen Starken und die Eigenverantwortung jedes Kindes und jedes Jugendli-
chen sollen geférdert werden, wobei stets darauf geachtet wird, dass Raum flir die
unterschiedlichen Kulturen und Identitaten gewahrt wird.

In Minster bestehen unterschiedliche, zielgruppenspezifische Angebote der Einrich-
tungen der offenen Kinder- und Jugendarbeit, z. B. des Diakonischen Werkes im Sid-
viertel und der Osthuesheide sowie der Arbeiterwohlfahrt in Coerde. Es gilt jedoch bei
den bestehenden Einrichtungen starker Zugangsbarrieren abzubauen und mehr Frei-
zeitmdglichkeiten flir Deutsche und Jugendliche mit Migrationsvorgeschichte zu etab-
lieren.

Eine besondere Herausforderung fir Jugendliche ist der Einstieg in den Arbeitsmarkt.
Die AIM jugend+ (Arbeitsmarkt-Initiative Minster) sowie die Stadtteilwerkstatt Nord
bieten den Jugendlichen dabei konkrete Unterstiitzung an. Die Stadtteilwerkstatt
Nord ist eine Einrichtung der Jugendberufshilfe, die in Kooperation mit dem Jugend-
ausbildungszentrum (JAZ gGmbH) im Stadtteil Coerde Angebote zur Berufsorientie-
rung anbietet. Dadurch erhalten die Jugendlichen die Chance, ihre beruflichen Per-
spektiven deutlich zu verbessern, um so einen Weg zum ersten Arbeitsmarkt zu fin-
den. Die AIM jugend+, welche im Zuge der Umsetzung des vierten Gesetzes fiir mo-
derne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt (SGB II) eingerichtet wurde, entwickelt und
férdert MaBnahmen insbesondere fir die jungen Manner und Frauen, die kein Ar-
beitslosengeld I oder II beziehen.

Der Einstieg in den Arbeitsmarkt ist ungleich héher, wenn die Deutschkenntnisse Ver-
besserungsbedarf aufweisen. Dann missen berufsorientierte Qualifikationen mit
Spracherwerbsangeboten verbunden werden. Die Geistschule halt ein Angebot bereit,
in dem die Vermittlung von Sprachkompetenz mit Berufsqualifizierung verknipft wird.
Laut dem Amt fir Kinder, Jugendliche und Familien bedarf es jedoch mehr sozialpa-
dagogischer Hilfen, die gleichzeitig die schulische und berufliche Ausbildung sowie die
Eingliederung in die Arbeitswelt und die soziale Integration férdern. Der Aufbau einer
Praktikumsbdrse fiir Jugendliche mit Migrationsvorgeschichte kdnnte dabei beispiels-
weise hilfreich sein.

Migrantinnen und Migranten in Minster sind einer Vielzahl ausléndischer Vereine,
Selbsthilfegruppen und Initiativen angeschlossen. Die Einrichtungen werden als Be-
gegnungsstatte fir Auslander und Deutsche und zur Pflege der eigenen kulturellen
Identitat ebenso wie zur Bewaltigung ihrer spezifischen Probleme genutzt. Die Stadt-
verwaltung foérdert und betreut im Rahmen ihrer Mdglichkeiten diese Initiativen. Die
Fordermittel dienen ortlichen Aktivitaten und Projekten, die auf ein gleichberechtigtes
Miteinander von Menschen unterschiedlicher Nationalitdt oder ethnisch-kultureller
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Orientierung gerichtet sind. Das Sozialamt spricht sich dezidiert flr die zukiinftige Un-
terstlitzung der auslandischen Vereine und Initiativen aus.

In Minster besteht ein stadtweites Netzwerk ,Integration fiir Menschen mit Migrati-
onsvorgeschichte". Es vereint professionelle und semiprofessionelle Akteure, die sich
auf dem Gebiet der Integration von Menschen auslandischer Herkunft engagieren.
Die Koordination dieses Netzwerkes wird vom Sozialamt durchgefihrt.

Die Gruppe der alteren Menschen mit Migrationsvorgeschichte wird in Zukunft auf-
grund ihres gesundheitlichen und kdrperlichen Zustandes vermehrt Leistungen ambu-
lanter und stationarer sozialer Dienste und Pflegeeinrichtungen in Anspruch nehmen.
Im Dezember 2005 wurde eine Fachtagung zur kulturkompetenten Altenpflege in
Minster durchgefiihrt. Und auch die Ausstellung , Alt werden in der Fremde" im Ben-
nohaus Minster — ein Gemeinschaftsprojekt des Auslanderbeirates der Stadt Minster,
des Seniorenrates Minster e.V. und der Landesseniorenkonferenz NRW — widmete
sich der Thematik und konnte sie starker in das offentliche Bewusstsein riicken. Das
Sozialamt macht sich die pflegerische Versorgung und Betreuung sowie die Gestal-
tung eines menschenwirdigen Lebensabends von Menschen mit Migrationsvorge-
schichte zur Aufgabe.

Ein sehr wichtiger Baustein in der Integration ist die Gemeinwesenarbeit. Es gibt in
Munster einen hohen Anteil an ehrenamtlich tétigen Menschen in diesem Feld. Da sie
meist im unmittelbaren Wohnumfeld ansetzt, kommt ihr eine besondere Bedeutung
zu. Die Koordinierungsstelle fiir Aussiedler-, Fliichtlings- und Asylbewerberangelegen-
heiten starkt und fordert beispielsweise die Gemeinwesenarbeit im Umfeld der neuen
Flichtlingseinrichtungen. Die sich mit Integration befassende Gemeinwesenarbeit
sollte auch kiinftig Berlicksichtigung in der Férderung und Unterstiitzung finden.
Wichtig sind hier Anlaufstellen innerhalb der Verwaltung, zu denen Informationen aus
den Stadtteilen getragen werden kdnnen.

Flr die Unterbringung von Flichtlingen stehen in Miinster zurzeit elf Einrichtungen
und zusatzliche stadtische Wohnungen in verschiedenen Stadtteilen zur Verfligung.
Der Sozialdienst flr Flichtlinge des Sozialamtes betreut die Menschen in den Einrich-
tungen, berét sie, erlautert die administrativen Strukturen und leitet bei Aggressionen
und Traumatisierungen kriseninterventionistische MaBnahmen ein. Der Christliche
Verein Junger Menschen (CVIM) leistet die soziale Betreuung in einer Einrichtung. Die
Fllichtlingseinrichtungen sollten kind- und jugendgerechte Spiel- und Aufenthaltsmog-
lichkeiten innerhalb der Gebaude wie auch in den AuBenanlagen bereithalten.

In den Ubergangseinrichtungen fiir Fliichtlinge werden freizeitpaddagogische Angebote
durch freie Trager der Jugendhilfe und durch das Amt flir Kinder, Jugendliche und
Familien durchgeflihrt. Die Inhalte der Angebote richten sich dabei nach den Bedurf-
nissen der Fllchtlingskinder und —jugendlichen. Vermehrt wird versucht, im Rahmen
der Betreuung der Kinder und Jugendlichen auch bestehende Angebote in Einrichtun-
gen der Kinder- und Jugendarbeit zu nutzen. Bei der Arbeit mit Fllichtlingskindern ist
es besonders wichtig, Angebote zu schaffen, die helfen, die Fluchterfahrung aufzuar-
beiten und zum Ausdruck zu bringen. So sind in den Fllichtlingseinrichtungen ausge-
bildete Fachkrafte eingesetzt, die psychosoziale Unterstitzung leisten. In den Kitas
sollte Flichtlingskindern eine besondere Betreuung zukommen.

Das Standesamt ist in allen entscheidenden Lebenssituationen fiir Mitblirgerinnen und
Mitblirger mit Migrationsvorgeschichte Ansprechpartner: von der Geburt Uiber die Hei-
rat bis in den Tod. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Standesamtes dienen als
Wegbegleiter durch ausldndisches und deutsches EheschlieBungs- und Scheidungs-
recht wie auch durch auslandisches Urkunden- und Prozesswesen, einschlieBlich der
Vorarbeiten fir eine Bestattung im Ausland. Dem Standesamt kommt zusatzlich eine
Beratungsfunktion insbesondere fiir Nichtdeutsche ohne Bleibeabsicht zu. Im Arbeits-
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kontext des Standesamtes ist es von besonderer Bedeutung, die Fremdsprachkompe-
tenzen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu fordern.

7 Handlungsfeld Gesundheit

Bei dem Thema Gesundheit geht es nicht nur um die Verhinderung bzw. Behandlung von
Krankheiten, sondern vielmehr darum, eine Lebenssituation herbeizufiihren, die einen Zu-
stand von physischem und psychischem Wohlbefinden erméglicht. Deshalb ist es wichtig, das
Thema Gesundheit in mdglichst alle Uberlegungen zum Umgang mit Migration mit einzube-
ziehen. Das betrifft beispielsweise die Planung von Gemeinschaftsunterkiinften, die Organisa-
tion bzw. Planung von Informations- und Sprachkursen sowie auch die Zusammenarbeit der
einzelnen Institutionen, die in diesem Bereich tétig sind. In den kommenden Jahren werden
die Aspekte ,Gesundheit und Alter" und die kultursensible Altenpflege nicht zuletzt aufgrund
des demographischen Wandels zunehmend an Bedeutung gewinnen.

Folgende MaBnahmen und Handlungsschwerpunkte in diesem Bereich werden bereits durch-
gefuihrt oder sollen zukiinftig etabliert werden:

- Die Gesundheitsaufklarung muss zukiinftig verstarkt werden, insbesondere im Kinder-
und Jugendbereich. Sie soll mdglichst mehrsprachig erfolgen und durch die Etablie-
rung eines Dolmetscherpools unterstiitzt werden. Unter dem Namen ,Gesund auf-
wachsen in Minster" sollen in den nachsten Jahren beispielsweise verwaltungstiber-
greifend und in Kooperation mit freien Tragern Projekte gebiindelt werden, um allen
Kindern und Jugendlichen in Minster ein gesundes Aufwachsen zu ermdglichen. Da-
bei werden die Situationszusammenhange (,Settings") Familie, Kindertageseinrich-
tung und Schule besonders in den Vordergrund gestellt.

— Das Gesundheitsamt flihrt MaBnahmen zur Gesundheitspravention im Rahmen der
stadtteilbezogenen Gesundheitsférderung flir Spataussiedlerinnen und Spataussiedler
und Flichtlingskinder in Férderklassen durch. Die Themen umfassen z. B. libertragba-
re Krankheiten, Drogen und Verhitung. Als weiteres Instrument der Aufklarung ent-
stand 2002 der Gesundheitswegweiser ,,Gesundheit in verschiedenen Sprachen" als
Kooperationsprojekt der Fachhochschule Miinster, Fachbereich Pflege, dem Auslan-
derbeirat und dem Gesundheitsamt. Dariiber hinaus beteiligt sich das Gesundheits-
amt am Projekt ,Mit Migranten fir Migranten" (MiMi) des Ethnomedizinischen Zent-
rums in Hannover und des BKK-Bundesverbandes, in dem Menschen mit Migrations-
vorgeschichte zu Gesundheitsthemen geschult werden, um dann als Multiplikatorin-
nen und Multiplikatoren sowie Mediatorinnen und Mediatoren eingesetzt werden zu
kdnnen.

- Das Gesundheitsamt hat sich mit seinem Projektantrag , Gesund aufwachsen in Berg
Fidel* beim Wettbewerb des Bundesministeriums flir Verbraucherschutz zum Thema
.Besser essen, mehr bewegen" erfolgreich beworben. Seit Ende 2006 werden in die-
sem Stadtteil, der eine hohe Migratendichte aufweist, Gber drei Jahre Projekte zur
Gesundheitsférderung bei Kindern und ihren Familien durchgefiihrt. Im Anschluss soll
das Gesamtprojekt auf andere Stadtteile und Stadte des Gesunden Stadtenetzwerkes
Ubertragen werden. Die besondere Beriicksichtigung von Menschen mit Migrations-
vorgeschichte findet sich dabei in allen Projektanteilen.

— In der Zukunftskonferenz des Auslanderbeirates wurde eine wissenschaftliche Erhe-
bung des tatsachlichen Bedarfs an Vorsorge-, Beratungs- und Betreuungsangeboten
im Bereich Gesundheit sowie des Gesundheitszustandes als notwendig erachtet und
soll umgesetzt werden.

— Obwohl die Vernetzung der verschiedenen Trager und Angebote in der Stadt Minster
in den vergangenen Jahren vorangetrieben wurde, muss auch in den nachsten Jahren
weiter intensiv daran gearbeitet werden, strukturen- und trageriibergreifend zu arbei-
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ten, um das Thema Gesundheit als immer prasentes Querschnittsthema in allen Be-
reichen zu bericksichtigen. Menschen mit Migrationsvorgeschichte sollen zukiinftig
starker in die Planung und Umsetzung von Projekten einbezogen werden.

Aufsuchende Gesundheitshilfen, regelméBige Sprechstunden in den Ubergangswohn-
heimen, Impfaktionen fir die Fllichtlingskinder, Zahnprophylaxe vor Ort und vieles
mehr sind bereits etabliert und sollen fortgefiihrt werden. Im Rahmen der Spataus-
siedlerbetreuung versorgt das Gesundheitsamt — bei Bedarf in Kooperation mit den
Freien Wohlfahrtsverbanden — bei der Erstunterbringung neuzuwandernde, heran-
wachsende Spataussiedlerinnen und Spéataussiedler mit einer Hepatitis-Prophylaxe.
Sowohl im Kinder- als auch im Erwachsenenbereich sollte verstarkt daraufhin gearbei-
tet werden, dass die hier méglichen Vorsorgeuntersuchungen in Anspruch genommen
werden. Dazu miissen Sozialarbeit, Kindergarten, Schulen, Arztinnen und Arzte sowie
die Amter der Verwaltung noch enger als bisher kooperieren. Projekte wie ,Ich geh
zur U und Du?" der Bundeszentrale flir gesundheitliche Aufklarung (BZgA), die das
Gesundheitsamt jetzt erstmalig in Berg Fidel durchfiihrt, sind hier ein Schritt in die
richtige Richtung.

Da besonders der Zeitraum Schwangerschaft, Geburt und erstes Lebensjahr wesent-
lich zur Weichenstellung der Gesundheit im Leben beitragt, setzt das Gesundheitsamt
seit Anfang 2004 eine Familienhebamme ein, die vor Ort in den Familien die Schwan-
geren und Kinder betreut. Das Projekt wird seit 2006 durch die Franz-Broecker-
Stiftung unterstitzt und ist dadurch bis 2009 gesichert.

Da der Bereich ,Gesundheit und Alter" zukilinftig auch im Bereich der Migration we-
sentlich an Bedeutung gewinnt, gilt es hier, Mdglichkeiten zur Pflege im Alter fiir Mit-
birgerinnen und Mitblrger mit Migrationsvorgeschichte zu entwickeln und umzuset-
zen.

8 Handlungsfeld Personalentwicklung und Fortbildung

Internationalitédt und Integrationsbegleitung von Migrantinnen und Migranten gehdéren zum
Alltag der Stadtverwaltung. So sind zum einen internationales Recht und Gepflogenheiten
anderer Lander Bestandteile der fachlichen Arbeit in den Amtern und Einrichtungen der
Stadtverwaltung. Zum anderen verlangt die Arbeit im Bereich Migration ergdnzende perso-
nen- und/oder situationsspezifische Kenntnisse und Kompetenzen, die mit einer offenen,
professionellen Dienstleistungsorientierung erbracht werden miissen. Daher sind die interkul-
turelle Offnung der Verwaltung sowie die Fortbildung im Bereich interkultureller Kompetenz
zentrale Aufgaben der Stadtverwaltung.

Einstellungen und Fahigkeiten zur interkulturellen Offenheit sollen weiter entwickelt
werden, z. B. durch qualitative Personalentwicklung. Ein Beispiel hierfiir bildet das
Programm ,Fremdsprachenkenntnisse flir den Beruf®, welcher vom stadtischen Fort-
bildungsprogramm angeboten wird. Falls ein Amt vertiefendes kulturspezifisches Wis-
sen durch Fortbildung erlangen méchte, liegt dies in der Entscheidung des Amtes, da-
fur die vorhandenen Fortbildungsmittel einzusetzen. Das Personal- und Organisati-
onsamt steht zur Verfligung, um Hinweise auf mogliche Anbieter zu geben.

In Zusammenarbeit mit Fachleuten von ,Ethnologie in Schule und Weiterbildung
e. V." bietet das stadtische Fortbildungsprogramm Fortbildungen sowohl flir Fih-
rungskrafte (,Die interkulturelle Begegnung — Herausforderung und Chance flir Fih-
rungskrafte™) als auch fir Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter an (,Schau mir in
die Augen? Eine interkulturelle Begegnung (Teile 1 und 2)". Solche Programme sollen
ausgebaut und langfristig zu einem obligatorischen Baustein fiir Flihrungskrafte ge-
macht werden.
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— Integration in der Verwaltung kann Gber die Weiterbildung der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter auch durch die zunehmende Offnung fiir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
mit Migrationsvorgeschichte geférdert werden.

- Der Wissensaustausch Uber interkulturelle Kompetenz innerhalb der Stadtverwaltung
als Grundlage zur Herausbildung von neuen Handlungsansatzen mit interkulturellem
Bezug soll verstarkt erfolgen. Die Chancen, voneinander zu lernen, missen starker
als bisher wahrgenommen werden.

- Um die interkulturelle Offnung auch jenseits der Verwaltung zu férdern, soll iber eine
Zertifizierung von Betrieben im Hinblick auf ihre interkulturelle Kompetenz und Offen-
heit flir Menschen mit Migrationsvorgeschichte nachgedacht und deren Umsetzungs-
maoglichkeit Gberpruft werden.

9 Handlungsfeld Kultur und Sport

Sport, bildende Kunst, Musik, Museen, Theater und andere kulturelle Bereiche verbinden
Menschen miteinander. Sie sind wesentliche Grundlage des Zusammenlebens, bilden Briicken
und Mdglichkeiten fir Dialog, auch auf nicht-sprachlicher Ebene (vgl. NIP, Kurzfassung,
S. 6). Fragen von Migration und Integration spielen in diesem Bereich eine zentrale Rolle und
sind langst als Querschnittsaufgabe durch alle Sparten prasent. Uber sie kann Austausch
stattfinden und daher stellen sie — auch bei fehlendem Arbeitsplatz und geringen Sprach-
kenntnissen — wichtige Bereiche der Integration dar. Beriihrungsdangste zwischen Menschen
unterschiedlicher Herkunft und Kultur kénnen abgebaut werden. Dabei kann Kultur im Zeital-
ter der Globalisierung nicht mehr als abgeschlossene, homogene und statische Einheit begrif-
fen werden. Sie ist vielmehr als ununterbrochen im Wandel befindlich, heterogen und vielfal-
tig zu verstehen. Integration beinhaltet somit stets transkulturelle Prozesse in der Gesell-
schaft und ,die Bejahung kultureller Vielfalt® (NIP, S. 127). Fir Austausch und gegenseitige
Akzeptanz ist dabei die Moglichkeit der Pflege und Auslibung kultureller Traditionen notwen-
dig und die Auseinandersetzung mit dem eigenen kulturellen Erbe wichtig. Ebenso wie Kul-
tur, Kunst, Musik und Angebote in Museen zur kulturellen Bildung trégt Sport dazu bei, dass
sich Menschen unterschiedlicher Herkunft freundschaftlich und fair begegnen. Zudem stellt
er einen Bereich dar, in dem wichtige Fahigkeiten und Kompetenzen fiir die Integration ver-
gleichsweise leicht und schnell erlernt werden koénnen.

Vor diesem Hintergrund werden fiir die Integrationsarbeit in Minster folgende Ziele formu-
liert:

— Grundsatzlich sollen mehr Mdglichkeiten und Begegnungsraume des offenen, inter-
kulturellen und generationsiibergreifenden Kennenlernens und des Austausches ge-
schaffen und geférdert werden. Durch Interaktion, Aufklarung und Bildung im Bereich
Kultur und Sport kénnten Berilihrungsangste abgebaut werden. Das Papier der Zu-
kunftskonferenz schlagt als Umsetzungsmdglichkeit die Einrichtung eines zentralen
Hauses der Kulturen auf Quartiersebene vor.

— Ziel ist es, den kultur-, religions- und generationsiibergreifenden Dialog unter allen
Bevolkerungsschichten mit dem Ziel der Entwicklung einer Anerkennungskultur zu
foérdern. Die Entfaltung und Pflege des eigenen kulturellen Erbes, der kulturellen
Identitst eines jeden Menschen und dessen gleichzeitige Offnung gegeniiber anderen
Kulturen muss ermdglicht werden. Gleichzeitig sollen Diskriminierung und Rassismus
bekampft werden. Dieses Ziel soll auch durch Dialog auf nicht-sprachlicher Ebene
verstarkt werden.

- ,Sport flir Jeden" sowie eine gleichberechtigte Teilhabe aller an den Bereichen Kul-
tur, Kunst und Musik soll noch starker forciert werden; Alter, Konstitution, Kondition,
Geschlecht oder Herkunft darf keine Barrieren bilden.
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- Das Thema Gender und unterschiedliche individuelle Bedirfnisse sollen starker als
bisher Berticksichtigung finden. Einzelangebote in der Kultur- und Sportarbeit werden
bereits durchgefiihrt, wie z. B. Wassergewéhnung und Schwimmen flir muslimische
Frauen und Madchen. Diese gilt es auszubauen.

— Im Bereich der Kultur- und Sportarbeit soll das Ehrenamt starker einbezogen und
zugleich auch intensiver unterstiitzt werden. Dariiber hinaus sollen partnerschaftliche
und nicht nur betreuende Strukturen im Bereich Sport und in der Kulturarbeit starke-
re Betonung finden. Insgesamt gilt es, die Qualifikation von Zuwanderern im und
durch den Bereich Kultur und Sport starker zu férdern.

- Ziel ist ferner, die Vernetzung und den gegenseitigen Austausch starker zu forcieren.
Beispielhaft ist hier die Mitwirkung des Stadtsportbundes im Koordinierungskreis Aus-
siedler-, Fliichtlinge und Asylbewerber.

- Best-Practice Beispiele, wie das Jugendtheater Cactus oder das Projekt ,Integration
von Aussiedlern in den Sport" des SSB, und andere erfolgreiche MaBnahmen in der
Kulturarbeit und im Bereich Sport sollen starker bekannt gemacht werden, um daraus
lernen, positive Erfahrungen weiter geben und neue Projekte entwickeln zu kdnnen.

- Seit Mitte der 90er Jahre fordert das Kulturamt interkulturelle Projekte Dritter, die
durch kiinstlerische Mittel umgesetzt werden. Beispiele flir solche Projekte sind das
Afrika-Festival der Afrika Kooperative e. V., Projekte verschiedener Veranstalter im in-
ternationalen Zentrum ,Die Briicke" sowie Aufflihrungen auslandischer Kunstprojekte
mit binationalen Gesellschaften. Solche Projekte sollen weiterhin und vermehrt gefér-
dert werden.

- Die Vermittlung verschiedener Musikkulturen (z. B. westafrikanisches Trommeln, indi-
sches Tablaspiel, koreanisches Trommeln, Baglama) und die interkulturelle Chorarbeit
der Musikhochschule soll fortgesetzt werden.

- Neben der Vermittlung von Migrationsgeschichten im Stadtmuseum werden Kunst-
ausstellungen zum Thema Migration durchgefiihrt und sollen auch weiterhin durchge-
fuhrt werden (z. B. die Foto-Ausstellung ,Zwei Welten" von Annett van der Voort
(06/07) mit Portrats von Jugendlichen mit Migrationsvorgeschichte aus insgesamt 50
Landern sowie die Ausstellung von Irina Klass zu Spataussiedlern in Miinster und de-
ren Geschichte).

10 Handlungsfeld Presse und Offentlichkeitsarbeit

Integration und Interkulturalitdt sind ein wichtiger Themenbereich fiir die Presse- und Of-
fentlichkeitsarbeit einer stark von Migration und Internationalitat gepragten Stadtgesellschaft
wie Minster, denn sie richtet sich an alle Menschen, mit und ohne Migrationsvorgeschichte.
Eine bedeutende Rolle spielt dabei auch die Art und Weise der Reprasentation der Menschen,
denn hier gibt es Mdglichkeiten durch Aufklarung Stigmatisierung, Stereotypisierung und
Rassismus entgegenzuwirken und vorzubeugen. Wichtig ist es, durch Sprache, Darstellungs-
weise und Themenwahl der Presse und Offentlichkeitsarbeit das gemeinsame Miteinander
der Stadtgesellschaft zu férdern, gleichzeitig aber auch eine zielgruppenorientierte Arbeit zu
leisten.

- Die Méglichkeiten der Presse- und Offentlichkeitsarbeit durch Aufklarung Diskriminie-
rung und Rassismus vorzubeugen sollen verstérkt wahrgenommen werden. Dabei ist
es besonders wichtig, auf die groBe Verantwortung der Presse hinzuweisen und subti-
le Diskriminierungen in 6ffentlichen Diskursen aufzudecken. Menschen mit und ohne
Migrationsvorgeschichte sollen angemessen und differenziert reprasentiert werden.
Anliegen und Ziele aus dem Aufgabenfeld ,Migration und Integration®, gelungene
Beispiele und positive Auswirkungen der Integrationsarbeit sollen starker als bisher
thematisiert und an die Offentlichkeit kommuniziert werden.
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Es werden Informationsmaterialien in unterschiedlichen Sprachen zur Verfligung ge-
stellt. Obwohl die Offentlichkeitsarbeit in deutscher Sprache in der Regel leicht ver-
standlich ist, muss sie vor allem dann in unterschiedlichen Sprachen erfolgen, wenn
ein ,niedrigschwelliger" direkter Zugang mit elementar wichtigen Informationen er-
forderlich ist oder wenn wichtige Basisinformationen von sehr hoher Komplexitat dar-
zustellen sind.
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