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1.1

Berichte

Allgemeine Organisationsentwicklung der VHS Munster

Die Bedeutung von allgemeiner und beruflicher Weiterbildung stellt ernsthaft
niemand in Frage. Die Sicherstellung der Méglichkeiten zum Lebensbeglei-
tenden Lernen fir die Birgerinnen und Birger wird landauf landab deshalb
immer wieder gefordert. Allerdings liegen zwischen den verbalen Forderun-
gen nach beruflicher und allgemeiner Weiterbildung auf der einen Seite und
der tatséchlichen Beteiligung an Weiterbildung und den fur diese gesell-
schaftlich wichtige Aufgabe bereit gestellten Ressourcen oft grof3e Unter-
schiede. Sicher kostet Bildung - aber es ist hinlanglich bekannt, dass jeder in
Bildung investierte Euro sich volkswirtschaftlich rechnet.

Vor diesem Hintergrund sind auch Aktivitdten der Bundes- und Landesregie-
rungen zu verstehen, die Finanzierung von Weiterbildung durch besondere
Anreize zu fordern, z.B. durch Bereitstellen von Bildungsschecks oder durch
Anreize zum Bildungssparen. Allerdings muss hier sichergestellt werden,
dass die Teilhabe an Weiterbildung nicht ausschlief3lich zur individuellen An-
gelegenheit wird.

Der in der Weiterbildung seit einigen Jahren zu vollziehende Paradigmen-
wechsel findet seinen Niederschlag in einer neuen Ausrichtung des Gesamt-
programms der VHS, dass sowohl die ,klassischen* VHS-Angebote als auch
die ausdricklich auf ,neue“ Adressaten und Adressatinnen hin orientierte
Angebote und Angebotsformen enthalt.

Die Volkshochschule Munster hat ihrem politischen Auftrag und den aktuel-
len Anforderungen entsprechend ihr Angebot in drei Produktgruppen ge-
gliedert. Hierdurch sichert sie den Burgerinnen und Birgern der Stadt Mog-
lichkeiten zur allgemeinen und beruflichen Weiterbildung:

* Weiterbildung im Rahmen des Weiterbildungsgesetzes mit
41.702 Unterrichtsstunden, 1797 Veranstaltungen,
22.165 Teilnehmende
» Drittmittelfinanzierte Qualifizierungsangebote mit
3.769 Unterrichtsstunden, 21 Projekte ,
280 Teilnehmende, ca. 5.000 Beratungsstunden, 5 Vernetzungs-
schwerpunkte
e Bildung auf Bestellung mit
2.085 Unterrichtsstunden, 262 Veranstaltungen,
2.229 Teilnehmende (incl. Stadt. Fortbildung).

Das Regelangebot im Rahmen des Weiterbildungsgesetzes wird im Studien-
jahr 2008/2009 in dem Umfang des vergangenen Studienjahres geplant.

Die Auftragsmalinahmen/Firmenschulungen sollen ausgebaut und das Vo-
lumen der Drittmittelfinanzierten Qualifizierungsangebote stabilisiert werden.
Die Beratung im Vorfeld von Weiterbildungsbeteiligung gewinnt zunehmend
an Bedeutung. Sie sichert die Passgenauigkeit, Transparenz und den barrie-
refreien Zugang zu den Weiterbildungsangeboten der Volkshochschule und
sichert deren erfolgreiche Teilnahme. Nur so ist es mdglich, dass die VHS
ausreichend Einnahmen erwirtschaftet und durch Sicherung ihres qualitativ



guten Angebots ihren Auftrag, Weiterbildung fur Alle zu sichern, erflllen
kann.

Neues Landesprogramm: ,Bildungspartnerschaften VHS u nd Schulen”

2004 startete die Landesregierung erstmals ein breit angelegtes Projekt
~Weiterbildung geht zur Schule”. Mit zusatzlichen Landesmitteln geférdert
wurden passgenaue Angebote fir Schiler/-innen und Lehrer/-innen entwi-
ckelt. Die VHS engagierte sich hier insbesondere mit ihren Fachbereichen
~Sprachen und Lander” und ,EDV und Neue Medien*. 2007 wurde diese For-
derung auf die Finanzierung durch ESF-Mittel umgestellt. Trotz des hohen
Verwaltungsaufwandes fuhrte die VHS Kurse fur Schuler/-innen im Bereich
,EDV und Neue Medien* durch und erreichte hiermit erstmals Hauptschuler/-
innen, da durch die Drittmittelfinanzierung das Angebot fur die Teilnehmen-
den entgeltfrei durchgefihrt werden konnte. Leider ist zurzeit die Finanzie-
rung durch ESF-Mittel fur ein halbes Jahr ausgesetzt. Um das Angebot in
seiner Kontinuitat fur die beteiligten Schulen nicht zu gefahrden, wird nach
einer moglichen alternativen Finanzierung gesucht.

Daruber hinaus arbeitet die VHS mit dem Kompetenzteam fir die Lehrerfort-
bildung zusammen und wird auch in diesem Themenfeld ihre Aktivitdten
ausbauen.

Die Kooperation mit Schulen ist dem Produkt Bildung auf Bestellung zuge-
ordnet.

Durch die Konsolidierung seit 2002 hat die VHS Munster die Entgelte bis zu
41% erhoht und - insbesondere in den servicenahen Bereichen - Personal-
stellen kiirzen mussen. Dies fuhrte zu Rickgangen bei den Anmeldungen, zu
schlechteren Bewertungen durch die Teilnehmenden sowie zwangslaufig zu
Mindereinnahmen und hat eine Abwartsspirale in Gang gesetzt, die es unbe-
dingt zu stoppen gilt.

Das Jahr 2008 ist mit drei grol3en Aktionen an den Start gegangen: der Zei-
tungsbeilage in den WN (in Zusammenarbeit mit dem Arbeitskreis Allge-
meine Weiterbildung) und der MZ, einem Tag der offenen Tur mit ca. 800
Besucherinnen und Besuchern und dem www.vhs-wissen-de Quiz, bei dem
ebenfalls Gber 700 Personen mitgemacht haben. Durch diese Aktionen ist es
gelungen, die VHS wieder positiv ins Gesprach zu bringen, die Einrichtung
mit all ihren Facetten an Bildungsmdglichkeiten zu prasentieren und Men-
schen zu erreichen, die bisher keine Kontakte zur VHS hatten. ,Die Stim-
mung wird wieder besser* war die einhellige Meinung und hier gilt es anzu-
setzen.

Fur das Studienjahr 2008/2009 wird es erstmals nach 6 Jahren keine Ent-
gelterhbhung geben. Die an einer Weiterbildung in der VHS interessierten
Blrgerinnen und Birger der Stadt konnen sich fur das neue Studienjahr dar-
auf einstellen, dass sie fur die Belegung ihrer Veranstaltungen nicht tiefer in
die Tasche greifen missen.

Mit weniger Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern eine bessere Qualitat der Ar-

beit zu leisten, ist fast nicht moglich, und doch wird sich die VHS der Heraus-
forderung stellen. Ein zur Zeit erarbeitetes Servicekonzept soll dazu beitra-
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gen, dass die Menschen, die in die VHS kommen, adaquate Bedingungen fir
ihre Lernprozesse antreffen, sie sollen sich in den Raumen der VHS wohl
fuhlen und Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern begegnen, die ihnen professio-
nell wahrend ihrer Aufenthalte zur Seite stehen. Die Qualitdt der Veranstal-
tungen wird von den Teilnehmenden bereits jetzt zu 80 % mit gut und bes-
ser bewertet. Die Aufgabenbereiche: Information, Beratung, Anmeldung und
Service brauchen positive Entwicklungen, um diese Werte ebenfalls zu erei-
chen.

Ab Herbst 2008 wird die Arbeit fur die Zertifizierung der VHS wieder aufge-
nommen. Hierfir missen noch die padagogischen Prozesse und die Aufga-
ben der Verwaltung beschrieben werden. Das neue VHS-Servicekonzept
wird dann Bestandteil der Organisationsentwicklung und dient der Qualitats-
sicherung. Das Audit ist fur Sommer 2009 geplant. Ein differenziertes Bil-
dungsprogramm, ein umfassender Service und die erfolgreiche Zertifizierung
sind Meilensteine, mit denen die VHS ihren politischen Bildungsauftrag erful-
len, die Zahl der Teilnehmenden stabilisieren und die Zufriedenheit mit ,ihrer”
VHS starken mdochte.

Ab 2010 wird die Landesférderung von der Zertifizierung anhangig sein.

Die dafur erforderlichen Finanzmittel missen in diesem und insbesondere im
Haushalt 2009 mit veranschlagt werden.

Leistungsdaten 2007 und Haushaltsentwicklung 2008

Entwicklung der drei VHS - Produktgruppen

Im zurlckliegenden Jahr 2007 wurden an der Volkshochschule Munster
1.797 Veranstaltungen mit 41.702 Unterrichtsstunden im Bereich der offenen
Bildungsangebote nach dem Weiterbildungsgesetz durchgefuhrt. 22.165
Teilnehmerinnen und Teilnehmer nutzten das Bildungsangebot.

Auf Kurse, Tages- und Wochenendseminare, Lehrgange und Bildungsurlau-
be entfielen 1.590 Veranstaltungen mit 40.611 Unterrichtsstunden und
17.977 Teilnahmen.

4.188 Teilnehmerinnen und Teilnehmer nahmen an den 207 Einzelveranstal-
tungen (Vortrage, Exkursionen, Ausstellungen und Prifungen) teil.

Deutlich riickgangig sind weiter die Teilnehmerzahlen. Nach 5.3 % Ruckgang
in 2006 stieg diese Zahl auf 9,5 % im Jahr 2007. Die Zahl der durchgefuhr-
ten Angebote reduzierte sich dagegen nur um 5,4 %. Dies fihrte, insbeson-
dere bei den langerfristigen Kursen und Seminaren zu einer deutlich schlech-
teren Kursauslastung.

Im Rahmen der Bildung auf Bestellung wurden im Jahr 2007 insgesamt
262 Veranstaltungen mit 2.229 Teilnehmerinnen und Teilnehmer durchge-
fuhrt. Etwa die Halfte, 130 Veranstaltungen mit 1.298 Teilnahmen entfielen
auf die fur die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stadtverwaltung konzi-
pierten Fortbildungsveranstaltungen. Die im Rahmen der Bildung auf Bestel-
lung durchgefiihrten Firmenschulungen beziehen sich insbesondere auf den
Bereich Berufliche Fortbildung und EDV und Medien.



Eine Aufteilung der Angebote nach den Fachbereichen der Volkshochschule,
sowohl der offenen Bildungsangebote nach dem WBG als auch der Auf-
tragsmalinahmen ist den beigefiigten Anlagen (3.1. — 3.3.) zu entnehmen.

Weiter zugenommen haben die Drittmittel finanzierten MaRnahmen im
Bereich Berufliche Qualifizierung und Vernetzung . 280 Teilnehmer/innen
haben an 21 MalRnahmen und Projekten teilgenommen.

Seit September 2007 finden alle Fortbildungsveranstaltungen fur die stadti-
schen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, auch die vom Personal- und Organi-
sationsamt selbst konzipierten Fortbildungen in der Raumen der VHS im Ae-
gidiimarkt 3 statt. Die bisher von der Stadt angemieteten Raume im Aegidii-
markt 6 wurden aufgegeben. Dadurch konnten rund 50.000 Euro Mietzah-
lungen und eine Teilzeitstelle flr die Betreuung der Veranstaltungen einge-
spart werden.

Haushaltsentwicklung

In seiner Beschlussfassung fur den Etat des Jahres 2008 hat der Rat der
Stadt Munster die zur Umsetzung des beschlossenen Einsparzieles in Hohe
von 75.000,- Euro aus der Maflinahme 115 des RdAdl Gutachtens bereits ab-
gesetzten Betrage wieder zur Verfugung gestellt. Die mit der Beschlussfas-
sung des Etats 2007 beschlossenen Konsolidierungsmaflinahmen tber ins-
gesamt 103.000,-- Euro sind bereits Gberwiegend umgesetzt. Dies sind h6-
here Ertrdge aus Auftrags- und Firmenschulungen und die Einsparung je-
weils %2 Stelle im Infotreff und in der Verwaltung. Zum 1.8.2008 sollen die
Raume der VHS in Hiltrup, Westfalenstralle 196 aufgegeben werden, zum
1.1.2009 entféllt eine weitere ¥z Stelle in der Verwaltung.

Aufgrund der Teilnehmerriickgénge im vergangenen Jahr blieben die erwar-
teten Teilnehmerentgelte ca. 35.000,-- Euro unter dem geplanten Ansatz. Sie
wurden teilweise durch hohere Ertrdge bei den Auftrags- und Qualifizie-
rungsmaf3nahmen kompensiert.

Die Selbstfinanzierungsquote durch eigen erzielte Ertrage stieg in 2007 auf
59 %. Der stadtische Anteil stieg nominal um ca. 70.000 Euro, dies liegt je-
doch an den um 132.000,-- Euro héheren Leistungsbeziehungen fur die Ge-
baude, bei unverdndertem Gebaudebestand. Auch fur 2008 ist eine hdhere
stadtische Zuweisung ausgewiesen, dieses liegt an der erstmals ausgewie-
senen Leistungsbeziehung fur die IT-Dienstleistungen der citeq in H6he von
196.020,-- Euro. Die Finanzierungsanteile sind in der Anlage (3.4.) aufge-
fuhrt.

Der Ansatz fur die privatrechtlichen Leistungsentgelte liegt in 2008 um
27.000,-- Uber dem Ansatz 2007. Gegenliber dem Rechnungsergebnis 2007
ergibt sich eine notwendige Mehreinnahme von rund 70.000,-- Euro.

Die Teilnehmerentgelte wurden zum 1.1.2008 um 0,10 Euro je Unterrichts-
stunde erhoéht. Die weitere zum Beginn des Studienjahres 2008/2009 vorge-
sehene Erhdhung der Entgelte erfolgt nicht, da die Teilnehmerrickgange
auch auf die Hohe der Gebuhren zurtickzufuhren ist. Eine weitere, dadurch
sich verschlechternde Kursauslastung ware kontraproduktiv und wirde im
Ergebnis zu hoheren Zuschussen fihren. Die Entgelte im kommenden Stu-
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2.1

dienjahr bleiben unverandert, eine Anpassung der Kursgebuhren erfolgt nur
wenn Kostensteigerungen bei eingerechneten Unterrichtsmaterialien usw.
weitergegeben werden missen. Ziel ist es vielmehr, durch die Verbesserung
der Qualitdt im Angebot und Service eine hoéhere Kursauslastung zu errei-
chen. Ebenso sollen die passgenauen Angebote im Rahmen der Auftrags-
schulungen weiter ausgeweitet werden.

Programmangebot und inhaltliche Schwerpunkte ftr
das Studienjahr 2008/2009

VHS — Qualifizierung und Vernetzung
(Finanzierung uber Drittmittel)

Ziel der Arbeit im Bereich Qualifizierung und Vernetzung ist die Erhéhung
von Weiterbildungs- und Beschéftigungsbeteiligung sowie die gesellschaftli-
che Partizipation von Menschen in und aulR3erhalb von Arbeitsverhéltnissen.
Der Gewinn fur die Region ist offensichtlich: Menschen, welche die von ihnen
genutzten gesellschaftlichen Raume als lebenswert empfinden, werden diese
beleben und weiterentwickeln; die Grundlage einer prosperierenden regiona-
len Entwicklung.

Die in der VHS im Bereich Qualifizierung und Vernetzung geleistete Arbeit
wird bislang vollstandig Gber Drittmittel finanziert.

Bei der Auswahl der von ihr zu bearbeitenden Geschéftsfelder orientiert sich
der Bereich Qualifizierung und Vernetzung der Volkshochschule an der Pra-
misse des Subsidiaritatsprinzips und forciert nur die Themen, fir die sie ak-
tuell im kommunalen Raum ein eindeutiges Alleinstellungsmerkmal besitzt.
Ihre Arbeit ist nachweislich und grundsatzlich auf Vernetzung mit allen rele-
vanten Akteurinnen und Akteuren im kommunalen Raum angelegt.

Die Vernetzung innerhalb der Stadtverwaltung wird engagiert forciert.

Derzeit steht insbesondere die Zusammenarbeit mit dem Amt fur Kinder,
Jugendliche und Familien und der Altenhilfeplanung des Sozialamtes auf der
Agenda der Bereichsaktivitaten.

Themen, in denen es weitere Anbietende von Weiterbildungs-, Bildungs-
und Beschéftigungsforderung gibt, werden ausschliel3lich in Kooperation
bzw. nicht bewirtschaftet.

Die in den letzten Jahren u. a. im Rahmen von Programmlinien der EU, des
Bundes und des Landes angelegten und ausgebauten Kooperationsstruktu-
ren werden in 2008 / 2009 weiter ausgebaut und intensiv fur die Weiterent-
wicklung von regionalen Ansétzen genutzt.

Die sehr gute Zusammenarbeit zwischen der Volkshochschule und der Ar-
beitsgemeinschaft der Stadt hat dazu gefiihrt, dass in allen nachstehend ge-
nannten Geschaftsfeldern unburokratisch sehr effektive und effiziente Kon-
zepte, Strategien und Aktivitaten (Produkte) entwickelt und realisiert werden
konnten, die zur Erh6hung der Beschéftigungsfahigkeit von bislang eher be-
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schaftigungs- und bildungsfern deklarierten Personengruppen in unserer
Stadt beitragen. Einige dieser Konzepte finden inzwischen auch tberregional
positive Beachtung.

Die ausschlieR3lich mit Drittmitteln durchgefiihrten Projekte zur Weiterbildung
und Beratung bewegen sich schwerpunktmalfiig in funf, nachfolgend darge-
stellten Geschéftsfeldern sowie der Anlaufstelle fir Menschen mit beruflich
definierten Ubergéangen.

Um den Adressat/-innen ein passgenaues Einmunden in die Angebote der
jeweiligen Geschéftsfelder zu ermoglichen, ist diesen eine offene Anlauf-
stelle fiir Menschen in beruflich definierten Uberga ngen vorgeschaltet.
Adressat/-innen sind erwachsene Manner und Frauen in beruflichen Uber-
gangssituationen.

Die Anlaufstelle bedient die Kund/-innen in ihren Bedurfnissen nach trager-
neutraler Erstinformation in allen Fragen, die sich im Kontext beruflicher Ver-
anderung oder Weiterentwicklung ergeben kdnnen. In der Regel sind dieses
Fragen zu Mdglichkeiten von Aus- und Weiterbildung, zu beruflicher Neuori-
entierung, Vereinbarkeit von Familien- und Erwerbsarbeit, personlicher
Kompetenzbilanzierung und Perspektiventwicklung, Akquirierung von Unter-
stutzungsleistungen, usw..

Die Kundinnen und Kunden der Anlaufstelle haben auch zukinftig die Mog-
lichkeit in bis zu zwei kostenfreien Beratungsgesprachen eine ,Vorklarung*
ihrer Ausgangssituation und einen ersten ,Fahrplan“ zur Organisation ihres
Anliegens zu entwickeln.

Bei Bedarf werden die Kundinnen und Kunden an entsprechend geeignete
andere Weiterbildungseinrichtungen, Beratungsinstitutionen, Kammern, Un-
ternehmen, Arbeitsgemeinschaft Minster, Agentur flr Arbeit, usw. weiter-
vermittelt.

Die Entwicklung der ,Anlaufstelle fir Menschen in beruflich definierten Uber-
gangen“ zum Standardangebot in der Erstberatung von Adressat/-innen der
Weiterbildungs- und Beschaftigungsforderung wurde erfolgreich vollzogen;
eine enge Kooperation mit den Bildungsschecks ausgebenden Stellen in der
VHS bzw. in der Stadt eroffnete weitere Potenziale fUr ein tragerneutrales
Engagement des Bereichs bzw. der Volkshochschule.

Die Geschaftsfelder der Qualifizierungsprojekte der VHS

1. Vereinbarkeit von Familien- und Erwerbsarbeit

Es geht um die Entwicklung und Realisierung von tragfahigen Konzepten
und Handlungsstrategien mit dem mittel- oder langfristigen Ziel der Erh6hung
der Existenz sichernden Erwerbsbeteiligung von Muttern und Vatern u. a.
auch fir Eltern von Kindern unter drei Jahren.

Das Weiterbildungs- und Beratungsangebot wird in 2008 / 2009 aufgrund der
hohen Auslastung und Nachfrage nochmals erweitert und profiliert. Ganz neu
im Angebot: ,Minster starkt Mutter”, ein passgenaues Profilingangebot flr
Mutter mit Ambitionen im Hinblick auf Erwerbsarbeit, insbesondere fur allein-
erziehende. Die Nachfrage nach den VHS-Angeboten ist stabil bis steigend.
Im Laufe des Zeitraum 2008 / 2009 wird es weitere Angebote fur Berufsrick-
kehrerinnen geben. Diese werden in enger — und inzwischen sehr bewéahrter
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- Kooperation mit Frauen Forum e. V. / Frauen und Beruf und dem stadti-
schen Frauenbdro initiiert und realisiert werden.

2. Berufsfeld Betreuen und Versorgen

Das Qualifizierungssystem im Berufsfeld ,,Betreuen und Versorgen*. ist be-
reits heute nachhaltig angelegt, regional verankert, unternehmens- und kun-
dennah profiliert.

Ziel ist es, Menschen fur den wachsenden Bedarf an haushaltsnahen Dienst-
leistungen zu qualifizieren. Zugleich soll die Beteiligung von bislang auf dem
Arbeitsmarkt Ausgegrenzten an Existenz sichernder Beschéaftigung ermdg-
licht und gewébhrleistet werden.

Ein von der VHS erfolgreich erprobtes, modulares Weiterbildungssystem er-
madglicht Menschen im ALG Il-Bezug, einen qualifizierten Berufsabschluss
zur Staatlich gepriften Hauswirtschafterin zu erwerben. Menschen mit gerin-
gen Qualifizierungspotenzialen und multiplen Vermittlungshemmnissen kon-
nen Uber eine alltagspraktische Qualifizierung ihre Chancen auf Arbeitsauf-
nahme erhéhen. Die in 2006 in Kooperation mit der Arbeitsgemeinschaft
Minster aufgebaute Beratungsstelle ,Arbeitgebende Privathaushalt* ermog-
licht ein passgenaues Matching von Jobsuchenden und Arbeitgebenden. Der
Einsatz des Instrumentes ,Kombilohn* und die mit der ,JobPerspektive* ver-
bundenen Foérdermdglichkeiten tragen in innovativer Weise dazu bei, neue
Beschaftigungsfelder zu entwickeln und konkrete sozialversicherungspflichti-
ge Arbeitsplatze zu akquirieren.

Der mit dem Beschluss zur Ratsvorlage V0764/2007 erteilte Auftrag zur in-
nerstadtischen Kooperation im Kontext der ressortibergreifenden Altenhilfe-
und Pflegeplanung wird Ziel fiihrend umgesetzt.

3. Migration und Integration

Ziel ist die Gewahrleistung der beruflichen und gesellschaftlichen Integration
von Menschen, die aufgrund von Herkunft und Status von Ausgrenzung be-
droht sind.

Angestrebt wird eine Optimierung der Zugédnge und der Passgenauigkeit von
Bildungs-, Beratungs- und Beschaftigungsangeboten, die Verzahnung von
Weiterbildung und Beratung im Hinblick auf gesellschaftliche Integration und
Orientierung, Qualifizierung und Beschéftigungsaufnahme, Integration und
Potenzialentwicklung.

Die Umsetzung und der Ausbau der Ergebnisse des EU - Projektes ,women
for work* (im Kontext der Programmlinie ,Regionen starken Frauen®) wird in
Kooperation mit Frauen und Beruf e. V. und weiteren Partnerinnen engagiert
fortgesetzt.

4. Grundbildung - Alphabetisierung

Die Volkshochschule forciert die Entwicklung und Gewahrleistung von barrie-
refreien Zugdngen zu miteinander verzahnten Beratungs- und Weiterbil-
dungsangeboten, welche die Grundlagen des Lesens und Schreibens ver-
mitteln und zugleich die Beschaftigungsfahigkeit von bislang gering qualifi-
zierten Adressatinnen und Adressaten auf- bzw. ausbauen.

Es geht um Optimierung von vorhandenen Basisqualifikationen und Entwick-
lung von Motivation und Strategien im Hinblick auf einen beruflichen Einstieg.
Zur Gewahrleistung und Qualitatssicherung dieses Ansatzes wird der Aufbau
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221

des Kooperationsverbundes ,Regionales Netzwerk Grundbildung — Alphabe-
tisierung® unter Beteiligung des Bundesamtes fur Migration, des Bundesver-
bandes Alphabetisierung, der Arbeitsgemeinschaft Miinster sowie relevanter
Bildungstrager weiterhin forciert. Erste gemeinsame Aktionen des Vorjahres
finden im neuen Berichtszeitraum ihre Fortsetzung.

5. Beruflicher (Wieder-) Einstieg fur junge Erwachs  ene

Es geht um Entwicklung und Erprobung von innovativen Instrumenten zur
Erh6hung von Veranderungskompetenz, Weiterbildungsbereitschaft und Be-
schaftigungsfahigkeit junger arbeitsloser Menschen, die im ALG |l-Bezug
leben.

Durch die, alle Handlungsansétze des Bereichs Qualifizierung und Vernet-
zung pragende Verzahnung von Weiterbildung und Beratung sollen junge
Menschen, die bislang aus den verschiedensten Griinden den beruflichen
Einstieg nicht geschafft haben, in kirzest moéglicher Zeit einen stabilen Ein-
stieg in eine neue Berufswegplanung erhalten. Die Angebote orientieren sich
an der Lebenswelt der Jugendlichen und der Beschaftigungswelt der Er-
wachsenen gleichermal3en. Auf der Grundlage der gemeinsam von AMS und
VHS im Herbst des Jahres vorzunehmenden Evaluation wird eine Entschei-
dung Uber die weitere Ausgestaltung dieses Geschaftsfeldes getroffen wer-
den.

Planungen der Programmbereiche

Gesellschaft, Politik, Geschichte

Die vielfaltigen Angebote der politisch-historischen Bildung spiegeln das gro-
Be Interesse der Munsteraner/innen an burgerschaftlicher Betatigung sowie
lebenslangem Lernen wider. Kooperationen mit anderen stadtischen Amtern,
Vereinen, Initiativen, Institutionen, Schulen sowie mit der Universitat Minster
wurden im Fachbereich ,Gesellschaft, Politik, Geschichte* weiter gestarkt,
um so eine breite Blrgerschaft ansprechen und Ressourcen optimal einset-
zen zu konnen.

In Zukunft kénnen aufgrund der Finanzsituation nur noch in Kooperation bzw.
durch Drittmittelakquise grol3ere Projekte im Rahmen der politisch-
historischen Bildung verwirklicht werden. So konnten die 7. Jidischen Kultur-
tage 2008 ,Uberleben im Leben* - in einem kleineren Format im Vergleich zu
den Vorjahren - nur durch die Beteiligung des Zentrums fir Niederlande der
WWU und der Gesellschatft fur Christlich-Judische Zusammenarbeit Minster
ausgerichtet werden.

Nach der erfolgreichen Gestaltung und Annahme des Jahresthemas ,China“
seitens der Burgerinnen und Birger bereits im Vorfeld der Olympischen
Spiele in Peking befasst sich die politisch-historische Bildung im Jahr
2008/09 u.a. mit dem Thema ,Regiert das Geld die Welt?* Funktionen der
Finanzmarkte stehen nach dem Bérsencrash ebenso im Mittelpunkt wie die
konstruktive Auseinandersetzung mit gesellschaftspolitischen und ethischen
Fragen Uber ,Macht, Status und Moral“. Auch regionale Bezugspunkte, wie
die Arbeit von Tauschringen, die Bedeutung von Regionalgeld etc. sollen im
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2.2.2

Rahmen des Jahresthemas aufgegriffen und mit politischen Akteuren der
Region diskutiert werden.

Im September 2008 soll erneut eine hochkaratige Ausstellung mit dem Titel
,Umwelt zwischen Konflikt und Kooperation* in der Dominikanerkirche
gezeigt werden. Die Ausstellung visualisiert die gravierenden Auswirkungen
globaler Umweltveranderungen. Sie wurde auf Initiative des Auswartigen
Amtes von Adelphi Research, Adelphi Consult und Weltformat.Design konzi-
piert und realisiert. Anhand der Themen Wasser, Klima, Land, Walder und
Bodenschatze wird aufgezeigt, wie Umweltzerstérung und Ressourcenver-
knappung zu Konflikten und neuen sicherheitspolitischen Risiken fuhren und
welchen Beitrag Umweltkooperation und nachhaltige Entwicklung zu Frieden
und Stabilitét leisten. Diese Prasentation bietet auch jungen Menschen die
Gelegenheit, sich aktiv Uber Nachhaltigkeit zu informieren sowie positive Bei-
spiele des Engagements kennen zu lernen. Zurzeit wird noch nach weiteren
Sponsoren zur Finanzierung des Projektes gesucht.

Die Interkulturelle Bildungsarbeit nimmt im Fachbereich Gesellschaft, Politik,
Geschichte einen immer hoheren Stellenwert ein. Fragen tber das Leben in
unterschiedlichen Kulturen, Informationen dber Land und Leute, fundierte
Kenntnisse Uber unterschiedliche Religionen, politisch-kulturelle Nachmittage
u.v.m. werden stark nachgefragt. Im Herbst 2008 wird es speziell fir junge
Menschen ein Projekt in Kooperation mit Cactus Junges Theater geben, wel-
ches sich mit der Situation von Menschen mit afro-deutschem Hintergrund
auseinandersetzt. Unter dem Motto ,Alles schwarz-weif3 oder wie?" wird es
u.a. hochkaréatige (drittmittelfinanzierte) Workshops geben, in denen sich Ju-
gendliche mit Vorurteilen, Hautfarbe und Rassismus in kreativer Form ausei-
nandersetzen und die das ,Standardprogramm® der politisch-historischen
Bildung um eine bedeutende Facette bereichern werden.

Basierend auf den Erfahrungen mit der Durchfiihrung von Interkulturellen
Trainings wird ab Herbst 2008 das Zertifikat ,Xpert Culture Communication
skills* in Zusammenarbeit mit dem Landesverband der Volkshochschulen in
NRW in Munster angeboten. Gezielt sollen neue Adressaten und Multiplika-
tor(inn)en fur eine fundierte Vermittlung von interkulturellen Kompetenzen
und zur Forderung der Integration gewonnen werden.

Erziehung, Familie, Alterwerden

Padagogik, Partnerschaft und Familie

Angebote fur junge Familien sind der Kernbereich dieses Fachbereichs.
Die Gruppen nach dem padagogischen Konzept des Prager-Eltern-Kind-
Programms (PEKIP), die altersdifferenzierten Angebotsformen fur Eltern mit
Kleinkindern, sowie die fachdidaktischen Gruppen zur Montessori-Padagogik
zur fruhkindlichen Forderung werden uneingeschrankt nachgefragt. Die An-
gebote werden in den Fachraumen der Innenstadt in der VHS-Uberwasser
angeboten. Die gut nachgefragten Veranstaltungen im Stadtteil Hiltrup kon-
nen durch die Aufgabe der von der VHS genutzten Raume in der Stadthalle
nicht mehr in dem nachgefragten Umfang angeboten werden. Ob zumindest
ein Teil der Veranstaltungen zum Prager-Eltern-Kind-Programm weiterge-
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fuhrt werden kann, wird zurzeit gemeinsam mit dem Herz-Jesu-Krankenhaus
uberprift, mit dem die VHS im Eltern-Kind-Bereich eine Kooperation an-
strebt. Die Aufgabe der bisher von der VHS genutzten Raume in der Stadt-
halle Hiltrup wurde durch die Einsparungsvorgaben im Jahre 2008 umge-
setzt. Finanzielle Mittel zur Anmietung von Raumen stehen aufgrund der
Sparvorgaben nicht zur Verfigung. Daher wird das Veranstaltungsangebot
der Volkshochschule im Stadtteil Hiltrup erheblich eingeschrankt.

Fortbildungen

In Zusammenarbeit mit dem Amt fir Kinder, Jugendliche und Familien und
dem Verein Minsteraner Tageseltern wird die Qualifizierung von Betreu-
ungspersonen in der Kindertagespflege durchgeftihrt. Damit wird die Qualitat
der frihkindlichen Betreuung in Munster erheblich aufgewertet. Der Erwerb
des TMQ-Zertifikates (Tagesmutter und Tagesvater qualifizieren sich) des
Landesverbandes der Volkshochschulen NRW stellt zudem fir die teilneh-
menden Tagesmilitter eine mdgliche Einkommensverbesserung dar. Durch
die Anerkennung der VHS als MaRRnahmetrager durch den Bundesverband
fur Kinderbetreuung in der Tagespflege e.V. ist das VHS-Zertifikat bundes-
weit als Qualifikationsnachweis anerkannt. Der vierte Lehrgang hat im Janu-
ar 2008 begonnen. Gemeinsam mit den Akteuren vor Ort wird die Ausbildung
gualitativ weiterentwickelt. Ein neuer Lehrgang ab Januar 2009 wird vorberei-
tet.

Die zweijahrige berufsbegleitende Fortbildung fir Padagog(inn)en aus Vor-
schule und Schule zum Erwerb des Nationalen Montessori-Diploms ge-
hort zum Regelangebot der VHS. Durch die Zusammenarbeit mit der Deut-
schen Montessori-Gesellschaft e.V. wurden die qualitativen Anforderungen
an Ausbildung und Prifung deutlich gesteigert. 25 Teilnehmende erhalten
nach erfolgreicher Teilnahme im Juni 2008 das Montessori-Diplom. Ein neu-
er berufsbegleitender Lehrgang der zweijahrigen Zusatzausbildung beginnt
Im September 2008.

Die in diesem Jahr erstmalig in der VHS Munster angebotene Zusatzqualifi-
kation zur PEKIiP-Gruppenleiterin  fir padagogische Fachkrafte wurde in
Zusammenarbeit mit dem Verein fir Gruppenarbeit mit Eltern und ihren Kin-
dern im 1. Lebensjahr, PEKIP e.V. Duisburg durchgefuhrt. Es wird ange-
strebt, diese Ausbildung im Turnus von zwei Jahren anzubieten.
Fortbildungsangebote fiir Erzieher/innen, Sozialpadagogen/innen und Leh-
rer/innen zu Themen der Sexualpddagogik werden in Kooperation mit Pro-
Familia Munster e.V. durchgefuhrt.

Alterwerden - Altersein

Mehr als je zuvor wird die Notwendigkeit von ,Lernen als lebensbegleiten-
des Prinzip* zur Bewaltigung der gesellschaftlichen Anforderungen erkenn-
bar. Der Ruf nach Ubernahme an Verantwortung fir gesellschaftliche Belan-
ge und Ehrenamt richtet sich zunehmend an die Generation der ,jungen
Alten“. Gerade hier ist Weiterbildung gefragt, denn die immer spezialisierte-
ren Tatigkeiten ehrenamtlicher, engagierter alterer Menschen bedurfen der
Aneignung von Kompetenz und der Weiterbildung.

Eigeninitiative, Selbsthilfe und Selbstengagement, Ehrenamt und birger-
schaftliches Engagement bedurfen dariber hinaus der Unterstlitzung . Die
Volkshochschule nimmt diese Aufgabe fur vielfaltige Initiativen der ZwAR-
Gruppen, fur das Projekt ,Flreinander-Miteinander®, durch Vernetzung der
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Aktiven und durch die Unterstlitzung von engagierten Projekten wahr. Dar-
uber hinaus plant sie in Absprache mit den beteiligten Gruppen Bildungsan-
gebote zur Steigerung der erforderlichen Kompetenzen.

Zum vierten Mal wird es im November in Zusammenarbeit mit dem Senioren-
rat Munster e.V. einen ,Seniorentag “ im Rathausfestsaal geben. Durch die
Unterstitzung der Stiftung Siverdes kann auf einen Eintritt verzichtet werden.
Der bislang im Fachbereich zugeordnete Bereich ,Sprachen im Alter* wird an
dieser Stelle nicht mehr angeboten, sondern im Fachbereich Sprachen integ-
riert. Die ,Service-Angebote“ rund um das Thema Pflege, in Zusammenar-
beit mit kompetenten Partnern, wie Krankenkassen, Pflegebiro, Clemens-
Wallrath-Haus etc. konnen durch erfolgreiche Kooperationen teilweise fir die
Teilnehmenden unentgeltlich angeboten werden. Damit leistet die VHS einen
praventiven Beitrag zur Alters- und Gesundheitsvorsorge. Die Veranstaltun-
gen der bundesweiten Aktion ,Altersvorsorge macht Schule” mit Informatio-
nen zur privaten Altersvorsorge wurden gut angenommen und werden auch
im néchsten Studienjahr wieder angeboten.

Die viermal jahrlich erscheinende ,MSZ - Minsters Senioren Zeitung“  mit
einer Auflage von Uber 8 000 Zeitungen, wird im 28sten Jahr von aktiven
alteren Menschen eigenstandig zusammengestellt. Durch die Auslage in vie-
len Alten-Wohneinrichtungen und Tagesstatten ist die Leserschaft der Zei-
tung weit hoher als die Auflage.

Nutzer und Nutzerinnen der VHS-Senioren-Bildungsangebote sind aber
nicht nur die ,jungen aktiven Alten“ sondern auch Menschen, die zunehmend
in ihrer Mobilitét eingeschrankt sind. Bildungsangebote haben hier konzepti-
onell immer eine starke soziale Komponente. Da Lernen und Weiterbildung
wichtige Elemente der Lebensqualitdt sind, haben auch Menschen mit al-
tersbedingten gesundheitlichen Einschrankungen in der Solidargemeinschatft
einen Anspruch auf Weiterbildung.

Generationen lernen gemeinsam: Nachhaltigkeit

Die Volkshochschule Munster ist einer von 15 ausgewdahlten Standorten in
der Bundesrepublik, die an dem Projekt: ,Generationen lernen gemein-
sam: Nachhaltigkeit® teilnahmen, welches im Juni 2008 mit einer wissen-
schaftlichen Auswertung beendet sein wird. Ziel war es, kommunikative
Lernangebote fur das Miteinander der Generationen, die sich gemeinsam der
Verantwortung der globalen Entwicklung stellen, zu férdern.

Der Fachbereich ,Familie und Alterwerden“ hat hierzu zwei lokale Projekte
entwickelt, die nachhaltig angelegt sind. Durch eine gemeinsame Zukunfts-
werkstatt der gewahlten Generationsgremien ,Seniorenvertretung” und ,Ju-
gendrat® mit dem Titel: ,Gemeinsam fur ein faires Mlnster - Jugendrat
und Seniorenvertretung® wurden die Grundlagen fir weitere Kontakte ge-
knupft, die in gemeinsamen Arbeitsvorhaben minden. Diese werden von der
VHS auch weiterhin methodisch und konzeptionell unterstutzt.

Im Stadtteil Coerde entstand mit der Unterstitzung des Begegnungszent-
rums Meerwiese eine generationsgemischte Gruppe von Kindern, Jugendli-
chen und Senioren(inn)en, die sich dem Thema Nachhaltigkeit durch die
Erarbeitung eines generationsubergreifenden Theaterstickes ,Nach uns

die Sintflut - oder was?" nahern. Fur dieses Einzelprojekt wurden vom
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2.2.3

Landschaftsverband Westfalen Lippe und von der Stadtsparkasse Munster-
land Ost Fordergelder bereitgestellt.

Eine besondere Anerkennung erfahren die 15 Teilnehmenden der generati-
onsubergreifenden Theatergruppe durch die Einladung, bei der Abschluss-
veranstaltung des Bundesprojektes in Koln ihr Theaterstiick aufzufthren.
Es ist zu hoffen, dass auch im n&chsten Studienjahr Férdergelder eingewor-
ben werden kénnen, damit diese Gruppe weiterarbeiten kann. Beide Projekte
wurden ausfihrlich dokumentiert.

Anlasslich des Aktionstages: ,Bildung fur Nachhaltige Entwicklung®, der vom
Nationalkomitee der UN Dekade 2008 ausgerufen wurde, wird sich die
VHS Minster mit der generationsuibergreifenden Theatergruppe beteiligen.

Gesundheit

Im Rahmen des Projekts ,Kitas und Schulen bewegen...“ , das gemeinsam
mit der Bertelsmann Stiftung, dem Land NRW und der Unfallkasse NRW
jetzt im zweiten Projektjahr lauft, finden zurzeit verstarkt Weiterbildungsmalf3-
nahmen fir die Erzieher/-innen und Lehrer/innen statt. Schwerpunkte dieser
Fortbildungen sind Themen zur Organisations- und Qualitatsentwicklung der
beteiligten Einrichtungen. Weitere Themen, die sich auf den Ubergang Kitas
— Schulen beziehen, werden verstarkt in den drei Regionalgruppen erarbei-
tet.

Die Gesamtkoordination fur das Projekt, das in 3 Stadtteilen und mit Beteili-
gung von 4 Grundschulen und 14 Kitas durchgefuhrt wird, liegt weiterhin in
der VHS.

Die Zahl der adipdsen Kinder steigt trotz breiter Praventionsprojekte besorg-
niserregend an. Die VHS beteiligt sich auch 2008/2009 mit ihrem Schwer-
punkt Ernahrung an dem seit 2006 in Munster unter arztlicher Leitung durch-
gefiihrten Projekt ,Adimobil“ . Angestrebt wird eine nachhaltige Anderung im
Ernahrungs- und Bewegungsverhalten und im Lebensstil der ganzen Familie.
Die aktive Teilnahme der Eltern ist daher wesentlich fiir den Erfolg im Schu-
lungsprogramm.

Die Modulare Weiterbildung Gesundheitsférderung ist ein Qualifizie-
rungsangebot fir sozialpadagogische Fachkrafte und Mitarbeiterinnen in der
Kinder- und Jugendhilfe, an offenen Ganztagsschulen und in der Ubermit-
tagsbetreuung. Die Teilnahme eroffnet die Moglichkeit der Implementierung
von Gesundheitsthemen in die padagogische Arbeit mit Kindern und Jugend-
lichen und wird in 2008 auch im Rahmen des Projekts ,Gesund aufwachsen
in Munster..." durchgefihrt.

Das Interesse an gesunder Erndhrung ist nach wie vor sehr grof3. Die ver-
schiedenen Schwerpunkte dieses Programmbereichs garantieren den Teil-
nehmenden ein abwechslungsreiches Angebot, das die aktuellen Ernah-
rungstrends berucksichtigt. Die Grundlagen einer gesunden Ernéahrung, 6ko-
logische Aspekte der Landwirtschaft und viele Tipps zur praktischen Haus-
haltsfihrung und leckere Rezepte kommen dabei nicht zu kurz.
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Das geplante Angebot in den Fachbereichen Entspannung und Bewegung
orientiert sich im Umfang an den Planzahlen des letzten Studienjahres.

Das Interesse an Entspannungsmethoden zur Préavention und zum Stress-
abbau ist weiterhin grof3, ebenso das Interesse an gesundheitsorientierten
Bewegungsangeboten. So wird es in den Fachbereichen Bewegung und Ent-
spannung weiterhin ein Basisprogramm in allen gesundheitsorientierten Be-
wegungs- und Entspannungsartenarten geben. In diesem Studienjahr startet
die Qi Gong Ausbildung neu.

Schlielungen einiger offentlicher und privater Schwimmbader sowie Reno-
vierungsarbeiten fuhren zu grol3en Einschnitten bei den Wassergymnas-
tikkursen fur Senioren . Gerade fur Senioren ist aber Bewegung zur Erhal-
tung der Gesundheit und Beweglichkeit sowie zur Kommunikation innerhalb
einer festen Gruppe sehr wichtig. Viele der Senioren/innen werden diese
Form der Bewegung und Kommunikation nicht mehr austiben kénnen.
Bedingt durch die schlechte Hallensituation, hohe Mietpreise und schlechte
akustische Verhéltnisse muss der Bewegungs- und Entspannungsbereich
rdumlich neu strukturiert werden.

Die Gebardensprachkurse sind nach wie vor gut frequentiert. Somit wird es
im Bereich Gehorlosenarbeit weiterhin ein systemisches Gebardensprach-
kurskonzept geben. Im Angebot sind des Weiteren drei Kommunikationsfo-
ren fur Gehorlose mit Referenten zu aktuellen politischen, wirtschaftlichen
und gesellschaftlichen Themen. Hier muss ein Konzept zur Finanzierung der
Referenten, die ihre Angebote nicht unentgeltlich anbieten kbnnen, erarbeitet
werden. Zudem wird es in Kooperation mit der Behindertenbeauftragten der
Stadt Mlnster ein Entspannungsangebot fir Menschen mit Korperbehinde-
rung sowie funf Infoabende mit dem Oberthema ,Barrierefreiheit” fur Men-
schen mit Behinderungen geben.

Sprachen und Lander

Lesen und Schreiben lernen fur Erwachsene/Alphabeti  sierung

Trotz 10-jahriger Schulpflicht gibt es nach wie vor viele, auch deutsche Er-
wachsene, die nicht - oder nicht ausreichend - lesen und schreiben konnen.
Diese Zielgruppe der so genannten ,funktionalen Analphabet(inn)en® ver-
sucht die VHS seit vielen Jahren durch ein besonders niedrigschwelliges An-
gebot zu erreichen. Grundlegende Fertigkeiten im Lesen und Schreiben wer-
den vermittelt und ermdglichen den betroffenen Menschen die Teilnahme
auch an schriftlicher Kommunikation im taglichen (Berufs-)Leben. Zu diesen
Aktivitaten gehdrt insbesondere seit Jahren die enge Kooperation mit dem in
Minster ansassigen Bundesverband Alphabetisierung e. V. und dessen ,AL-
FA-Telefon®. Nur Uber eine grof3e Medienprasenz Ubermittelt sich dieses in
Minster einmalige Angebot an die betroffene Zielgruppe. Das Angebot der
Volkshochschule Munster umfasst 18 Kurse pro Jahr und erreicht ca. 200
Teilnehmer/-innen, die ein stark ermafigtes Entgelt pro Unterrichtsstunde
zahlen. In Kooperation mit dem Bundesverband Alphabetisierung wird ein
Fortbildungsprogramm fur Kursleiter/-innen in der Alphabetisierung durchge-
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fuhrt, das von Teilnehmer/innen aus ganz Nordrhein-Westfalen und dartber
hinaus aus dem deutschsprachigen Ausland in Anspruch genommen wird.

Wichtige Integrationshilfe: Deutsch als Fremdsprach e (DaF)
Grundvoraussetzung fir die Teilnahme am gesellschaftlichen Leben in
Deutschland ist das Beherrschen der deutschen Sprache. Fur Migrant(inn)en
aller Herkunft bietet die Volkshochschule seit vielen Jahren auf verschiede-
nen Niveaustufen Deutschkurse an. Das Kurskonzept schlief3t landeskundli-
che, politische und kulturelle Informationen mit ein.

Die VHS bietet das ,Zertifikat Deutsch* (Niveaustufe B 1 des Gemeinsa-
men Européischen Referenzrahmens fir Sprachen GERR), das ,Goethe-
Zertifikat C 1" (Niveaustufe C 1 des GERR) sowie das ,Kleine bzw. Grol3e

Sprachdiplom des Goethe-Instituts* als anerkannte Prifungen an, die re-
ge in Anspruch genommen werden. Im Jahr 2007 absolvierten insgesamt 87
Teilnehmer/-innen erfolgreich diese anspruchsvollen Prifungen. Zurzeit fin-
den mit ermafigten Entgelten ca. 120 DaF-Kurse mit ca. 2 500 Teilneh-
mer(inne)n pro Jahr an der VHS Miunster statt.

,Club D — Deutsch fur Sekundarstufenschuler/-innen m it Migrations-
hintergrund

Seit Januar 2005 lauft dieses Projekt mittlerweile als kostenloses Regelan-
gebot fur ca. 80 Schiler/-innen, die differenziert nach Niveau- und Altersstu-
fen freiwillig nachmittags ihre Deutschkenntnisse verbessern kénnen. Bei
mindestens siebzigprozentiger Teilnahme gibt die VHS eine positive Rick-
meldung an die Herkunftsschulen, was zu einem Erfolgsvermerk auf den
Zeugnissen fuhrt.

Zu einem Hohepunkt im Studienjahr hat sich das jahrlich stattfindende ,In-
ternationale Sommerfest® an der VHS-Uberwasser entwickelt, bei dem
zahlreiche Akteurinnen und Akteure aus den verschiedenen Landern der
Welt, die an Sprachkursen ,Deutsch als Fremdsprache* teilnehmen, mit
mehr als 500 Gasten in interkulturellen Austausch treten. Diese wichtige
GroR3veranstaltung hat sich zur Image- und Sympathietragerin fur die ge-
samte VHS entwickelt.

Beim dreiwdchigen ,Feriensprachkurs Deutsch als Fremdsprache* be-
gruRdt die VHS jeweils im August ca. 60 bis 90 junge Leute aus bis zu 20 Na-
tionen in Munster; haufige Gaste sind Teilnehmer/-innen aus Minsters Part-
nerstadten. Der Sprachkurs 2008 wird — wie immer — im August stattfinden.

20 Fremdsprachen im Angebot der Volkshochschule

Das Fremdsprachenangebot der Volkshochschule umfasst die grol3en Welt-
und Verkehrssprachen, die Landessprachen der meisten Partnerstadte
Minsters sowie die der benachbarten Staaten.

Besonderes Kennzeichen des umfangreichen Angebotes ist auf allen Ni-
veaus die jeweilige Landeskunde, die dazu beitragt, Land und Leute in ihrem
kulturellen Selbstverstandnis zu begreifen. Dazu tragen auch besonders kon-
zipierte Sprachstudienfahrten bei.
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In vielen Sprachen kann auf international anerkannte Prafungen  vorberei-
tet werden, die fast alle an der Volkshochschule Munster abgelegt werden
konnen. Immer mehr Teilnehmer/innen (in diesem Studienjahr hat sich die
Anzahl der Pruflinge fast verdoppelt) nehmen an den zweimal pro Jahr an
der Volkshochschule stattfindenden Prufungen der Cambridge
University teil. Zukinftig, ab Juni 2008, werden auch Cambridge-Business-
Prifungen durch die VHS Minster abgenommen werden, da nicht nur die
heimischen Firmen, sondern auch Ausbildungsstatten wie die Fachhoch-
schule Bedarf angemeldet haben.

Als Prifungszentrum ist die VHS Munster fur die (auch berufsbezogenen)
Europaischen Sprachenzertifikate vom A 1 bis zum B 2-Niveau des Ge-
meinsamen Europaischen Referenzrahmens fur das Lernen und Lehren von
Sprachen, sowie fur die Schwedisch-Prifung SWEDEX akkreditiert.

Auch fur diese Prifungen ist eine steigende Nachfrage zu verzeichnen.

Zusatzlich zu den Alphabetisierungskursen und den Deutsch als Fremdspra-
che-Kursen umfasst das Fremdsprachenangebot ca. 550 Kurse mit ca. 6
000 Teilnehmer/innen pro Studienjahr.

Mit seinem regelmaligen Fortbildungsangebot fir Kursleitende hat der Be-
reich die hohe Qualitat seines Sprachangebots gesichert.

Cambridge ESOL Priufungen als Schulprojekt wird fort gesetzt

Eine Kooperation zwischen dem Ministerium flr Schule und Weiterbildung,
Cambridge ESOL (English for Speakers of Other Languages) und den Pri-
fungszentren (fur das Munsterland nur Volkshochschule Minster) ermdglicht
es Schilerinnen und Schulern seit dem Schuljahr 2004/2005 Englischzertifi-
kate der Cambridge-Universitat zu erwerben. Angeboten werden Prifungen
zu den Referenzniveaus Bl (PET), B2 (FCE) und C1 (CAE) des Gemeinsa-
men Europaischen Referenzrahmens.

Von ca. 40 Schulen in und um Mdunster legten im laufenden Schuljahr 593
Schiler/innen ein Cambridge Certificate in English durch die VHS Minster
ab. Ca. 30 weitere Schiler/innen nehmen die offiziellen VHS-
Prufungstermine wabhr.

In diesem Zusammenhang bereitet die Volkshochschule schultibergreifend
Minsteraner Realschiler/innen auf die PET-Prifung in einem schulexternen
Kurs vor, da dieses schulintern nicht geleistet werden kann.

Sprachkurse auf Bestellung: Ein Service (nicht nur) fur die stadtischen
Mitarbeiter/innen

Nachgefragt wird in diesem Bereich besonders die fachspezifische Sprach-
fortbildung und hier vor allem die englische Sprache. So fihrt die Volkshoch-
schule Kurse fir Verkehrsiberwachende, fur Veterinare und Veterinarinnen,
fur Schulsekretarinnen oder auch fur Mitarbeiter/innen von Minster Marke-
ting und vom Stadtmuseum durch. Auch internationale Austauschschi-
ler/innen an Miunsteraner Gymnasien erhalten durch die VHS Deutschunter-
richt. Ahnliche MaRRnahmen wird es auch im nachsten Studienjahr geben.
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2.2.5

2.2.6

Beruf und Wirtschaft

Bildungsberatung fur den Bildungscheck NRW

Ein Schwerpunkt der Arbeit in 2007/2008 war die Beratung Bildungsinteres-
sierter im Rahmen der Vergabe von Bildungsschecks. Es wurden tiber 1000
Beratungsgesprache gefuhrt, die gezeigt haben, dass die Nachfrage nach
Beratung zunimmt. In der Fachbereichsarbeit wird diese Aufgabe in Zukunft
mehr Ressourcen binden. Die durch die Beratung erlangten Erkenntnisse
flieBen in die Arbeit des Fachbereichs ein, besonders was den Bedarf an
zielgenauen, ortsnahen und erschwinglichen Weiterbildungen betrifft. Die
VHS bietet daher fir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mittlerer und kleiner
Unternehmen Veranstaltungsformen an, die zeitlich und fir die Firmen ver-
tretbar sind (halbe Tage, Abendkurse, Bildungsurlaub) und Zusatzkosten
(Fahrt-/Ubernachtungskosten) minimieren.

Der besondere Schwerpunkt der Arbeit in 2008/2009 liegt daher in der ziel-
gruppenorientierten berufsbezogenen Weiterbildung. Folgende Zielgruppen
sollen besonders angesprochen werden: Lehrerinnen und Lehrer, Erziehe-
rinnen und Erzieher, Ausbilderinnen und Ausbilder, Mitarbeitende der Alten-
pflege, Krankenhauspersonal, Zivildienstleistende, Existenzgrinderinnen und
Existenzgriinder.

Durch Teilnahme an Projekten wie z. B. ,Kita macht Musik* in Zusammenar-
beit mit der Westfalischen Schule fur Musik, ,, Frauenwirtschaft” in
Kooperation mit dem Unternehmerinnennetz und der Teilnahme an dem
Verbundprojekt "Lernen fur den GanzTag" wurden zielgruppenspezifische
Angebotsformen entwickelt.

Xpert business — Zertifikat fur Finanzbuchflhrung

Daruber hinaus wird weiterhin das Zertifikat ,Xpert business” des Volkshoch-
schulverbandes in einer Uberarbeiteten Form angeboten. Die Teilnehmenden
schlie3en hier nach erfolgreichen Prifungen mit dem Abschluss ,Finanz-
buchhalter/in“ oder ,Lohnbuchhalter/in“ ab.

Die seit langem bewahrten Angebote in den Bereichen Arbeitsplatz Biro,
Neurolinguistisches Programmieren (mit Zertifikat) und Rhetorik runden das
berufsbegleitende Fortbildungs- programm des Fachbereiches ab.

Junge VHS - erfolgreich zum Schulabschluss

Fur Schalerinnen und Schiler werden verstarkt Mathematikkurse angeboten

um auf die zentralen Abschlussprifungen der Klassen 10 und 12 vorzuberei-
ten.

EDV und Medienbildung
Neue Schwerpunkte im VHS-Birgerfunkstudio 2008
Das VHS-Biurgerfunkstudio setzt nach den aktuellen Vorgaben des Landes-

mediengesetzes von Juni 2007 neue Schwerpunkte in den Bereichen
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- Schulprojekte,

- Qualifizierung fur Burgerfunker mit und ohne Vorkenntnisse (,Birger-
funk-Zertifikat”) sowie

- Schulungen (Seminare)

gefordert durch die Landesanstalt fir Medien Nordrhein-Westfalen.

Fur die Produktionshilfe werden nur noch reduzierte Leistungen, vor allem
Infrastruktur (Raume, Technik) zur Verfligung gestellt, die nach Einweisung
eigenstandig durch Produktionsgruppen genutzt werden kénnen. Eine spe-
zielle Betreuung erfolgt insbesondere fur Zielgruppen (Menschen mit Behin-
derungen, Madchenarbeit etc.).

Weitere Schwerpunkte sind die politische Medienbildung zum Thema ,Ent-
wicklungspolitik” des Instituts fir Internationale Zusammenarbeit

des Deutschen Volkshochschul-Verbandes (in Kooperation mit dem Auswar-
tigen Amt) und ein Jobradio im Rahmen des Programms ,Weiterbildung geht
zur Schule®, gefoérdert aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds (ESF).

Die frihere Hauptaufgabe des VHS-Burgerfunkstudios zur Produktionshilfe
fur Gruppen im Burgerfunk tritt starker in den Hintergrund der Arbeit, gleich-
wohl werden raumliche und zeitliche Produktionskapazitaten fur interessierte
Gruppen weiter vorgehalten. 17 Gruppen sind derzeit im VHS-Programm des
Burgerfunks tatig.

Das geplante Bildungsangebot im Fachbereich EDV im Rahmen des Weiter-
bildungsgesetzes orientiert sich im Umfang an den Planzahlen des letzten
Studienjahres (282 Kurse mit 4.142 Unterrichtsstunden) und im inhaltlichen
Aufbau an der bewahrten dreiteiligen Struktur: Basisqualifizierung fur das
private Umfeld , Fachqualifizierung mit berufsorientierter Ausrichtun g
und zielgruppenorientierte Bildungsangebote

EDV-Angebote zur Basisqualifizierung

Dieses Angebotssegment umfasst die Vermittlung von Orientierungswissen
und  ErschlieBungskompetenzen auf den  Gebieten der EDV-
Standardanwendungen und elektronischen Kommunikation  sowie Inter-
net. Die Angebotspalette in diesen Bereichen wird erganzt durch spezielle
Schulungen und Workshops mit konkreten Anwendungsbeziigen (wie z.B.
.Barrierefreie Dokumente erstellen* oder ,VBA-Programmierung in Excel),
die gentigend Raum bieten, um auf individuelle Winsche der Teilnehmer/-
innen einzugehen.

Im Rahmen des modularen Zertifikatssystems Européischer Computer-
Pass Xpert werden im kommenden Studienjahr die bisherigen Prufungen in
Papierform auf ein Online-Testprifungssystem umgestellt. Zur Akkreditie-
rung als Online-Testcenter sind technische Anpassungen erforderlich und
ausgewahlte EDV-Dozenten mussen zu Prifern geschult werden.
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Berufliche EDV-Qualifizierungsangebote und Zertifik atskurse

In diesem Teilbereich geht es um die Vermittlung beruflich verwertbarer und
praxisbezogener Qualifikationen in kaufmannischen EDV-Anwendungen,
Netzwerken, Programmierung und multimedialen EDV-Anwendungen. Hier
ist es besonders wichtig, unseren Teilnehmer(inn)en die Mdoglichkeit zu bie-
ten, sich in Lehrgangen qualifizieren zu kénnen, Prifungen zu absolvieren
und anerkannte IT-Zertifikate zu erlangen, die auf dem Arbeitsmarkt einen
hohen Stellenwert haben. GroRer Nachfrage erfreut sich der Lehrgang ,PC-
System-Betreuer/-in“, der erneut angeboten wird.

Im Rahmen der kaufmannischen Anwendungen wird das bisherige Kursan-
gebot um Seminare zu der Branchensoftware ,DATEV* erweitert. In dem Be-
reich ,Webdesign“ wird es zusatzliche Seminare zur dynamischen Websei-
tengestaltung mit ,PHP* und ,ASP:NET" geben. Der grof3en Nachfrage nach
CAD-Kursen wird durch eine differenziertere Kursstruktur Rechnung getra-
gen. Im Bereich der Grafikbearbeitung wird das Seminarangebot durch
Schulungen zu dem Grafikprogramm ILLUSTRATOR erganzt.

Zielgruppenorientierte EDV-Angebote

Medienbildungsangebote flr Senioren werden zu vielfaltigen EDV-
Anwendungen durchgefiihrt. Seniorenkurse werden auch in den Stadtteilen
Hiltrup in Kooperation mit dem Kinder-, Jugend- und Begegnungshaus ,37
Grad” und in Kinderhaus in Zusammenarbeit mit dem ,Wuddi* angeboten.
Fur die Zielgruppe der Senioren sind fur das kommende Studienjahr insge-
samt 30 Veranstaltungen geplant, ca. 30 % weniger als im letzten Jahr, als
die Nachfrage aufgrund der Entgelterh6hungen geringer wurde.

Neu im VHS-Programm: EDV-Ubungsnachmittage fiir Senioren.  An jedem
1. Mittwoch im Monat erhalten Senioren die Mdglichkeit, unter fachkundiger
Betreuung ihr in den Kursen erworbenes Wissen zu vertiefen, praktisch zu
erproben und ihre aktuellen Probleme zu I6sen. Damit beabsichtigt die VHS,
die durch die SchlieBung des mekomlokals am Verspoel entstandene Llcke
etwas zu kompensieren. Auch Senioren nutzten neben Schiler/-innen und
zahlreichen anderen Burger/-innen in vielféaltiger Weise das mekomlokal in
der Innenstadt: eine zentrale Anlaufstelle fiir personliche Beratung bei EDV-
Anwendungen, Technikproblemen und Informationen rund um Medienfragen.
Das mekomlokal bildete einen Schwerpunkt des Projektes mekomnet — Das
Medienkompetenz-Netzwerk Mulnster, ein Gemeinschaftsprojekt der Ver-
eine Filmwerkstatt Munster, medienforum munster, dem Verein Birgernetz -
biine und der Volkshochschule Minster.

VHS-Angebote fur Schulen

Im Rahmen der ,Jungen VHS" haben sich die EDV-Workshops bewahrt, die
regelmalig in den Schulferien durchgefiihrt werden. Dariiber hinaus werden
an zahlreichen Schulen sehr erfolgreich Kurse zur Schreibtechnik mit Einfuh-
rung in Word durchgefuhrt.
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2.2.7

ESF-Projekte an Schulen

Im letzten Studienjahr fihrte die VHS mit der Waldschule in Kinderhaus ein
aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziertes Projekt ,IT-
Kompetenzen im Kontext von Berufsorientierung® durch. Dieser Lehr-
gang richtete sich an Schilerinnen und Schiiler, die sich auf dem Weg in die
Ausbildung befanden, ihre Qualifikationen verbessern und ihre IT-
Handlungskompetenzen mit einem europaweit anerkannten IT-Zertifikat be-
legen wollten. Dieses Projekt wurde sehr erfolgreich durchgefuhrt — bereits
mit der Perspektive, den Lehrgang dauerhaft und auch in dem kommenden
Schuljahr 2008/2009 an der Schule zu implementieren. Nun ist die Realisie-
rung dieses Projektes aufgrund fehlender ESF-Mittel im Haushaltsjahr 2008
deutlich in Frage gestellt. Die Waldschule in Kinderhaus hat den Lehrgang
jedoch bereits in die Planung fir das kommende Schuljahr mit aufgenom-
men. Auch in Kooperationsgesprachen mit einer weiteren Schule ist die
Durchfiihrung dieses Lehrgangs vereinbart worden. Beide Projekte bedirfen
einer gesicherten und verlasslichen finanziellen Forderung, um auch den
Zielen der Bildungspartnerschaft VHS und Schule zu entsprechen, die
Anfang 2008 zwischen dem Schulministerium und den kommunalen Spitzen-
verbanden vereinbart wurde. Durch die Bildungspartnerschatft soll die syste-
matische und nachhaltige Kooperation der Volkshochschulen mit Schulen im
Bereich der Vergabe von Schilerzertifikaten gefordert werden.

Im Rahmen der Lehrerfortbildungen hat das PC-Zertifikat ,,e-card.nrw”, das
in Kooperation mit den Volkshochschulen und dem Schulministerium entwi-
ckelte wurde, nach wie vor einen hohen Stellenwert. Insgesamt haben im
vergangenen Studienjahr 202 (angehende) Lehrer/-innen dieses Zertifikat an
der Volkshochschule erworben. Dartber hinaus fuhrt die VHS zahlreiche
malf3geschneiderte EDV-Schulungen auf Nachfrage von Schulen durch.

VHS als Partner der stadtischen IT-Ausbildung

Uber diese drei 0. a. zielgruppenorientierten Angebotsbereiche hinaus und
neben den Weiterbildungsangeboten im Rahmen des Weiterbildungsgeset-
zes fuhrt die Volkshochschule seit September 2005 die stadtischen IT-
Grundlagenschulungen  durch. Im Jahr 2007 umfasste dieser Bereich 48
Kurse durchgefihrt mit 386 USTD und insgesamt 494 Teilnehmer/-innen.
Zusatzlich wurden auf Nachfrage, &mterspezifische Fortbildungsseminare
durchgefihrt. Auch in 2008 wird sich der Umfang der stadtischen Fortbildun-
gen auf dem gleichen Niveau bewegen.

Kulturelle Bildung

Das Profil des Programmbereichs "Kulturelle Bildung" besteht in der sach-
kundigen Anleitung kunstinteressierter Teilnehmer(innen) fur die selbststan-
dige Rezeption und Produktion von Literatur, Musik, Kunst und Medien

"Kunst & Kultur" férdern Kreativitat und gestalterische Fahigkeiten, erweitern
die kulturellen und kommunikativen Kompetenzen und sensibilisieren fir in-
terkulturelle Lebenszusammenhénge . Auf diesen Grundlagen ist der krea-
tive Dialog zwischen Teilnehmer(inne)n und Dozent(inn)en angelegt, der
kreative und soziale Schlisselqualifikationen vermittelt und Anregungen so-
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wie neue Perspektiven fir die geistige und gestalterische Auseinanderset-
zung mit der eigenen Lebenswelt schafft. Dabei wird in den Sparten ,Litera-
tur und Theater®, ,Musik und Tanz", ,Kunst und Gestalten“ sowie ,Foto und
Film“ das kenntnisorientierte Bildungsangebot in Vortragen, Tagesfahrten,
Fuhrungen und Seminaren vermittelt, die fertigkeitsorientierten Inhalte  in
Wochenend-Workshops und extensiven Kursen.

Wie erwartet haben die Konsolidierungsvorgaben fur 2007 und 2008 zu ei-
nem Ruckgang der Teilnehmerzahlen gefuhrt. Die Qualitédt des Programm-
angebots blieb jedoch, nicht zuletzt durch eine Professionalisierung der Ko-
operationen mit stadtischen und gewerblichen Partnern, erhalten. Diese Ko-
operationen werden auch im neuen Studienjahr Grundpfeiler der innovativen
Angebote des Programmbereichs sein:

Das "Projekt Faust" fuhrt auf der Grundlage der Inszenierungen von "Faust
I" und "Faust 1" an den Stadtischen Bihnen zu einem spartenibergreifenden
Bildungsangebot, an dem sich die Bereiche Literatur, Theater, Kunst und
Fotografie beteiligen. In diesem Rahmen sind 6ffentliche Lesungen, Ausstel-
lungen und Auffihrungen in Kooperation mit dem Theater an verschiedenen
Spielstatten geplant.

Der Programmbereich beteiligt sich am VHS-Jahres-Schwerpunktthema
"Geld" mit der Veranstaltungsreihe "Kunst & Kommerz" , in der Ex-
pert(inn)en aus dem Museums- und Eventbereich fur Kunstschaffende und
Kunstsammler(innen) die Funktionsweisen des "Kunstbetriebs" transparenter
machen. In diesem Zusammenhang ist eine exponierte Podiumsdiskussion
im Landesmuseum geplant.

Die "fotoforum-Akademie” der Volkshochschule wurde Anfang 2008 zu-
sammen mit der Minsteraner Fotozeitschrift "fotoforum" gegrindet und wird
ab Herbst 2008 ein auch Uberregional attraktives Programm ausgewahlter
Fotoreisen, -seminare, -workshops und Thementage anbieten, die Minster
neben Minchen, Hamburg und Berlin in den Blickpunkt ambitionierter Ama-
teurfotograf(inn)en ruckt. Dazu tragen auch die jahrlich im Oktober stattfin-
denden Fototage in der Halle Minsterland bei.
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