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Münster, 22.01.2010 
 

Vorlage an den Aufsichtsrat Nr. 06/2010 
 
 
Betreff 
 
 
Anpassung der VGM-Fahrpreise im Stadtgebiet Münster zum 01.08.2010 
 
 
Berichterstatter 
 
Herr Dr. Müller-Tengelmann 
 
 
 
Antrag 
 
Der Aufsichtsrat möge beschließen: 
 
Der Gesellschafterversammlung wird folgender Beschluss zur Annahme empfohlen: 
 
Der Neufestsetzung der Fahrpreise der Verkehrsgemeinschaft Münsterland (VGM) für das Ge-
biet der Stadt Münster zum 01. August 2010 wird entsprechend der Vorlage zugestimmt. 
 
Im Rahmen dieser Tarifmaßnahme findet eine Neufestsetzung der Preise mit einer für das 
Stadtgebiet Münster durchschnittlichen Anhebung in Höhe von 1,9 % statt. 
 
 
 
 
Begründung 
 
Die für den 1. August 2010 geplante Tarifmaßnahme der Verkehrsgemeinschaft ist hinsichtlich 
der preislichen und strukturellen Änderungen zwischen den Partnern des Münsterland-/Ruhr-
Lippe-Tarifes abgestimmt worden.  
 
 
1. Wirtschaftliche Eckwerte 
 
Die Tarifanpassung zum August 2010 soll insgesamt folgende wirtschaftliche Eckwerte berück-
sichtigen: 
 

• Entwicklung der Personal- und Sachkosten einschl. der anspruchsvolleren Umwelttech-
nik der Busse (Hintergrund: Luftqualitätsplan und Umweltzone Stadt Münster) und der 
Vorbereitungskosten für das elektronische Ticket ab 2011/2012 

 
• Erhöhung der Anmietkosten beim privaten Busgewerbe, auch infolge verbesserter Um-

welttechnik der Fahrzeuge unter gleichzeitiger Berücksichtigung der Dieselpreis-
Entwicklung 
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• Entfall des NachtBus-Aufpreises zum 01.08.2010 in Münster und ergebnisneutrale Ein-

preisung in den übrigen Tarif 
 

• Aufwandssteigerung durch die Taktverdichtung in der Frühspitze in den Wintermonaten 
(Oktober bis März)  

 
• Aufwandssteigerung durch das „Sicherheitspaket“ im StadtBus Münster (Videoüberwa-

chung in den Bussen, bessere Präsenz der Verkehrsmeister im Außendienst, verstärkte 
Kontrollen in den Fahrzeugen, Deeskalationstraining Fahrpersonal) 

 
• Berücksichtigung der extrem schwankenden Einkaufspreise bei den Kraftstoffen mit für 

2010 wiederum erwarteter Steigerung 
 
In der Gesamtschau errechnen sich hieraus Mehrkosten in Höhe von 1.267 TEuro/Jahr . 

  
 
 
2. Maßvolle Preisanhebung und attraktive Verbesseru ngen der Tarifstruktur 
 
Die Partner des Münsterland-/Ruhr-Lippe-Tarifes haben sich vor diesem Hintergrund auf eine 
Basislinie von moderaten 1,9  Prozent  Preisanpassung verständigt. Hieraus errechnen sich für 
die Stadtwerke Münster erwartete Mehrerträge von 380 TEuro/Jahr, die dennoch nicht ausrei-
chen, die oben genannten Mehrkosten aufzufangen. 
 
Um auf die besondere Marktsituation des ÖPNV in Münster einzugehen, sollen die Tarifprodukte 
der Preisstufe 0 (= Stadtgebiet Münster) differenziert behandelt werden: 
 

 
• Keine Anhebung der Fahrpreise bei den Abo-Produkten , sondern schrittweise Ver-

besserung der Rabatte für Abonnenten im Vergleich zum einzeln gekauften Monats-
Ticket, um die Kundenbindung weiter zu festigen (Ziel: 25 Prozent Rabatt in 2011). 

 
• Entfall des NachtBus-Aufpreises  in Münster von 0,50 €/Fahrt und ergebnisneutrale 

Einpreisung in den übrigen Tarif. 
 

• Preisdifferenzierung im Barsortiment : Weiterer Ausbau der erfolgreichen Preisdiffe-
renzierung zwischen Fahrerverkauf und Vorverkauf zur Beschleunigung des Betriebsab-
laufes und Entlastung des Fahrpersonals vom Kassengeschäft. Gleichzeitig weiterer 
Ausbau des Vorverkaufsnetzes. 

 
• Keine Anhebung der Fahrpreise bei den KinderTickets  

 
• Vereinfachte Preisstruktur des FUN-Tickets und des FUN-Abos  mit nur noch zwei 

Preisstufen analog zum 60plus-Abo: Stadtnetz und Gesamtnetz VGM 
(heute drei Preisstufen: Stadtnetz, bis Preisstufe 4, Gesamtnetz). 

 
• Einführung eines Abo-ZusatzTickets  zum Preis eines KinderTickets bzw. 4er-

KinderTickets für Fahrten über die räumliche Gültigkeit des bereits bestehenden Abos 
hinaus. 
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• Einführung einer Abo-Partner-Karte: Zunächst als Pilotprojekt beim 60plusAbo mit 50 
Prozent Rabatt auf das Basis-Abo zur weiteren Kundenbindung in Münster. Bei erfolgrei-
cher Pilotanwendung Einbezug weiterer Abo-Produkte. 

 
 
3. Erfolgreiche letzte Tarifmaßnahmen 
 
Der vor drei Jahren eingeschlagene Weg mit  
 

• interessanter Rabattpolitik im Bereich der AboProdukte (beim PrivatAbo mindestens 20 
Prozent Rabatt, beim FirmenAbo mindestens 30 Prozent Rabatt), 

  
• attraktiven weiteren „Flatrates“ für Gelegenheitskunden einschließlich familienfreundli-

cher Komponenten (9 Uhr TagesTickets, 9 Uhr GruppenTickets), 
 

• Preisdifferenzierung im gesamten Barsortiment nach den Vertriebswegen Bus / Vorver-
kauf mit preislichen Anreizen für den Kauf des Tickets außerhalb des Busses bei gleich-
zeitigem massiven Ausbau des Vorverkaufsnetzes auf inzwischen 65 Vorverkaufsstellen 
und 22 Ticket-Automaten 

 
• Wiedereinführung des 10erTickets für das Stadtgebiet Münster ausschließlich im Vorver-

kauf und 
 

• engagiertem Marketing, z.B. bei der Neueinführung des 60plusAbo zum 01.08.2009 
 

• Angebotsausweitungen durch Taktverdichtungen (10 Minutentakt auf diversen Linien) in 
der Frühspitze der Wintermonate 

 
• Vorbereitungen für ein kundenfreundliches elektronisches Ticket im Schüler-, Abo- und 

Einzelfahrschein-Bereich mit einem hinterlegten Bonuspunktesystem mit Anreizen zum 
Fahren außerhalb der Verkehrsspitze 

 
 

hat sich in Münster grundsätzlich bewährt, erfährt laut ÖPNV-Kundenbarometer eine hohe Wert-
schätzung durch unsere Fahrgäste und sollte fortgesetzt werden. 
 
 
 
gez. Dr. Müller-Tengelmann  
 
 
 
 
Anlage 
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Anlage zur AR-Vorlage 06/2010 
 
 
 
 
Die Preise der VGM-Tarifmaßnahme 08/2010 für das St adtgebiet Münster im Einzelnen: 
 
Zur besseren Orientierung sind die ab 01. August 2010 geplanten Fahrpreise je Ticketart wie 
folgt dargestellt: (Vertriebsweg / alter Preis / neuer Preis / Veränderung in Prozent). 
 
 
Vorverkauf und Bus 
 
Ticketart Vertriebsweg Preis alt  Preis neu  Veränderung %  
     
Einzelticket Erw. Bus 2,20 € 2,30 € + 4,55 
 Vorverkauf 2,10 € 2,10 € + 0,00 

Kurzstrecke Bus / Vorverkauf 1,30 € 1,40 € + 7,69 
     
Einzelticket Kind Bus 1,30 € 1,30 € + 0,00 
 Vorverkauf 1,20 € 1,20 € + 0,00 

Kurzstrecke Bus / Vorverkauf 0,80 € 0,80 € + 0,00 
     
4erTicket Bus 7,90 € 8,30 € + 5,06 
 Vorverkauf 7,40 € 7,60 € + 2,70 
     
4erTicket Kind Bus 5,20 € 5,20 € + 0,00 
 Vorverkauf 4,80 € 4,80 € + 0,00 
     
10erTicket  nur Vorverkauf 17,50 € 18,00 € + 2,86 
     
9UhrTagesTicket Bus 3,90 € 4,20 € + 7,69 
 Vorverkauf 3,60 € 3,70 € + 2,78 
     
GruppenTicket Bus 11,90 € 12,60 € + 5,88 
 Vorverkauf 11,45 € 11,70 € + 2,18 
     
9Uhr GruppenTicket Bus 7,80 € 8,20 € + 5,13 
 Vorverkauf 7,50 € 7,70 € + 2,67 
     
FahrradTicket Bus / Vorverkauf 1,10 € 1,20 € + 9,09 
     
Nachtbus Zuschlag Bus / Vorverkauf 0,50 € 0,00 € - 100,00 
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Nur Vorverkauf 
 
Ticketart Vertriebsweg Preis alt  Preis neu  Veränderung %  
     
WochenTicket Vorverkauf 17,70 € 18,10 € + 2,26 
     
MonatsTicket Vorverkauf 52,70 € 54,00 € + 2,47 
     
Abo Vorverkauf 42,15 € 42,15 € + 0,00 
     
9Uhr MonatsTicket Vorverkauf 40,60 € 41,60 € + 2,46 
     
9UhrAbo Vorverkauf 32,45 € 32,45 € + 0,00 
     
60plusAbo Vorverkauf 28,50 € 28,50 € + 0,00 
     
SchülerWochenTicket Vorverkauf 14,80 € 15,20 € + 2,70 
     
SchülerMonatsTicket Vorverkauf 44,30 € 45,50 € + 2,71 
 Kurzstrecke 24,60 € 25,20 € + 2,44 
     
SchülerAbo Vorverkauf 36,90 € 36,90 € + 0,00 
     
SchulwegJahresticket Schulträger 422,00 € 433,00 € + 2,61 
     
FunTicket Vorverkauf 10,80 € 11,00 € +1,85 
 Abo 8,60 € 8,60 € + 0,00 
     
FirmenAbo Basis Abo 36,85 € 36,85 € + 0,00 
Abnahme  >25%  36,20 € 36,20 € + 0,00 
Abnahme > 50%  35,50 € 35,50 € + 0,00 
 
 
gez. Stadtwerke Münster GmbH  
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