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Vernetztes und integriertes Beratungs- und Informationskonzept fur
Energieeinsparung und regenerative Energienutzung in Munster
aufbauen

Die Stadt Munster entwickelt ein vernetztes und integriertes Konzept fur ein
Beratungs- und Informationsangebot speziell fur Bauherren und Eigentimer von
Altbauten/Altbauwohnungen mit dem Ziel der verstarkten Bericksichtigung von
energieeffizienter Warme- und Stromerzeugung, regenerativen Energiequellen und
Energieeinsparmal3nahmen.

Dazu wird u. a.
= ein Beratungsgutschein-Angebot eingefuhrt

= die Beratung gezielt zum Thema energieeffiziente Warme-/Stromerzeugung
angeboten

= ein ,Kataster fur energieeffiziente Referenzanlagen” aufgebaut
= ein ,Tag der energieeffizienten Anlagen“ angeboten

= den Betreibern von Nachtspeicherheizungen ein gezieltes Beratungsangebot
unterbreitet.

Begriindung:

Ein grol3er Teil des Potenzials zur Energieeinsparung bleibt derzeit noch ungenutzt,
weil Hauseigentimer und Bauherren nur unzureichend Uuber die technischen
Moglichkeiten, die Kosten und die verschiedenen Foérdermdglichkeiten informiert
sind. Ursache dafur ist, dass das unbestreitbar vorhandene Informationspotenzial auf
den Feldern Energieeffizienz und erneuerbare Energien von Bauherren im
relevanten Zeitraum vor dem Beginn der Bau-, Umbau- oder Renovierungsarbeiten
vielfach noch nicht (rechtzeitig) genutzt wird.

Um das zu andern, soll die Stadt Munster die Aktivitaten der verschiedenen Akteure
auf dem Gebiet der Beratungsleistungen bindeln und zu einem einheitlichen
Beratungskonzept zusammenfuhren. Kommunale Beratungseinrichtungen,
Handwerksbetriebe, Stadtwerke Minster, Technikanbieter, IHK, Handwerkskammer,
Innungen, Verbraucherzentrale, Energieagentur NRW etc. sollen zu einem
gemeinsamen integrierten und vernetzten Beratungskonzept verbunden werden.
Dieses System soll insbesondere auch als ,Lotse“ durch den Dschungel



verschiedener Fordermdglichkeiten von Bund, Land und Dritten fungieren und dabei
gezielte Hinweise auf im Einzelfall geeignete Programme geben.

Beratungskonzepte gibt es derzeit viele. Wenige davon sind erfolgreich im Sinne der
Erzielung einer nachhaltigen und breit angelegten Wirkung. Wichtig ist daher auch
der ,aufsuchende Charakter® des Beratungskonzepts, der Uber ein bloRRes
Anschreiben oder Mailing Interessierter hinausgeht. Aus diesem Grund erscheint ein
Angebot in Form eines ,Beratungs-Gutscheins®,  der im unmittelbaren zeitlichen
Zusammenhang mit einem konkreten Bau-/Renovierungsvorhaben ausgehandigt
wird, besonders wichtig.

Die Einfihrung eines Beratungs-Gutscheins soll ein zentrales Element des
Konzeptes sein. Der Scheck soll auch direkt bei Handwerksunternehmen oder
Anbietern klimaschutzender Technik einlosbar sein. Bauherren und Ké&ufer von
Altbauwohnungen sollen bereits bei Maklern, Bautragern, Architekten,
Immobilienabteilungen von Banken, Notaren, beim Grundbuchamt usw. vor dem
Baubeginn bzw. vor Einzug oder Renovierung, also zu einem Zeitpunkt, in dem noch
die Mdglichkeit besteht Energiesparmalinahmen zu realisieren (z.B. im Bereich Heiz-
und Kuhltechnik, Warmwassererzeugung, Beleuchtung, Haushalts-, Kiichengeraten
etc.) angesprochen und auf die verschiedenen Anbieter von Beratungsleistungen
hingewiesen werden.

Ein weiterer Bestandteil des Konzepts soll die gezielte Beratung zum Thema
energieeffiziente Warme-/Stromerzeugung sein (z.B. Mini-BHKW,
Holz(pellet)nutzung, solarthermische Heizung, Geothermie usw.). In diesem Rahmen
soll auch die Mdoglichkeit zur Besichtigung solcher Anlagen bzw. der
Erfahrungsaustausch mit Anwendern dieser Technik ermgglicht werden. Dazu soll
mit allen gesellschaftlichen und politischen Akteuren aus Minster ein ,Kataster fur
energieeffiziente Referenzanlagen®  aufgebaut werden. Sinnvoll ware auch die
Einrichtung eines ,Tags der energieeffizienten Anlagen“ - vergleichbar dem ,Tag
des offenen Denkmals” - an dem ausgewahlte Referenzobjekte von Interessierten
besichtigt werden kdnnen.

Ein spezielles Beratungsangebot soll fir Betreiber von Nachtspeicherheizungen ,
mit dem Ziel diese Anlagen zu ersetzen, entwickelt werden. Die Stadtwerke Munster
kennen alle Abnehmer von Nachtstrom. Diese konnen gezielt angeschrieben,
informiert und zur individuellen Beratung eingeladen werden.

Weitere Eckpunkte des Informations- und Beratungskonzepts sind:

« die Ausrichtung der ersten Beratung auch auf MalRBnahmen, die sich
sofort/kurzfristig fur den Anwender rentieren, damit bei den Beratenen
aufgrund des kurzfristig erzielbaren ékonomischen Erfolgs das Interesse an
umfangreicheren Malinahmen geweckt wird;

» die Einbindung der ortlichen Medien wie Antenne Miuinster, Minstersche
Zeitung, Westfalische Nachrichten, WDR, Verbraucherzeitungen in die
begleitende Offentlichkeitsarbeit.
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