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Münster, 9. Mai 2011 
 

Vorlage an den Aufsichtsrat Nr. 07/2011 
 
 
Betreff 
 
 
Anpassung der VGM-Fahrpreise im Stadtgebiet Münster zum 01.08.2011 
 
 
Berichterstatter 
 
Herr Dr. Müller-Tengelmann 
 
Anlagen 
 
 
 
Antrag 
 
Der Aufsichtsrat möge beschließen: 
 
Der Gesellschafterversammlung wird folgender Beschluss zur Annahme empfohlen: 
 
Der Neufestsetzung der Fahrpreise der Verkehrsgemeinschaft Münsterland (VGM) für 
das Gebiet der Stadt Münster zum 01. August 2011 wird entsprechend der beigefügten 
Anlage zugestimmt. 
 
Im Rahmen dieser Tarifmaßnahme findet eine Neufestsetzung der Preise mit einer für 
das Stadtgebiet Münster durchschnittlichen Ergiebigkeit in Höhe von 1,9 Prozent statt. 
 
 
Begründung 
 
Die für den 1. August 2011 geplante Tarifmaßnahme der Verkehrsgemeinschaft ist hin-
sichtlich der preislichen und strukturellen Änderungen zwischen den Partnern des Müns-
terland-/Ruhr-Lippe-Tarifes abgestimmt worden.  
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Wirtschaftliche Eckwerte 
Die Tarifanpassung zum August 2011 soll insgesamt folgende wirtschaftliche Eckwerte 
berücksichtigen: 
 

a) Allgemeine Kostensteigerung für Verkehrsdienstleistungen 
b) Fahrplanverbesserungen seit dem Fahrplanwechsel 01/2011, u.a. mit ... 

• Verlängerung des 20-Minuten-Taktes an Samstagen 
• Verbesserung Stadtteilverbindung Kinderhaus-Coerde 

 
 
Maßvolle Preisanhebung 
Die Partner des Münsterland-/Ruhr-Lippe-Tarifes haben sich vor diesem Hintergrund auf 
eine Basislinie von moderaten rd. 1,9 Prozent Preisanpassung verständigt.  
Um auf die besondere Marktsituation des ÖPNV in Münster einzugehen, sollen die Ta-
rifprodukte zur weiteren, bewussten Kundenbindung und Nachfragesteuerung differen-
ziert behandelt werden: 
 

• Keine Anhebung der Preise bei den Abo-Produkten des Jedermann-Verkehrs und 
Erreichung eines auf 25 Prozent verbesserten Rabattes gegenüber den Monats-
Tickets im Freiverkauf zur weiteren Kundenbindung und Unterstützung der erfolg-
reichen Abo-Offensive. 
 

• Keine Anhebung des heutigen Basispreises im FirmenAbo mit mindestens 30 
Prozent Rabatt gegenüber den MonatsTickets. Dabei Abschaffung der weiterge-
henden Mengenstaffelung in Abhängigkeit vom Belegschaftsanteil, die heute die 
großen Firmen/Behörden benachteiligt. 
 

• Keine Anhebung der Preise im Barsortiment des Vorverkaufes, um die Attraktivi-
tät des Ticketvorverkaufs weiter zu erhöhen und den Bordverkauf zu entlasten. 
 

• Überproportionale Anhebung der Preise des Barsortiments im Bordverkauf (z.B. 
EinzelTicket, 4erTicket) mit dem Ziel der weiteren Verkaufsverlagerung auf den 
Vorverkauf, Beschleunigung der Busfahrt und Entlastung des Fahrpersonals vom 
Verkaufsgeschäft. 
 

• Überproportionale Anhebung der Preise der Monats-Tickets zur Unterstützung 
der Abo-Offensive und weiteren Kundenbindung. 
 

• Hierbei Einführung eines flexiblen Monats-Tickets im Jedermann-Verkehr mit frei-
er Wahl des Start-Zeitpunktes statt der bisherigen starren, kalendergebundenen 
Monatsregelung. Die Flexibilisierung soll den Abbau der äußerst starken Ver-
triebsspitzen zu Monatsbeginn als zweijährige Pilotanwendung im Stadtgebiet 
Münster unterstützen. 

 
• Endgültige Abschaffung des SchulwegTickets in Münster aufgrund der erfolgrei-

chen Einführung des goCardAbos zum 1.2.2011 als neuem Angebot für Schule 
und Freizeit. 
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• In diesem Zusammenhang Öffnung der "goCard" ab dem 01.08.2011 auch für 
Grundschüler, allerdings unter Verzicht auf die Eigenbeteiligung bei anspruchsbe-
rechtigten Schülern wegen der in dieser Altersgruppe nur sehr geringen Freizeit-
mobilität. 

 
• Deutliche Senkung des AzubiAbos in der Preisstufe 0 auf 29,90 EUR/Monat zur 

besseren Kundenbindung von Auszubildenden, Volontären, Praktikanten, etc. 
nach dem Ende der Schulzeit.  
 

• Kostenfreie Fahrradmitnahme im Bus für alle Abonnenten der Preisstufe im 
Stadtgebiet Münster unter den bekannten Sicherheitsprämissen (Wagenkapazi-
tät, Vorzug von Kinderwagen oder Rollstühlen). 

 
 
Erfolgreiche letzte Tarifmaßnahmen 
Die seit vier Jahren erfolgreich begangene Weg mit 
 

• interessanter Rabattpolitik im Bereich der Abo-Produkte (beim PrivatAbo mittler-
weile durchgehend mindestens 25 Prozent Rabatt, beim FirmenAbo mindestens 
30 Prozent Rabatt), 

• attraktiven weiteren „Flatrates“ für Gelegenheitskunden einschließlich familien-
freundlicher Komponenten (9 Uhr TagesTicket, 9 Uhr GruppenTicket), 

• Preisdifferenzierung im gesamten Barsortiment nach den Vertriebswegen Bus / 
Vorverkauf  

• Wiedereinführung des 10erTickets für das Stadtgebiet Münster und 
• engagiertem Marketing bei der Neueinführung des goCardAbos für Schülerinnen 

und Schüler in Münster ab 01.02.2011 sowie des 60plusAbos und der dazugehö-
rigen Partnerkarte (in 2009 bzw. 2010)  

 
hat sich in Münster bewährt und sollte fortgesetzt werden. 
 
 
Preisliche Anreize zur Förderung des Vorverkaufes 
Der bereits seit August 2008 erfolgreich eingeschlagene Weg der Preisdifferenzierung 
zwischen Fahrerverkauf im Bus und Vorverkauf mit der Botschaft „Tickets sind im Vor-
verkauf günstiger“ soll weiter ausgebaut werden und erfordert eine etwas überproportio-
nale Anpassung der Ticketpreise in den Bussen. Als preisgünstige Alternative wurden 
die Ticketpreise im Vorverkauf stabil gehalten. 
Das Verkaufsstellennetz der Stadtwerke ist weiter gewachsen, umfasst mittlerweile 64 
Verkaufsstellen und soll auch in 2011 gezielt ausgebaut werden. Parallel dazu soll das 
Automatennetz von bisher 22 Automaten erweitert werden.  
Der Erwerb von Handy-Tickets zum Vorverkaufspreis ist unabhängig von den Öffnungs-
zeiten der Vorverkaufsstellen und erfreut sich mit der zunehmenden Verbreitung von 
Smartphones und Apps wachsender Beliebtheit. 
 

gez. Dr. Müller-Tengelmann  
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Die Preise der Tarifmaßnahme 2011 im Einzelnen: 
 
Zur besseren Orientierung sind die für das Stadtgebiet Münster diskutierten Fahrpreise 
je Ticketart wie folgt dargestellt: (Vertriebsweg / alter Preis / neuer Preis / Veränderung 
in Prozent). 
 
 
Vorverkauf und Bus 
 
Ticketart Vertriebsweg Preis alt  Preis neu  Veränderung %  
     
EinzelTicket Erw. Bus 2,30 € 2,50 € + 8,70 
 Vorverkauf 2,10 € 2,10 € 0,00 
 Kurzstrecke 1,40 € 1,40 € 0,00 
     
KinderTicket Bus 1,30 € 1,30 € 0,00 
 Vorverkauf 1,20 € 1,20 € 0,00 
 Kurzstrecke 0,80 € 0,80 € 0,00 
     
4erTicket Bus 8,30 € 8,80 € + 6,02 
 Vorverkauf 7,60 € 7,60 € 0,00 
     
4er KinderTicket Bus 5,20 € 5,20 € 0,00 
 Vorverkauf 4,80 € 4,80 € 0,00 
     
10erTicket Vorverkauf 18,00 € 18,00 € 0,00 
     
9 UhrTagesTicket Bus 4,20 € 4,40 € + 4,76 
 Vorverkauf 3,70 € 3,70 € 0,00 
     
GruppenTicket Bus 12,60 € 13,20 € + 4,76 
 Vorverkauf 11,70 € 11,70 € 0,00 
     
9Uhr GruppenTicket Bus 8,20 € 8,50 € + 3,66 
 Vorverkauf 7,70 € 7,70 € 0,00 
     
FahrradTicket Bus 1,20 € 1,20 € 0,00 
 Vorverkauf 1,20 € 1,20 € 0,00 
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Nur Vorverkauf bzw. Abonnement 
 
Ticketart Vertriebsweg Preis alt  Preis neu  Veränderung %  
     
WochenTicket Vorverkauf 18,10 € 19,00 € + 4,97 
     
MonatsTicket Vorverkauf 54,00 € 56,20 € + 4,07 
     
MünsterAbo Abonnement 42,15 € 42,15 € 0,00 
     
9 Uhr MonatsTicket Vorverkauf 41,60 € 43,30 € + 4,09 
     
9 Uhr MünsterAbo Abonnement 32,45 € 32,45 € 0,00 
     
60plusAbo Abonnement 28,50 € 28,50 € 0,00 
60plus PartnerAbo Abonnement 14,25 € 14,25 € 0,00 
     
goCardAbo  Vorverkauf 9,90 € 9,90 € 0,00 
goCardAbo Selbst-
zahler 

Vorverkauf 19,90 € 19,90 € 0,00 

     
SchülerWochenTicket Vorverkauf 15,20 € 15,20 € 0,00 
     
SchülerMonatsTicket Vorverkauf 45,50 € 45,50 € 0,00 
 Kurzstrecke 25,20 € 26,00 € + 3,17 
     
Schüler/AzubiAbo Abonnement 36,90 € 29,90 € - 18,97 
     
FunTicket Region Vorverkauf 15,40 € 15,70 € + 1,95 
 Abonnement 12,30 € 12,50 € + 1,63 
     
FirmenAbo Basis Abonnement 36,85 € 36,85 € 0,00 
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