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Eckpunktepapier: Beratung zur beruflichen Entwicklung

Das Forderangebot ,Beratung zur beruflichen Entwicklung” ist ein Beitrag zur Fachkréftestrategie
des Landes Nordrhein-Westfalen.

Beschéftigung sichern, Fachkrafte gewinnen und halten

Das Forderangebot tragt bei

= zum Erhalt der Beschéaftigungsfahigkeit

= zur Integration in den Arbeitsmarkt

= zur Inklusion

zur Vielfalt als Chance (Diversity)

Vereinbarkeit von Beruf und Familie

zur Anerkennung von im Ausland erworbenen Berufsqualifikationen
zur Fachkréfteentwicklung und -sicherung

Ziele des Forderangebots
Fir die Ratsuchenden
Ratsuchende bei ihrer beruflichen Entwicklung unterstitzen.

Fur die Bildungsberatungsstellen
Strukturen starken durch Angebotserweiterung, Qualitatsentwicklung und Professionalisierung der
Bildungsberaterinnen und -berater.

Anldsse und Ziele der Beratung

= Berufliche Neuorientierung

= Beruflicher Wiedereinstieg

Berufliche Verbesserung

Berufliche Weiterbildung

Nachholen eines Schul- oder Berufsabschlusses

Anerkennung von im Ausland erworbenen Berufsqualifikationen
Ermittlung von formal und informell erworbenen Kompetenzen

Adressatinnen und Adressaten der Beratung

Das Forderangebot richtet sich an Birgerinnen und Birger, die in Nordrhein-Westfalen leben
und/oder arbeiten. Dazu zahlen insbesondere Personen in beruflichen Verdnderungsprozessen,
Frauen und Méanner, die in den Beruf zuriickkehren méchten sowie Personen mit im Ausland er-
worbenen Berufsqualifikationen.

Ausrichtung und Grundlagen der Beratung

= Die Teilnahme an der Beratung erfolgt nur auf eigenen Wunsch der Ratsuchenden.

= Die Anliegen, Interessen, Kompetenzen und Potenziale der Ratsuchenden stehen im Mittel-
punkt der Beratung.

= Die Grundhaltung der Beraterinnen und Berater ist gekennzeichnet durch Achtung, Respekt
und Wertschatzung gegeniiber den Ratsuchenden.

= Die Beratung wahrt die Rechte der Ratsuchenden und férdert die gesellschaftliche Teilhabe.
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Rahmenbedingungen der Beratung
Dauer
Ein Beratungsprozess umfasst maximal neun Zeitstunden.

Raumliche und technische Voraussetzungen

Ein Beratungsraum steht grundsatzlich innerhalb der Einrichtung des Trégers der Beratungsstelle
zur Verfugung. Hier kann ohne die Anwesenheit von Dritten und ohne duBere Stérfaktoren beraten
werden. Ein Telefon, ein Computer mit Internetanschluss und ein Drucker sind vorhanden. Die
Beratung in Rdumen eines Kooperationspartners setzt eine zwischen den Beteiligten abgeschlos-
sene Kooperationsvereinbarung voraus. Diese ist mit der Regionalagentur abzustimmen.

Offentlichkeitsarbeit

Im Eingangsbereich der Einrichtung sind gut sichtbare Hinweise auf das Beratungsangebot ange-
bracht. Auf das Angebot wird in den Veréffentlichungen der Einrichtung hingewiesen, insbesonde-
re im Internet. Die Hinweise zur Offentlichkeitsarbeit von ESF-Zuwendungsempféngern finden Be-
achtung.

Schweigepflicht und Datenschutz

Die Beraterinnen und Berater sind verpflichtet, alle Inhalte der Beratung vertraulich zu behandeln.
Die Einhaltung des Datenschutzes ist durch die Einrichtung und durch die Beraterinnen und Bera-
ter zu gewahrleisten. Informationen durfen nur mit schriftlicher Einwilligung weiter gegeben wer-
den.

Férderung
Die Beratungsstunde wird mit 49,- € einschlieRlich Vor- und Nachbereitung bezuschusst. Die Bera-

tung ist fur die Ratsuchenden kostenlos.

Dokumentation und Abrechnung

Die Termine und die Dauer der durchgefiihrten Beratung werden in einem Beratungsprotokoll do-
kumentiert, das von den Ratsuchenden und den Beratenden zu unterzeichnen ist. Es dient der
Bewilligungsbehérde als Verwendungsnachweis fur die Abrechnung.

Anforderungen an die Beraterinnen und Berater
Die folgende Auflistung informiert tiber die Anforderungen an die Beraterinnen und Berater, die als
Voraussetzungen zur Durchfuihrung der Beratung zur beruflichen Entwicklung gelten.

1. Einschléagiger Studienabschluss und/oder eine padagogische bzw. soziale Berufsausbildung.

2. Beratungsausbildung oder eine umfassende berufsbegleitende Qualifizierung zum Erwerb von
Beratungskompetenz.

3. Mindestens zweijahrige Beratungserfahrung in der Bildungs-, Berufs,- oder Beschéftigungsbe-
ratung. Dazu z&hlt nicht die Beratung zu Férderinstrumenten wie z. B. zum Bildungsscheck.

4. Qualifizierung zur Durchfilhrung eines Kompetenzfeststellungsverfahrens.

Obligatorische und vertiefende Fortbildungen und Erfahrungsaustausch

* Die Teilnahme an einer dreitagigen Einfuhrungsveranstaltung ist fur alle Beraterinnen und Bera-
ter verpflichtend.

* AuBerdem ist die Teilnahme an einer zweitagigen Fortbildung zur Anerkennung von im Ausland
erworbenen Berufsqualifikationen verpflichtend, um eine Erstinformation und Verweisberatung
zu diesem Thema gewahrleisten zu kénnen.

* Die Teilnahme an einem eintégigen jahrlichen Erfahrungsaustausch und an regelméRigen Re-
flexionstreffen ist erwiinscht.

= Die Weiterentwicklung der Beratungskompetenz durch die Teilnahme an vertiefenden Fortbil-
dungen wird erwartet.

Qualitdtskonzept

Das von der Gesellschaft fur innovative Beschéftigungsforderung mbH in Bottrop entwickelte Qua-
litatskonzept ist fur das Ministerium furr Arbeit, Integration und Soziales des Landes Nordrhein-
Westfalen ein Referenzrahmen fiir die Steuerung und Qualitatssicherung des Programms.
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