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Zentrale Ergebnisse ,Blirgerumfrage 2016“ — Teil 1

Untersuchungsdesign (Folie 1)

- Ziele der Stadtentwicklung/Einflussfaktoren bis 2030
(Folien 2 -9)

- Lebensbedingungen: Zufriedenheit/Wichtigkeit
(Folien 10 — 18)

- Einkaufsstandort Innenstadt:
Auswirkungen Online-Einkauf (Folien 19 — 22)

Blrgerumfrage 2016 (Mehrthemenumfrage) V/0349/2016, Anlage 1
Amt%:gﬁnggg&?gag Folie 1 STADT ‘ MUNSTEH

Folie 1: Burgerumfrage 2016 - Untersuchungsdesign

» Schriftliche Umfrage mit Zufallsstichprobe:
Hauptwohnsitz, 18 Jahre und alter

* Versand: 5.250 Befragte; Nettostichprobe: 5.107 Befragte
+ Befragungszeitraum: 12.01.2016 — 16.02.2016
* Ricklauf: 36,5 % (1.863 Bogen) mit guter Struktur (Geschlecht, Alter etc.)

+ Aufbau Fragebogen:
— Stadtentwicklung in Munster: Ziele fur die nachsten Jahre/Trends 2030
— Einkaufsstandort Innenstadt: Auswirkungen Online-Handel
— Parks und Grunanlagen: Nutzung und Bewertung

— Lebensbedingungen: Zufriedenheit mit Angeboten/Einrichtungen und
deren Wichtigkeit

— Digitale Stadt Munster: Zufriedenheit mit digitaler Infrastruktur,
stadtisches Online-Angebot
* Vertrauensintervall: bei 50 % = +/- 2,3 %-Punkte, bei 5 % = +/- 1,0 %-P.
Blrgerumfrage 2016 (Mehrthemenumfrage) V/0349/2016, Anlage 1
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Miinster 2016: Welche Ziele soll Miinster in den nachsten Jahren erreichen?

ein ausreichendes und bezahlbares Wohnungsangebot bieten

Belange v. Kindern, Jugendl. u. Familien besonders beriicksichtigen
durch Kultur- und Freizeitangebote attraktiv sein
als Bildungs- und Wissenschaftsstandort attraktiv sein
Stadt mit hohen Qualitaten im Umwelt-, Natur- u. Klimaschutz sein
attraktives Zentrum fiir das Miinsterland sein
seinen jetzigen Charakter bewahren | 9 lﬂ
besucherfreundliche Stadt mit internationaler Atmosphére sein 44 I 13
sich fiir gleiche Chancen v. Frauen u. Ménnern besonders einsetzen 41 [15 ]
sich besonders fiir die gleichberechtigte Teilhabe von Menschen 51 [8 I
mit Behinderungenin allen Lebensbereichen einsetzen
attraktiver Standort fiir Forschung u. Technologieunternehmen sein 50 I 10]
Stadt der guten Nachbarschaft fiir Deutsche und Auslénder sein 49 I 11
attraktive Einkaufsstadt sein 46 I 16 m]
wirtschaftsfreundlicher Standort sein 52 [ 11 [l
sich besonders fiir die Belange dlterer Menschen einsetzen 52 1 11 m
Stadt des biirgerschaftlichen Engagements und 53 1 14 ]
vielféltiger Mitwirkungsmaglichkeiten sein
Funktion als Verwalt.-/ Dienstleistungszentrum festigen / ausbauen 50 | 19 H
die ,wachsende Stadt” gestalten 48 I 18 ]H

n=1.858

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

’l soll unbedingt erreicht werden 0O ist wiinschenswert O ist nicht so wichtig @ soll auf keinen Fall angestrebt werden 0O wei3 nicht|
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Miinster 2016: Welche Ziele soll Miinster in den néchsten Jahren erreichen? - Frauen
ein ausreichendes und bezahlbares Wohnungsangebot bieten 77 | 21
Belange v. Kindern, Jugendl. u. Familien besonders beriicksichtigen 59 | 35 |4|
durch Kultur- und Freizeitangebote attraktiv sein 56 | 40
als Bildungs- und Wissenschaftsstandort attraktiv sein 49 | 47 2
Stadt mit hohen Qualitdten im Umwelt-, Natur- u. Klimaschutz sein 55 | 40 |5
attraktives Zentrum fiir das Miinsterland sein 46 | 43 | 10|
seinen jetzigen Charakter bewahren 41 | 48 I 9 ll
besucherfreundliche Stadt mit internationaler Atmosphére sein 43 | 45 | 11
sich fiir gleiche Chancen v. Frauen u. Médnnern besonders einsetzen 51 | 40 | 8
sich besonc_lers fi.'!r die gleichl_:erechtigte Teilhab? von Mgnschen 45 | 50 |5
mit Behinderungenin allen Lebensbereichen einsetzen
attraktiver Standort fiir Forschung u. Technologieunternehmen sein 33 ] 52 | 13 u
Stadt der guten Nachbarschaft fiir Deutsche und Auslédnder sein 39 | 49 I 9
attraktive Einkaufsstadt sein 39 | 47 [13
wirtschaftsfreundlicher Standort sein 33 | 54 [10]
sich besonders fiir die Belange élterer Menschen einsetzen 39 | 52 I 8 "
St etfltiger Mitwirkungsmbglichketten sein |MMSSIN] 54 [11]
Funktion als Verwalt.-/ Dienstleistungszentrum festigen / ausbauen 25 | 52 | 19 I
die ,,wachsende Stadt” gestalten 24 | 51 | 16 |
Fa— 0% 10% 20% 30% 40% S0% 60% 70% 8O% 90% 100%
| o soll unbedingt erreicht werden O ist wiinschenswert 0 ist nicht so wichtig @ soll auf keinen Fall angestrebt werden O weiB nicht |
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Miinster 2016: Welche Ziele soll Miinster in den nachsten Jahren erreichen? - Manner

ein ausreichendes und bezahlbares Wohnungsangebot bieten

Belange v. Kindern, Jugendl. u. Familien besonders beriicksichtigen

durch Kultur- und Freizeitangebote attraktiv sein

als Bildungs- und Wissenschaftsstandort attraktiv sein

Stadt mit hohen Qualitaten im Umwelt-, Natur- u. Klimaschutz sein

attraktives Zentrum fiir das Miinsterland sein

seinen jetzigen Charakter bewahren

besucherfreundliche Stadt mit internationaler Atmosphére sein

sich fiir gleiche Chancen v. Frauen u. Mannern besonders einsetzen

sich besonders fiir die gleichberechtigte Teilhabe von Menschen
mit Behinderungen in allen Lebensbereichen einsetzen

attraktiver Standort fiir Forschung u. Technologieunternehmen sein

Stadt der guten Nachbarschaft fiir Deutsche und Auslander sein

attraktive Einkaufsstadt sein

wirtschaftsfreundlicher Standort sein I 11 H
sich besonders fiir die Belange dlterer Menschen einsetzen 52 ] 15 [I
Stadt des biirgerschaftlichen Engagements und 51 | 18 "
vielfaltiger Mitwirkungsmaoglichkeiten sein
Funktion als Verwalt.-/ Dienstleistungszentrum festigen / ausbauen 48 | 18 "
die ,,wachsende Stadt” gestalten 45 | 20 H

n=874 e
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[ B soll unbedingt erreicht werden O ist wiinschenswert 0O ist nicht so wichtig @ soll auf keinen Fall angestrebt werden O weiB nicht ‘
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Miinster 2016: Welche Ziele soll Miinster in den nachsten Jahren erreichen?
- hier "soll unbedingt erreicht werden" - Vergleich Frauen - Manner sortiert nach Reihenfolge fiir Insgesamt
FRAUEN MANNER

ein ausreichendes und bezahlbares Wohnungsangebot bieten
Belange v. Kindern, Jugendl. u. Familien besonders beriicksichtigen 5
durch Kultur- und Freizeitangebote attraktiv sein

als Bildungs- und Wissenschaftsstandort attraktiv sein 9

Stadt mit hohen Qualitdten im Umwelt-, Natur- u. Klimaschutz sein
attraktives Zentrum fiir das Miinsterland sein

seinen jetzigen Charakter bewahren 4

besucherfreundliche Stadt mit internationaler Atmosphére sein

sich fiir gleiche Chancen v. Frauen u. Mannern besonders einsetzen

sich besonders fiir die gleichberechtigte Teilhabe von Menschen 5
mit Behinderungen in allen Lebensbereichen einsetzen

attraktiver Standort fiir Forschung u. Technologieunternehmen sein
Stadt der guten Nachbarschaft fiir Deutsche und Auslander sein
attraktive Einkaufsstadt sein

wirtschaftsfreundlicher Standort sein

sich besonders fiir die Belange adlterer Menschen einsetzen

Stadt des biirgerschaftlichen Engagements und
vielfaltiger Mitwirkungsmaoglichkeiten sein

Funktion als Verwalt.-/ Dienstleistungszentrum festigen / ausbauen

U@@H@HHHHHHHHHHHHH

die ,wachsende Stadt” gestalten | 24

Frauen: n=987 / Médnner: n=874

Blrgerumfrage 2016 (Mehrthemenumfrage) V/0349/2016, Anlage 1
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Ziele der Stadtentwicklung in 2001, 2006 , 2010 und 2016 - sortiert nach Ringen

Jahr der Umfrage ( Anzahl Ziele )

Welche Ziele soll(te) Miinster in den nachsten Jahren erreichen? 2016 | 2010 | 2006 | 2001

(18) (16) (16) (13)
ein ausreichendes und bezahlbares Wohnungsangebot bieten Rang X X X
ein attraktiver Wohnstandort sein Rang X 7 6 X
ein attraktiver Wohnstandort sein - insbesondere fiir Familien Rang X X X (3)
Belange von Kindern, Jugendlichen und Familien besonders berticksichtigen Rang 2 2 1 X
durch Kultur- und Freizeitangebote attraktiv sein Rang 3 6 8 (2)
als Bildungs- und Wissenschaftsstandort attraktiv sein Rang a [ 1 ] 3 X
Stadt mit hohen Qualitdten im Umwelt-, Natur- und Klimaschutz sein Rang 5 3 4 (1)
attraktives Zentrum fiir das Munsterland sein Rang 6 4 2 (8)
seinen jetzigen Charakter bewahren Rang 7 8 10 9)
besucherfreundliche Stadt mit internationaler Atmosphére sein Rang 8 5 5 (6)
sich fur gleiche Chancen von Frauen und Mannern besonders einsetzen Rang 9 11 11 (12)
Stadt sein, die sich fur c‘iie besondets fur gleichberechti'gte Tei!habe Rang 10 « < «
von Menschen mit Behinderungen in allen Lebensbereichen einsetzt
attraktiver Standort fir Forschung und Technologieunternehmen sein Rang 11 9 9 (7)
Stadt der guten Nachbarschaft fir Deutsche und Auslander sein Rang 12 13 12 (5)
attraktive Einkaufsstadt sein Rang 13 10 7 (4)
wirtschaftsfreundlicher Standort sein Rang 14 X X X
industriefreundlicher Standort sein Rang X 16 16 X
sich besonders fir die Belange dlterer Menschen einsetzen Rang 15 12 13 X
Stadt des burgerschaftlichen Engagements und vielféltiger Mitwirkungsmaglichkeiten sein | Rang 16 15 15 (10)
Funktion als Verwaltungs-/ Dienstleistungszentrum festigen / ausbauen Rang 17 14 14 X
die ,wachsende Stadt” gestalten / in 2001: Bev6lkerungswachstum Rang 18 X X (13)
Partnerschaftliches Verhaltnis zu den Minsterlandgemeinden Rang X X X (11)

Blrgerumfrage 2016 (Mehrthemenumfrage) V/0349/2016, Anlage 1
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Welche Ziele soll Miinster in den nachsten Jahren erreichen? - Miinster 2010/2016*
Jahr der Umfrage (Rang) 2016:n=1.858/2010: n = 1.611
ein ausreichendes und bezahlbares Wohnungsangebot bieten 2016 (1)
(2010: "ein attraktiver Wohnstandort sein") 2010 (7) | 2 I =) TS|
Belange v. Kindern, Jugendl. u. Familien besonders beriicksichtigen 2016 (2)
2010(2) | 53 I 40 [7]
durch Kultur- und Freizeitangebote attraktiv sein 2016 (3)
2010 (6) | 43 [ 50 [6
als Bildungs- und Wissenschaftsstandort attraktiv sein 2016 (4)
2010 (1) | 53 | a4
Stadt mit hohen Qualitédten im Umwelt-, Natur- u. Klimaschutz sein 2016 (5)
2010(3) | 50 [ 42 7
attraktives Zentrum fiir das Miinsterland sein 2016 (6)
2010 (4) | 48 I 42 [9
seinen jetzigen Charakter bewahren 2016 (7)
2010 (8) | 41 I 48 [6H
besucherfreundliche Stadt mit internationaler Atmosphére sein 2016 (8) E 44 13
2010 (5) | 45 I 44 [10
sich fiir gleiche Chancen v. Frauen u. Mdnnern besonders einsetzen 2016 (9)
2010 (130 1 45 22 0
attraktiver Standort fiir Forschung u. Technologieunternehmen sein 2016 (11)
2010 (9) | B [ 52 [91
Stadt der guten Nachbarschaft fiir Deutsche und Auslénder sein 2016 (12)‘_ 49 112
2010(13)[29 53 114
attraktive Einkaufsstadt sein 2016 (13) IR0 46 [16
X . 2010(10)f 33 [ 50 15
wirtschaftsfreundlicher Standort sein 2016 (14)
(2010: "industriefreundlicher Standort sein") 2010 (16)[ 13| 23 I 32
sich besonders fiir die Belange dlterer Menschen einsetzen 2016 (15)-2- 52 [111
) ) 2010 (12)] 29 | 54 [14 1
Stadt des biirgerschaftlichen Engagements und 2016 (15)-_ 53 [14 1
vielféltiger Mitwirkungsmoglichkeiten sein 2010 (15) 23 | 58 17 1
Funktion als Verwalt.-/ Dienstleistungszentrum festigen / ausbauen 2016 (17) 50 S |
*) Ohne Vergleich fir "Teilhabe von Menschen mit Behinderungen" (Rang 10 in 2016) 2010 (a4) 25 1 54 [ 17 1
und fir "wachsende Stadt" (Rang 18 in 2016), da in 2010 nicht abgefragt 0% 20% 40% 60% 80% 100%
’ B8 soll unbedingt erreicht werden O wiére wiinschenswert O ist nicht so wichtig @ soll auf keinen Fall angestrebt werden O weiB3 nichtl
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Was sind Ihrer Meinung nach die wichtigsten
ENTWICKLUNGEN, FAKTOREN und TRENDS, die die
Stadtentwicklung von Miinster bis zum Jahr 2030

beeinflussen werden? - Top 15

Wohnungsangebot (Umfang) 00" ] 8,6 %
Wohnen (bezahlbar) T 7,8 %
Fliichtlinge (allgemein) T ] 7,0 %
Fliichtlinge (Integration) | 6,3 %
Bevélkerungswachstum [ 5,4 %
Wirtschaftliche Entwicklung / Arbeitsplitze ‘- 5,2%
Demografischer Wandel / mehr fiir Altere - 4,7 %
Natur-/ Klima- / Umweltschutz - 4,7 %
]

Universitat / Wissenschaft

I
(mehr) Verkehr '- 3,4 %
Fliichtlinge (Anzahl) 7] 3,1 %
Digitalisierung / technischer Wandel [l 3,0 %
Studierende(nzuwachs) ] 2,3 %
Schule / Bildung [l 2,2 %

Einzelhandel(sstruktur) / Einkaufsméglichk. [l 1,9 %
Sonstige Nennungen I 30,4 %
) T T T T T T T

2.924 Nennungen von 1.201 Befragten 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Blrgerumfrage 2016 (Mehrthemenumfrage) V/0349/2016, Anlage 1
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Was sind Ihrer Meinung nach die wichtigsten
ENTWICKLUNGEN, FAKTOREN und TRENDS, die die
Stadtentwicklung von Miinster bis zum Jahr 2030
beeinflussen werden? - Top15 nach Geschlecht

Frauen Manner
Wohnungsangebot (Umfang) [ ]19,5%
Wohnen (bezahlbar) [ ]8,5%
Fliichtlinge (allgemein) [ ]8,2%
Fliichtlinge (Integration) [ 17,1%
Bevodlkerungswachstum [ ]4,5%
Wirtschaftl. Entwicklung / Arbeitspldtze [ ]4,1%
Demografischer Wandel / mehr fiir Altere [ ] 5,0%
Natur-/ Klima- / Umweltschutz [ ]4,6%
Universitat / Wissenschaft [ ] 3,9%
(mehr) Verkehr []2,5%
Fliichtlinge (Anzahl) []3,5%
Digitalisierung / technischer Wandel []2,2%
Studierende(nzuwachs) [1]3,1%
Schule / Bildung []2,2%
Einzelhandel(sstruktur)/ Einkaufsmoglichk. [] 1,8%
Sonstige Nennungen [ ]29,2% 31,5%

1.474 Nennungen v. 619 Befragten 1.450 Nennungen v. 582 Befragten

Blrgerumfrage 2016 (Mehrthemenumfrage) V/0349/2016, Anlage 1
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Zufriedenheit mit den Lebensbedingungen in Miinster 2016

- sortiert nach der Reihenfolge der Mittelwerte o
Angebot Arzte / Krankenh&user | 1,9
Angebot an Museen - = 2,0
Gaststitten, Restaurants, zum Ausgehen - == Mittelwert 2,0
Einkaufsméglichkeiten Innenstadt - Zufriedenheit 2,1
Angebot 6ffentliche Biichereien - 2,1
Einkauf Lebensmittel Stadtviertel / Quartier 2,1
Gestaltung / Attraktivitat der Innenstadt - 2,2
Angebot weiterfiihrende Schulen - 22
Angebot Theater / Konzerte - 2,2
Angebot Weiterbildungseinrichtungen - 2,3
Ausbau / Zustand der Park-/ Griinanlagen - 2,3
Angebot Busse / Bahnen - 2,3
Ausbau / Zustand Radwegenetz - 2,4
Sauberkeit der Luft - 2,4
Angebot o6ffentliche Kinderspielplatze - 2,5
Angebot Sportanlagen - 2,5
Verkehrssicherheit im Stadtteil - 2,5
Verdienstmaéglichkeiten - 2,6
Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Frauen - 2,6
Ausbau / Zustand StraBennetz - 2,7
Nachtbusse (Zeittakt + Netz ) - 2,7
Hauswirtschaftliche / pflegerische Hilfen - 2,7
Fahrradabstellméglichkeiten Innenstadt - 2,7
Arbeitsplatzangebot - 2,8
Angebot Kindertageseinrichtungen, -pflege - 2,8
Angebot Kinder- und Jugendeinrichtungen - 2,9
Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Manner - 2,9
Angebot PKW-Parkplatze Innenstadt - 3,0
Angebot Schwimmbaéader - 3,1
Wohnungsangebot - 3,8
Bewertung ; 1 3 y L J ;
von 5: "véllig unzufrieden" bis 1: "sehr zufrieden” 5,0 4,0 3,0 2,0 1,0
Blrgerumfrage 2016 (Mehrthemenumfrage) V/0349/2016, Anlage 1
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Zufriedenheit mit den Lebensbedingungen in Miinster 2016
- Vergleich nach Geschlecht sortiert nach Mittelwerten flir INSGESAMT Dpifferenz

Frauen:Manner

Angebot Arzte / Krankenh&user | )
Angebot an Museen -
Gaststitten, Restaurants, zum Ausgehen | === Mittelwert Mdnner
Einkaufsméglichkeiten Innenstadt
Angebot éffentliche Biichereien
Einkauf Lebensmittel Stadtviertel / Quartier
Gestaltung / Attraktivitidt der Innenstadt
Angebot weiterfiihrende Schulen -
Angebot Theater / Konzerte -
Angebot Weiterbildungseinrichtungen
Ausbau / Zustand der Park-/ Griinanlagen
Angebot Busse / Bahnen - )
Ausbau / Zustand Radwegenetz - '
Sauberkeit der Luft )
Angebot 6ffentliche Kinderspielplatze (
!
)
4

~

++ +

~

Mittelwert Frauen

+

~

~

~ <~

+ +
OOQ_OPOOQPOOOQOOOO

+

~

Angebot Sportanlagen -
Verkehrssicherheit im Stadtteil
Verdienstméglichkeiten -
Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Frauen -
Ausbau / Zustand StraBennetz
Nachtbusse (Zeittakt + Netz ) -
Hauswirtschaftliche / pflegerische Hilfen - '
Fahrradabstellméglichkeiten Innenstadt '
Arbeitsplatzangebot
Angebot Kindertageseinrichtungen, -pflege - ’
Angebot Kinder- und Jugendeinrichtungen
Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Médnner ’

Angebot PKW-Parkpldtze Innenstadt
Angebot Schwimmbéder /l
Wohnungsangebot -

Bewertung
von 5: "véllig unzufrieden" bis 1: "sehr zufrieden" 5,0 4,0 3,0 2,0

~ S
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Wichtigkeit der Lebensbedingungen in Miinster 2016
- sortiert nach der Reihenfolge der Mittelwerte

Wohnungsangebot

Angebot Arzte / Krankenhduser -

Arbeitsplatzangebot

Sauberkeit der Luft

Angebot weiterfiihrende Schulen

Angebot Kindertageseinrichtungen, -pflege
Einkauf Lebensmittel Stadtviertel / Quartier
Angebot Kinder- und Jugendeinrichtungen
Ausbau / Zustand Radwegenetz
Verkehrssicherheit im Stadtteil
Verdienstmoglichkeiten

Angebot Busse / Bahnen
Fahrradabstellmoglichkeiten Innenstadt
Angebot Weiterbildungseinrichtungen
Angebot 6ffentliche Kinderspielplatze
Hauswirtschaftliche / pflegerische Hilfen
Gestaltung / Attraktivitat der Innenstadt
Nachtbusse (Zeittakt + Netz )

Ausbau / Zustand der Park-/ Griinanlagen
Einkaufsmoéglichkeiten Innenstadt

Ausbau / Zustand StraBBennetz

Angebot 6ffentliche Biichereien

Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Frauen

Angebot Sportanlagen

Angebot Schwimmbaéader

Gaststatten, Restaurants, zum Ausgehen
Angebot Theater / Konzerte

Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Manner -

Angebot an Museen
Angebot PKW-Parkplatze Innenstadt

Bewertung
von 5: "Uberhaupt nicht wichtig" bis 1: "sehr wichtig" =’

5,0

Q

4

Mittelwert
Wichtigkeit

[Ty
I
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4,0 3,0

2,0 1,0
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Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Frauen -

Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Mdnner -

Bewertung
von 5 : "tiberhaupt nicht wichtig" bis 1: "sehr wichtig"

Wichtigkeit der Lebensbedingungen in Miinster 2016
- Vergleich nach Geschlecht sortiert nach Mittelwerten fir INSGESAMT

Differenz
Frauen: Méanner

Wohnungsangebot -
Angebot Arzte / Krankenh&user -

Arbeitsplatzangebot -

Sauberkeit der Luft -

Angebot weiterfiihrende Schulen -

Angebot Kindertageseinrichtungen, -pflege -

=== Mittelwert Manner

Mittelwert Frauen

Einkauf Lebensmittel Stadtviertel / Quartier -
Angebot Kinder- und Jugendeinrichtungen -
Ausbau / Zustand Radwegenetz -
Verkehrssicherheit im Stadtteil
Verdienstméglichkeiten -

Angebot Busse / Bahnen -
Fahrradabstellméglichkeiten Innenstadt -
Angebot Weiterbildungseinrichtungen -
Angebot éffentliche Kinderspielplatze -
Hauswirtschaftliche / pflegerische Hilfen -
Gestaltung / Attraktivitdt der Innenstadt -
Nachtbusse (Zeittakt + Netz ) -

Ausbau / Zustand der Park-/ Griinanlagen -
Einkaufsmaglichkeiten Innenstadt -

Ausbau / Zustand StraBennetz -

Angebot &ffentliche Biichereien -

Angebot Sportanlagen -
Angebot Schwi bid

Gaststatten, Restaurants, zum Ausgehen -
Angebot Theater / Konzerte -

Angebot an Museen -
Angebot PKW-Parkpléatze Innenstadt -

+0,2
+0,2
+0,2
+0,1

0,0
+0,2
+0,1
+0,2

0,0
+0,2
+0,1
+0,1
+0,1
+0,2
+0,2
+0,3

0,0
+0,1
+0,1
+0,2

0,0
+0,3
+0,4

0,0

5,0

4,0 3,0

2,0

Blrgerumfrage 2016 (Mehrthemenumfrage)
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Verkehrsplanung

Zufriedenheit und Wichtigkeit der Lebensbedingungen in Miinster 2016
- sortiert nach der Reihenfolge der Mittelwert-Differenzen Differenz
PWi:@BZu
Wohnungsangebot - -2,5
Arbeitsplatzangebot - -1,4
Angebot Kinder- und Jugendeinrichtungen - -1,3
Angebot Kindertageseinrichtungen, -pflege - 2 -1,3
Angebot Schwimmbaéder - M“ttﬁ‘?”irt. -1,0
Sauberkeit der Luft - Wichtigkeit -1,0
Verdienstmaoglichkeiten - - Mittelwert -0,9
Fahrradabstellméglichkeiten Innenstadt - Zufriedenheit -0,9
Verkehrssicherheit im Stadtteil | -0,9
Hauswirtschaftliche / pflegerische Hilfen - -0,8
Ausbau / Zustand Radwegenetz - -0,8
Nachtbusse (Zeittakt + Netz ) - -0,7
Angebot dffentliche Kinderspielplédtze - -0,7
Angebot weiterfiihrende Schulen - -0,7
Ausbau / Zustand StraBennetz - -0,7
Angebot PKW-Parkplatze Innenstadt - -0,6
Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Mdnner - -0,6
Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Frauen - -0,6
Angebot Busse / Bahnen - -0,6
Einkauf Lebensmittel Stadtviertel / Quartier - -0,5
Angebot Weiterbildungseinrichtungen - -0,5
Angebot Arzte / Krankenh&user - -0,5
Angebot Sportanlagen - -0,4
Ausbau / Zustand der Park-/ Griinanlagen - -0,3
Gestaltung / Attraktivitdt der Innenstadt - -0,3
Angebot éffentliche Biichereien - =0,1
Einkaufsmaéglichkeiten Innenstadt - -0,1
Angebot Theater / Konzerte - 0,0
Gaststédtten, Restaurants, zum Ausgehen - +0,2
Angebot an Museen - +0,3
T T T T T T T
Bewertung
von 5: "Uberhaupt nicht wichtig" / "véllig unzu- &9 L 0 o bt
frieden" bis 1: "sehr wichtig"/ "sehr zufrieden"
Blrgerumfrage 2016 (Mehrthemenumfrage) V/0349/2016, Anlage 1
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Verkehrsplanung

Zufriedenheit und Wichtigkeit der Lebensbedingungen in Miinster 2016

- sortiert nach der Reihenfolge der Mittelwerte von WICHTIGKEIT ;:Lffrgnzz
Wohnungsangebot -2,5
Angebot Arzte / Krankenhauser -0,5
Arbeitsplatzangebot -1,4
Sauberkeit der Luft P -1,0
Angebot weiterfiihrende Schulen w::::thlngl::t -0,7
Angebot Kindertageseinrichtungen, -pflege -1,3
Einkauf Lebensmittel Stadtviertel / Quartier e Mittelwert -0,5
Angebot Kinder- und Jugendeinrichtungen Zufriedenheit -1,3
Ausbau / Zustand Radwegenetz -0,8
Verkehrssicherheit im Stadtteil -0,9
Verdienstmoglichkeiten -0,9
Angebot Busse / Bahnen -0,6
Fahrradabstellmdéglichkeiten Innenstadt -0,9
Angebot Weiterbildungseinrichtungen -0,5
Angebot 6ffentliche Kinderspielplatze -0,7
Hauswirtschaftliche / pflegerische Hilfen -0,8
Gestaltung / Attraktivitédt der Innenstadt -0,3
Nachtbusse (Zeittakt + Netz ) -0,7
Ausbau / Zustand der Park-/ Griinanlagen -0,3
Einkaufsmoglichkeiten Innenstadt -0,1
Ausbau / Zustand StraBennetz -0,7
Angebot offentliche Biichereien -0,1
Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Frauen -0,6
Angebot Sportanlagen -0,4
Angebot Schwimmbader -1,0
Gaststéatten, Restaurants, zum Ausgehen +0,2
Angebot Theater / Konzerte 0,0
Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Manner -0,6
Angebot an Museen +0,3
Angebot PKW-Parkplitze Innenstadt ] i : ‘ -0,6

Bewertung
von 5: "uberhaupt nicht wichtig" / "véllig unzu- 5,0 4,0 1,0
frieden" bis 1: "sehr wichtig"/ "sehr zufrieden"

Blrgerumfrage 2016 (Mehrthemenumfrage) V/0349/2016, Anlage 1
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Verkehrsplanung

Zufriedenheit und Wichtigkeit der Lebensbedingungen in Miinster 2016

nach Geschlecht - sortiert nach der Reihenfolge der Mittelwert-Differenzen
@ - Differenzen: Frauen Manner

Wohnungsangebot - -2,5 -2,2
Arbeitsplatzangebot - -1,5
Angebot Kinder- und Jugendeinrichtungen - -1,4
Angebot Kindertageseinrichtungen, -pflege - -1,5
Angebot Schwimmbéder -1,0
Sauberkeit der Luft
Verdienstméglichkeiten -
Fahrradabstellméglichkeiten Innenstadt -
Verkehrssicherheit im Stadtteil -
Hauswirtschaftliche / pflegerische Hilfe -
Ausbau / Zustand des Radwegenetzes
Nachtbusse (Zeittakt + Netz )
Offentliche Kinderspielplatze | -0,7
Angebot weiterfiihrenden Schulen - -0,7
Ausbau / Zustand StraBennetz - -0,8
Angebot PKW-Parkplédtzen Innenstadt - -0,6
Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Ménner - -0,5
Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Frauen - -0,4
Angebot Busse / Bahnen - -0,5
Einkauf Lebensmittel Stadtviertel / Quartier - -0,5
Angebot Weiterbildungseinrichtungen 1 -0,4
Angebot Arzte / Krankenhduser -0,4
Angebot Sportanlagen -0,4
Ausbau / Zustand der Park-/ Griinanlagen - -0,4 -0,3
Gestaltung / Attraktivitit der Innenstadt - -0,2 -0,3
Angebot 6ffentliche Biichereien - -0,2 +0,1
Einkaufsméglichkeiten Innenstadt - -0,1 0,0
Angebot Theater / Konzerte 1 0,0 0,0
Gaststétten, Restaurants, zum Ausgehen +0,2 +0,1
Angebot an Museen f . ! +0,2 +0,3
3,0 2,0
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5,0 4,0 ’ 1 1,0

Bewertung = - . .

von 5: "tiberhaupt nicht wichtig" /"véllig unzu- @ Wichtigkeit Frauen @ Zufriedenheit Frauen

frieden” bis 1: "sehr wichtig"/ "sehr zufrieden” === ) Wichtigkeit Minner === ¢ Zufriedenheit Médnner
Blrgerumfrage 2016 (Mehrthemenumfrage) V/0349/2016, Anlage 1
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Verkehrsplanung

Zufriedenheit mit den Lebensbedingungen in Miinster 2016
- im Vergleich mit Blirgerumfrage 2013 Differenz
016 :013
Angebot Arzte / Krankenhéuser ] -0,1
Angebot an Museen - +0,1
Gaststédtten, Restaurants, zum Ausgehen 0,0
Einkaufsméglichkeiten Innenstadt - Mittelwert 2013 -0,1
Angebot 6ffentliche Biichereien | | e Mittelwert 2016 -0,1
Einkauf Lebensmittel Stadtviertel / Quartier - 0,0
Gestaltung / Attraktivitédt der Innenstadt - -0,1
Angebot weiterfiihrende Schulen - =~ Q0,2
Angebot Theater / Konzerte - 0,0
Angebot Weiterbildungseinrichtungen - -0,1
Ausbau / Zustand der Park-/ Griinanlagen - -0,1
Angebot Busse / Bahnen - -0,1
Ausbau / Zustand Radwegenetz - 0,0
Sauberkeit der Luft - -0,1
Angebot 6ffentliche Kinderspielpldtze x*
Angebot Sportanlagen - -0,1
Verkehrssicherheit im Stadtteil - -0,2
Verdienstmdéglichkeiten - 0,0
Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Frauen - -0,1
Ausbau / Zustand StraBennetz - 0,0
Nachtbusse (Zeittakt + Netz ) - -0,1
Hauswirtschaftliche / pflegerische Hilfen - -0,2
Fahrradabstellméglichkeiten Innenstadt +0,1
Arbeitsplatzangebot - 0,0
Angebot Kindertageseinrichtungen, -pflege - -0,2
Angebot Kinder- und Jugendeinrichtungen - -0,1
Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Ménner - -0,1
Angebot PKW-Parkplédtze Innenstadt - 0,0
Angebot Schwimmbéder -0,2
Wohnungsangebot - i ! i -0,2
Bewertung ’ . ° -
von 5 : "vollig unzufrieden" bis 1: "sehr zufrieden" 5,0 4,0 3,0 2,0 1,0
x* =in 2013 nicht abgefragt

Blrgerumfrage 2016 (Mehrthemenumfrage) V/0349/2016, Anlage 1
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Verkehrsplanung

Zufriedenheit mit den Lebensbedingungen in Miinster 2016
im Vergleich mit Birgerumfrage 2009 ——
Angebot Arzte / Krankenh&user -0,2
Angebot an Museen - +0,1
Gaststétten, Restaurants, zum Ausgehen - x*
Einkaufsmaéglichkeiten Innenstadt - ame Mittelwert 2016 -0,1
Angebot éffentliche Biichereien - 0,0
Einkauf Lebensmittel Stadtviertel / Quartier === Mittelwert 2009 x*
Gestaltung / Attraktivitdt der Innenstadt -0,1
Angebot weiterfiihrende Schulen -0,2
Angebot Theater / Konzerte - +0,1
Angebot Weiterbildungseinrichtungen - -0,1
Ausbau / Zustand der Park-/ Griinanlagen - -0,1
Angebot Busse / Bahnen - -0,1
Ausbau / Zustand Radwegenetz - -0,4
Sauberkeit der Luft - -0,1
Angebot 6ffentliche Kinderspielplédtze -0,1
Angebot Sportanlagen - -0,1
Verkehrssicherheit im Stadtteil - +0,1
Verdienstméglichkeiten - 0,0
Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Frauen 0,0
Ausbau / Zustand StraBennetz -0,2
Nachtbusse (Zeittakt + Netz ) - x*
Hauswirtschaftliche / pflegerische Hilfen - -0,3
Fahrradabstellméglichkeiten Innenstadt - x*
Arbeitsplatzangebot - + 0,1
Angebot Kindertag inrichtungen, -pflege - x*
Angebot Kinder- und Jugendeinrichtungen - -0,2
Beratungs-/Unterstiitzungsangebote - Mé@nner - x*
Angebot PKW-Parkplédtze Innenstadt - 0,0
Angebot Schwimmbéder 0,0
Wohnungsangebot - = 1%
Bewertung ! i
von 5 : "véllig unzufrieden" bis 1: "sehr zufrieden" 5,0 2,0 1,0
x* =in 2009 nicht abgefragt
Blrgerumfrage 2016 (Mehrthemenumfrage) V/0349/2016, Anlage 1

Amt Mta(ﬁéﬁeﬁn{}gﬁﬂﬂng F o I i e 1 9 STADT ‘ M UNSTE H

Verkehrsplanung

Wie oft besuchen Sie die Innenstadt von Miinster zum Einkaufen?
- nach Geschlecht, Altersgruppen und Lebensphasen
INSGESAMT 49 [ 19 9
Frauen 53 [ 16 [ 8
Manner 45 | 23 [ 10
18 - 29 Jahre 59 [ 18 |5
30 - 39 Jahre 51 | 23 [ 9
40 - 49 Jahre 48 l 25 [ 6
50 - 59 Jahre 45 | 19 [ 11
60 - 69 Jahre 42 [ 16 [ 11
70 Jahre und ilter 48 (12 To 1
Studierende 56 [ 20 (4
Mit Kind/ Kindern < 18 J. 52 | 22 )
Rentner/in, Pensionir/in 46 | 13 | 9
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
E mehrmals wochentlich © mehrmals im Monat 0O mehrmals im Jahr 0O seltener B nie
n=1.854

Blrgerumfrage 2016 (Mehrthemenumfrage) V/0349/2016, Anlage 1
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Folie 20
Wie hdufig kaufen Sie Produkte ONLINE ein?
- nach Geschlecht, Altersgruppen und Lebensphasen
INSGESAMT E 26 | 34 l 19 |
Frauen 24 l 33 21 |
Minner 27 34 [ 18 |
18 - 29 Jahre 38 43 =T
30 - 39 Jahre 45 | 35 [ 11 T
40 - 49 Jahre 31 | 39 [ 19
50-59 Jahre I 20 ] 35 | 25 |
60 - 69 Jahre 7 8 | 31 l 30 [
70 Jahre und dlter [6] 11 | 24 |
Studierende 33 | 47 [ 11 ]
Mit Kind/ Kindern < 18 J. 39 [ 40 I & A
Rentner/in, Pensiondr/in 7] 18 | 26 [
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B mehrmals wochentlich © mehrmals im Monat O mehrmals im Jahr O seltener © nie
n=1.857

Blrgerumfrage 2016 (Mehrthemenumfrage) V/0349/2016, Anlage 1

Folie 21

Hat sich Ihr Einkaufsverhalten in der INNENSTADT von Miinster
durch die Moglichkeit, ONLINE einkaufen zu konnen, verandert?
- nach Geschlecht, Altersgruppen und Lebensphasen

INSGESAMT

Frauen
Manner

18 - 29 Jahre
30 - 39 Jahre
40 - 49 Jahre
50 - 59 Jahre
60 - 69 Jahre
70 Jahre und alter

Studierende
Mit Kind/ Kindern < 18 J.
Rentner/in, Pensionar/in

0%

51
30% 40%

T T

10% 20% 50% 60%

®m JA, ich kaufe online ein und besuche daher die Innenstadt Miinsters seltener zum Einkaufen

NEIN, ich kaufe online ein, besuche aber deswegen die Innenstadt Miinsters
nicht weniger zum Einkaufen

O Betrifft mich nicht, da ich nicht online einkaufe

n=1.853

Blrgerumfrage 2016 (Mehrthemenumfrage) V/0349/2016, Anlage 1
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INSGESAMT

Frauen
Manner

18 - 29 Jahre
30 - 39 Jahre
40 - 49 Jahre
50 - 59 Jahre
60 - 69 Jahre
70 Jahre und alter

Studierende
Mit Kind/ Kindern < 18 J.
Rentner/in, Pensiondr/in

0%

m JA, regelmadBig
B NEIN, nutze ich nicht

Folie 22
Nutzen Sie die Moglichkeit, ONLINE einzukaufen und diese Produkte
dann in Geschaften in der INNENSTADT Miinsters abzuholen?
- nach Geschlecht, Altersgruppen und Lebensphasen
T 13 | 35 I - N 6 |
T 15 | 31
1 11 | 39
’ 19 |
21 [
16 |
10 |
6 |
4] 28
T 21 38
1 18 | 34
10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
O JA, gelegentlich O NEIN, aber vorstellbar
O Angebot kenne ich nicht n=1.855

Blrgerumfrage 2016 (Mehrthemenumfrage)

V/0349/2016, Anlage 1



