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[
Studiendesign W .Ihk

B Erhebungsmethode
Die Studie wurde als telefonische Befragung per CATI (Computer Assisted Telephone Interview)
durchgefiihrt.

B Untersuchungsgebiete
Teilnehmende Stadte: Augsburg, Braunschweig, Darmstadt, Dresden, Diisseldorf, Frankfurt a. M.,
Freiburg, Furth, Karlsruhe, Kassel, Koblenz, Konstanz, Mannheim, Miinster, Niirnberg, Oberhausen,
Osnabriick, Saarbriicken, Stuttgart, Wolfsburg, Zwickau

B Grundgesamtheit

Alle Deutsch sprechenden Personen ab 15 Jahren in Privathaushalten mit Festnetzanschluss in den
teilnehmenden Stadten.

B Erhebungszeitraum
12. August bis 01. Dezember 2015

B Interviewereinsatz
Die Befragung wurde durch geschulte Interviewerinnen und Interviewer des IFAK Institutes
durchgefiihrt. Der vorgegebene Fragebogen war in Hinblick auf Wortlaut und Reihenfolge der
Fragen fiir alle Interviewer/-innen verbindlich.
Insgesamt kamen 178 Interviewerinnen und Interviewer zum Einsatz.
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Stichprobe

B Die Nettostichprobe umfasst insgesamt n=13.921 Personen.
Diese verteilen sich auf die 21 teilnehmenden Stadte wie folgt:

Nr.

1

9

10

Stadt
Augsburg
Braunschweig
Darmstadt
Dresden
Diisseldorf
Frankfurt a.M.
Freiburg

Firth
Karlsruhe (neu)

Kassel

Urban
Auclit

Stichprobengrofde

500

803

501

500

800

501

502

505

1.002

500

11 Koblenz 802
12 Konstanz 500
13 Mannheim 800
14 Miinster (neu) 1.002
15 Nirnberg 800
16 Oberhausen 800
17 Osnabriick (neu) 500
18 Saarbriicken 803
19 Stuttgart 800
20 Wolfsburg 500
21 Zwickau 500

Interviews insgesamt 13.921
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Ausschopfungsbericht Miinster

| tfak

%
Stichprobe insgesamt 5000
Neutrale Ausfille von Points 3513
Bereinigte Stichprobe 1487 100,0%
Systematische Ausfille:
Nicht endgiiltig bearbeitete Nummern 96 6,5%
HH verweigert Interview 179 12,0%
ZP verweigert Interview 112 7,5%
7P Krankheit / Alter 39 2,6%
7P in Feldzeit nicht erreichbar 59 4,0%
Interviews 1002 67,4%
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H
Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen 'Ibk
- Offentliche Flichen -

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher
zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind.
- Offentliche Flichen wie Mérkte, Plitze, FuRgingerzonen -

m iiberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden eher zufrieden = sehr zufrieden
|  GESAMT (n=13.921) 19 Emiem 53 T 80
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 14 a3 60 Pz 84
Diisseldorf (n=800) 17 7ATen 55 A 81
Frankfurt a.M. (n=501) 21 HEnTgaam 60 T 78
Niirnberg (n=800) 20 BTz 55 mvza—. 79
Stuttgart (n=800) 19 A7 57 v 80
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 18 7ETeN 48 EE . 81
Braunschweig (n=803) 14 azes 52 86
Darmstadt (n=501) 19 PEEnIgmam 54 26 ]
Freiburg (n=502) 13 A 52 e 87
Karlsruhe (n=1.002) 24 pAmmzommm 52 VI 75
Kassel (n=500) 22 Zimmmigmmm 56 21 W)
Mannheim (n=800) 19 EFimnTenm 59 20 0]
| Miinster (n=1.002) 7 hen 43 YT . 92 |
Oberhausen (n=800) 34 ANz 50 s 65
Osnabriick (n=500) 22 Hmmrommm 54 23 ]
Saarbriicken (n=803) 27 EHmzzamms 54 v 71
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 20 Bz 50 20 )
Koblenz (n=802) 22 Amisamm 50 27 Wy
Konstanz (n=500) 14 WSE3E 55 IR 86
Wolfsburg (n=500) 18 ElmmIs 50 T 82
Zwickau (n=500) 21 (EmZom— 55 e 78
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

urban - : Basis: Alle Stadte
>§\ / Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"
—_— ’
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H
Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen 'Ibk
- Grunflachen -

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher
zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind.
- Griinflachen wie 6ffentliche Parks und Garten -

m iiberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden eher zufrieden = sehr zufrieden
|  GESAMT (n=13.921) 17 B 45 A 82
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 9 7N 42 T 90
Diisseldorf (n=800) 12 #AEaom 42 I 87
Frankfurt a.M. (n=501) 16 Emma3Em 45 R 83
Niirnberg (n=800) 25 Emmzomw 48 260
Stuttgart (n=800) 22 HEHazaas 46 v 78
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 17 e 43 s 81
Braunschweig (n=803) 11 gom 47 88
Darmstadt (n=501) 13 Pas 47 s 86
Freiburg (n=502) 15 7ANEsE 50 84
Karlsruhe (n=1.002) 11 #mom 45 s 88
Kassel (n=500) 8 7w 32 T 90
Mannheim (n=800) 18 Kmasam 47 T 81
| Miinster (n=1.002) 7 hen 41 T 92 |
Oberhausen (n=800) 28 Fmmmzgammm 51 v 70
Osnabriick (n=500) 28 Hhmmmzzmmmm 45 T 71
Saarbriicken (n=803) 37 AN 43 T 62
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 13 Paam 44 e 86
Koblenz (n=802) 27 Az 42 v 71
Konstanz (n=500) 18 ATe 52 T 82
Wolfsburg (n=500) 17 Elmmizem 38 82
Zwickau (n=500) y 55 P 84
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Urban - : Basis: Alle Stadte
>§\ / Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"
—_— ’
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H
Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen 'Ibk
- Schulen -

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher
zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind.

- Schulen -
m iiberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden eher zufrieden m sehr zufrieden
| GESAMT (n=13.921) 17 sz 42 e 62
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 21 PEETomEs 43 13 Ly
Diisseldorf (n=800) 13 Eas 43 vy 64
Frankfurt a.M. (n=501) 26 Zimmmmzzamnn 32 16 3¢
Niirnberg (n=800) 17 ETaas 42 v 62
Stuttgart (n=800) 17 7SS 39 s 60
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner PAVN 4 b 45 T 63
Braunschweig (n=803) 23 Elmzommm 37 55
Darmstadt (n=501) 20 Fmr7aas 35 200 Y
Freiburg (n=502) 13 pamom 45 e 67
Karlsruhe (n=1.002) 11 #mom 42 26 Y
Kassel (n=500) 16 Elmmizam 47 20 Ny
Mannheim (n=800) 17 Elmazas 45 16 Iy
| Miinster (n=1.002) 9 mgm 43 30 K]
Oberhausen (n=800) 27 Ezoms 39 ENFEE 52
Osnabriick (n=500) 13 #AEEzam 44 22 Y
Saarbriicken (n=803) 17 PSS 43 T 62
Fiirth (n=505)  unter 150.000 Einwohner 14 Zamiom 41 v 66
Koblenz (n=802) 17 Eazas 42 i 63
Konstanz (n=500) 11 7ATom 42 L o7 )
Wolfsburg (n=500) 17 PEsasE 42 e 62
Zwickau (n=500) 21 Eang7ass 44 58
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Urban = Basis: Alle Stadte
ﬂ "1. t >z / | Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif nicht / keine Angabe"
’l" { '] =\
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H
Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen 'Ibk
- Offentlicher Nahverkehr -

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher
zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind.
- Offentlicher Nahverkehr in ... (Stadtname), zum Beispiel Bus, StraRenbahn oder U-Bahn -

m iiberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden eher zufrieden = sehr zufrieden
|  GESAMT (n=13.921) 19 rImwaem 40 30 W)
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 4 m 33 I 94
Diisseldorf (n=800) 19 EFTeN 37 e 80
Frankfurt a.M. (n=501) 18 ATz 35 7 79
Niirnberg (n=800) 15 Hmazas 37 T g2
Stuttgart (n=800) 17 EEmwIzem 40 Y e 82
Augsburg (n=500)  150.000 bis 450.000 Einwohner 17 EIas 42 IR 79
Braunschweig (n=803) 21 pAmr7aas 44 74
Darmstadt (n=501) 12 #aom 42 86
Freiburg (n=502) 9 ENen 35 89
Karlsruhe (n=1.002) 19 EEIgam 31 I yAaa. 78
Kassel (n=500) 20 EZammrenmm 42 35 [y
Mannheim (n=800) 14 EaTEs 38 7 e 82
[ Miinster (n=1.002) 15 Elmmazem 41 s e 81 |
Oberhausen (n=800) 21 PAm7aEs 45 IV 73
Osnabriick (n=500) 24 A7 46 27 K]
Saarbriicken (n=803) 30 ECE 2 e 42 24 Y
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 16 EImmIzam 36 I T 82
Koblenz (n=802) 34 EEVAEzZZEm. 41 s 62
Konstanz (n=500) 19 KETeN 42 A 79
Wolfsburg (n=500) 23 EmmIsEE 40 32 W)
Zwickau (n=500) 25 Zimmmzomn 46 26 WP
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Urban - : Basis: Alle Stadte
ﬂ ﬂ. f >§\ / Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"
Audli pd\/|
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H
Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen 'Ibk
- Gesundheitsversorgung -

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher
zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind.
- Gesundheitsversorgung durch Arzte und Krankenhiuser -

m iiberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden eher zufrieden m sehr zufrieden
|  GESAMT (n=13.921) 11 7mom 43 e 88
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 10 "maom 46 YV 87
Diisseldorf (n=800) 7 el 36 T 92
Frankfurt a.M. (n=501) 11 7Amsm 41 e 87
Niirnberg (n=800) 7 42 T 91
Stuttgart (n=800) 10 7Ewomm 42 AR 89
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 7 Wem 43 P 92
Braunschweig (n=803) 13 Elaom 49 86
Darmstadt (n=501) 14 EBsazem 44 T 83
Freiburg (n=502) 5 51 32 93
Karlsruhe (n=1.002) 8 nien 45 T 91
Kassel (n=500) 10 #mmomm 48 T 88
Mannheim (n=800) 10 Bm7E 42 T 89
| Miinster (n=1.002) 3 3 30 I T 96|
Oberhausen (n=800) 10 »msm 50 Er e 89
Osnabriick (n=500) 10 7™ 47 s 90
Saarbriicken (n=803) 9 8™ 48 P 90
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 7 1isH 42 Y T 01
Koblenz (n=802) 7 Wen 39 A 92
Konstanz (n=500) 13 7T 47 38
Wolfsburg (n=500) 27 KAz 42 72
Zwickau (n=500) 23 Himmmzoms 47 v 76
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Urban - : Basis: Alle Stadte
>§\ / Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"
—_— ’

m
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- Sportanlagen -

H
Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen W 'Ibk

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher
zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind.
- Sportanlagen wie Sportpladtze und Sporthallen -

m iiberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden eher zufrieden = sehr zufrieden
|  GESAMT (n=13.921) 18 7mmicmm 49 rrm— 73
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 25 EAImzaeees 47 s 65
Diisseldorf (n=800) 16 7 50 vz 74
Frankfurt a.M. (n=501) 15 Ameasem 49 7 73
Niirnberg (n=800) 18 AETeN 49 e 72
Stuttgart (n=800) 16 7AmIaEm 53 |22 i3
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 14 Wa3Ew 50 v 76
Braunschweig (n=803) 22 7nronm 51 v 71
Darmstadt (n=501) 18 PEtenm 54 73
Freiburg (n=502) 13 Pas 49 R 81
Karlsruhe (n=1.002) 11 s 52 28 )
Kassel (n=500) 20 PEgonmm 51 T 70
Mannheim (n=800) 17 PEsasam 51 23 L
[ Miinster (n=1.002) 10 7mom 51 e 84 |
Oberhausen (n=800) 31 EFzenm 41 L7 Y
Osnabriick (n=500) 16 "I 47 v 75
Saarbriicken (n=803) 22 Pzoms 50 e 68
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 20 Pmsigmam 49 v 72
Koblenz (n=802) 25 Iz 45 v 66
Konstanz (n=500) 20 Elmenm 52 [ 23 WS
Wolfsburg (n=500) 15 46 77
Zwickau (n=500) 22 Ammmionmmm 49 68
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Urban

Basis: Alle Stadte
Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"

Audit
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H
Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen 'Ibk
- Kulturelle Einrichtungen -

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher
zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind.
- Kulturelle Einrichtungen wie Konzerthauser, Theater, Museen oder Biichereien -

m iiberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden eher zufrieden = sehr zufrieden
|  GESAMT (n=13.921) 11 o™ 45 Y V. 86
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 6 Isn 34 T 93
Diisseldorf (n=800) 9 m7m 36 - 88
Frankfurt a.M. (n=501) 8 m7m 34 I 90
Niirnberg (n=800) 8 w7m 45 IR 88
Stuttgart (n=800) 5 7sH 36 e 93
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 15 7EEazEm 52 s 82
Braunschweig (n=803) 10 7womm 49 T 87
Darmstadt (n=501) 9 8w 46 88
Freiburg (n=502) 9 msm 42 89
Karlsruhe (n=1.002) 6 51 41 e a1
Kassel (n=500) 11 0™ 41 . 87
Mannheim (n=800) 7 6N 44 48 v
[ Miinster (n=1.002) 8 men 47 T S 90|
Oberhausen (n=800) 18 PmasEm 48 31 )
Osnabriick (n=500) 15 e 48 EE e 81
Saarbriicken (n=803) 17 Emaaas 49 e 81
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 12 s 52 P 85
Koblenz (n=802) 10 Zmsm 52 R 87
Konstanz (n=500) 24 7z 47 e 74
Wolfsburg (n=500) 15 EImwizem 47 82
Zwickau (n=500) 13 A 49 T 85
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Urban - : Basis: Alle Stadte
>§\ / Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"
—_— ’

m
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Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen
- Zustand von Strafden und Gebduden -

| tfak

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher

zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind.
- Zustand von Strafden und Gebduden in Ihrer Umgebung -

m iiberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden

eher zufrieden

m sehr zufrieden

|  GESAMT (n=13.921) 37 ECH s 45 s 62
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 28 Fizzaam 53 [ 19 Wkl
Diisseldorf (n=800) 30 EE2ze 51 T 70
Frankfurt a.M. (n=501) 36 EEE2gmnm 45 s 63
Niirnberg (n=800) 36 EEE2g 44 v 63
Stuttgart (n=800) 36 EEEN2g 48 T 64
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohnei39 HEIINz T 40 e 61
Braunschweig (n=803) 30 AmzZenmmmmm 50 70
Darmstadt (n=501) 50 NS sE— 39 50
Freiburg (n=502) 24 o 51 e 76
Karlsruhe (n=1.002) 34 ARz 46 20 Y
Kassel (n=500) RIS 10 e 45 I vass 62
Mannheim (n=800) 53 EEVEE o — 37 w47
| Miinster (n=1.002) 16 7mmgmm 52 T 84
Oberhausen (n=800) 61 NV 3o 30 e 39
Osnabriick (n=500) 44 BV 43 e 56
Saarbriicken (n=803) 46 EEVEENE3SI— 44 s 54
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner Yl 6 46 T 73
Koblenz (n=802) 41 EEERE3E——— 47 W 58
Konstanz (n=500) 34 T2z 44 vy 66
Wolfsburg (n=500) I o [ 46 65
Zwickau (n=500) 46 EEVAENN3Zm— 43 53

100%

80% 60% 40%

Urban
Audit

W

Basis: Alle Stadte

20%

40% 60%

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"

80%
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[
Zufriedenheit mit 6rtlichen Gegebenheiten 'Ibk
- Vorhandensein von Einzelhandelsgeschaften -

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher
zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind.
- Vorhandensein von Einzelhandelsgeschaften -

m iiberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden eher zufrieden = sehr zufrieden
|  GESAMT (n=13.921) 20 EEme 43 T 79
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 13 ezam 44 YV 86
Diisseldorf (n=800) 21 EamTenas 35 s 79
Frankfurt a.M. (n=501) 18 ATz 45 s 81
Niirnberg (n=800) 17 pinsasss 44 IEr . 83
Stuttgart (n=800) 26 AT 47 A 74
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner AR 6 [ 41 A 78
Braunschweig (n=803) 16 BmmI3Em 45 T 84
Darmstadt (n=501) 26 Zimmmmzzames 46 28
Freiburg (n=502) 18 Emsa 48 81
Karlsruhe (n=1.002) 22 EHm7aas 46 31 |y
Kassel (n=500) 17 7SS 44 s 82
Mannheim (n=800) 21 EFInmpzaas 45 34 Iy
| Miinster (n=1.002) 15 KEm2zas 40 . 85 |
Oberhausen (n=800) 26 ECHgmam 43 I 73
Osnabriick (n=500) 15 Emsazam 41 Y V. 83
Saarbriicken (n=803) 29 ECHEzommmm 44 260 ]
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 32 EETEE e 34 v 67
Koblenz (n=802) 24 AT 40 [ 36 i3
Konstanz (n=500) 11 Ao 45 7. 89
Wolfsburg (n=500) 16 7. 49 EE . 83
Zwickau (n=500) 24 A7 46 E e 76
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Urban - : Basis: Alle Stadte
>§\ / Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"
—_— ’

| .» A
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Zufriedenheit mit ortlichen Gegebenheiten

- Larmpegel -

| tfak

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher
zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind.

- Larmpegel -

m iiberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden

eher zufrieden

m sehr zufrieden

|  GESAMT (n=13.921) 26 WEmmzZow 46 T 73
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 27 ZAIzzaam 48 7 72
Diisseldorf (n=800) 30 VA2 44 s 69
Frankfurt a.M. (n=501) 39 EVEZgn 37 vz 60
Niirnberg (n=800) 26 AT 45 . 74
Stuttgart (n=800) 30 EEE 2z 46 A 69
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 21 Ema7zaas 44 EE . 78
Braunschweig (n=803) 23 Ammmionmm 44 ey 76
Darmstadt (n=501) 36 ECHEN27am 45 64
Freiburg (n=502) 21 EmsTes 45 I 79
Karlsruhe (n=1.002) 31 ARSI 43 25 Y]
Kassel (n=500) 22 E7ess 46 31 [y
Mannheim (n=800) 29 WANm2zzamms 49 V7V 71
| Miinster (n=1.002) 19 Eimmasam 45 R 81
Oberhausen (n=800) 27 Fmzzamms 51 V7 72
Osnabriick (n=500) 28 Az 42 T 72
Saarbriicken (n=803) 27 EEE o 49 R 72
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 21 KRS 49 e 78
Koblenz (n=802) 25 WA 46 27 g
Konstanz (n=500) 21 EETem 47 s 78
Wolfsburg (n=500) 20 EEmEIsE 48 P 80
Zwickau (n=500) 21 FAmTenm 49 |30 Wl

100% 80% 60% 40% 20% 0%

Urban
Audit

20%

40% 60% 80%

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"

100%

>_z \/l \ Basis: Alle Stidte
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H
Zufriedenheit mit 6rtlichen Gegebenheiten 'Ibk
- Luftqualitat -

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher
zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind.

- Luftqualitat -
m iiberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden eher zufrieden = sehr zufrieden
I GESAMT (n=13.921) 19 ZAnTenm 51 v 80
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 18 ETem 57 R 81
Diisseldorf (n=800) 23 Ao 53 23 M)
Frankfurt a.M. (n=501) 36 NANZommmm. 44 T 63
Niirnberg (n=800) 21 Ao 52 A 78
Stuttgart (n=800) 37 EEVEl e 42 200 K]
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 14 pamaom 50 IR 84
Braunschweig (n=803) 17 Bmaam 51 82
Darmstadt (n=501) 29 KEm2zzammm 50 e 70
Freiburg (n=502) 11 #mom 48 I 88
Karlsruhe (n=1.002) 23 Hmmzommm 51 |24 Wi
Kassel (n=500) 18 #Te 52 E e 81
Mannheim (n=800) 36 EEEN27a 51 IWEEN 64
| Miinster (n=1.002) 9 7mgm 46 T e 90 |
Oberhausen (n=800) 26 FImmmzzamms 53 e 72
Osnabriick (n=500) 18 EKmasa 54 L 27 )]
Saarbriicken (n=803) 21 HEmnTgmam 55 IV 77
Fiirth (n=505)  unter 150.000 Einwohner 8 nmen 60 T 91
Koblenz (n=802) 14 P 52 L33
Konstanz (n=500) 5 1= 43 T 94
Wolfsburg (n=500) 11 0w 51 88
Zwickau (n=500) 10 7Ewomm 55 T 90
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

urban - : Basis: Alle Stadte
n >§\ / Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif3 nicht / keine Angabe"
Audlit d\/ |
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H
Zufriedenheit mit 6rtlichen Gegebenheiten 'Ibk
- Sauberkeit -

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher
zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind.

- Sauberkeit -
m iiberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden eher zufrieden m sehr zufrieden
I GESAMT (n=13.921) 23 EAmmaonmam 53 V7 77 I
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 15 2w 60 v gs
Diisseldorf (n=800) 22 HEHmzaas 55 23 Vg
Frankfurt a.M. (n=501) 30 VA2 55 . 70
Niirnberg (n=800) 28 Eimmmzzamam 53 | 19 ¥4
Stuttgart (n=800) 25 FAmzaaas 53 i 74
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 18 Elmmasam 52 PE 82
Braunschweig (n=803) 19 PEEp7aEs 58 81
Darmstadt (n=501) 17 Emrsam 60 23R
Freiburg (n=502) 18 Eimmagam 52 e 81
Karlsruhe (n=1.002) 26 Emmzamam 54 i 74
Kassel (n=500) 19 [T 61 20 |
Mannheim (n=800) 43 EEVAENszZa— 47 EOE 57
| Miinster (n=1.002) 7 hen 49 | 44 ] 93|
Oberhausen (n=800) 44 EVERs— 43 IEVAE 55
Osnabriick (n=500) 25 Az 52 e 74
Saarbriicken (n=803) 39 ECE s 47 wrEs 61
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 18 Elasam 51 E . 82
Koblenz (n=802) 18 Eammazam 58 e 82
Konstanz (n=500) 12 #szom 50 s 88
Wolfsburg (n=500) 13 Elmaom 51 Er. 87
Zwickau (n=500) 24 Ezaamam 56 20
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

urban - : Basis: Alle Stadte
>§\ / Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"
—_— ’

= .
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Aspekte der Lebensqualitat
- Integration von Auslandern -

| tfak

Frage 2: Nun werde ich Thnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder tiberhaupt nicht zustimmen.
- Die Auslander, die in ... (Stadtname) leben, sind gut integriert. -

m stimme iiberhaupt nichtzu = stimme eher nicht zu

stimme eher zu

m stimme sehr zu

| GESAMT (n=13.921) 30 EEmzZsE— 50 mEEEs 63
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 33 EEEZsE 48 e 56
Diisseldorf (n=800) 28 Hmmm2smmmm 49 wrEs 63
Frankfurt a.M. (n=501) 32 Azenmmmm 49 150 Y
Niirnberg (n=800) 31 Iz 50 IEEEE 62
Stuttgart (n=800) 21 BT 55 EESTEEN 73
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 35 NImzZommmmmm 47 EEE 61
Braunschweig (n=803) 35 ANz 45 56
Darmstadt (n=501) 23 Flmzommm 53 68
Freiburg (n=502) 29 FKmmzsammm 53 66
Karlsruhe (n=1.002) 30 ERm2sammm. 50 w60
Kassel (n=500) 33 ammmmnzonmmn 50 10 YY)
Mannheim (n=800) 41 ECE N — 43 s 54
| Miinster (n=1.002) 20 Pmsigemm 59 . 74
Oberhausen (n=800) 38 ANz 43 B 53
Osnabriick (n=500) 30 AImzenmmm 50 EEEE 63
Saarbriicken (n=803) 31 BR2zg. 50 62
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 27 iz 51 A 67
Koblenz (n=802) 26 Himmm2zzmmm 51 e 64
Konstanz (n=500) 18 #ienm 57 T 74
Wolfsburg (n=500) 24 ZImmmzE 49 69
Zwickau (n=500) 37 Ao 43 wm 49
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"

>—f‘ /1 \ Basis: Alle Stidte

Lebensqualitdt in deutschen Stadten 2015



|
Aspekte der Lebensqualitit 'Ibk
- Wohnraum -

Frage 2: Nun werde ich Ihnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder iberhaupt nicht zustimmen.
- Es istleicht, in ... (Stadtname) eine gute Wohnung zu einem verniinftigen Preis zu finden. -

m stimme iiberhaupt nichtzu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
|  GESAMT (n=13.921) 70 I seee 19 3 23
Dresden (n=500) 71 I s — 19 i 23 iiber 450.000 Einwohner
Diisseldorf (n=800) 88 I T . 7 409
Frankfurt a.M. (n=501) 89 I 7 e 6 M 9
Niirnberg (n=800) 59 VYR s s— 28 i 32
Stuttgart (n=800) 92 I s 40 5
Augsburg (n=500) 65 IV s — 27 7 29 150.000 bis 450.000 Einwohner
Braunschweig (n=803) 58 I S 3 — 31 7 33
Darmstadt (n=501) 87 I N s 6 1 7
Freiburg (n=502) 94 I e 31 4
Karlsruhe (n=1.002) 79 T s . 12 7 13
Kassel (n=500) 61 I 24 H 29
Mannheim (n=800) 66 IV D — 23 7 25
| Miinster (n=1.002) 90 I g 7 1 7
Oberhausen (n=800) 41 ECENEs— 36 w43
Osnabriick (n=500) 66 NI A G R— 20 i 22
Saarbriicken (n=803) 53 ENT7EE Nz o— 31 w38
Fiirth (n=505) 46 NEEVARE 30N 35 7 42  unter 150.000 Einwohner
Koblenz (n=802) 54 VAR s 7—— 33 B 36
Konstanz (n=500) 94 77 s 4 4
Wolfsburg (n=500) 82 I T e 9 7 10
Zwickau (n=500) 29 IS 43 61
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Urban Basis: Alle Stadte
Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"

5
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- Vertrauenswiurdigkeit -

|
Aspekte der Lebensqualitit W 'Ihk

Frage 2: Nun werde ich Thnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder tiberhaupt nicht zustimmen.
- Im Allgemeinen kann man den Menschen in ... (Stadtname) trauen. -

m stimme iiberhaupt nichtzu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
| GESAMT (n=13.921) 13 AT 63 v 84
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 7 62 E 92
Diisseldorf (n=800) 15 #EEazE 59 mvree 80
Frankfurt a.M. (n=501) 21 Eannasaas 62 v 74
Niirnberg (n=800) 13 Ezem 63 vy 84
Stuttgart (n=800) 13 #ZTEs 65 200
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 10 o 63 vEmE 86
Braunschweig (n=803) 9 8™ 68 86
Darmstadt (n=501) 9 msm 64 22 )
Freiburg (n=502) 10 7womm 61 25 Y
Karlsruhe (n=1.002) 12 #Azom 65 200 1
Kassel (n=500) 15 7SI 64 18 Y]
Mannheim (n=800) 19 EFImpsam 64 wramm 78
[ Miinster (n=1.002) 8 m7m 63 s 91 |
Oberhausen (n=800) 16 HmmI3Ew 64 160 ()]
Osnabriick (n=500) 12 #AEaom 66 v 86
Saarbriicken (n=803) 12 #Aaom 60 vz 84
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 11 Ao 58 e 86
Koblenz (n=802) 11 7Azom 63 vy 85
Konstanz (n=500) 8 nien 61 20 b))
Wolfsburg (n=500) 19 ElmTem 60 78
Zwickau (n=500) 10 7o 65 R 87
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Urban —:___ A \ Basis: Alle Stidte
z \ v ! Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"

m
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|
Aspekte der Lebensqualitit 'Ibk
- Armut -

Frage 2: Nun werde ich Ihnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder iberhaupt nicht zustimmen.
- Armut istin ...(Stadtname) ein Problem. -

m stimme iiberhaupt nichtzu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
|  GESAMT (n=13.921) 47 WO 38 T 47
Dresden (n=500) iiber 450.000 57 ECE o 31 38
Diisseldorf (n=800) Einwohner 43 WA ST 42 mUm 51
Frankfurt a.M. (n=501) 35 Eanzomm 43 T 62
Niirnberg (n=800) 44 WANNE7E——— 42 w49
Stuttgart (n=800) (10 [T 32 40
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 42 FHIss7am—. 40 ENEEE 52
Braunschweig (n=803) Einwohner 52 WA NG 33 40
Darmstadt (n=501) 53 EEE S — 34 39
Freiburg (n=502) 46 WO 42 o 50
Karlsruhe (n=1.002) 53 EEE s — 34 E 39
Kassel (n=500) 31 a7 49 s 63
Mannheim (n=800) 35 ZINnzon. 44 T 60
| Miinster (n=1.002) 63 NV s — 27 = 32
Oberhausen (n=800) 31 Ez7e. 45 20 Y
Osnabriick (n=500) CyAl 6 [ S 32 = 37
Saarbriicken (n=803) 32 Az 46 e 64
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 45 ECEINs6Im 37 BETI 48
Koblenz (n=802) 48 A2 39 =N 44
Konstanz (n=500) 61 EEVEE N 29 B 33
Wolfsburg (n=500) 59 I T A 28 35
Zwickau (n=500) 47 AR — 39 47
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Urban - : Basis: Alle Stadte
>§\ / Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"
—_— ’
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Aspekte der Lebensqualitat
- Dienstleistungen der Stadtverwaltung -

| tfak

Frage 2: Nun werde ich Thnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder tiberhaupt nicht zustimmen.
- Wenn man sich an die Stadtverwaltung in ....(Stadtname) wendet, wird einem schnell und unkompliziert geholfen. -

m stimme iiberhaupt nichtzu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu

| GESAMT (n=13.921) 27 EAzzem 45 —13 B
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 39 FIss— 36 e 45
Diisseldorf (n=800) VA 6 L 47 EE. 62
Frankfurt a.M. (n=501) 31 EEE23i 44 B 53
Niirnberg (n=800) 25 Elmzomam 45 EN7EE 59
Stuttgart (n=800) 28 Em2zammm 48 w57
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 29 EAEZZE 41 EETEE 55
Braunschweig (n=803) 23 g 47 58
Darmstadt (n=501) 26 KEzomw 45 57
Freiburg (n=502) 28 ZImmm2sEm 43 54
Karlsruhe (n=1.002) 26 FAmmmzzammm 44 ESTEE 59
Kassel (n=500) 24 KEom 40 ESVAEN 57
Mannheim (n=800) 32 A5 44 W 54
| Miinster (n=1.002) 19 Pmmr7ee. 51 s 69
Oberhausen (n=800) 35 EEEZ7E—. 39 ENFEE 52
Osnabriick (n=500) 28 EHmmmzzmmmm 49 v 61
Saarbriicken (n=803) 33 25 42 EEs 54
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 24 Eaomam 45 s 60
Koblenz (n=802) 23 Ammniomam 47 20 Y
Konstanz (n=500) 29 Hmmmzzammmm 47 EEEEE 60
Wolfsburg (n=500) 20 Bens 52 67
Zwickau (n=500) 28 immmzmnn 46 63

100% 80% 60% 40% 20% 0%

Audit

20%

40%

60%

Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"

80%

100%

— A \ Basis: Alle Stadte

Urban >z )
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|
Aspekte der Lebensqualitit 'Ibk
- Sauberkeit -

Frage 2: Nun werde ich Ihnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder iberhaupt nicht zustimmen.
- ... (Stadtname) ist eine saubere Stadt. -

m stimme iiberhaupt nichtzu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
|  GESAMT (n=13.921) 20 EImmmi7emm 55 e 79
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 9 Wsm 63 |28 WK
Diisseldorf (n=800) 17 PSS 55 e 83
Frankfurt a.M. (n=501) 35 Eanzom 50 EEE 65
Niirnberg (n=800) 22 B 59 wEEm. 78
Stuttgart (n=800) 21 EImazaas 60 T 79
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 14 Psazem 50 Ere 86
Braunschweig (n=803) 13 ezem 59 87
Darmstadt (n=501) 20 EEIomm 58 22 )
Freiburg (n=502) 14 Eamaom 55 E e 86
Karlsruhe (n=1.002) 24 FEHmmommm 58 wvams 76
Kassel (n=500) 18 AEETEEN 60 vy 82
Mannheim (n=800) 43 ECHE 3. 47 T 57
|Mi'mster (n=1.002) 3 3 44 52 | 96|
Oberhausen (n=800) 46 ETEEse— 45 B 54
Osnabriick (n=500) 20 Psrgma 59 mvree 80
Saarbriicken (n=803) 40 NIz 49 B 59
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 16 Kz 55 L 200 7
Koblenz (n=802) 15 Ameasem 61 23
Konstanz (n=500) 7 7isi 52 T 93
Wolfsburg (n=500) 10 mmomm 47 90
Zwickau (n=500) 21 sIom— 59 T 79
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

urban - : Basis: Alle Stadte
>§\ / Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"
—_— ’

= .
A“Tht Lebensqualitat in deutschen Stadten 2015



N
Aspekte der Lebensqualitit 'Ibk
- Verantwortungsvoller Umgang mit Finanzen -

Frage 2: Nun werde ich Ihnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder iberhaupt nicht zustimmen.
- Die Stadt ... (Stadtname) geht mit ihren Mitteln verantwortungsvoll um. -

m stimme iiberhaupt nicht zu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
|  GESAMT (n=13.921) 38 EEEE T 43 BT 53
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 43 Iz ommmmmm 40 e 48
Diisseldorf (n=800) 29 Azsimmn 48 s 64
Frankfurt a.M. (n=501) RZW S 45 B 54
Niirnberg (n=800) 27 Bzgams 51 v 63
Stuttgart (n=800) 37 D27 46 B 56
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 43 I3 3— 40 e 48
Braunschweig (n=803) Einwohner 24 Emmziem 52 66
Darmstadt (n=501) 43 ANE7—— 39 e 47
Freiburg (n=502) 26 Ammmzzamesm 54 66
Karlsruhe (n=1.002) 38 ECE o 45 B 53
Kassel (n=500) 44 ECHENEssI— 37 w47
Mannheim (n=800) 44 EEVEENN3za—. 39 = 44
| Miinster (n=1.002) 25 Flmmmzzems 54 WSV 66
Oberhausen (n=800) 62 T A A— 25 1 30
Osnabriick (n=500) 50 EEE2—— 36 41
Saarbriicken (n=803) 60 NN s — 26 31
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 18 Hmmismm 56 T 74
Koblenz (n=802) O 13 A 33 WA 40
Konstanz (n=500) 35 I 48 B 58
Wolfsburg (n=500) 32 EFHmzzaam 45 60
Zwickau (n=500) 42 ECENNss— 40 B 50
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Urban

Basis: Alle Stadte
Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"

Audit

Lebensqualitdt in deutschen Stadten 2015



- Zufriedenheit -

|
Aspekte der Lebensqualitit W 'Ibk

Frage 2: Nun werde ich Thnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder iberhaupt nicht zustimmen.
- Ich bin zufrieden damit, in ....(Stadtname) zu leben. -

m stimme iiberhaupt nichtzu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
I GESAMT (n=13.921) 6 fisn 36 58 | 94
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 4 2 33 I 96
Diisseldorf (n=800) 5 = 28 AR 95
Frankfurt a.M. (n=501) 7 7isE 38 T 92
Niirnberg (n=800) 5 7isH 33 95
Stuttgart (n=800) 8 7w 36 T 92
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 4 @& 35 T 95
Braunschweig (n=803) 4 13 34 95
Darmstadt (n=501) 5 s 43 95
Freiburg (n=502) 4 13 23 96
Karlsruhe (n=1.002) 5 i 39 s 95
Kassel (n=500) 7 6N 40 s 92
Mannheim (n=800) 7 6N 41 93
Miinster (n=1.002) 3 3 22 e 97 |
Oberhausen (n=800) 12 iz 49 Er . 88
Osnabriick (n=500) 6 nE 40 I 94
Saarbriicken (n=803) 8 7w 45 AR 91
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 4 13l 35 T 96
Koblenz (n=802) 4 13l 34 96
Konstanz (n=500) 4 13l 29 96
Wolfsburg (n=500) 8 nien 39 I 91
Zwickau (n=500) 7 7m 46 93
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

urban = : Basis: Alle Stadte
>§\/ Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe”
—_— .

n
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N
Aspekte der Lebensqualitit 'Ibk
- Zukunftsperspektive -

Frage 2: Nun werde ich Ihnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder iberhaupt nicht zustimmen.
- In den néchsten fiinf Jahren wird es angenehmer sein, in ... (Stadtname) zu leben. -

m stimme iiberhaupt nichtzu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
|  GESAMT (n=13.921) 34 WENERZSI— 42 EETEE 55
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 29 FAImzZZammam 49 16
Diisseldorf (n=800) 29 2z 43 vy 64
Frankfurt a.M. (n=501) 38 EEEIsT— 37 EEEs 50
Niirnberg (n=800) 32 ANzenmmmm 43 EEE 56
Stuttgart (n=800) 50 MRS 32 U 42
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 26 KN 43 R 66
Braunschweig (n=803) 29 EFihmmmzsmmmms 45 60
Darmstadt (n=501) 32 e 43 53
Freiburg (n=502) 40 ECEE T 39 50
Karlsruhe (n=1.002) 27 FAmmzzames 42 24 IS
Kassel (n=500) 30 EZImmmmz7a 48 IV 59
Mannheim (n=800) 41 ECE N3z 36 T 47
| Miinster (n=1.002) 30 N2z 44 . 60
Oberhausen (n=800) 43 ECENE——— 35 w43
Osnabriick (n=500) 33 EFmmmzenmm 41 VI 55
Saarbriicken (n=803) 37 AN 41 A 48
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 26 FEzommm 46 7
Koblenz (n=802) 31 e 45 IF 56
Konstanz (n=500) 39 ANz 41 ISTHE 51
Wolfsburg (n=500) 38 Iz 39 49
Zwickau (n=500) 32 ARSI 46 58
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Urban

Basis: Alle Stadte
Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"

Audit

Lebensqualitdt in deutschen Stadten 2015



|
Aspekte der Lebensqualitit 'Ibk
- Arbeitsmarkt -

Frage 2: Nun werde ich Ihnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder iberhaupt nicht zustimmen.
- Es ist einfach, in ....(Stadtname) eine Arbeit zu finden. -

m stimme iiberhaupt nichtzu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
|  GESAMT (n=13.921) 38 WA 39 o 48
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 37 AT 44 W 50
Diisseldorf (n=800) 30 EEmzenmmmm 42 ENEEE 55
Frankfurt a.M. (n=501) 24 Ao 47 10 Y
Niirnberg (n=800) 37 EEENNZ0 44 EEE 52
Stuttgart (n=800) 20 EammTens 49 s 69
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 38 Il 30 39 T 50
Braunschweig (n=803) 36 KEINz0m—— 40 47
Darmstadt (n=501) 32 Az 42 B 51
Freiburg (n=502) 47 B EES 31 w39
Karlsruhe (n=1.002) 24 Emzaaas 47 v 58
Kassel (n=500) 47 ELEE3 7. 32 w41
Mannheim (n=800) 30 BvA23n 48 B 58
| Miinster (n=1.002) 36 F T 44 BEEE 55
Oberhausen (n=800) 56 I 19 =N 24
Osnabriick (n=500) 37 KA. 41 B 49
Saarbriicken (n=803) 52 EETEE— 27 =N 32
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 43 HEEN3sI— 33 = 39
Koblenz (n=802) 32 EFHmzenmmm 41 w49
Konstanz (n=500) 58 ENFEE s 27 I 33
Wolfsburg (n=500) 39 Az 38 48
Zwickau (n=500) 47 V37— 34 41
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Urban

Basis: Alle Stadte
Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"

Audit

Lebensqualitdt in deutschen Stadten 2015



- Sicherheit (allgemein) -

|
Aspekte der Lebensqualitit W 'Ibk

Frage 2: Nun werde ich Ihnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder iberhaupt nicht zustimmen.
- Ich fiihle mich in ... (Stadtname) sicher. -

m stimme iiberhaupt nicht zu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
| GESAMT (n=13.921) 15 Zmsasem 49 e 85 |
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 17 Biaam 51 Es 83
Diisseldorf (n=800) 16 Emma3Em 49 ET— 84
Frankfurt a.M. (n=501) 20 Bmr7eas 49 R 80
Niirnberg (n=800) 11 "Tom 48 I 89
Stuttgart (n=800) 12 7ATom 52 s 88
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 11 7Aoo 42 A 89
Braunschweig (n=803) 12 pimomm 51 88
Darmstadt (n=501) 12 1om 48 T 88
Freiburg (n=502) 16 FAmmI2Zem 49 P 84
Karlsruhe (n=1.002) 20 Elmrenm 48 32 B
Kassel (n=500) 16 KHimmazam 52 R 84
Mannheim (n=800) 25 N zom 52 22 Lt
| Miinster (n=1.002) 7 43 I T 93 |
Oberhausen (n=800) 25 Zimmmzommm 51 |24 Wi
Osnabriick (n=500) 14 SE3EN 50 s 86
Saarbriicken (n=803) 17 PSS 50 A 82
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 10 Ao 38 P e 89
Koblenz (n=802) 11 PEmomm 50 s 89
Konstanz (n=500) 8 nien 45 Y AR 92
Wolfsburg (n=500) 15 7mes 50 84
Zwickau (n=500) 20 anmny7ass 53 |26 Wl
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Urban - : Basis: Alle Stadte
>§\ / Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"
—_— ’

| . .» A
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|
Aspekte der Lebensqualitit 'Ibk
- Sicherheit (Wohngegend) -

Frage 2: Nun werde ich Thnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder iberhaupt nicht zustimmen.
- Ich flihle mich in meiner Wohngegend sicher. -

m stimme iiberhaupt nichtzu = stimme eher nicht zu stimme eher zu = stimme sehr zu
|  GESAMT (n=13.921) 9 Amm 40 . 91
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 8 7w 42 T 92
Diisseldorf (n=800) 10 7™ 42 T 90
Frankfurt a.M. (n=501) 13 Ezem 41 e 87
Niirnberg (n=800) 6 75l 38 T 93
Stuttgart (n=800) 7 Bien 43 I 92
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 10 Zmsm 35 P 90
Braunschweig (n=803) 7 7isE 43 - I 93
Darmstadt (n=501) 7 s 45 Y T 93
Freiburg (n=502) 8 nien 41 921
Karlsruhe (n=1.002) 10 7mwomm 43 A 89
Kassel (n=500) 8 7w 40 I 92
Mannheim (n=800) 11 Eam7s 45 Iy 89
| Miinster (n=1.002) yll 35 e 93
Oberhausen (n=800) 12 B9 47 T 88
Osnabriick (n=500) 11 BEmomm 40 I 89
Saarbriicken (n=803) 9 pm7E 40 I 91
Fiirth (n=505)  unter 150.000 Einwohner 6 15l 32 I 94
Koblenz (n=802) 9 mam 37 s e 91
Konstanz (n=500) 8 nien 35 A 92
Wolfsburg (n=500) 10 7msm 43 90
Zwickau (n=500) 10 Zmgm 41 T 90
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Urban - : Basis: Alle Stadte
>§\ / Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"
—_— ’

n
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- Sicherheit (tagstiber) -

|
Aspekte der Lebensqualitit W 'Ibk

Frage 2: Nun werde ich Thnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder iberhaupt nicht zustimmen.
- Ich fiihle mich in ... (Stadtname) tagstber sicher. -

m stimme liberhaupt nicht zu = stimme eher nicht zu stimme eher zu m stimme sehr zu
I GESAMT (n=11.820) 4 13l 39 57 | ‘15
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 6 A 38 T 94

Diisseldorf (n=800)

Frankfurt a.M. (n=501)
Niirnberg (n=800) 3 13l 33 T . 96

Stuttgart (n=800)

Augsburg (n=500)  150.000 bis 450.000 Einwohner 3 2 32 I 97
Braunschweig (n=803) 4 @ 41 T 96
Darmstadt (n=501) 4 @ 36 e
Freiburg (n=502) 4 13 37 I ——— 95
Karlsruhe (n=1.002) 5 42 T 94
Kassel (n=500) 5 58 43 52 DL
Mannheim (n=800) 7 75 45 47 |yl
Mi’lnster (n=1.002) 2 2 28 . 70 1 98|
Oberhausen (n=800) 8 nien 52 Y T 92
Osnabriick (n=500) 3 13 39 A 96
Saarbriicken (n=803) 5 58 44 . 94
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 11 33 . 98
Koblenz (n=802) 4 13 40 T 96
Konstanz (n=500) 3 2 29 T 97
Wolfsburg (n=500) 3 B3 42 97
Zwickau (n=500) 6 58 44 93
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Urban — _ Basis: Alle Stidte aufer Diisseldorf, Frankfurt und Stuttgart
>§\ / Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"
| S— .

n
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Aspekte der Lebensqualitit
- Sicherheit (nachts) -

| tfak

Frage 2: Nun werde ich Ihnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder iberhaupt nicht zustimmen.
- Ich fiihle mich in ... (Stadtname) nachts sicher. -

m stimme eher nicht zu stimme eher zu ® stimme sehr zu

m stimme iiberhaupt nicht zu

|  GESAMT (n=11.820) 34 WAz 43 e 63
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 32 Az 46 [ 19 aS
Diisseldorf (n=800)
Frankfurt a.M. (n=501)
Niirnberg (n=800) 26 EEETsI 48 vy 70
Stuttgart (n=800)
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 28 EIhmmmzzmam 42 260 Y
Braunschweig (n=803) 31 Fhmzemmm 46 L 200 T
Darmstadt (n=501) 28 Elhmmmzzams 45 v 70
Freiburg (n=502) 32 A 46 65
Karlsruhe (n=1.002) 41 EEVAEZommm—— 40 s 56
Kassel (n=500) Kyl 8 | o 42 17 )
Mannheim (n=800) 47 VN33 38 ESVAE 51
| Miinster (n=1.002) 25 Himmmzzamms 47 |26 WK
Oberhausen (n=800) 46 EEVEN3sE—— 37 wrms 50
Osnabriick (n=500) 34 B2 44 e 62
Saarbriicken (n=803) 41 EEEEE3— 39 A 56
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 27 Kz 43 I 70
Koblenz (n=802) 34 EFHmzenmmmmmm 42 A 63
Konstanz (n=500) 23 FimnTonmm 45 300 S
Wolfsburg (n=500) 32 Ezze 41 v 63
Zwickau (n=500) 40 B30 41 55
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Urban
Audit

Basis: Alle Stadte auf3er Diisseldorf, Frankfurt und Stuttgart
Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"

Lebensqualitdt in deutschen Stadten 2015



[ |
Personliche Zufriedenheit 'Ibk
- Berufliche Situation -

Frage 3: Wie zufrieden sind Sie alles in allem mit den folgenden Dingen? Bitte sagen Sie mir zu jeder der folgenden Aussagen, ob Sie damit sehr
zufrieden, eher zufrieden, nicht sehr zufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind. Wie ist es mit Ihrer personlichen beruflichen

Situation?
m iiberhaupt nicht zufrieden = nicht sehr zufrieden eher zufrieden = sehr zufrieden
I GESAMT (n=13.921) 10 #msm 34 T 79
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 10 7Zmsm 41 s 79
Diisseldorf (n=800) 11 Emom 29 46 i
Frankfurt a.M. (n=501) 11 P9 36 I 81
Niirnberg (n=800) 10 HW7m 32 T 76
Stuttgart (n=800) 8 Hen 32 T 78
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 9 nmm 31 Y N 75
Braunschweig (n=803) 9 KN 33 76
Darmstadt (n=501) 9 nien 35 I 80
Freiburg (n=502) 13 Pas 37 77
Karlsruhe (n=1.002) 9 Pz 36 T 83
Kassel (n=500) 11 Bmom 33 . 78
Mannheim (n=800) 8 nien 33 45 Ny
| Miinster (n=1.002) 10 »m8m 31 e 83 |
Oberhausen (n=800) 12 B9 34 [ 44 [}
Osnabriick (n=500) 12 7Azom 30 s 80
Saarbriicken (n=803) 11 Bmsm 33 T 82
Fiirth (n=505)  unter 150.000 Einwohner 9 pm7E 34 T 82
Koblenz (n=802) 8 Hien 32 I 83
Konstanz (n=500) I3 35 I A 82
Wolfsburg (n=500) 8 nien 34 T 81
Zwickau (n=500) 11 Emsm 36 77
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

urban - : Basis: Alle Stadte
A d. 1 >§\ / Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"
i 11 y 1 _‘— A
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Personliche Zufriedenheit 'Ibk
- Finanzielle Situation -

Frage 3: Wie zufrieden sind Sie alles in allem mit den folgenden Dingen? Bitte sagen Sie mir zu jeder der folgenden Aussagen, ob Sie damit sehr
zufrieden, eher zufrieden, nicht sehr zufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind. Wie ist es mit der finanziellen Situation Ihres

Haushalts?
m iiberhaupt nicht zufrieden = nicht sehr zufrieden eher zufrieden = sehr zufrieden
I GESAMT (n=13.921) 12 #Aizom 49 A 86 I
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 15 EEIom 54 E e 84
Diisseldorf (n=800) 13 P 44 Iy 85
Frankfurt a.M. (n=501) 15 Hmazam 50 R 84
Niirnberg (n=800) 14 7AEE2em 49 s 84
Stuttgart (n=800) 14 7AEE2e 47 IR 85
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 10 7msm 49 T 89
Braunschweig (n=803) 12 sz 51 T 86
Darmstadt (n=501) 13 Eimaom 51 ey 84
Freiburg (n=502) 12 EHimaom 49 R 86
Karlsruhe (n=1.002) 10 #msm 51 T 88
Kassel (n=500) 14 7ANEE3EN 49 ET——— 84
Mannheim (n=800) 10 »mgm 48 I 89
| Miinster (n=1.002) 10 7mgm 47 e rxrs
Oberhausen (n=800) 11 sz 49 Er e 87
Osnabriick (n=500) 9 msm 53 s 90
Saarbriicken (n=803) 13 e 49 T 86
Fiirth (n=505)  unter 150.000 Einwohner 12 Emom 47 T 87
Koblenz (n=802) 8 7w 46 s 90
Konstanz (n=500) 11 mEmomm 49 A 86
Wolfsburg (n=500) 10 #Zmgm 48 s 88
Zwickau (n=500) 18 Emasam 53 L2004
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

urban - : Basis: Alle Stadte
>§\ / Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"
—_— ’

= .;
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[ |
Personliche Zufriedenheit 'Ibk
- Leben -

Frage 3: Wie zufrieden sind Sie alles in allem mit den folgenden Dingen? Bitte sagen Sie mir zu jeder der folgenden Aussagen, ob Sie damit sehr
zufrieden, eher zufrieden, nicht sehr zufrieden oder tiberhaupt nicht zufrieden sind. Wie ist es mit dem Leben, das Sie fithren?

m iiberhaupt nicht zufrieden = nicht sehr zufrieden eher zufrieden = sehr zufrieden
GESAMT (n=13.921) 5 = 42 52 | 9$
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 6 75 48 T 94
Diisseldorf (n=800) 5 758 38 T 94
Frankfurt a.M. (n=501) 6 nE 45 T 94
Niirnberg (n=800) 4 43 . 95
Stuttgart (n=800) 5 = 43 I 95
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 5 58 38 I 94
Braunschweig (n=803) 5 i 42 I 94
Darmstadt (n=501) 4 45 T 94
Freiburg (n=502) 5 58 37 T 94
Karlsruhe (n=1.002) 4 13 41 T 95
Kassel (n=500) 4 @& 45 T 95
Mannheim (n=800) 6 51 41 I 94
| Miinster (n=1.002) 3 2 39 A 97|
Oberhausen (n=800) 4 13 44 s e 96
Osnabriick (n=500) 6 751 44 T 94
Saarbriicken (n=803) 4 @ 43 . 95
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 3 13 44 P 96
Koblenz (n=802) 5 insH 40 I 94
Konstanz (n=500) 3 13 38 T 96
Wolfsburg (n=500) 5 = 42 . 95
Zwickau (n=500) 7 hen 47 T 93
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Urban - : Basis: Alle Stadte
>§\ / Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe"
—_— ’

n
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Personliche Zufriedenheit 'Ibk
- Wohnort -

Frage 3: Wie zufrieden sind Sie alles in allem mit den folgenden Dingen? Bitte sagen Sie mir zu jeder der folgenden Aussagen, ob Sie damit sehr
zufrieden, eher zufrieden, nicht sehr zufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind. Wie ist es mit dem Ort, an dem Sie leben?

m iiberhaupt nicht zufrieden = nicht sehr zufrieden eher zufrieden m sehr zufrieden
GESAMT (n=13.921) 6 fisn 38 56 | 94
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 4 m 39 T 96
Diisseldorf (n=800) 6 iisH 31 A 93
Frankfurt a.M. (n=501) 9 msm 39 I 91
Niirnberg (n=800) 6 1i5H 38 T 94
Stuttgart (n=800) 7 Nen 38 93
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 5 @ 37 .. 95
Braunschweig (n=803) 5 1= 40 I 95
Darmstadt (n=501) 7 Wen 43 - I 93
Freiburg (n=502) 7 6N 33 T 93
Karlsruhe (n=1.002) 4 @ 44 . 95
Kassel (n=500) 5 s 38 T 94
Mannheim (n=800) 6 #isE 41 . 93
| Miinster (n=1.002) 4 @ 29 P T 96 |
Oberhausen (n=800) 9 8™ 44 A 90
Osnabriick (n=500) 5 1= 43 I . 95
Saarbriicken (n=803) 8 7w 44 . 92
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 4 B 32 96
Koblenz (n=802) 5 = 39 . 95
Konstanz (n=500) 6 s 33 94
Wolfsburg (n=500) 5 58 38 94
Zwickau (n=500) 4 @& 46 I 96
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

urban = : Basis: Alle Stadte
>§\/ Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif$ nicht / keine Angabe”
—_— .
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H
Die wichtigsten Themen in einer Stadt 'Ibk
-150.000 bis 450.000 Einwohner -

Frage 4: Welche der folgenden Themen sind Ihrer Meinung nach die drei wichtigsten fiir Ihre Stadt?

GESAMT Augsburg Braunschweig Darmstadt Freiburg Karlsruhe Kassel Mannheim Miinster  Oberhausen Osnabriick Saarbriicken
(n=13.921) (n=500) (n=803) (n=501) (n=502) (n=1.002) (n=500) (n=800) (n=1.002) (n=800) (n=500) (n=803)

= Bildung und
Ausbildung

m Infrastruktur der
Straflen

= Soziale
Einrichtungen

= Wohnungswesen

26 Arbeitslosigkeit
23 27 26 “ 2 23
— 18 27 37 16 Gesundheits-
20 28 versorgung
31 31 33 28 22 i “
. 29 - ® 30 m Offentlicher
. . . . . . - . . Personennahverkehr
29 23 22 36 . 37 26 Sicherheit

31 29 24 29 30
m Luftverschmutzung

m Larm

N
%1

urban = : Basis: Alle Stadte
>§\ / Angaben in Prozent; bis zu 3 Antworten moglich; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weifd nicht / keine Angabe“

n
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Finanzsituation in Privathaushalten W 'Ihk

Frage D14: Wiirden Sie sagen, Sie hatten wahrend der letzten 12 Monate am Ende des Monats Schwierigkeiten beim Bezahlen Ihrer Rechnungen?

® meistens m gelegentlich nahezu nie = nie
GESAMT (n=13.921) 15 HEas 9 83 I
Dresden (n=500) iiber 450.000 Einwohner 14 EHiaas 8 83
Diisseldorf (n=800) 14 pAmaow 11 83
Frankfurt a.M. (n=501) 17 WENa2Es 9 80
Niirnberg (n=800) 13 HEI0N 9 - 85
Stuttgart (n=800) 15 FANTEE 9 s 82
Augsburg (n=500) 150.000 bis 450.000 Einwohner 14 BT 9 e 84
Braunschweig (n=803) 17 Bmams 9 80
Darmstadt (n=501) 16 EHITN 10 80
Freiburg (n=502) 16 pAmz2am 9 81
Karlsruhe (n=1.002) 14 pPEmazes 9 83
Kassel (n=500) 17 Bz 9 81
Mannheim (n=800) 14 HigEs 9 85
| Miinster (n=1.002) 16 HA2am 12 83 |
Oberhausen (n=800) 14 Eilaom 6 83
Osnabriick (n=500) 13 HEaom 12 84
Saarbriicken (n=803) 16 pAmaz2am 8 82
Fiirth (n=505) unter 150.000 Einwohner 14 TS 11 A 84
Koblenz (n=802) 12 7ANG0N 9 - 85
Konstanz (n=500) 17 B2 9 . 80
Wolfsburg (n=500) 13 HiEaom 7 85
Zwickau (n=500) 13 AT 10 85
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Urban = : Basis: Alle Stadte
D Z\ / Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = ,Spontan: Verweigert"

n
A“ tht Lebensqualitat in deutschen Stadten 2015



