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“Anfrag

Umfrage Miinster - Tourismusangebot

Der Betriebsausschuss Minster-Marketing mdge beschliefben:

Eine Kundenbefragung in regelméRigen Abstanden in geeigneten stddtischen Freizeit und
Kultur-Einrichtungen durchzufithren (z. B. Theater, Zoo), in der die Zufriedenheit mit dem
jeweiligen Angebot, Verbesserungswiinsche und der Wohnort (Kategorien: Mlnster,
Minsterland, NRW, Deutschland, Europa, Welt) abgefragt werden.

Begriindung:

. Das Ziel der Befragung ist die Feststellung der Position Mlnsters in der Region und im Land.
Es ist der Einstieg in eine Analyse der aktueflen Struktur und Entwicklungen in den
Bereichen Bevélkerung, Freizeitangebot und Tourismus. Gleichzeitig wird die Bedeutung des
Oberzentrums Minster gepriift und ein Beitrag zur Diskussion zur zuklnttigen
Standortentwicklung sowie von zukiinftigen Handlungskonzepten unter besonderer
Berlicksichtigung maglicher interkommunaler Kooperationen mit den umliegenden

- Gemeinden und Stéidten geleistet.

Best-Practice-Beispiel:

In der Stadt Karlsruhe werden nicht nur in regeimafigen Absténden die Elnschétzungen und
Meinungen der Burgerinnen und Bilirger abgefragt, sondern dariiber hinaus auch
Einschatzungen der Bevdlkerung in der Region Karlsruhe, fir die Karlsruhe als Oberzentrum
der Bezugspunkt ist. In dreijahrigen Abstanden fihrt das Amt flr Stadtentwicklung eine
reprasentative Befragung der Bewohner der Stadtregion Karlsruhe durch, um ein
langjéhriges Profil des Images und der Attraktivitidt der Stadt Karlsruhe bei der
Regionsbevdlkerung zu erhalten.
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