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Bericht:

Der Téatigkeitsbericht der ,Kommunalen Qualitatssicherung Pflege und Teilhabe (Heimaufsicht)*
der Stadt Minster flr den Berichtszeitraum 2015 / 2016 enthalt Daten tber Einrichtungen, die
dem Wohn- und Teilhabegesetz (WTG) in seiner Fassung vom 16.10.2014 unterlagen.

Diese Daten umfassen insbesondere Angaben zu Platzzahlen, zur Personalausstattung sowie
zur Nutzerstruktur.

Zudem zeigt der Bericht der WTG-Behorde die Ergebnisse der wiederkehrenden Priifungen und
die der Anlassprifungen auf.

Der Rahmenprifkatalog (RPK), der bei wiederkehrenden Prufungen als Arbeitsgrundlage der
WTG-Behorde dient, steckt den Rahmen der Prifungen ab und eréffnet der ,Heimaufsicht* zu-
dem die Moglichkeit sich im Schwerpunkt mit einigen besonders relevanten Themen und Frage-
stellungen auseinander zu setzen.

Hierzu gehdrte im Berichtszeitraum u.a. das Thema Ernahrung und Versorgung mit Flissigkei-
ten.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der ,Kommunalen Qualitéatssicherung Pflege und Teilhabe
(Heimaufsicht)“ gewannen im Berichtszeitraum 2015 und 2016 den Eindruck, dass die Betreu-
ungs- und Pflegequalitat noch Gberwiegend gut ist.

Beobachtet wurden aber auch Entwicklungen, wie zunehmende Fluktuation in der Mitarbeiter-
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schaft oder Schwierigkeiten bei der Gewinnung qualifizierten Personals, die der WTG-Behdrde
im Hinblick auf die Qualitat der Versorgung Sorgen bereiten.

In Vertretung

gez.
Cornelia Wilkens
Stadtratin
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