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1.1, KONTAKTINFORMATIONEN / RECHTSFORM

Hontakidaten: | Kleine Riesen Nord gemeinniitzige GmbH
Esslinger Strafle 69
73732 Esslingen

Gegchafistlibrer : Jelena Wahler, Peter Wahler

1.2, UNTER_NEHMENSGEGENSTAND / GESCHAFTSFELD

Kleine Riesen Nord betreibt Kinderkrippen und Kindertagesstitten.

_Trager Einrichtung

- Padagogische Richtlinien - " - Friihkindliche Bildung {Pla— :
nsaustausch zwmchen E|_ = -_'__nung und. Durchfuhrung
S von Angeboten)
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‘L Dokumentation - :
--_-Welterschrelbung Konzep- B
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o Budgetierung . 7 o
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R -',E_ohnbuchhaitung e
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Fortbildung " © - - scheidungen - e
:360°-Feedback .- . -Reflexionsgespriche

7 Beteiligung an Fortbil-
o T e T T s T - - dungsentscheidungen
Beschaffung Abschluss von Rahmenvertrigen Bedarfsmeldung
Kreditorenbuchhaltung Debito- Beschaffung und Bestel-
renbuchhaltung o lung
' Vertragsgestaltung RS '__Elterngesprache

Efternarbeit .~ . L
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AR : ST T Y individuelle Eingewdhnung
Investitionen = Budgetierung Bedarfserhebung und —
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: Aud ts’ PR

: :_Padagogmche Tage
Beschwerdemanagment

-Beschwerden’ bearbe:ten -
- -und Arbeitskreise bilden
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3.4, LEITBILD.

I\(Iéih‘é Riesen Nord bietet qualitativ hochwertige Ganztageskinderbetreuung an.
Wir wollen Kinder beim Erwerb von Basiskompetenzen altersgerecht und individuell unterstiitzen.

Wir sehen jedes Kind als einzigartiges Individuum. Unser piidagogisches Konzept sieht vor, individuelt auf die
Bediirfnisse und Interessen eines jeden Kindes einzugehen. Dadurch wollen wir die Entwicklung eines gesunden
Selbstbildes und Selfbstvertrauens férdern,

Wir verstehen uns als Dienstleister, der es berufstitigen Miittern und Vitern ermoglicht sorgenfrei Beruf und
Familie zu vereinbaren, der in engem Austausch mit dem Jugendam und der Politik steht, um mit jeder neuen
Kita einen Mehrwert fiir die Gemeinde zu schaffen.

3.2, WERTE

INDIVIDUALITAT: Jedes Kind ist ein einzigartiges Individuum, das eigene
Interessen, Bedlirfnisse und Fihigkeiten hat. Wir respektieren die Beson-
derheiten eines jeden Kindes und sehen diese als Gescheink an. Liftle Giants
fordert Kinder individuell beim Entfalten ihrer Fahigkeiten und threr Persén-
lichkeit.

INTELLEKTUELLE STIMULATION: Kinder haben einen angeborenen Lern-
und Entdeckerdrang: Um die wertvolle Zeit der Kindheit mit sinnvollen
Lernerfahrungen zu erfiillen, sowohl selbst entdecken, aber auch spiglerisch
= in der Gruppe oder geht Little Giants individuell auf die Bediirfnisse jeder
Aitersstufe und jedes emzelnen Kindes ein. Unser Raumkonzept und unsere pidagogischen Angebote sind so
ausgelegt, dass Kinder ganz individuell von der Betreuerin lernen kénnen.

GESUNDHEIT UND SICHERHEIT: Kinder sollen in einer sowoht physisch als auch psychisch gesunden und si-
cheren Umgebung aufwachsen, die ihnen Freiraum zum Entdecken, Spielen und Lernen bietet. Durch gesunde
und ausgewogene Erndihrung, ausreichend Bewegung, friihzeitiges Erlernen von Zahn- und Handwaschhygiene,
sowie durch ein durchdachtes und sicheres Raumkonzept werden wir diesen Anspriichen gerecht. Dariiber hin-
aus werden Verfahren zur Unfallprévention und dem frithzeitigen Erkennen von Gewalt entwickelt und MaRk-
nahmen fiir den Notfall vorgestelit,

PARTNERSCHAFT MIT DEN ELTERN: Wir glauben daran, dass qualitativ hochwertige Kinderbetreuung eines
intensiven Austauschs zwischen Betreuerin und Eltern bedarf. Bei uns werden die Eltern taglich schriftlich oder
miindiich ber den Tag der Kinder informiert. Die Entwickiung der Kinder wird wihrend der gesamten Zeit bei
Little Giants ausflihrlich dokumentiert. RegelmdRige Eitern-Betreuer-Gespriche halten die Eltern iiber die Ent-
wicklung des Kindes bei Little Giants auf dem Laufenden.

WARME UND ZUWENDUNG: Alle Kinder, insbesondere sehr junge Kinder, brauchen die Warme und Zuwen-
dung einer Bezugsperson. Little Giants ist bestrebt im Rahmen der operativen Méglichkeiten jedes Kind einer
Betreuerin zuzuordnen, Diese begleitet das Kind und dessen Eltern ganz individuell wihrend seiner Zeait bei
Little Giants, spendet Zuwendung und ermutigt das Kind bei seinen Entdeckungsreisen.

MOTIVIERENDES ARBEITSUMFELD: Wir sind der festen Uberzeugung, dass nur zufriedene Mitarbeiter gute
Kinderbetreuung gewshrleisten kdnnen, Little Giants bietet, seinen Mitarbeitern einen sicheren und motivie-
renden Arbeitsplatz, dan den sie jeden Tag gerne wieder zuriickkehren. RegelmiRige Schulungen verbessern
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nicht nur die Qualitdt der Betreuung, sondern auch die Zufriedenheit unserer Mitarbeiter. Flexibel reagieren
wir auf die sich wandelnden Bedlirfnisse unseres Teams. Dieses wiederum kommt auch unseren Kleinen zu-
gute.

4.1 ZIELSETZUNG . =

Wir verstehen unsere Aufgabe darin, Erziehung, Betreuung und Bildungsauftrag in Einklang miteinander zu
bringen, dabei stehen die individuellen altersgerechten Bediirfnisse des Kindes stets im Mittelpunkt.

Im Sinne der UN-Kinderechtskonvention sind wir der festen Uberzeugung, dass Kinder ein Recht auf Erzichung
und Bildung, die die Persénlichkeit, die Begabung und die geistigen, kdrperlichen und sozialen Fihigkeiten zur

Entfaltung bringt, haben. Ebenso erachten wir es als selbstversténdlich, dass Kinder ein Recht auf Teilhabe und
Beteiligung, auf Gesundheit, auf Schutz vor Gewalt und Diskriminierung haben.

4.2. BETREUUNGS-, BILDUNGS- UND.ERZIEHUNGSAUFTRAG .-

Wir seh'en unseren Betreuungs-, Bildungs- und Erzie-
hungsauftrag in der Sicherstellung der folgenden Ziele
begriindet;

¢ Unter Bildung verstehen wir den febenslangen
Prozess zut Aneignung der Welt von Geburt an. Es
handelt sich um einen aktiven Aufnahme- und
Verarbeitungsprozess von Informationen, welcher
in der Kindertagesstitte durch Interaktion mit an-
deren Kindern und padagogischem Personal in ei-
ner anregenden Umgebung ablduft, Dabei spielen
Erzieherinnen und Erzieher eine vitale Rolle.

» Erziehung bedeutet fiir uns Unterstiitzen der Bil-
dungsprozesse sowohl durch Vormachen als auch durch Anhalten eigene Erfahrungen zu machen,

e  Bildung ist der Zusammenhang von Lernen, Wissen, Wertebewusstsein, Haltungen und Handelsfahigkeit
im Zusammenhang mit einem sinnerfiiliten Leben.

& \Wir bieten Kindern eine sichere Lernumgebung und Betreuung, in der das korperliche und seelische Wohi
der Kinder sichergestellt ist.

e Wir unterstiitzen Kinder bei der Entwicklung einer eigenstindigen Persénlichkeit, gréRtmdoglicher Selbst-
standigkeit und Eigeninitiative.

*  Wir wbllen die natiirliche Lernfreude von Kindern anregen und stdrken und gleichzeitig die Kreativitdt der

' Kmder unter Beriicksichtigung ihrer individuelien Interessen und Begabungen.

s Wir wollen Kindern elementare Kenntnisse der Umwelt durch ein breites Angebot an Erfahrungsmoghch—‘
keiten vermitteln,

s Wir.betrachten die Kmdertagesstatte als Begegnungsraum fiir soziales Lernen. Kinder sollen somale Verhai—'
tensweisen, Situationen und Probleme bewusst erleben. _

e Das Lernen findet durch soziale Interaktion zwischen pddagogischen Bezugspersonen und Kind statt. DI
pidagogischen Bezugspersonen fungieren als Mentoren und unterstiitzen das Kind beim Erwerb von Wis-
sen und Fahigkeiten. Sie geben dem Kind Hilfestellungen und unterstiitzen es dabei Problemléshngsstrate—
gien zuentwickeln.

: 4. Padagogisches Konzept

Kapiel

~i




« Die Kmdertagesstatte arbeitet in enger Kooperation mit der Stadt Minster, msbesondere mit:alienim -
* Stadtteif verfiigbaren Ressourcen.. SR e
-Kinder werden unabhingig von Bekenntnis, Nationalitit und Herkunft aufgénommén; o

Bel der Umsetzung unseres Betreungs-, Erziehungs- und Blldungsauftrages onentleren wn‘ uns an den.,ZleIset-
zungen des KiBiz und der Stadt Miinster, : o

4.3, GRUNDSATZE -

Qualitativ hochwertige Kinderbetreuung muss gewisse
Voraussetzung erfiillen, um die optimale Entwicklung
der Kinder sicherzustellen. Unserer Pidagogik liegen
folgende vier Prinzipien zugrunde:

BETREUUNG DURCH BEZUGSTEAMS: Bei den Little
Giants ist jedes Kind einer Gruppe zugeordnet. Das pi-
dagogische Personal in dieser ist fiir das Kind und da-
mit fir seine Pflege verantwortlich, Unsere Betreuer
‘arbeiten eng zusammen, da Bezugshetreuung am bes-
ten in gut organisierten Teams funktioniert. Dartiber
hinaus versuchen wir, sofern organisatorisch moglich,
efne hauptverantwortliche Betreuungsperson jedem -
Kind‘und seiner Familie zuzuordnen.

Bezugsbetreuung heilt nicht, dass ein Kind nur Kon-
takt zu einer Betreuerin hat. Vielmehr ist stets klar,
wer die Hauptverantwortung flir ein Kind trigt und dessen Entwicklung dokumentiert.

KLEINE GRUPPEN: Forschungsergebnisse zeigen, dass eine kleine Gruppe und ein guter Betreuungsschiiissel
die wichtigsten Kriterien filr qualitativ hochwertige Kleinkindbetreuung sind. Unsere Richtlinie lautet: Je jlinger
das Kind, desto kleiner die Gruppe.

Kleine Gruppen unterstiitzen individuelle Betreuung, welche Babys und Kleinkinder brauchen, Freiheit und Si-
cherheit beim Bewegen und Entdecken sowie die Entwicklung einer festen Bindung zwischen !_(in‘d und Betreu-
ern.

KONTHNUITAT IN DER BETREUUNG: Kontinuitdt in der Betreuung unterstiitzt das Bedlirfnis des Kleinkindes
nach innigen Beziehungen und Bindung an Bezugspersonen. Aus diesem Grund wird bei den Little Giants grof-
‘ter Wert sowohl auf eine behutsame Eingewdhnung als auch auf einen langsamen Ubergang in dle nachste Al-
tersgruppe unter Begleitung einer Bezugsperson gelegt. o

ENDIVIDUELLE BETREUUNG: Wir gehen auf den individuelien BlorhytthSJedes betreuten Kmdes ein.
Dadurch werden das Wohlgefiihl und das positive Selbstwertgefiih! des Kindes unterstiitzt. Es ist WIchtlg, ‘dass
ein Kind sich nicht schlecht oder ausgegrenzt fiihlt, weil sein Biorhythmus und seine Bediirfnisse von denen an-
derer Kinder abweichen.

Die umgehende Reaktion auf die individuellen Bediirfnisse unterstiitzt das Kind beim Erlernen des selbststindi-
gen Handelns.

Das Little Giants Konzept passt sich auf das Kind an und nicht das Kind auf das Little Giants Konzept. Dadurch
splirt das Kind, dass es wichtig ist, dass seine Bedlirfnisse gestillt und seine Auswahl, Vorlieben und Impulse res-
pektiert werden. :
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4.4, PHILOSOPHIE .-

Flir Little Giants bedeutet Erziehung Kindern die Mdglichkeit zu geben
sich zu selbstbewussten Menschen zu entwickeln. Die Welt begreifen un-
sere Kinder als eine Einladung zum Lernen und Wachsen. Bei Little Giants
werden Kinder mit den Fihigkeiten und dem Selbstvertrauen ausgestat-
tet, die im spateren Leben wichtig sind.

EIN PLATZ FUR KINDER: Jedes Kind hat ein Anrecht auf eine erfilllte
Kindheit. Kinder in einer Kindertageseinrichtung verdienen eine sichere
Umgebung, in der Sie die Wunder unserer Welt entdecken kénnen. Dabei
ist es wichtig, tiass die Einrichtung so gestaltei ist, dass sie die richtige Mi-
schung aus Fréiheit und Beschré’nkungen, aus Ausgelassenheit und Ruhe
und Wirme und Lachen im Uberfluss gibt. Unsere Little Giants Center ha-
ben den Anspruch, dass sie warm und freundlich gestaltet sind. Wir wollen unseren Kindern eine Atmosphire
bieten, die ein zweites Zuhause ist und nicht ein schuldhnlicher Betrieb.

AKTIVES LERNEN: Kinder lernen aktiv, Sie erwerben Basiskompetenzen am besten durch Aktivitaten, die sie

selhst planen und ausfiihren lernen. Sie sind alle kleine Wissenschaftler, Baumeister, Akrobaten und Kiinstler,

die "begreifbare” Erfahrungen mit ihrer Umwelt, Menschen und Dingen bendtigen. Kinder brauchen die Mog-

lichkeit sich Ziele zu setzen, zu planen, nachzudenken und Verantwortung zu Gbernehmen. Dabei kommunizie-
ren sie von Geburt an und ben&tigen eine Umgebung, die gefiill ist mit Blichern, Spracherlebnissen und Kon-

versation. '

BETREUER SIND MENTCOREN: Die pidagogischen Fachkrédfte in Little Giants Centern sind Teile eines Teams,
das Kindern eine Lernumgebung zum Sammeln von Erfahrungen zur Verfiigung stellt. Sie bieten altersgerechte
Erlebnisse fiir jedes individuelle Kind, stellen Fragen, schaffen Herausforderungen und helfen Kindern beim Fin-
den von Antworten, Die Betreuungseinrichtung unterstiitzt diese bei der Entwicklung eines gesunden Selbst-
vertrauens. Dadurch entwickeln die Kinder zunehmend intellektuelle Fihigkeiten und Wissen, das siev.auf.-die-
Schule splelerisch vorbereitet, R

ANGEMESSENE UMGEBUNG: Unser Konzept schafft eine altersgerechte und individuelle Umgebung, inr'd\er _
jedes Kind-entdecken kann, wie die Welt beschaffen ist und wie sie funktioniert. Es kann seine Féhigkeiten fes--
ten und seine Grenzen kennenlernen, Die tégliche Routine und die Gruppenrdume sind so geplant, dass die Kin-
der individuell entdecken, lernen und Erfahrungen sammeln kénnen: Beschriftete Regale benutzen Farben,
Symbole und Worte, die den Sinn der geschriebenen Sprache zu verstehen helfen. Spielorte beinhalten einfa-
che wissenschaftliche Experimente aus den Bereichen Biologie, Physik und Chemie, Sprechen und Z3hlen sind
Bestandteil der tiglichen Routinetitigkeiten, wie Mittagessen oder Aufrdumen.

Die p&dagogischen Fachkrifte planen und wechseln Lerncenter aus. Darliber hinaus bieten sie Gruppenaktivitd-
ten an, bei denen die Kinder lernen, Projekte ihren Interessen entsprechend zu wihlen und diese dann in einer
Gruppe zu bearbeiten. Sich in ein Team einzugliedern, zu fihren aber auch unterzuordnen sind Fahigkeiten, die
in der friihesten Kindheit gelernt werden soliten.

DOKUMENTATION: Die Dokumentation des Erwerbs der Basiskompetenzen und der Entwicklung eines jeden
Kindes ist ein wichtiges Element des pddagogischen Konzeptes von Little Giants.

Betrederinnen dokumentieren Erfahrungen zusammen mit den Kindern in Portfolios. Quartalsweise werden
Entwicklungsprofile fiir jedes Kind erstellt. Im U3 Bereich setzten wir in der Regel” Mondey*, im (i3 Bereich™
»Grenzsteine der Entwicklung” als Instrumente ein. Diese werden, wenn es keine Auffalligkeiten gibt, zweimal .

Kapirel 4. Padagogisches Konzept
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jéhrlich mit den Eitern besprochen.

Unsere Dokumentation stelit die Rasis fiir die Bewertung der Entwicklung des Kindes dar. Diese wiederum hifft
der Betreuerin, den Eltern und dem Kind Entwicklungsdefizite aufzudecken und besondere Begabungen friih-
zeitig zu erkennen. So kénnen gezielt Akzente im pidagogischen Angebot gesetzt werden.

ELTERN SIND PARTNER: Bej Lttle Giants sind Eltern gleichberechtigte Partner in jeder Hinsicht. Sie helfen
Ziele und Prioritdten zu setzen und unterstiitzen die Entwicklung ihres Kindes durch gezielte Erfahrungen zu-
hause. Tagliche Berichterstattung, in der Krippe schriftlich, im Kindergarten miindlich, seitens der Betreuerin,
die nicht nur den Erndhrungsplan des Kindes, sondern auch die emotionalen Hohe- sowie Tiefpunkte wieder-
gibt, helfen den Eltern zu beurteilen, wie sich ihr Kind entwickelt.

GRUNDLAGEN: Das padagogische Konzept von Little Giants basiert auf Theorien der friihkindlichen Entwick-
lung. Die entwicklungspsychologischen Erkenntnisse von Jean Piaget, Lev Vygotsky, Eric Erickson und Howard
Gardner sind Bestandteil unseres Konzepts. Wir beziehen die Arbeiten von Daniel Goleman zur emotionalen
Intelligenz in unsere Padagogik mit ein.

Die Schliisselfaktoren der Little Giants Padagegik sind:

- Kinder lernen aktiv.
Durch Erfahrungen werden Synapsen gebildet.

#  Kinder bilden beim Lernen sefbst Regeln und Strukturen.

#  Kinder sind im Stande mit hoher Geschwindigkeit und Intensitit zu lernen,

#  Kinder lernen mit allen Sinnen.

»  Kinder lernen mit anderen.

=  Spielen bedeutet Lernen.

»  Unsere Pddagogen unterstiitzen die intrinsische Lernmotivation und fdrdern jedes Kind individuell.

«  Intelligenz hat viele Formen,. ,

@ Sprache spielt eine kritische Rolle wihrend der Entwicklung, da sie unser priméres Kommunikationsmittel
ist.
Basierend auf der Gehirnentwicklung, gibt es optimale Entwicklungszeitfenster, insbesondere was die Ent-
wicklung von sprachlichen Féhigkeiten betrifft. Daher ist ein sprachlich stimulierendes Umfeld wihrend der
ersten flinf Lebensjahre besonders wichtig.

= Kinder lernen hauptséchlich durch Entdecken und Untersuchen, durch interaktionen mit anderen Kmdern
und Erwachsenen sowie durch Reflektieren von Erfahrungen.

= Die Aufgabe unserer Betreuer ist es, eine Umgebung zu schaffen, die die Entwicklung der Kinder bestmig-
lich unterstiitzt.

DAS PADAGOGISCHE UMFELD: Das padagogische Umfeld gestaltet sich wie folgt,

Unser Padagogisches Personal arbeitet in stetigem Austausch-mit”EItem einen Plan zur individuellen Férde-
rung des Kindes aus. Die Entwicklung des Kindes wird regelmiRig gemeinsam besprochen und evaluiert.

= Wir bieten eine gut geplante und erprobte Raumstruktur an, die den Kindern Wahiméglichkeiten lisst. Die
Rdume miissen den Entdeckungs- und Untersuchungsdrang der Kinder unterstiitzen und altersgerechte
Herausforderungen bieten.

= Aktivititen und Projekte miissen die Interessen und Fahigkeiten der Kinder widerspiegeln. Kinder nehmen
aktiv an der Raumgestaltung und Verinderung teil.

= Wir nutzen bewusst die Infrastruktur der Umgebung, seien es Naherholungsgebiete, Sportstitten oder Bib-
liotheken.

¢ Unser pddagogisches Personal unterstiitzte Kinder beim Entdecken. Sie erkennen Momente, in denen das
Kind lernt, und bieten Unterstittzung, Ermutigung und die notwendige Herausforderung.
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Akthltaten werden in Teams gemeinsam mit Kindern oder, sofern die Kinder noch zu klein sind, unter Be- .

rucksu:htlgung derer Intereeressen erarbeitet,
Die Erfahrun_gen der Kinder und der Gruppe werden dokumentiert und mit den Eltern besprochen.

Unser pidagogisches Konzept bezieht sowohl gezielte Interaktionen als auch ein einfiihlsam geplantes
Raumkonzept in die Entwicklung der Kinder mit ein. Wir integrieren Elemente der Spracherziehung (so-
wohl der Mutter- als auch der Fremdsprachen), des mathematischen und naturwissenschaftlichen Den-
kens, der Projektarbeit, der Sachkunde und der Kunst- sowie Musikerziehung in alle Aspekte unserer Cen-
ter, anstatt diese kiinstlich zu trennen. Wir wollen, dass Kinder ,begreifen® anstatt im klassischen Sinne
mit Lernstoff ,berieselt” werden.

PADAGOGISCHES SELBSTVERSTANDNIS

e Wirund unsere Mitarbeiter sind uns bewusst, dass unser Handeln, unsere Werte, Ansprliche und Erfahrun-
gen direkten Einfluss auf unsere pddagogische Arbeit.

*  Wirund unsere Mitarbeiter sehen unser Handeln fest verankert in den demokratischen Grundwerten un-
serer Gesellschaft.

e  Unsere Mitarbeiter sind angehalten stets den Mittelpunkt lhres Handels ausgehend von der S1chtwe|se des

" Kindes zu setzen. :

e Unsere pidagogischen Fachkrifte stimmen im Team ihr pddagogischen Planen und Handeln ab und tau-
schen regelmafig Erkenntnisse (iber den Bildungs- und Entwicklungsprozess einzelner Kinder aus. '

*  Unsere Fachkrifte geben den Kindern Orientierung und Sicherheit durch liebevolle Zuwendung und durch
den Aufbau einer kontinuierlichen, stabilen Bindung. .

e Uhsere Fachkriifte verstehen sich als Partner der Eltern, die diesen auf Augenhdéhe begegnen.

4.5. EINGEWOHNUNG =~

GRUNDSATZLICHES

Jedes Kind ist anders, Unsere Erfahrung zeigt, dass die Eingewthnungsphase bei jedem Kind unterschiedlich ist.
Wihrend manche Kinder sich schon in den ersten Tagen ganz leicht an den Kitaalltag und die Trennung von den
Eltern gewdhnen, brauchen andere bis zu vier Wochen um sich mit der neuen Situation zurechtzufinden,

Daher glauben wir auch, dass es kein Patentrezept zur Eingewdhnung mit fest vorgeschriebenen Zeitpunkten,
zu denen gewisse Dinge geschehen miissen, gibt. Die Eingewdhnung verlangt von allen Beteiligten, d. h. Eltern,
padagogischem Personal und Kind, hohe Flexibilitat, bel der die Bedlirfnisse des Kindes im Vordergrund stehen
miissen.

Die Zeit, die die Eingewdhnungsphase einnimmt wird allein vom Kind vorgegeben. Die Eingew8hnung kann und
darf dabei-nicht von auen beschleunigt werden. Es kéinnen lediglich Vorkehrungen getroffen werden, die es
dem Kind leichter machen sich einzuleben. Hierfilr muss sich mindestens ein Elternteil die Zeit nehmen.

AUFKLARUNG DER ELTERN
Vor Bégihﬁ‘deﬁ Eingewshnungsphase wird mit den Eltern ein Gespréch gefiihrt. Die Eltern werden insbeson-

dere liber folgende Themen informiert:

Ablauf und Dauer der Eingaw&hnung

Notwendigkeit von zeitlicher Flexibilitat

Trennungsstress beim Kind

Kriterien fiir einen erfolgreichen Abschluss bzw. Abbruch der Eingewdhnung

-
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DER ERSTE TAG

Der erste Tag bei Little Giants ist generell nie der erste Betreuungstag. Vielmehr dient dieser dazu, dass das
Kind die neue Umgebung, die Kinder und seine Bezugsbetreuerin im Beisein von einem oder zwei Eiternteilen
kennenlernt.

Der anwesende Elterntell verhalt sich wéhrend der gesamten Zeit passiv und l3sst das Kind so selbststandlg wie
mdglich Entdeckungen machen und seine Bezugsbetreuerin kennenlernen.

Die Anwesenheitsdauer in der Kita sollte am ersten Tag zwel, héchstens jedoch drei Stunden nicht liberschrei-
ten. Am Ende des ersten Tages entscheiden die Eltern und die Bezugsperson, ob ein weiterer Kennenlerntag
notwendlg ist, oder ob das Kind am néchsten Tag bereits fiir eine sehr kurze Zeit alleine in selnem Gruppen-
raum hleiben soll,

DIE ERSTEN ZWEI WOCHEN

W:e zuvor erwihnt, verlangen die ersten Wochen der Emgewohnung ven allen Seiten hohe Flembllltat Das
Kind muss sich auf eine neue und nicht vertraute Umgebung einstellen, die Bezugsbetreuer miissen sich inten-
siv mit dem Kind beschiftigen und auf seine Bediirfnisse eingehen. Der an der Eingewshnung beteiligte Eltern-
teil muss sich stets in der Einrichtung oder in deren Nihe aufhalten, sodass das Kind bei Bedarf kurzfristig abge-
holt werden kann.

Am ersten Tag, an dem das Kind alleine in der Kindertagesstétte bleiben soll, verabschiedet sich der Elternteil,
der das Kind bringt, und verldsst den Gruppenraum. Eine filr die Eingewdhnung 2ustindige Bezugsbetreuerin
kitmmert sich intensiv um das Kind und versucht es abzulenken, zu beschaftigen und bei Bedarf zu trésten. Der
Eiternteil hilt sich wihrend dessen entweder im Aufenthaltsraum der Einrichtung oder in der niheren Umge-
bung auf. Sollte der Trennungsstress des Kindes zu groR werden, dies kann bereits nach 15-30 Minuten der Fall
sein, wird der eingewdhnende Elternteil benachrichtigt. Dieser kommt dann und nimmt das Kind mit. Wichtig
ist, dass das Kind begreift, dass es chne seine Eltern in der Krippe ist und dass es dort nur dann blelben und
splelen kann, wenn keine Eltern dabei sind.

In den folgenden 14 Tagen wird der Zeitraum, in dem das Kind die Krippe besucht sukzesswe verEangert
DIE DRiTTE UND VIERTE WOCHE

Unsere Erfahrung zeigt uns, dass die meisten Kinder nach zwei Wochen, Kindergarten oftmals auch schon fri-
her, so weit sind, einen ganzen Tag in der Kita zu verbringen. Dennach ist es wichtig, dass die Eltern auch wih-
rend Woche 3 und 4 der Eingewdhnungsphase jederzeit erreichbar und bereit das Kind abzuholen sind, um auf
eventuell aufkommenden Trennungsstress zeitnah reagieren zu kénnen.

Nach vier Wochen fiihren eine Bezugsbetreuerin und Eltern ein Gespriich. Der Verlauf der Eingewshnung wird
besprochen. Gemeinsam wird entschieden, ob

+ das Kind vollstandig eingewdhnt ist,
s die Eingewdhnungsphase verlingert werden solite,

@

oder ob der Trennungsstress fiir das Kind zu groB ist und von einer weiteren Betreuung in einer Krippe
besser abgesehen werden sollte.

UBERGANG VON DER KRIPPE IN DEN KINDERGARTEN

Auch der Ubergang von der Krippe in den Kindergarten im eigenen Haus erfordert eine E:ngewohnung Das
“Kind verldsst seine Freunde in der alten Gruppe, trifft auf neue Riume ind altere Krnder - es wechselt aus der
Position ,des Altesten” zur ,Jiingsten”. Da in unseren Hiusern alle Kinder gemeinsam auf dem Splelplatz sind,

immer wieder gmeinsame Ausfliige machen und auch mal morgens zusammen friihstiicken, ist der Wechsel
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von der Krippe in den Kindergarten in der Regel sehr sanft. Schon mehrer Monate vor dem geplanten Uber—
gang, geht immer eine Erziehrin mit dem/den Kindern, die in den Kindergarten wechseln sollen, in die Gruppe '
zu den Alteren und nimmt dort an selektierten Aktivititen teil. So schaffen wir nicht nur Vorfreude auf den
Wechseln; sondern geben den Kindern die Méglichkeit in einer entspannten Atmosphiére, ohne Verlusténgste,

die neue Umgebung kennen zu lernen und Freunde zu gewinnen. Ublicherweise funktioniert dann der Start im--

Kindergarten ohne weiteres Zutun der Eltern — schlieBlich sind Besuche der Kinder in ihrer alten Gruppe im-
mernoch stets willkomen, was aber mit der Zeit immer weniger wird und sich schlielich auf das freundliche
GriiRen der Erzieher und lhrer Zbglinge beschrinkt

4.6 PARTIZIPATION DER KINDER

Wir betrachten die Partizipation der Kinder nicht nur als ein wichtiges Element unseres Konzepts, sondern auch
von zentraler Bedeutung fiir die demokratische Grundordnung unserer Gesellschaft.

Kinder, die Little Giants Kindertagesstitien besuchen, kbnnen, soweit dies mit dem Wohi des Kindes als auch
mit dem Wohl der anderen Kinder verginbart ist, selbstbestimmt handeln und das padagogische Umfeld im
Rahmen ihrer Méglichkeiten mitbestimmen.

Wir un'ter‘stii‘tzen eine Beteiligung der Kinder bereits im jlingsten Alter. Die Art der Beteiligung ist dabei_selbst’—"”
versténdlich vom Alter abhéngig. Wir sind der Auffassung, dass Kinder sowohl verbal als auch nonverbal ihre -
Bediirfnisse und Wiinsche mitteilen kdnnen. Auf diese wird im Rahmen der Mdglichkeiten, die eine Kinderta- -
geseinrichtung bietet, individuell eingegangen.

Alle Angebote und Aktivitidten bei Little Giants sind so ausgelegt, das Kinder stets entscheiden konnen welche '

Aktuwtaten Sie interessieren. Uns ist wichtig die Entscheidungsfahigkeit der Kinder zu stdrken und Ihnen zu er-
mdglichen, sich Ihren interessen zu widmen.

Weiterhin betrachten wir die Partizipation als essenziell fiir die Entwicklung einer gesunden Sozialkompetenz.
Die Kinder lernen, dass lhre Wiinsche und Bediirfnisse nicht allein in der Welt stehen, sondern oftmals mit den
Wiinschen und Bediirfnissen anderer Kinder in Einklang gebracht werden miissen.

Um den Interessen der Kinder gerecht zu werden und bereits im jungen Alter an demokratische Entscheidungs-
prozesse heranzufiihren, werden regeiménig Kinderkonferenzen abgehalten.

4.7. PADAGOGIK NACHALTERSGRUPPEN . =

2-24 MONATE

Die eré’ten' Lebensjahre sind eine besondere Zeit, die auf das restliche Leben vorbereitet. Jedes Kind entwické-lt‘
ein Gefuhl der Autonomie, das Gefiihl ein Individuum zu sein. Tl

Es |st w:chtlg, Jedes Kmd als eine elgenstandlge Persnlichkeit zu behandeln und ihm Mogi:chkenen zu geben
frei zu agieren. Nur wenn Kinder erkennen, dass sie aus eigenen Kréften Dinge beeinflussen kénnen, sind sie |
bereit den'nichsten wichtigen Schritt in lhrer Entwicklung zu gehen: Sie werden sich ihrer Fahigkeiten beWUsst
und merken, dass sie Dinge erreichen kénnen, Dadurch werden Kleinkinder zu aktiven Lernern und Problemls-
sern und kénnen ihre Umwelt besser kennenlernen.

Die ersten’drei Jahre im Leben eines Menschen sind die Wichtigsten fiir die Entwicklung von Gehirn und Spra-
che. Wihrend dieser Zeit spielen die Erfahrungen des Kindes eine fundamentale Rolle beim Schaffen van Ver-
knlipfungen im Gehirn und somit beim Legen des Fundaments flir die nachfolgende intellektuelle und emotio-
nale Entwicklung.
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Von Geburt an sind Babys hervorragende Lerner. Sie untersuchen optische Emdrucke Geriusche und fiihlen

ihre Umwelt. Babys und j junge Kleinkinder erhalten bei Little Giants liebevoile Bezugspersonen, d:e sie brau-

chen, und eine sichere Umgebung mit vielen Gelegenheiten zum aktiven Entdecken und Spal haben. Die Kin-
der kénnen sehen, héren, fiihlen, anfassen und Dinge bewegen.

Sehrjunge Kinder brauchen Bezugspersonen die mit ihnen interagieren, ihnen Slcherhe:t geben und vor allem
viel mit Ihnen sprechen. Es ist wichtig, sie in Konversationen einzubeziehen urid selbst | Jjunge Babys mit Buchern
vertraut zu machen. Lieder singen, zuh8ren und auf die Laute und Worte des Kindes reagieren runden das Bild
ab. Bei Little Giants erhalten Babys und Kleinkinder die Aufmerksamkeit und die Entfaltungsmoglichkeiten, die
sie brauchen, um sich optimal zu entwickeln:

INDIVIDUELLE BETREUUNG: Betreuer stellen in Kdoperation mit den Eltern einen individuelien Betreuungs-
pian auf. Dieser wird sténdig, den Bedirfnissen des Kindes angepasst, sodass sicher ist, dass die Betreuung bei
Little Gfants zum Kind und zu seiner Familie passt.

LIEBEVOLLE BETREUUNG: Babys brauchen viel Kérperkontakt zu ihren Bezugspersonen, um sich gesund zu
entwickeln. Unsere Betreuerinnen verbringen, deshalb viel Zeit damit den Kindern die liebevolle Aufmerksam-
keit zu geben, die sie brauchen. Auf jeden Laut und jede Bewegung erhilt das Baby eine freundliche Antwort:
Ein Wort, ein Lacheln oder eine vorsichtige Berlihrung lassen das Kind spiiren, dass es etwas Besonderes ist,

VORLESEN: Lange bevor Babys Worte oder Bilder begreifen, kiinnen sie vom Vorlesen eines Buches profitie-
ren. Schon im friihsten Alter kann so die Grundlage fiir die Liebe zum Lesen gelegt werden. Ob auf dem SchoB,
auf dem Boden oder beim Einschiafen, Babys und Kleinkinder lernen bei Little Giants frﬁhzeitig,_d_iehMagie von
Biichern und Geschichten zu schétzen. '

EIN PLATZ ZUM WACHSEN: Babys und Kieinkinder entdecken die Welt mit allen Smnen und mit |hren moto-
rlschen Fahlgkelten Lange bevor ein Kind begreift, was "unter” oder "entfernt” bedeutet, Iernen sie sich fortzu—
bewegen: hinauf und hinab, unter Tischen hindurch und tber Gegenstinde hinweg. Unsere Gruppenrayme bie-
ten den Kindern eine reichhaltige Lernumgebung mit altersgerechten Lerncentern, die darauf ausgerichtet sind,
Lernerfahrungen zu ermdglichen:

*  Grob- und feinmotorische Erfahrungen: Babys kénnen greifen, treten, halten, ziehen, stehen, kriechen und
krabbeln. Kleinkinder kénnen begreifen, werfen, Gegensténde manipulieren, laufen, klettern, schieben,
ziehen, usw.

* Sinneseindriicke: Bei Little Giants entdecken Kinder Oberflichenbeschaffenheit, Farben, Muster, Formen,
Geruch, Geschmack und Gewicht,

*  Kognitive Erfahrungen: Kinder entdecken die Objektpermanenz und riumliche Zusammenhénge. Sie lernen
Dinge zu sammeln, klassifizieren und von einem Behilter in den anderen zu schiitten. In einfachen Experi-
menten vermitteln wir das Prinzip von Ursache und Wirkung und férdern jene Fihigkeiten, die benstigt
werden, um Probleme zu l6sen, ‘

e Sproche und Musik: Unsere Betreuerinnen sprechen viel mit den Kindern, sowoh! individuell als auch in der
Gruppe. Wir machen Lese- und Sprachspiele und entdecken Musik, Reime und Geriusche. .

* . Persnliches Ausdrucksvermdgen: Kunst, Bewegung, Nachahmung, erste Rollenspiele und das Spiel mit
Puppen und Kuscheltieren,

-ELT£RN ALS HAUPTBEZUG: Unsere Betreuerinnen wissen, dass die Beziehung zwischen Eftern und Kind
durch nichts zu ersetzen ist. Wir freuen uns auch iber jede Idee, jede Frage und jeden Verbesserungsvorschlag.
Zusdtzlich zu klasssichen Vier-, Sechs oder auch Achtaugengespréchen haben wir in den Kitas ,Ideen Boxen®, in
die Eltern jederzeit, auch anonym, neue Denkansitze anregen kdnnen.

R
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24-36 MONATE

Die Welt éines 2weijéihrigen spiegelt den Ubergangscharakter des dritten Lebensjahres wider. Unser Program'r'h‘:
ist darauf ausgelegt, dem Kind den Ubergang von der motorisch-sensorischen Welt eines Einjdhrigen in eine
zunehmend soziale Welt zu erleichtern,

Die Kommun-ikationsféhigkeit, die Zielstrebigkeit, das Bestehen auf Individualitit und Unabhangigkeit und die
Kontrolle iber Kérperfunktionen explodieren bei Zweijahrigen geradezu. Diese Zeit kann filr das Kind frustrie-
rend sein. Charakteristisch sind das wechselhafte Gemiit und die Unsicherheit dariiber, was das Kind eigentlich
tun wilk. Oftmals fibersteigen Wunsch und Vorstellungskraft die eigenen Fahigkeiten. Zweijéhrige brauchen des-
halb Herausforderungen, die sie meistern kénnen, und Erfahrungen, die ihre Féhigkeiten festigen. Eine ent-
spannte Atmosphire macht es leichter mit hiufigen Stimmungswechseln und Interessen umzugehen. Beson-
ders Zweijahrige brauchen Betreuer, die ihnen beim Erfahren und Entdecken zur Seite stehen, ihre Inkonsistenz
akzeptieren und wenn notig ruhig aber bestimmt Grenzen setzen.

Das padagogische Umfeld fiir zweijdhrige Kinder besteht sowohi aus Lerncentern als auch aus einem kreativen
Konzept. Gut geplante Lerncenter unterstiitzen die padagogischen Aktivititen und erlauben den Kindern

selbstbestimmt in kleinen Gruppen zu spiefen. Sprachentwicklung, mathematisches und wissenschaftliches

Denken wird in allen Little Giants Centern betont. Wir passen die R&ume regelmaRig an, um aufkommenden
Interessen und individuelien Bedirfnissen gerecht zu werden, Neugier zu wecken und um Abwechslung zu - -
schaffen. Unsere Lerncenter bieten betreute Aktivititen an, die Entwicklung von Basiskompetenzen férdern.

Typische Lerncenter sind:

Biicher ' Bewegung Bauklttze

Entdecken / Wissenschaft Haushalt / Rollenspiel Lernen im Freien

Kunst/Musik Sensorik: Wasser und Sand Tischspielzeug: Puzzles,
etc.

Lerncenter werden erginzt durch Aktivititen, die jeweils nur ein oder zwei Kinder gleichzeitig ausiiben kénnen.

Im Ablauf eines Tages, entscheiden die Kinder entweder selbst, was sie machen wollen, oder erhalten Hilfe um
eine Entscheidung treffen zu kénnen. Sie nehmen an Gruppenaktivitdten und Projekten teil und versammeln
sich im Gruppenkreis, um iiber ihr Erfahrungen zu refiektieren. Die Kinder werden angeleitet kritische Erfahrun-
gen, die die Bausteine einer gesunden Entwicklung sind, zu machen. Mit unserem Lehrplan und der Kenntnis
der Kinder und deren Familien entwickeln unsere Betreuerinnen stindig neue Lerncenter, die den Kindern in
ihrem Raum gerecht werden,

Das thtEe Glants Konzept vermlttelt Sprachkenntmsse mathematisches und wissenschaftliches Denken, Pro;ek-
tarbeit, Sachkenntnlsse und Kreativitit. Dabei sorgen wir fiir ausreichend Bewegung und ausgewogene. Ernah-
rung, damit sich die Kinder auch kdrperlich optimal entwickeln kénnen, Dies alles ist Bestandteil des Alltags der
Kinder.

KINDERGARTEN & VORSCHULE

Im Zentrum unserer Kindergarten- und Vorschulpadagogik stehen gut durchdachte Lerncenter (pddagogische
Angebote), die den Kindern die Maglichkeit geben, selbststéndig oder in kleinen Gruppen zu spielen und zu ler-
nen.

Unsere Erzieherinnen unterstiitzen die Kinder dabei spielerisch. Sprachentwicklung, sowie mathematisches und
naturwissenschaftliches Denken sind sefbstverstindlicher Bestandteil ailer Angebote. Wir wechseln das Ler-
numfeld, Aktivititen und Projekte haufig ab, um den Interessen der Kinder gerecht zu werden. Lerncenter bie-
ten die Méglichkeit unter Anleitung Erfahrungen zu machen, die eine optimale Entwickiung des Kindes férdern
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und es auf die Schule vorbereiten. Hier ist eine enge Kooperation mit der zukiinftigen Grundschule wichtig. Be-
suche des Unterrichts sowie die Teilnahme an Schulveranstaltungen wie dem Sommerfest verhelfen zu einem
sanften Ubergang.

ﬂbiséhe Lerncenter sind:

Biicher Bewegung Bauklttze
Entdecken / Wissenschaft Haushalt / Rollenspiel Lernen im Freien -
Kunst/Musik Sensorik: Wasser und Sand Tischspielzeug: Puzzles, etc.

Kinder entscheiden selbst, was sie spielen wollen. Weiterhin bieten wir Gruppenaktivititen und Projekte an.
Jedoch hat jedes Kind immer die Moglichkeit frei zu spielen. Die Entscheidungsfreiheit des Kindes ist ein wichti-
ger Bestandteil unserer Pidagogik.

Einmal am Tag versammeln sich die Kinder und sprechen iiher ihre Erfahrungen und Erlebnisse.

Auf Grundlage des Little Gfants Konzepts fiir und mit den Kindern gestalten unsere Erzieherinnen standig neue
Lerncenter, die auf die Interessen der Kinder in threm Raum angepasst sind. Unser Konzept umfasst Elemente
der Spracherziehung, des mathematischen und naturwissenschaftlichen Denkens, der Projektarbeit, der Sach-
kunde, der Musikalischen- sowie der Kunsterziehung. Diese werden in tigliche Aktivititen, in Lerncenter und
Projekte integriert.

Was ist im Kindergarten wichtig?

Wir wollen Kinder spielerisch und mit viel Geduld auf Vorschule und Schule vorbereiten, Dabei legen wir gréB-
ten Wert auf eine gute intellektuelle und soziale Entwicklung des Kindes. Das physische Wohlbefinden wird da-
bei keinesfalls vernachldssigt. Taglich werden sportliche Ubungen mit den Kindern gemacht. Darunter verste-
hen wir zum Beispiel das Fangen von Seifenblasen fiir unsere Kleinsten oder Bobby Car und Dreirad-Wettren-
nen fir die etwas GréReren. Bel schlechtem Wetter tanzen wir zur Musik und machen Dehnungsiibungen. Zu-
satzlich werden auf Wunsch extern betreute Sportarten angeboten.

Ganzheitlicher Ansatz in der Vorschule

Little Giants bereitet Kinder ganzheitlich auf die neue Herausforderung Schule vor. Wir fordern und férdern die
Kinder auf allen Gebieten. Dabei ist insbesondere wichtig, dass Kinder mit Lernen positive Gefiihle verbinden
und SpafR haben.

Wie in den anderen Altersgruppen orfentiert sich unser Konzept an den Interessen der Kinder, jedoch wird die
Umsetzung, fir die Kinder ersichtlich, strukturierter gehandhabt. Wihrend die Kinder bis jetzt liberall im Cen-
ter Lernerfahrungen gesammelt haben, arbeiten Sie ab jetzt tiglich eine fiberschaubare Zeit konzentriert am

Tisch. ' ' R

In der Vorschule haben das spielerische Férdern von Feinmotorik, die Voraussetzung fiir spiteres Schreiben
und das Verstehen der Grundrechenarten einen groRen Stelienwert. )

Unsere Efzieherinnen beobachten die Lernfortschritte jedes Kindes individuell und entwickeln idealer Weise
zusammen mit den Kooperationslehrern Projekte und Aktivititen, die dazu beitragen, dass jedes Kind erfolg-
reich in die Schule starten kann.

Ein wichtiger Punkt unserer Vorschularbeit ist die Zusammenarbelt mit den Grundschulen. Gemeinsam mit den
Lehrkrdften der Schulen wollen wir den Kindern einen sanften Einstieg in die Schulzeit erméglichen. Wir nutzen
jede Gelegenheit die zukiinftige Schule zu besuchen und den Kindern die Moglichkeit zu geben sich schon vor
Beginn auf den neuen Lebensabschnitt zu freuen.

itzi 4, Pddagogisches Konzept
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PADAGOGISCHE ANGEBOTE

SPRACHERZIEHUNG: Lange bevor Kinder lesen lernen, kénnen sie Aktivititen ausgesetzt werden, die lebens-
lange Bewunderung und Respekt vor der Kraft und Schénheit unserer Sprache schaffen. Phonemisches Be-
wusstsein ist integraler Bestandteil unseres Konzepts. Sprache ist Teil jeder Interaktion und jedes Aspektes un-
seres Konzepts.

Wir bieten Kindern Aktivititen, die auch fUr ihre sprachlichen Fiahigkeiten eine Herausforderung darstellen und
somit ihr Wissen stelgern. Unsere Betreuerinnen bieten den Kindern die Chance, ihre Interessen in Bezug auf
Lesen, Schreiben, Sprechen und Zuhdren auszubauen. Worte werden in Laute zerlegt und Gedichte aufgesagt.
Fingerspiele und Vorlesen erginzen den Lernprozess. Kinder erfahren die Magie der Sprache durch Reime, Pup-
penspiele und Rollenspiele. ' o

MATHEMATISCHES DENKEN: Unser Konzept ermutigt alle Erwachsenen im Leben des Kindes Méglichkeiten
zu schaffen, die dem Kind zelgen, das Mathematik Bestandteil des téglichen Lebens ist, Bereits Kleinkinder ha-
ben Freude am sortieren, ordnen und zihlen. GréRere Kinder lernen, dass beim Kuchenbacken bestimmte
Mengen an Zutaten notwendig sind. Bei Little Giants machen Kinder spielerisch Erfahrungen mit Ziffern, Zuord-
nungen und Rethen.

NATURWISSENSCHAFTLICHES DENKEN: Wir lassen naturwissenschaftliche Phinomene lebendig werden,
indem wir alltdgliche Erfahrungen der Kinder ausnutzen: fallende Gegenstédnde, gemischte Farben, beschlagene
Fenster oder das Wachstum von Pflanzen. Unsere Lerncenter nutzen die Neugler der Kinder und férdern ihre
Fahigkelten Probleme zu Iésen heraus. Die Kinder werden ermutigt zu beobachten, zu hinterfragen, auszupro-
bieren und nachzudenken. Jeder Tag ist voller wissenschaftlicher Phdnomene, man muss sie nur erkennen und
zu vermitteln wissen.

Im Krippénbéreich bedeutet Naturwissenschaft das Erfahren von Naturgesetzen. Dies geschieht durch einfache

sen, Pflanzaktivititen, sensorische Spiele mit Wasser und Sand, etc.

Im kindefgérténalter kénnen Kinder schon niher mit Naturwissenschaften vertraut werden. Wir messen z. 8. -
das Wag:hstum_r\}pn Pflanzen, Untersuchen Aggregatzustinde von Wasser, erfassen Zeit, etc. '

KUNST- UND MUSIKERZIEHUNG: Wir wissen, dass bereits kleine Kinder Kunst, Musik, Theater und Tanz lie-
ben. Schon im jungen Alter kénnen die ersten Schritte getétigt werden, um kiinstlerische Fahigkeiten zu fér-
dern. Wir unterstiitzen Kinder bei der Entwicklung threr kiinstlerischen und musischen Féhigkeiten. Im Krippen-
alter malen, modellieren und singen wir mit den Kindern und fiihren Tanzspiele durch. Im Kindergartenélter
werden diese Aktivitdten dann durch Instrumentenunterricht und auf Wunsch durch Ballettangebote erganazt.
Bei Festen fithren alle Altersgruppen gemeinsam kieine Theaterstiicke, Lieder und Ténze auf.

KOCHEN UND ERNAHRUNG: Bereits im jungen Alter werden die Erndhrungsgewohnheiten fiir das ganze Le-
ben angelegt. Deshalb stellen das gemeinsame Zubereiten und Essen von Mahlzeiten im Rahmen pidagogi-
scher Angebote ab dem Kindergartenalter wichtige Elemente des Little Giants Konzepts dar. RegelmiRig gehen
die Kinder der Little Giants Kindergérten gemeinsam mit den p3dagogischen Mitarbeitern einkaufen. Sei es auf
dem Wochenmarkt oder im Supermarkt, es werden frische Zutaten eingekauft. Aus diesen werden gemeinsam
leckere Zwischenmahlzeiten gekocht.,

Little Giants begrifit.Diversitdt. Wir sind bestrebt, dass unsere Einrichtungen mit Kindern und Mitarbeiatern
unterschiedlicher Herkunft belegt sind.

.

pitai: 5. Integration und interkulturelle Orientierung
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5.1, GRUNDSATZLICHES
Int’égration und interkufturelle Orientierung basiert auf folgenden. Pramissen:
e 'Anerkennung der Grundwerte des Grundgesetzes und eines freiheitlich demokratischen Weltbildes
e Anerkennung von Grund und Menschenrechten ‘

*  Das Begreifen von Diversitdt und kulturellen Unterschiedlichkeiten als Chance .
e Versténdnis und Toleranz fiir kulturelle Unterschiede

5.2, INTEGRATION =~ . =
DIVERSITAT UND KULTURELLE VIELFALT

Wir verstehen Diversitdt und kulturelle Vielfalt als Chance und Bereicherung fiir unsere Kindertagesstitten.

Da viele unserer Einrichtungen bilingual betrieben werden und diese generell zu einem grofien Prozentsatz mit
Kindern mit Migrationshintergrund belegt sind, betrachten wir interkultureile Orientierung als unabdingbar.

EINGEHEN AUF BEDURFNISSE

Wir sind uns bewusst, dass Wertvorstellungen und Traditionen kulturspezifisch sind. Wir begriiRen dies und
begegnen diesem ,Anderssein” mit Respekt und Toleranz. Bediirfnisse, die sich aus kulturellen Unterschieden
ergeben, versuchen wir, soweit dies in unseren Moglichkeiten steht zu erfiillen,

SPR‘ACH_E?

Die Kenntnis der deutschen Sprache betrachten wir als einen der Schiilsselfaktoren bei einer erfolgre’icheﬁ In-
tegration. Deshalb versuchen wir alle Kinder, ungeachtet der Herkunft, bis zur Einschulung auf deutsches Mut-
tersprachlerniveau zu bringen.

WIDERSPIEGELUNG IN DER TAGLICHEN PADAGOGISCHEN ARBEIT

Es Ist uns wichtig, dass unsere pddagogische Arbeit interkuiturelles Zusammenleben und die Wertschitzung
von Diversitat bereits von friihster Kindheit an geférdert werden. Wir fihren regelmiRig Angebot durch, die die
kulturellen Besonderheiten der betreuten Kinder mit einbeziehen. Auch werden bei Little Giants alle Feste
(Weihnachten, Hanukkah, islamisches Opferfest, Zuckerfest, etc.) gefeiert.

5.3. INTERKULTURELLE ORIENTIERUNG DER PERSONALPOLITIK

Bei unserer Personalwahl sind wir bestrebt Mitarbeiterlnnen zu gewinnen, die interkulturell kompetent sind.
Weiterhin verfolgen wir das Ziel, die Diversitit in unserer Belegschaft hochzuhalten. o

5'.4. INT;.EG_RAT'ION VON '|<'|'NbERN :R/o’N GEFLUCHTE’?EN L

Wrr smd der Auffassung, dass eine gelungene Integration bereits im friihsten Kindesalter begmnt Der KiTa
kommt dabet eine hesondere Aufgabe zu. ‘

Wir sehen unsere Aufgabe dabei nicht nur in der kultursensitiven Vermittlung von Toleranz und demokrati-
schen Werten an Kinder, sondern auch darin, deren Eltern dabei zu begleiten und zu unterstiitzen in Deutsch-
land anzukommen. Wie wichtig und wertvoll diese Aufgabe ist, erkennen wir t4glich In unseren KiTas in den

i 5. Integration und interkulturelle Qrientierung
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Kélner Stadtteilen Gremberghoven und Ostheim. Diese liegen mitten in sozialen Brennpunkien und in unmittel-
barer Nihe zu Unterklnften flir Gefliichtete.

Auch wenn wir das Erlernen der deutschen Sprache als einen der wichtigsten Grundpfeiler erfolgreicher Inter-
gration ansehen, ist es im Alltag genauso wichtig, die Eltern der Kinder in deren Landessprache oder zumindest
auf Englisch unterstlitzen zu kénnen. Deshalb ist eine internationale Belegschaft, die tolerant und kultursensitiv
ist, fiir solche KiTas besonders wichtig. Die Umsetzung unseres Konzepts heginnt daher bereits mit der Perso-
nalauswahl. Um Mitarbeitern die besonderen Herausforderungen bei der Unterstiitzung und Betreuung von
Kindern von Gefliichteten vorzubereiten, nutzen wir die Expertise unserer Brennpunktkita in K&ln, die auch als
Schulungszentrum dient,

Kinder, die wihrend der Flucht kein Zuhause hatten, unterstiitzen wir unter anderem auch mit speziellen auf
das Erlernen von Kérperhygiene zugeschnittenen padagogischen Angeboten. Stets gehen unsere Mltarbenter
mdlwduell auf das }(;nd em um ihm zu helfen, eventuelle Fluchtraumata zu {iberwinden. o T

5.5‘GE'ND'ERTHEMATII(-.. -

Auch hier gehen wir auf die individuellen Bed(rfnisse jedes betreuten Kindes ein. Dadurch unterstiitzen wir
sein positives Selbstwertgeflihl. Es ist wichtig, dass ein Kind sich nicht schlecht oder ausgegrenzt fiihlt, weil
seine Bedtirfnisse von denen anderer Kinder abweichen. Indem wir diese unterstiitzen, fGrdern wir die Entwick-
lung eines positiven Selbstbildes und Selbststéndiges Handeln.

Es ist uns eine Herzensangelegenheit, dass Gender Mainstreaming in unseren Hausern mehr und mehr gelebt
und vor allem regelmigig in den verschiedenen GroR- und Kleinteamsitzungen reflektiert wird. So wie Sprach-
farderung nicht ausschlieRlich gezielt, sondern vor allem alltagsintegriert stattfindet, ist auch unser Gender
Mainstreaming Ansatz ibergreifend und zieht sich durch alle Aspekte des Kitaalltags.

Das fingt schon bei den Teams an. Das Ziel ist bei der Zusammensetzung folgende Kriterien zu erfiillen:

1. Multiprofessionell (Praktikanten, Erginzungskrifte, Heilpddagogische Fachkréfte, Erzieher, BA und
‘Master und Diplom — Absolventen)

2. . Multikulturell {(wir setzten uns aktiv fiir die Anerkennung ausldndischen Fachkraftepersonals ein und

--iibernehmen Sprachkurse vor und nach der Anerkennung)

_-hoher Ménneranteil an pddagogischen Fachpersonal o .

4. Wir unterstiitzen'und férdern bei gleicher Eignung eine der Demographie-Entwicklung entsprechende
.Ajtersmischung innerhalb des Teams

5. -Menschen mit und chne Behinderung

W

ZU 3. Es ist wichtig, dass in der friihkindlichen Erziehung Frauen und Manner gemeinsam arbeiten, und
zwar fiir Jungen ebenso wie Madchen, denn im friihkindlichen Bereich fehlen moderne ménnliche Rolfen-
vorbilder und Bezugspersonen flir Mddchen und Jungen: Gesellschaftliche und wirtschaftliche Verdnderun-
gen fiihren hiufig zu abwesenden familidren Vorbildern und die vorhandenen familidren Vorbilder miissen
nicht unbedingt den Erwartungen an moderne minnliche Rollenbilder entsprechen. (BMFSVJ, 04/08/2015)

Mit diesem Ansatz bzw. Anspruch der Diversitit ans Team, schaffen wir unserer Meinung nach, die Basis und
den Nihrboden auf dem Gender Mainstreaming stattfinden und gelebt werden kann.

Durch diese hohe Diversitdt auf allen Ebenen, kombiniert mit der Férderungen und Partizipation der Kinder,
wird erreicht, dass Jungen und Madchen in den Little Giants Kitas mit variablen und vielseitigen Fahigkeitenin
ihre Zukunft zu starten, um jetzt und spéter, die fir sich richtigen Entscheidungen zu treffen. Madchen wie Jun-
gen fernen schon jetzt, im Kita-Alter und Alltag, fiir ihre Interessen und Bediirfnisse einzustehen. Auch deswe-
gen ist Partnznpatlon und Gender Mamstreammg konzeptionell bei den Little Gians eng miteinander verkniipft.

itel: 5. Integration und interkulturelle Orientierung
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Wir beobachten mit Hilfe des systemischen Ansatzes die individuellen Ressourcen Jedes Kindes {und deren Fa-
milien}, versuchen diese herauszukristallisieren und unterstiitzen die Kleinen bei deren Weiterentwicklung. Die-
ses setzten wir mit der Uberzeugung um, dass ihnen damit jetzt und spater maglichst viele (Entscheldungs-)
Moglichkeiten offen stehen. Wir zielen mit unseren pidagogischen Angeboten darauf ab, das Selbstwertgefiihi
eines jeden Kindes zu stérken, sowie die Wahrnehmung der Umwelt und damit des eigenen Lebens zu erwei-
tern, um darauf im eigenen Sinne reagieren zu kénnen.

Sollte es beziiglich der Erziehung des Kindes oder in der Familie des Kindes Probleme geben, so bietet unser
Personal zundchst vor Ort Hilfe an um dann, bei tiefer greifenden Problemen eine geeignete Beratungsstelle

einzubeziehen.

Elterngespriche sind ein wichtiger Bestandteil des Little Giants Konzepts. Eine Bezugsbetreuerin jedes Kindes
sucht mindestens zweimal im Jahr ein Gesprich mit dessen Eltern, um seine Entwicklung und FérdermaRnah-
men durchzusprechen.

Sollte es beziiglich der Erzishung des Kindes oder in der Familie des Kindes Probleme geben, so bietet unser
Personal zundchst vor Ort Hilfe an, um dann, bei tiefer greifenden Problemen, eine geeignete Beratungsstelle
ZU vermitteln.

GZEIternbefragung L .

Um die Zufriedenheit der Eltern mit unserer Dienstleistung sicherzustelien, fiihrt Little Giants jahrlich eine EI-
ternbefragung durch. Es werden die nachstehenden Themengebiete abgefragt: :

s Offnungszeiten

= Zufriedenheit des Kindes
= Padagogische Aktivititen
s  Erndhrung

= Kundenfreundlichkeit

+ " Ausstattung

6.3 Elternbeirat * Ok o T :

Wir unterstiitzen und motivieren Eltern einen Elternbeirat zu griinden. Dieser wird im jahrlichen Turnus demo-
kratisch gewihlt,

Die Aufgaben des Elternbeirates sind:

s Vertreten der Elterninteressen

@ Vorschlags- und Beschwerdemanagement

s Motivation von Ehtern sich aktiv am Kita-Leben zu betefligen.
s Organisation von Festen

s Spendenaktionen

Lapitzl 6. Familienorientierung und Eiternbeteiligung
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6.4 Gewaltprivention und U_m:g'anjguiriii't-_ﬁe_wé_lt

Gewaltpravention funktionlert nur in Zusammenarbeit mit den Familien, deshalb geh&rt sie bei uns in den Be-
reich Elternarbeit.

Kinder imitieren Erwachsene, was sie daheim oder im Fernsehen sehen, halten sie fiir richtig und probieren es
dann in der Kita aus. Wenn Sie in einem Umfeld aufwachsen, in dem Gewalt zum Alltag gehort, kennen sie
nichts anderes. Aber es muss nicht immer das Elernhaus oder der Freundeskreis sein. Manchmal kommen Kin-
der durch Zufall, ganz von _selbst, zu dem Schluss, dass negatives Verhalten, wenn auch negative, aber dennoch
Aufmerksamkeit auf sich lenkt. Meistens fehit dem Kind aber einfach die Fdhigkeit seine Gefiihle zu kontrollie-
ren, seine Empathiefihigkeit ist noch nicht voll entwickelt, es wendet einfach Gewalt an, weil es keine andere
Lésung weiR. Das Kind macht es immer wieder, bis ihm seine Umwelt/andere Kinder schon mit Angst begeg-
nen oder als Abwehr selbst zuschlagen. Das fiihrt zu einem Teufelskreis, aus dem das Kind nicht alleine heraus-
findet — es benimmt sich, wie man es von ihm erwartet,

Hier sind dann die Erzieher gefragt, deren Aufgabe der Schutz aller Kinder ist, alsc gleichermaflen auch des ge-
waltausiihenden Kindes. Kleine Kinder gilt es aus den Situationen, in denen sie zum Beispiel typischer Weise
zubeiflen wiirden, herauszunehmen und sie so abzulenken, dass es gar nicht zu dem Akt des Verletzens einer
anderen Person kommen kann. Mit Kindergartenkindern muss man sprechen, versuchen ihnen die Konsequen-
zen ihres Handelns zu erkldren. Als Kita kann man in vielerlei Hinsicht einem Gewaltausbruch entgegenwirken -
man kann die Kinder beschiftigen, man kann sie toben lassen, bis sie miide sind, man kann ihnen Projekte zu-
weisen oder Gewalt in Form von Programmen aufarbeiten und gemeinsam dagegen vorgehen. Genérell wer-.
den Unisére Mitarbeiter im Umgang mit Gewalt geschult. Auch Eltern bieten wir, falls notwendig, Schulungen
und Hilfen an. Injedem Fall gilt aber, dass Eltern aktiv an der Behebung des Problems teilhaben miissen. Ge-
meinsam versuchen die Erzieher mit den Eltern und Kindern die Ursachen fur das Verhalten herauszufinden,
danach legen sie einen schriftlichen MaRnahmenplan fest, den beide Seiten unterschreiben. Prinzipiell wir die
Fachkraft nach SGB 8a eingeschaltet und um Rat gefragt, manchmal auch zum Gesprach mit den Eltern hinzu-
gezogen . Gegebenenfalls bedeuten die MaRnahmen, dass auch Hilfe von auflen in Form von Psychologen ge-
holt werden muss. In jedem Fall gilt aber, dass zu einer erfolgreichen Pravention geschultes Pesonal und der
konsequente Umgang mit Gewalt gehort.

Wir sind bestrebt unsere Einrichtungen mit Fachdiensten, Schulen, Unternehmen und kulturellen Organisatio-
nen sowie Sportstitten im Umfeld zu vernetzen. Wir pflegen Kontakte zu Wissenschaft, Politik, Wirtschaft und
Kultur. Auch passen wir unser Konzept den Bedlirfnissen des jeweiligen Standortes, der Familien an.

Die Innenstadtlage Hifferstrale bietet vielen Vernetzungsmoglichkeiten. Konkret werden wir eine Kooperation
mit den naheliegenden Grundschulen, inshesondere mit der Hermannschule, an die angrenzend auch eine un-
serer Kindertagesstitten liegt, mit der Kreuzschule, bei der wir uns vielleicht auch an der néchsten Spendenak-
tion fir die Kinderklinik kiinstlerrisch beteiligen kénnten, und der nahegelegenen Johannisschule suchen. im
letzten Kindergartenjahr werden die Kinder die Riumlichkeiten besuchen, gegebenenfalls am Schulsommerfest
oder anderen Aktionen teilnehmen und parallei durch engste Zusammenarbeit den Anforderungsspiegel fiir die

erste Klasse erreichen.

Auch sind wir bestrebt, die Sportmdglichkeiten des Standortes zu nutzen, hier eine Kooperation mit der Turn-
gemeinde Miinster von 1862 und anderen Sportvereinen einzurichten,

Kapitel: 7. Sozialraumorientierung {Kooperation und Vernetzung)
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Den beiden Kirchengemeinden wilrden wir im Rahmen von Ausfliigen immer wieder einen Besuch abstatten.
Sofern Kinder vom Elternhaus aus die Einrichtungen kennen, diirfen sie dann :hren Freunden von den Erfahrun—
gen erzahlen

Durth die zentrale Lage sind Ausflugsziele wie der Alwetterzoo, das Pferdemuseum, das Museuni fiir Natur-
kunde, der Aasee aber auch der botanische Garten schnell und einfach zu erreichen. Diese planen wir:in regel-
maRigen Abstanden zu besuchen. Die Nihe zum Schlossgarten bietet ein schénes Ausflugsuel dass wir eben-
falls hauflg nutzen werden. L

Eine besonders enge Zusammenarbeit streben wir mit unseren eigenen Kindertagesstiten an der Hermann-
schule und in Willingrott 49a, aber auch mit den Einrichtungen Kath. Kindergarten Skt. Nikolaus, Dickmadame
und Zappelmann, Kita Senfkorn, Die Kriimelmonster, Kita HornstraRe, dem Evangelischen Kindergarten und
anderen Kitas in der Umgebung an. Besondere Beachtung méchten wir dem Heinrich-Piepmeyer-Haus widmen:
Hier soll eine Kooperation unseren Kindern zeigen, dass es Menschen gibt; die Hilfe benétigen und dass es
schén ist zu helfen. Dass diese Menschen zwar anders sind, aber genauso ein wichtiger Bestandteil unserer Ge-
sellschaft, Menschen von denen wir so vieles lernen kénnen, die uns zeigen, dass Hindernisse {iberwunden
werden miissen und das Leben viele Gesichter hat,

Auch versiichen wir immer mit ausgesuchten Unternehmen Kooperationen aufzubauen, Hier wiirden sich die
BASF Coating GmbH und die Golftech Maschinenvertriebs GmbH besonders anbieten, dennoch wiirden wir
gerne auch kleinere Unternehmen im Stadtteil, Beratungsfirmen, Liden mit ins Boot zu holen.

Da Little Giants flexible Offnungszeiten und Familienfreundlichkeit auszeichnen, werden wir auch in der Hijffer-
straRe nicht nur flexible, sondern auch lange Offnungszeiten anbieten. Eine Ubermittagbetreuung, Blockdff-
nungszeiten und Extrazeit bei Bedarf, sind uns wichtig, inshesondere aber, dass die Qualitit nicht darunter lei-
det. Durch ein padagogisches Angebot, dass sich auf den ganzen Tag erstreckt, haben wir es in.allen unseren
Kindertagesstdtten geschafft, mit der Ganztagesbetreuung, anstatt eines , Babysitterservices” in'den Nachmitt-
gasstunden, einen echten Mehrwert fiir unsere Kinder und Familien zu schaffen. Unsere P4dagogen genielen
die Mdglichkeit, die Kinder durch den ganzen Tag zu begleiten und sie zu unterstiitzen, die Welt mit den Xin-
dern zu entdecken.

Da-sich jede unserer Kitas dem jeweiligen Sozialraum in den Angeboten anpasst, kinnen wir uns vorstellen
auch hier ein individuelles Angebot fiir unsere Kunden zu erstellen. Sehr gerne werden unsere bilingualen, aber
auch unsere auf sportliche Aktivitdeten oder auch stédtische Unternehmungen ausgelegten Konzepte ange-
nommen. In der Regel besprechen wir mit den Eltern, welche Wiinsche vorhanden sind und gehen dann darauf
ein. Die Konzeption ist das Konzept in die Praxis umgesetzt.

Es stellt immer eine Herausforderung dar, in ener Notunterkunft anzufangen und dann in die dauerhafte Immo-
bilie zu ziehen, wenn man es aber richtig macht, kann es sogar SpaR machen. Genau die gleiche Situation hat-
ten wir von zwei Jahren in Kuppenheim. Dort haben wir eine Kita iibernommen, die in einem Gewerbegebiet
angesiedelt war. Die Raumiichkeiten waren nicht optimal, die Lage nicht gut. _

Derinoch haben wir auch fiir die Kinder den anstehenden Umzug als eine ganz neue Erfahrung gesehen, Wir
haben schon Monate, bevor es losging, mit den Kindern dariiber gesprochen. Gemeinsam waren wir beim ers-

"‘ten Spatenstich, haben den Bau begleitet und dann gemeinsam Entscheidungen getroffen, was die neue Kita
aussehen sollte. Es war eine tolle Erfahrung fiir alle und als es dann endlich soweit war, haben wir die geplan—
ten Schliefizeiten etwas vorgezogen und dafiir im Sommer die Kita nicht geschlossen. Durch die gute Vorberei-
tung haben sich alle sofort ,daheim” gefiihlt.

Nachdem wir wissen, dass der Umzug in absehbarer Zeit stattfinden wird, wiirden wir unsere Kooperatlonen
alie auf den neuen Standort, also die HiifferstraRe, auslegen.

itel: 8. Umzug aus der Wartburgschule in die Hiifferstrale
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9.1. DOKUMENTATION

TAGESBERICHTE

Die Eltern eines jeden Krippenkindes erhalten téglich einen kurzen Bericht, in dem Sie iber folgende Punkte
informiert werden:

Laune des Kindes
Mahlzeiten
¢ Windelwechsel und Stuhigang
Dauer des Mittagsschlafs/der Mittagsruhe
Besondere Ereignisse und Erfahrungen, die das Kind am Tag gemacht hat.

ENTWICKLUNGSPROFILE

Little Giants erstellt unter Zuhilfenahme von ,, Mondey” und ,Grenzsteine der Entwicklung” fiir jedes Kind quar-
tafsweise ein standardisiertes Entwicklungsprofil. Dabei wird altersspezifisch die Entwicklung von Basiskompe-..
tenzen abgefragt. Anlage 1 erhélt weitere Informationen.

9.2. ELTERNBEFRAGU NG

Um die lZufriede'nheit der Eltern mit unserer Dienstleistung sicherzustellen, fiihrt Little Giants jéhrlich eine El-
ternbefragung durch. Es werden die nachstehenden Themengebiete abgefragt:

s Offnungszeiten
Padagogische Aktivitdten
Erndhrung

s Kundenfreundlichkeit

9.3. PERSONALAUSSTATTUNG -+~

Qualitit kommt durch mehr.und vor allem besser geschultes Personal. Auch wenn die Mindestpersonalanfor-
derungen durch das KiBiz vorgegeben sind, versuchen wir immer darliber hinaus zu gehen. Nicht nur werden
unsere Erzieher durch Praktikanten, Hauswirtschaftskrifte und Bundesfreiwilligendienstler entlastet, sondern
es wird auch Wert darauf gelegt, jedes Team durch die Diversitit aus verschiedenen anerkannten Abschiliissen,
Alters- und Lebenssntuatnonen Geschlechtern und Kulturen einzigartig zu machen, Die Teams merken sehr o
schnelE dass sie durch d:e welfaltlgen Erfahrungen in denen sich die einzelnen Mitglieder ergénzen, gemem-
sam viel starker als dié Summe der Individuen sind. :

9.4. HYGIENEPLAN'

Die Hygienesichérung ist im Qualitatsmanagementhandbuch ausflihriich dokumentiert. Eine Zusammenfassung
des Hygieneplans findet sich in Anlage 3.

i 9. Qualitdtsmanagement
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9.5. QUALITATSMANAGEMENTHANDBUCH

Alle qualitdtssichernden Verfahren und unser pidagogisches Konzept sind ausfiihrlich im Little Giats Qualitéts-
managementhandbuch dokumentiert.

o 6, UM RSSO EH (IR e

Alle im Qualitatshandbuch abgebildeten Prozesse werden nach dem 6-Sigma-Konzept {iberwacht, um unseren
kentinuierlichen Verbesserungsprozess zu unterstitzen (Erkl3rung s.u.). ‘

Definieren

Definiert wird, fiir wen der Prozess wichtig ist
und welche Bedlrfnisse durch den Prozess er-
fiillt werden sollen. Darauf aufbauend wer-
den die Merkmale des Prozesses definiert, die
kritisch flir die Erfilillung der Kundenerwartun-
gen sind.

Datenerhebung

Sammlung von Daten iiber die derzeitige Aus-
pragung der Merkmale des Prozesses.

Analysieren

Ursachen flir Abweichung von den definierten
Leistungszielen identifizieren.

Verbesserungsphase

in der Verbesserungsphase sollen Lésungs-
maglichkeiten fiir die in der Analyse-Phase
identifizierten und ausgewihiten Probleme
gefunden werden. s

{iherwachen

Verankerung der gefundenen Verbesserun- -
gen im Alltag.

9.7. QUALITATSZIRKEL

Um Verbesserungspotenziale im eigenen Arbeitshereich aufzudecken und Lésungen zu entwickeln arbeiten un-
sere Mitarbeiter in Kleingruppen in regefmiRigen Abstdnden Ldsungen aus. Die Zirkel setzen die gefunden L&-

sungen meist selbststindig um und nehmen auch eine Ergebniskontrolle vor.

o,

o
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Quali’té_itszi'rkel werden sowohl in einrichtungsinternen Teamsitzungen gebildet als auch einrichtungsiibergrei-
fend auf Leitungsebene.

Zur Moderation und methodischen Unterstittzung steht der Qualititsbeauftragte den Qualitdtszirkeln jederzeit
mit Rat und Tat zur Verfligung.

9.8. INSOWEIT ERFAHRENE FACHKRAFT SGB VIII, 8A

Das Unternehmen beschaftigt mehrere insoweit erfahrene Fachkrifte, die von den Leitungen im Falle eines
Verdachts auf Kindeswohlgefihrdung umgehend eingeschlatet werden. Es erfolgt zundchst eine telefonische
Beratung. Sollte die Fachkraft der Meinung sein, dass eine Kindeswohgefihrdung vorliegt, werden weitere
Schritte, zu denen neben Gesprichen mit Erziehern, Eltner und Kindern auch die Einschaltung von anderen Be-
ratungsstelien gehéren kénnen. Naheres in Kapitel 12.

9.9. FACHBERATUNG "1 -

Fiir die Fachberatung werden im gleichen MaBe interne und externe Stellen hinzugezogen. In unserem Unter-
nehmen haben wir Mitarbeiterinnen, die die Erfahrung und Qualifikation haben eine Fachberatung durchzufiih-
ren. Oftmals (ibernimmt die regionale Leitung auch die Fachberatung der Einrichtungen, fiir die sie zusténdig
ist. Sollte dies einmal nicht ausreichen oder man in besonders schwierigen Féllen eine vollkommen neutrale
Meinuhgj die aus der Distanz das Problem analysiert, ben&tigen, so wird eine externe Fachberatung, zum Bei-
spiel vom Paritatischen oder der Caritas, eingeschaltet.

Alle unsere Kindertagesstitten halten 5 pddagogische Tage im Jahr ab. Diese werden genutzt fiir

t

Fortschreibung der Konzeption;

- Jahresplanung;

- “Prisentation und Diskussion der Arbeit der Q-Zirkel;
- TeambuildingmaRRnahmen

- Gruppenschulungen

- Umstrukturierung der padagogischen Rdume

9.11, KENNENLERNEN VON ANDEREN EINRICHTUNGEN

Um das organisationsinterne Lernen zu unterstiitzen besucht jeder Mitarbeiter immer wieder eine andere Kin-
dertagesstitte des eigenen oder auch eines Kooperations-Trdgers.

vier Mal intJahr treffen sich alle Little-Giants-Leitungen einer Region zu einer Leitungskonferenz, um einrich-
tungsiibergreigend Qualititsverbesserungsmdglichkelten auszuarbeiten und Erfahrungen auszutauschen.

9.13. BESCHWERDEMANAGEMENT 1. §..D. § 45 ABS. 2 NR. 3 'SG.B Vit

Zur Sicherung der Rechte der Kinder in der Kindertagesstétte, werden 6-mal im Jahr Kinderkonferenzen abge-
halten. Unsere Mitarbeiter sind angehalten Sorgen, Anliegen und Beschwerden der Kinder schriftlich festzuhal-
ten, sodass diese in dem Zusammenhang von und mit den Kindern ausdiskutiert werden kénnen.

Kleinere Anliegen besprechen die Kinder im tdglichen Morgenkreis.

pitel 9. Qualitdtsmanagement




Sollten Kinder ein Problern haben, dass sie nicht mit dem Personal im Gruppendienst; bespréchen v‘véilen‘ kon-
nen sie sich an die Einrichtungsleitung wenden. Den Kindern wir die Emrtchtungsleltung als Vertrauensperson

regelmiBig ans Herz gelegt.

Bei Kieinkindern, die noch nicht sprechen kénnen, achtet unser Personal auf Feinzeichen in Form-von Gesten,

Mimik und Lauten, um auf ein eventuelles Unwohlsein der Kinder einzugehen.

9.14. BESCHWERDEMANAGEMENT

Wir betrachten Beschwerden von Eltern als einen Ansporn, unsere Konzeption kontinuierlich zu verbessern.

Der Prozess zum Umgang mit eingehenden Beschwerden unterliegt folgenden Prinzipien:

Eingang der Beschwerde

Beschwerden kdnnen sowohl schriftlich als auch
mindlich eingehen. Empfinger der Beschwerde
kénnen padagogische Mitarbeiter auf Gruppen-
bzw. Leitungsebene oder der Tréger sein.

Deeskalation von Konflikten

Wir sind uns bewusst, dass Beschwerden beziiglich
der Betreuung der eigenen Kinder teilweise auf ei-
ner sehr emotionalen Ebene eingereicht werden...
Daher hat die Reaktion der Mitarbeiter:stets sach-
lich, emotional zuriickhaltend und Iosungsorlen-
tiert sein, . :

Dokumentation / Analyse

Jede Beschwerde wird in einer Aktennotiz festge-
halten. Solite eine Losung ad hoc nicht moglich
sein, so wird im Team das Problem analysiert und
nach Ldsungsméglichkeiten gesucht. Die Lésung ist
zu dokumentieren.

Antwortzeit

Alle Beschwerden sind von Beschwerdeeingang bis
zur Riickmeldung an die Eltern innerhalb einer Zeit
von zwei Wochen abzuarbeiten. Die Riickmeldung
an die Eltern kann sowohl schriftlich als auch
miindlich erfolgen.

Einbindung des Trigers / von externen Bera-
tungsstellen

Solflte das der Beschwerde zugrunde liegende Prob-
lem nicht kindertagesstéttenintern gelést werden
kénnen, so hat die Leitung den Triger einzuschal-
ten. im Dialog entscheiden Leitung und Triger-eine
addquate Problemlésung. Sollte Einbindung einer.
externen Beratungsstelle notwendig sein, so W|rd
diese MaRRnahme ebenfalls von Triger uind Leltung
gemeinsam beschlossen und elngeleltet

Little Giants legt groBen Wert auf ausgewogene und gesunde Erndhrung. Wir sind der Oberzeugung, dass die
Weichenstellung fir richtiges Erndhrungsverhalten bereits im Kindesalter erfolgt.

Unser Erndhrungskonzept basiert auf den nachstehenden Grundsitzen:

«  Wir verwenden bevorzugt &kologische Lebensmittel, wenn gewiinscht in Bio-Qualitit,sofern méglich

aus der Region.

:10. Erndhrung
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Die Zusammensetzung der Lebensmittel orlentlert sich am Erndhrungskreis der DGE (siehe Anlage 2).
= Die Mittagsmalzeit wird von einem Caterer {cook and chill, warm oder cook and freeze) geliefert,
s Alle Mahlzeiten werden gemeinsam am Tisch eingenommen.

Kinderbetreuung lebt von der Qualitdt und vom Engagement des Personals. Wir sehen daher unsere Mitarbei-
ter als unsere wichtigste Ressource an.

11.1. PERSONALGEWINNUNG

Bei Neubesetzung einer Stelle wird diese vom Tréger ausgeschrieben. Die eingehenden Bewerbungen werdeén-.
an die jeweilige Kita weitergeleitet.

In einer zweiten Runde, oftmals im Jour fixe, wird in Zusammenarbeit mit der jeweiligen Kindertagesstittenlei-
tung entschieden, welche Bewerberlnnen zu Vorstellungsgesprichen eingeladen werden.

Die Entscheidung iiber die Einstellung wird vom Tréiger und der Kindertagesstéttenleitung gemeinsam getrof-
fen.

11.2. MITARBEITERENTWICKLUNG

In der heutigen Zeit ist es einfacher Personal zu gewinnen als zu haiten. Aus diesem Grund legen wir grofBen
Wert auf eine gute Personalentwicklung und -bindung.

WEITERBILDUNG

Wwir unterstutzen die Weiterbildung unserer Mitarbeiter. WeiterbildungsmaBnahmen miissen jeWEI]S an die
Bedurfmsse der Mitarbeiter und der Einrichtung angepasst sein. Gemeinsam mit der Mitarbeiterin bespricht
die Leitung welche Entwtcklungswunsche die Mitarbeiterin hat und welche Notwendigkeit das Unternehmen
sieht. Danach legen sie gemeinsam fest, welche Schulung/-en fiirs Folgejahr belegt werden.

REFLEXIONSG ESPRACHE

Regelmaﬂlge Reflexmnsgesprache sind ein wichtiger Bestandteil unserer Personalstrategie. Wir verstehen Re-
flexionsgespriche stets nur als konstruktive Kritik, die als Impuls zur kontinuierlichen Verbesserung dienen soll.

DIVERSITAT

Little Giants fordert Diversitit unter der Belegschaft. Wir sind der festen Uberzeugung, dass dies sowohl die
Teamarbeit, das gegenseitige Lernen als auch die Betreuungsqualitat selbst verbessert.

UNTERSTUTZUNG DER MITARBEITER IN ALLEN LEBENSLAGEN

Auch uiterstiitzt die Kleine Riesen Nord seine Mitarbeitern in individuellen Lebenstagen. So reagieren wir flexi-
bel auf Pflegeanfragen, Elternzeitmodelle oder nehmen auch gerne Mitarbeiterkinder in unseren Kitas auf.

VERWALTUNGSTATIGKEITEN

Alle Verwaltungstat:gketten, die im Zusammenhang mit Mitarbeitern stehien {Lohnbuchhaltung, etc. ) werden
fiir alle Standorte zentrahsuert ausgeubt

i 11. Personalmanagement




Das Finanzmanagement erfolgt nach kaufménnischen Grundsstzen.

Die Finanzplanung umfasst folgende Elemente:

s Rollierende Umsatzplanung und Liquidititsplanung
» Kostenstelien / Kostentréger-Rechnung mit Budgetierung
¢ Controlling-System

Schon aliein aus der Gesellschaftsform ergibt sich die Verpflichtung zur doppelten Buchfiihrung und der Versf-
fentlichung des Jahresabschlusses im elektronischen Unternehmensregister.

i: 12. Finanzmanagement
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SCHULUNG

»  Die Leitung der Einrichtung ist
beziiglich der Thematik zu schulen.
Das Wissen ist durch jahrliche
Schulungen an die anderen
Mitarbeiter weiterzugeben.

ANZEICHEN FUR GEFAHRDUNG DES
KINDESWOHLS {(GEFAHRDUNGSRISIKEN]

s Korperliche und seelische Gewalt
Emotionale und kérperlich-
gesundheitliche Vernachldssigung
Sexueller Missbrauch

= Versagung entscheidender existenzi-
eller Entwickiungschancen

INSOWEIT ERFAHRENE FACHKRAFT

Erkennen
Geféhrdungsrisiko

A

Dokumentation
Geféhrdungsrisiko

A

Information
erfahrene
Fachkraft
(Leitung)

Risiko

ausgraumt

Neint
A 4
Dokumentation Gesprach mit
Gesprich < Erziebungs-
berechtigten

Der Trager beschaftigt mehrere insoweit erfahrene
Fachkrafte, die den Einrichtungen bef der Erkennung

und Einschitzung einer Kindeswohlgefihr-
dung helfen. Es findet bis zum Abschluss des
Falles eine Prozessbegleitung statt, falls not-
wendig auch im Gesprédch mit den Eltern.

Risiko
ausgraumt

Nein

Nein

¥
Hilfe- und Hinwirken auf
Beratungsplan |« Inanspruchnahme
\/\ ven Hilfen
Dokumentation
der Schritte
Dokumentaticn
Dokumentation 1 J8 Jugendamt ||
informieren A

A

Kapite!: 13. Schutzauftrag bei Kindeswohlgefdhrdung i. S. d. § 8a SGB VIl
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Streich- und

Kochfette Lebensmittel, die
viel Starke
Fleisch, Wurst und enthalten, wie
Fisch Getreideprodukte

und I(arto_ffeln

Milch und
Milchprodukte

Getrianke (Wasser)

Gemiise und

Obst Hiilsenfriichte

Wihrend die Versorgung mit regionalen Produkten bei uns eine Selbstverstindlichkeit ist, bieten wir auf
Wunsch der Eltern, auch BioKost an. Unsere Konzepte sind der Essensversorgung smd weitreichend und passen
snch an die Bedurfmsse der Familien an, lediglich eines haben sie alle gemeinsam — sie sind gesund

HYGIENE IM SANITARBEREICH
SANITARAUSSTATTUNG

Die Sanitdrbereiche sind mit Einmalhandtiichern und Spendervorrichtungen fiir Flissigseife ausgestattef. Die
Sanitarbereiche fiir Mitarbeiter sind zusitzlich mit Spendervorrichtungen fiir alkohalische Handdesinfektionsl&-
sung zu versehen.

WARTUNG UND PFLEGE

Die Toilettenanlagen und die Ausstattung werden regelmiRig kontrolliert, gepflegt und gewartet. Die Kontrolle
und Pflege wird dokumentiert,

WICKELBEREICHE

Die Wickelbereiche werden nach jeder Verwendung desinfiziert. Verunreinigungen mit Fikalien werden mit
einem mit Desinfektionsmittel getrankten Tuch gereinigt und danach nochmals desinfiziert. Mitarbeiter haben
nach dem Wickeln die Hande zu waschen und zu desinfizieren. Im Wickelbereich hingt gut sichtbar éine Ver-

_ fahrensanweisung zur Wickelhygiene aus.

“apitet Anlage 1: Erndhrungskreis
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BE- UND ENTLUFTEN

Die Entliftungsanlagen der Sanitdraniagen werden regelméRig von einer Fachfirma gewartet. Defekte werden
Zeitnah in Stand gesetzi.

TRINKWASSERHYGIENE

LEGIONELLENPROPHYLAXE

Bei Duschen, die nicht téglich genutzt werden, muss das Wasser, sofern es aus Groflanlagen bezogen wird, bei
Héchsttemperatur mehrere Minuten ablaufen. Spritzen und Zerstiuben des Wassers sind dabei zu vermeiden.
Kalkablagerungen werden regelmiaRig entfernt.

PRAVENTION VON STAGNATIONSPROBLEMEN

Am Wochenanfang und nach ldngerer SchlieBung der Krippe wird das Wasser aus Leitungen, aus denen Trink-
wasser entnommen wird, fiinf Minuten ablaufen gelassen. Jeder Wasserauslass muss mindestens jeden dritten
Tag henutzt oder alternativ gespiilt werden.

PRAVENTION VON STAGNATIONSPROBLEMEN

Wasseruntersuchungen auf chemische und mikrobilogische Reinheit werden geméR Trinkwasserverodnugn
ighrlich durchgefiihrt.

ERSTE HILFE= =~ —

ERSTE-HILFE-INVENTAR'
Die Einrichtung hilt folgendes Erste-Hilfe-Material vor:

- Verbandskasten nach DIN 13157 ,Verbandskasten C*
s Alkoholisches Desinfektionsmittel zur Handdesinfektion

Verbrauéhsmaterialien, wie Pflaster und Einmalhandschuhe, werden nach Verbrauch ersetzt.
VERSORGUNG VON BAGATELLWUNDEN

Es werden grundsitzlich Einmalhandschuhe getragen. Die Wunde wird mit einem Pflaster oder Verband so ver-
sehen, dass der Kontakt Dritter mit Blut ausgeschlossen ist. Nach der Wundversorgung werden die Hinde
grindlich gewaschen und desinfiziert.

REINIGUNG KONTAMINIERTER FLACHEN

Flachen, die mit Kérperfliissigkeiten (Biut, Exkremente, Erbrochenes) kontaminiert werden unter Verwendung
von Einweghandschuhen mit einem mit Desinfektions/ésung getrdnkten Tuch gereinigt. AnschlieRend wird die
Fidche nochmals desinfizieren.

NOTFALLKONTAKTE

Neben allen Telefonen und in allen Gruppenrdumen wird ein Aushang mit folgenden Notfallkontakten aufge-
hingt:

Polizei

w
[
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Feuerwehr

Arztlicher Bereitschaftsdienst
Giftinformationszentrum
Kinderarzt

ALLGEMEINE ANFORDERUNGEN

Personen, die an Erkrankungen im Sinne des § 42 IfSG oder an Hauterkrankungen leiden oder Wunden haben
dirfen nicht in unserer Verteilerkiiche tétig sein

Das in der Kiiche tdtige Personal wird von uns einmal jahrlich im Sinne des § 43 IfSG iber Tatigkeitsverbote so-
wie {iber Lebensmittelhygiene geschult.

QUALITATSSICHERNDE MARNAHMEN UND LEBENSMITTELHYGIENE

Es werden qualitdtssichernde MaRnahmen im Sinne von HACCP getroffen. Alle MaRnahmen werden dokumen-

tiert:

il

&

Messung der Kiihlschranktemperatur
Wareneingangskontrolle {Temperatur, Sensorik, Geruch)
Reinigung und Desinfektion nach Reinigungsplan
Kontrolle aufSchéidIinge

Beim Handhaben von Lebensmittein werden Handschuhe getrégen.

Hinde sind wie folgt zu waschen:

A
B.

Bei Ankunft in der Einrichtung und beim Wechsel von einer Gruppe in eine andere.

Vor und Nach:

= Essen, Handhabung von Lebensmitteln, Fiittern eines Kindes

s Verabreichen von Medizin

e Wasserspielen, falls das Wasser von mehr als einer Person benutzt wird.

Nach:

s Windelwechsel

«  Toilettengang, Assistieren eines Kindes beim Toilettengang.

»  Handhabung von Kérperflissigkeiten (Speichel, Blut, Erbrochenem), Niesen, Naseputzen, Abwi-
schen des Mundes oder von Wunden.

»  Handhabung von rohem Lebensmitteln, inshesondere Fleisch und Gefliigel.

= Beriihren von Tieren.

s  Spiel im Sandkasten

¢  Reinigung und Handhabung von Miill

~#  Beriihren von Geld

& Handhabung von verschmutztem Geschirr

Diese Regelungen gelten fiir alle Mitarbeiter, insbesondere aber fiir in der Kiiche tatiges Personal.

Die Handreinigung erfolgt mit Fliissigseife und Desinfektionsmittel aus Wandspendern. Es werden nur Einmal-
handtiicher verwendet. -

: Anlage 2: Hygiene Plan
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An aflen Wésch_béckeh werden Verfahrensanweisungen und Hautschutzpline ausgehingt.
FLACHEN REINIGUNG UND 'D_ESIN;FE'K_TI_ON.

Alle FuBbdden der Krippe werden taglich feucht gereinigt. Arbeitsflichen in der Verteilerkiiche werden téglich
desinfiziert. Da nicht mit kritischen Rohwaren gearbeitet wird, ist eine einmal tdgliche Desinfektion im Normal-
fall ausreichend.

AURBENANLAGEN

Unser AuBenanlage wir bei jedem Besuch auf Tierkot untersucht, Tauben werden durch geeignete Manahmen
ferngehalten.

Der Sand im Sandkasten wird alle zwei Jahre ausgetauscht.

Zunehmend steigen im Sommer auch in Deutschiand, dieses Jahr bereits im Mai, die Temperaturen auf deutlich
tther 30 °C. Auch wenn as ein Stiick weit normal ist, dass sich Geb&ude, in der heilen Jahreszeit stark aufheizen
und wir Menschen uns mit der Zeit daran gewdhnen, versuchen wir in der Kita den Alltag auch an Tagen, an
denen faut Wettervorhersage die AuRentemperatur iiber 28  steigen soll, so angenehm und sicher wie moglich
zu gesta‘lten. Folgende Ma%nahme_n werden eingeleitet:

e Morgens mindestens 30 Minuten vor Offnung der Kita werden die Fenster und Tiiren in allen R3umen ge-
6ffnet, diese arretiert, sodass ein Zug und damit Luftaustausch entsteht.

¢ Nach dem Liiften werden die Beschattungen in Gruppen- und Nebenrdumen, in den Schlafrdumen Rollla-
den, heruntergelassen. Im Anschluss sind die Tiiren zu den Schlafriumen zu verschlieRen und erst zur
Schlafenszeit wieder zu &ffnen, um das Hineinstrdmen der heifen Luft von den Fluren zu verhindern.

+ Im Allgemeinen sind im Obergeschoss, sofern vorhanden, die Tiiren zu allen verschatteten Raumen wah-
rend des Tages geschlossen zu halten, um ein Aufheizen zu verhindern.

s Wenn die Temperatur iiber 30 °Cim OG steigt, sind die Kinder ins Erdgeschoss zu bringen. Hier sind dann
alle Gruppenraumtilren zum Gang und in den AuRenbereich zu &ffnen und damit efn Luftaustausch zu
schaffen.

*  Wenn die Schlafriume im Obergeschoss vor Beginn der Schlafenszeit liber 28 °C haben, sind Schlafalterna-
tiven im EG mit guter Durchlliftung zu schaffen. Wahrend der Sommermonate ist durchgehend Schlafwa-
che auch fiir iiber Dreijdhrige zu halten. .

. Dle Kinder werden in der Zeit nach einem teiloffenen Konzept betreut, )

. Wahrend immer gllt dass stets ausreichend Flilssigkeit anzubieten ist und die Kinder ans Trinken ermnert
werden sollen, g[lt insbesondere an heiBen Tagen, dass feste — z.B. halbstlindliche - ,,Trmkrunden zu ma—
chen smd

e Wennes Kmdern zu heil wird, sollen bei BecEarf MaBnahmen wie Duschen oder Bespritzen mit Wasser ein-
geleitet werden,

¢  Wasserspiele im AuBenbereich sind in schattigen Bereichen eine gute Mdglichkeit sich abzukiihlen. Dabei
ist darauf zu achten, dass kein Wasser in groRen GefiRen steht, da Kinder bereits in 3 cm tiefem Wasser in
einem Eimer ertrinken kénnen.

e Generell gilt, dass Kinder nie in der prallen oder Mittagssonne spielen sollen, selbst wenn Sie Miitzen tra-
gen und gut eingecremt sind. Vielmehr solite an heifen Tagen hauptsdchlich am friihen Morgen, ggf. auch
am spéten Nachmittag, der AuBenbereich genutzt werden. Aber auch hier gilt: nur im Schatten spielen!

s Anstrengende Aktivitdten, wie langes Gehen, Toben, FuRballspielen, etc. sollten an den heiflen Tagen ge-
mieden oder zu Randzeiten durchgefiihrt werden.

: Anlage 3: Verfahrensanweisung bei Hohen Temperaturen
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e Esistimmer darauf zu achten, dass die Kinder entsprechend leicht und luftig angezogen sind. Gegebenen-
falls sind Eltern darauf hinzuweisen, angemessene Schlaf- und Tageskleidung mitzubringen. Fiir den Auf-
enthalt im Freien sind diinne, helle Baumwoll- oder Leinenhemden gut, da sie einen zusatzlichen Schutz
vor Sonnenbrand bieten. Enge, dicke Kleidung ist (z.B. Jeans), selbst wenn sie kurz sein sollte, ungeeignet.

e Auch bedeckte Kdrperstellen sollen eingecremt werden.

«  SchlieBlich ist jedes Kind individuell und reagiert - so wie Erwachsene - unterschiedlich auf heie Tempera-
turen. In jedem Fall sind Erzieher angehalten, MaBnahmen individuell anzupassen und bei dem geringsten
Verdacht, dass es einem Kind nicht gut geht, die Eltern zu informieren und eine Abholung durch abholbe-
rechtigte Personen einzuleiten.

Im Allgemeinen gewdhnen sich Kinder relativ gut an unterschiedliche Temperaturen und wenn stets ausrei-
chend Getrénke, schattige Pldtze {dazu zdhlt auch das Innere von Gebiuden) vorhanden sind und Sorge getra-
gen wird, dass es nicht zu Hitzestaus kommt, kénnen sie den Semmer auch unbeschwert genieRen.

itai: Anlage 3: Verfahrensanweisung bei Hohen Temperaturen
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