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Lagebericht fiir das Geschiftsjahr 2018

Grundlagen der Geschiftstitigkeit

Die Messe und Congress Centrum Halle Minsterland GmbH betreibt das Messe und
Congress Centrum in Minster. In diesem Zusammenhang werden Gastveranstaltungen

chinesischen Marktes, wenn es um technologische Entwicklungen und um den Bau von
Messezentren geht, verdeutlicht. ‘

Emnid, dass Messebeteiligungen eine bedeutende Rolle im Marketingmix einnehmen werden.
.Die vielfaltigen zentralen Funktionen einer realen Messe, vor allem die echte Begegnung und

Neu in der Aufzahlung der weiteren Ziele ist Gewinnung von neuen Mitarbeitern, welches von
41 % der Unternehmen genannt wurde. (Quelle- AUMA-Presseinformation vom 20.Marz 2019)
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AUMA MesseTrend

Quelle: AUMA-Edition, Messe , Hrsg. AUMA, Marz 2019 S. 36

Das zweite Veranstaltungssegment, in dem Live-Kommunikation zum Wissenstransfer eine
groRBe Rolle spielt, sind Kongresse. Diese sind schon lange nicht mehr ausschlieBlich auf
Live-Kommunikation in Form von Vortrégen fokussiert, sondern nutzen die digitalen Techniken
umfanglich und werden zu hybriden Veranstaltungen. Innovativer Wissenstransfer ist das
Stichwort. Dabei werden von den Veranstaltern und Initiatoren immer haufiger die Fragen nach
den Nutzerinteressen der Zukunft, welche Methodik und Didaktik zukunftsweisend ist und :
welche Techniken fir Veranstaltungen zur Verfigung stehen, gestellt. Die Themen Mobilitzt

- und Nachhaltigkeit sind ebenfalls Zukunftsfragen der Tagungs- und Kongressbranche. Der

Verzicht auf das Auto und die Nutzung von &ffentlichen Verkehrsmitteln ist ein sich |
entwickelnder gesellschaftiicher Trend. Damit kann eine schlechte Erreichbarkeit eines Messe 1
und Congress Centrums die negativ beeinflussende Determinante fur ein erfolgreiches
Wachstum sein. '

!
Das Thema Nachhaltigkeit ist eine der Anforderungen in der Zukunft. Unternehmen f"
formulieren Konzepte und stellen Regeln fur ihr Corporate Social Responsibility (CSR) auf. {
Eine Frage, die sich fiir Veranstalter in diesem Zusammenhang stellt, wird sein, nach welchen
Kriterien der Veranstaltungsort ausgewahit wird. Diese Wahi ist mitentscheidend fiir den CO% Uik
FuRabdruck der Veranstaltung. Herr Prof. Dr. Hans Riick (Dekan des Fachbereichs
Touristik/Verkehrswesen an der Hochschule Worms) sieht, um die CSR-Konformitat zu |
wahren, drei Trends: 1. Die Regionalisierung von Veranstaltungen; dieser Trend ist bereits in
verschiedenen Branchen erkennbar. 2. Die Metropolisierung von Veranstaltungen. Die
Erreichbarkeit vor allem mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln wird ein groRer Wettbewerbsvorteii
sein. 3. Kirzere Veranstaltungen als Folge von Regionalisierung und Metropolisierung. Wenn
die Anreise kiirzer und schneller wird, kénnen An-und Abreisetage eingespart werden.
,Kurzum, die CSR-Berichtspflicht wird - umweltschonendere, kirzere und effizientere
Veranstaltungen zur Folge haben und die Nachfrage nach Veranstaltungsstatten in 3
Ballungsrdumen anschieben.” (Zitat Herr Prof. Dr. Hans Riick in events 03/2018 S.34)
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Alle Entwicklungen und Trends bei der Strategie und Entscheidungen zu berUcksichtigen,
bestimmen die Zukunftsfahigkeit und das Wachstum des Messe und Congress Centrum Halle
Minsterland sowie die der Stadt Munster als Kongress- und Wissenschaftsstandort.

Umsatzeri6se und wirtschaftliches Gesamtergebnis

Das Jahr 2018 ist hinter den Erwartungen zuriickgeblieben. Mit Insgesamt 7,514 Mio. €
Ertrdgen hat das messeschwache Ja_hr 2018 — es fehlen die im zweijéhrigen Rhythmus
staftfindenden grofRen Messen wie zum Beispiel die AGRARUnternehmertage und COM -
abgeschlossen. Ursache firr die geringeren Erlése gegenliber den Planungen sind zum einen
Absagen von Veranstaltungen, nicht realisierte. Terminoptionierungen und zum anderen
zurlickgegangene gastronomische Umsétze, die mit der geringeren Veranstaltungszahl
korrelieren. Als weitere Ursache ist die Reduzierung der gastronomischen Versorgung bej
Veranstaltungen insgesamt durch Verzicht auf ein gastronomisches Angebot oder geringere
Teilnehmerzahlen als geplant zu nennen.

Bereits nach dem 1. Quartal wurde deutlich, dass die sehr optimistischen Planungen fiir das
Jahr 2018 nicht erreicht werden kénnen. Zu Beginn des Jahres, nach ausfihrlicher Analyse
der Kennwerte, fiel die Entscheidung, die Messe Zimt & Sterne im Jahr 2018 nicht mehr
durchzuftihren. Bereits nach der Kegelparty 2017 wurde beschlossen, auch auf diese
Veranstaltung in 2018 zu verzichten. Zusatzlich wurde im Laufe der ersten Monate des Jahreg
2018 die FameCon, eine geplante Erstveranstaltung firr eine Spielemesse, abgesagt und es
wurde deutlich, dass aufgrund der Baustelle rund um das Stadthaus | die vermietbare Flache
far den ,Weihnachtsmarkt rund um das Rathaus* geringer ausfallen wiirde.

Bereits nach dem 1. Halbjahr lag der Geschiftsbereich Gastveranstaltungen 15 % hinter den
Erwartungen zuriick. Gleiches galt fiir den Bereich MCC Catering. Im zweiten Halbjahr haben
sich drei Entwickiungen fortgesetzt: Zum einen konnte der Bereich MCC Catering keine
positive Erlésentwickiung und Ergebnisentwicklung fiur das 2. Halbjahr verzeichnen, unter
anderem, weil sich der Trend, auf Gastronomie zuy verzichten, fortsetzte und weil sich die
Teilnehmerzahlen fir Veranstaltungen erheblich reduzierten. Zum anderen blieb die Ursache
far die unter der Planung gebliebenen Erlse die nicht realisierten Terminreservierungen die
in die Planungen einbezogen wurden, und mit einem erheblich héheren prozentualen Antej)
als in den Vorjahren nicht stattfanden.

Geschaftsbereich Gastveranstaltungen

Der Geschaftsbereich Gastveranstaltungen hat Erlése in Héhe von 4.061 T€ generiert; diese
sind um 400 T€ hinter den Erloserwartungen zuriickgeblieben. Hierfir sind vor allem, wie
bereits erwahnt, die nicht realisierten Terminoptionen fur Veranstaltungen zy nennen.
Dennoch ist es mit den beiden Wachstumsfeldern Kongresse und Messen gelungen, gute
Ergebnisse zu erzielen.

Die in 2018 durchgefilhrten medizinischen Kongresse und Tagungen haben mit iiber 2 Mio. €
Erldsen 27 % der Gesamtumsatzerlése generiert und mit 61 % DB1 eine gute
Wirtschaftlichkeit erreicht. Die Erlése aller Messen zusammen lagen, aufgrund der fehlenden
GroBmessen, die im zwei- bzw. vierjahrigen Rhythmus stattfinden, bei gut 1,14 Mio. €. Der
DB1 von 65% unterstreicht die Bedeutung von Messen ebenso wie die Bedeutung von
Kongressen fur die Wirtschaftlichkeit des Messe und Congress Centrums Halle Munsterland.
Beide Formate sind fur den Standort Minster unverzichtbar. Die Ergebnisse der Studie der
dwif-Consulting GmbH, in Auftrag gegeben von der Kongressinitiative Mnster, belegen die
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Bedeutung als Wirtschaftsfaktor. Herr Dr. Manfred Zeiner (Geschaftsfuhrer der dwif—Consulting
GmbH) fuhrt als Ergebnis seiner Untersuchungen auf, dass Gaste, die in Minster in
gewerblichen Betrieben Ubernachten, 165,10 €/Person und Tag ausgeben. (vgl. Grafik 2)

Grafik 2

Tages- Bruito-
ausgaben umsate

Quelle: Ergebnis-Prasentation, Dr. Zeiner, dwif-Consulting GmbH -

In Minster werden durch den Kongress- und Tagungsmarkt 76,2 Mio. € (Grafik 3) an direkten
Umsétzen in Gastgewerbe, Einzelhandel und Dienstleistungen generiert. FUr die Stadt
Munster selber ergibt sich laut der Studie der dwif-Consulting GmbH ein Steueraufkommen “‘
von 7,5 Mio. €. Bei dieser Untersuchung wurden die Effekte von Messen mit jahrlich mehr als i
250.000 Besuchern nicht berlcksichtigt.
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Geschiftsbereich Eigenveranstaitungen

Der Geschaftsbereich Eigenveranstaltungen hat im Jahr 2018 die Organisation des
Weihnachtsmarktes und der Flohmarkte Gbernommen. Dies hat zy einem Erldswachstum
beigetragen und auch das Ergebnis positiv verbessert. Die DOGLive und die Art&Antik haben
erlésseits ein Plus verzeichnet. Das Ergebnis der Art & Antik wird aber insgesamt durch die
Investition in die Masterpiece, ein neues erganztes Messethema, geschmalert. Auch die
DOGLive ist an der Raum-Kapazité_tsgrenze und hat nur noch ein geringes Wachstums-
potential. Bereits fir 2019 konnten Aussteller kein entsprechender Ausstellungsplatz mehr
angeboten werden. '

Geschiiftsbereich MCC Catering

Der Geschéftsbereich MCC Catering ist ebenfalls unter den Erléserwartungen
zuriickgeblieben.

Es besteht eine enge Korrelation zwischen den nicht realisierten Terminbuchungen, da das
Catering immer von der Zahl der durchgefiihrten Gastveranstaltungen abhéngig ist. Weitere
negative Entwicklungen fir den Bereich durch Verzicht auf Gastronomie und geringere
Teilnehmerzahlen wurden aufgezeigt.

Insgesamt blieben die Erlése 12 % hinter den Erwartungen zurtick. Das Ergebnis dieses
Geschéftsbereichs wird extrem von den Personalkosten der Fremddienstleister fir
Veranstaltungen beeinflusst. Mit 43 % vom Umsatz sind diese Kosten sehr hoch. Hierfur sind
mehrere Ursachen zu sehen. Zum einen die Kosten fiir Kéche; hier folgt die Verknappung den
Marktgesetzen und die Freelancer haben lhre Tagesséatze erhéht. Insgesamt sind die
Stundensétze fur Personaldienstleistungen angestiegen und steigen weiter. Vor allem im
Bereich Service sind zwei weitere Phanomene feststellbar: Zum einen die Qualitat der
Servicekrafte, wodurch fir eine Veranstaltung immer mehr Personal bestellt werden muss, um
die Servicequantitat zu gewdbhrleisten und zum anderen die Zuverlassigkeit — die bestellte
Anzahl an Servicekraften wird nicht immer bereitgestellt -, was wiederum die Qualitat durch
Uberlastung mindert.

Diese Dienstleistungen werden in Zukunft ein limitierender Faktor fir das Wachstum und die
Wirtschaftlichkeit des Geschaftsbereichs MCC Catering sein. Zur Starkung der Gastronomie
und Reduzierung der Personalkosten fir die Veranstalter werden neue €ge gegangen, zum
Beispiel das verstarkte Angebot von Self-Service. :

Gesamtunternehmen

Nach dem erlésschwachen Jahr 2018 sind fir die nachsten Jahre eine deutliche
Positiventwicklung der Erlése zu erwarten (vgl. Grafik 4). Das Jahr 2019 ist gepréagt von den
starken Messen — AGRARUnternehmertage, COM, Tankstelle und Mittelstand, AAGTechnika,
bauen und wohnen und EpicCon, die alleine mit 2,1 Mio. € Erlésen geplant sind und 24 % der
geplanten Gesamterlése des Jahres 2019 generieren sollen.

Diese wirtschaftlichen Zahlen unterstreichen, wie wichtig die Sicherung von Messen fiir das
Messe und Congress Centrum und Munster sind.
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Grafik 4: Erlésentwicklung 2013 — 2018 — Plan 2019 — 2022 2% ¥ 0738

Alle Faktoren zusammen haben fir 2018 zu einem Jahresfehibetrag in Hohe von 893 T€

gefuhrt. Dieser liegt aufgrund der geringeren Umsatzerlése héher als geplant. Direkte
Auswirkung auf den Fehlbetrag hat der fehlende Zuschuss der Stadt Munster zum
Nachtflohmarkt in Héhe von 25 T€ brutto. (vgl. Grafik 5)

Grafik 5: Entwicklung des Jahresfehlbetrages 2013 - 2022

Quelle: eigene Erhebungen
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Investitionen, Betriebsvorrichtungen, Bauunterhaltung

Raum erweitert und die Technik auf den neuesten Stand gebracht. Die neue Lichtplanung
erfolgte unter nachhaltigen und energiesparenden Aspekten mit LED-Technik. In der Alten
Zentrale wurde ein neuer Besprechungsraum geschaffen. Alle weiteren MaRnahmen in der
Anlagenunterhaltung entsprachen dem normalen Verschiei. Mit fortschreitender Nutzung der
Gebéude sind permanent BauunterhaltungsmaRnahmen notwendig, um den Standard 2y
halten und den technologischen Fortschritt sicherzustellen.

MaRnahmenplan. Weitere regelméagig notwendige Manahmen werden in Zusammenarbeijt
mit dem Amt fiir Immobilienmanagement abgestimmt und umgesetzt.

Personal

Der Personalaufwand hat sich prozentual vom Umsatz erhght. Absolut sing die
Personalkosten fur die Mitarbeiter etwas niedriger als in 2017. Urséchlich hierfir jst die
projektbezogene Ubernahme von Auszubildenden firr die internationale Ausstellung fir
Fahrwegtechnik (iaf) 2017.

Derzeit ist immer noch eine Stelle im Bereich der Kiiche fir einen Koch unbesetzt.

Aus- und Fortbildung

- Vermégens-, Finanz- und Ertragsiage

Die Messe und Congress Centrum Halle Minsterland GmbH hat aufgrund der bereits
dargesteliten Entwicklungen einen Jahresfehlbetrag in Héhe von 893 T€ ausgewiesen.

Die Vermégens- und Finanziage der Geselischaft ist unverandert stabil. Der Bilanzverlust
betragt in 2018 150 Te. Aufgrund des negativen Ergebnisses wurde die Liquiditat 1 im
Vergleich zum Vorjahr um 388 T€ abgebaut. Fir das Jahr 2018 wirg ein Deckungszeitraum

Wirtschaften.
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Das Jahr 2018 ist das dritte Jahr, in dem das Verwaltermodell umgesetzt wird. Die Vermégens-
und Finanzlage wird hier durch die grundsétzlich geringere Zuftihrung der Stadt Munster
gekennzeichnet. Die Zufiihrung betrégt seit dem 01.01.2016 jahrlich 350 T€.

Die Investitionen und AnlagenunterhaltungsmaBnahmen werden zum grofen Teil durch die
Stadt Minster getragen. Im Zuge des Verwaltervertrages tibernimmt die Messe und Congress
Centrum Halle Munsterland GmbH die Aufgaben als Verwalter der Immobilie. Mit dem Amt four
Immobilienmanagement besteht ein Vertrag fur Technische Dienstleistungen/lngenieur.
leistungen.

Risikomanagement

Im Bereich des Risikomanagements wird primar das Instrument der Planung eingesetzt. Auf
operativer, mittelfristiger und strategischer Ebene erfolgt stets eine Planung und
anschlieRende Abweichungsanalyse. Monatlich wird das Betriebsergebnis ausgewertet und
es erfolgen Abweichungsanalysen fiir jede durchgefiihrte Veranstaltung. Quartalsweise erfolgt
Berichterstattung an den Hauptgesellschafter sowie den Aufsichtsrat. Im Rahmen der
Wirtschaftsplanung werden detaillierte Planungen fur das folgende Geschéftsjahr ung
strategische Planungen fur die darauffolgenden drei Jahre erstellt. Auf allen Ebenen -
operativ, mittelfristig und strategisch — wird stets ein Soll-Ist-Vergleich durchgefiihrt.

Prognosebericht

Fur das Jahr 2019 hat das Messe und Congress Centrum Halle Munsterland Umsatzerlése in
Hdohe von 8.750 T€ und einen Jahresfehlbetrag von 465 T€ geplant. Die Umsatzerlése der
folgenden Jahre werden, vorhersehbar aufgrund der im zwei- und vierjdhrigen Turnus
stattfindenden Messen, schwanken. Das Jahr 2020 wird mit 8.750 T€ konstant weitergeplant.
Obwohl die groRen Messen nicht stattfinden werden, kénnen diese Erliése erwartet werden,
weil eine positive Buchungsiage zu verzeichnen ist. Stetig neue Anfragen von groBen
Verbénden fur Kongresse und Messen berechtigen derzeit zu einer konstant positiven
Erléserwartung.

Der Geschéftsbereich MCC Catering wird, entsprechend der Planung, etwas besser
abschneiden als im Jahr 2018. Insgesamt korreliert der Erfolg dieses Geschéftsbereichs mit
dem der Gastveranstaltungen. Das Catering wird als zusitzliche Leistung den Veranstaltern
angeboten.

Der Geschéftsbereich Gastveranstaltungen wird aufgrund der grof3en, im zweijahrigen -
Rhythmus stattfindenden, Messen und Kongresse 54 % der fiir das Jahr 2019 geplanten
Umsatzerlése erwirtschaften. Innerhalb der Erlése dieses Geschaftsbereichs werden die
Messen (ohne Mérkte) 32 % der Umsatzerlése generieren. Die groflen Kongresse wie der
Deutsche Arztetag, die Kongresse der medizinischen Fachgesellschaften wie Phlebologie,
Radiologie, Urologie und Dentologie sichern den Erfolg des Jahres 2019.

Der Geschéftsbereich Eigenveranstaltungen halt sich stabil mit den drei Eigenveranstaltungen
DOGLive, Art & Antik inklusive Masterpieces sowie der KRIFA. Der Weihnachtsmarkt leidet in
Bezug auf die Erzielung méglicher Erlése unter der Baustellensituation am Stadthaus | ung
wird vor allem im Jahr 2021 erhebliche Einschrankungen durch die raumliche Begrenzung
haben. Der Flohmarkt wird weiter konstant bleiben.
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Chancen- und Risikobericht

Davon ausgehend, dass das geplante Wachstum vor allem im Bereich der Messen, Tagungen
und Kongressen gelingt, ist das Jahr 2021, in dem wieder die Internationale Ausstellung fir
Fahrwegtechnik (iaf) stattfinden wird und fir das derzeit noch der Vertrag mit den
AGRARUnternehmertagen besteht, positiv.  uber 10 Mio. € geplant. Die
AGRARUnternehmertage wachsen kontinuierlich: Die zur Verfiigung stehende Flache fur

Congress Centrum plant, den Zukunftsentwicklungen und den Megatrends gerecht zy werden,
Deshalb wird im Messe und Congress Centrum ein Raumkonzept geplant und realisiert, dass
allen zukinftigen Anforderungen, wie vom Fraunhofer-Institut zum Future Meeting Space
erforscht, Rechnung tragt. Technologie, Didaktik und Methodik werden entsprechend dieser
Forschungen in die Raumkonzeption einflieRen.

Fur das Messe und Congress Centrum Halle Miinsterland sind folgende, die Wirtschaftlichkeit
beeinflussende, Rahmenbedingungen zu nennen:

Vor allem Messen, die seit Jahren im Messe und Congress Centrum Halle Minsterland
durchgefthrt wurden und stetig gewachsen sind, entwickeln sich fUr das Messe und Congress
Centrum zum Problem, da die wachsende Nachfrage nach Raumen und Ausstellungsflachen
nicht gedeckt werden kann. Die Veranstalter verlassen Minster als Standort und wenden sich
anderen Messe- und Kongresszentren zu, die die gréBere Nachfrage nach Réumen und
Ausstellungsfiachen decken. Als weiterer Faktor spielt die Erreichbarkeit mit Bahn, Flugzeug,
PKW und LKW eine entscheidende Rolle fiir den Erfolg einer Destination und des Messe und
Congress Centrums Halle Munsterland. Deshalb muss es Ziel sein, die
Expansionsméglichkeiten des Messe und Congress Centrums in den stadtebaulichen
Planungen im Quartier zu sichern und die notwendige Infrastruktur auszubauen.

Der aligemeine Fachkraftemangel — vor allem in allen technischen und gastronomischen
Berufsfeldern — kann sich in naher Zukunft als hemmend fur die Veranstaltungen, das
Wachstum und den wirtschaftlichen Erfolg auswirken.

Das Messe und Congress Centrum Halle Munsterland verfolgt ein integriertes Gesamtkonzept
aus Strategie, Image und Unternehmenskulturentwicklung. Die Wechselseitigkeit der Ziele
Wachstum, der héchsten Attraktivitit und der Erhaltung, Entwicklung und Schonung der
Ressourcen impliziert die wirtschaftliche Optimierung.

Alle bekannten Entwicklungen und Trends sind in das integrierte Gesamtkonzept eingeflossen
und zeigen bereits positive Effekte. Die Hardfacts, wie die Sicherung von Flachen flr das
Wachstum, ausreichende Parkfiachen fir Aussteller und Besucher, die Erreichbarkeit und
Infrastruktur sowie die Sicherung der Funktionalitat bestimmen die Zukunftsfahigkeit und das
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Wachstum des Messe und Congress Centrum Halle Minsterland sowie die Siche

rung der
Stadt Munster als Kongress-, Wissenschafts- und Wirtschaftsstandort.

Munster, 22. Februar 2019

Dr. Ursula Paschke
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