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Erfiillung des Betreuungs- und Bildungsauftrags wahr. Die Tatigkeiten von Trager und
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personenbezogenen Hauptwortern entschieden. Der Verzicht auf eine maskuline Anpassung
ist der besseren Lesbarkeit geschuldet; Manner sind hier natiirlich gleichermafien gemeint.

Danksagung

Ein besonderer Dank gilt an dieser Stelle den Teilnehmerinnen des Arbeitskreises zur
Konzeptionsentwicklung. Sie haben ihre Begeisterung fiir Kinder und eine forderliche,
zuversichtliche und frohliche Padagogik in die Konzeptionsentwicklung hineingegeben und
mit ihren praxisnahen Hinweisen, kritischen Fragen, fachlichen Anregungen und iiberlegten
Beitragen maf3geblich zum Gelingen der Rahmenkonzeption beigetragen.

Herzlichen Dank dafiir an Anna-Lena Offen, Elke Peters, Helga Burkon, Ingrid Konig, Janine
Klink, Klaudia Stein, Nicole Beck und Nina Chaouni.

Beste Griif3e,

S=Ce

Bjorn Czinczoll




Inhalt

1

2

Leitbild und Tragerphilosophie der Kinderzentren Kunterbunt ...........c...ccccoooveinnn. 5
L1 Leitbild .o 5
1.2 Ethische Grundhaltung ...........cccccceiiiiiiiiiiiii, 6
1.3  Handlungsmaxime im beruflichen Alltag .........cccccocovvniiiiiiniiiccce, 6

Ko-Konstruktion als padagogisches Handlungsprinzip ..........cccccoeevecccinievninicccnennn. 7
2.1 Ko-Konstruktive Haltung.........ccccovevoieiiiiiiiii 7

211 Bild vom Kind ... 7

2.1.2  Partizipation als Merkmal der ko-konstruktiven Haltung..............ccccccu...... 8

213 Inklusion als Merkmal einer ko-konstruktiven Haltung ............ccccocovevnrnnnnnnes 9

214  Diversitat als Merkmal der ko-konstruktiven Haltung ............cccccoeevnvevnnnnnen. 9
2.2 Organisation ko-konstruktiver Bildungsprozesse.............cccccoevvuevrininiinnnnininnnee. 10

221 Unser Bildungsverstandnis............cceeeeeiiiiiniceean 10

222 Methoden der ko-konstruktiven Bildung ..........ccccoooveveeiiiiiiiii 11
2.3 Rolle der ko-konstruktiven Erzieherin ... 13

Unsere BildUNgSVISION........c.ccouiviiiiiiiiiiiieiceeetctc s 13
3.1 Bewegungsfreudige, aktive und ausgeglichene Kinder ...........cccccooevviirnninnnnnnns 16
3.2  Kommunikations- und medienkompetente Kinder ...........ccccooovnieriiiiiieinnnnes 16
3.3 Kreative, kiinstlerische Kinder ........ccooooviiioiiiiieeeeeeeeeeeeee ettt e 17
3.4 Lernende, forschende und entdeckende Kinder..........c.ccoovvviveieciececeeecreeeeeene, 18
3.5  Starke, kompetente Kinder...........cococoovoioiiiiiiiiiiii 19
3.6 Wertorientiert handelnde Kinder..............oooiiiii 20

Bildungspartnerschaften und Kooperationen...........ccccocovuoiiccninnincccccniccenne, 21
41  Das Kind als erster Bildungspartner.............ccccooviiiinnneeeeciin 21
4.2  Unsere Bildungspartnerschaft mit den Eltern............cccoooeeiniiiiiniinnnne 22

421 Die Eingewohnung als Grundlage der Bildungspartnerschaft...................... 22

422 Alltagliche Begegnung und Beziehungsgestaltung.............c.cococooevieiiennnns 23

423 Gruppeniibergreifende Zusammenarbeit und elterliche Gremien ................ 23
43  Bildungsorte im Sozialraum ..o 24

43.1 Lernerfahrung an alltdglichen Bildungsorten .............ccccocoeeiiinnnininnccnnnnn. 25

432  Lernerfahrungen im sozialen Umfeld .........cccccooonviiiiiniiicce, 26
44  Kooperationspartner und Fachdienste...........cccoooviiiiicc 26

Transitionen Und UDEIGANGE ..........ccuuureureemreeserimersseesieesssseessesssessssesssssesssssssssesssssssens 27
51  Eingewdhnung — Transition von der Familie in die Kita...........ccccooveveieiiiennnnns 30

511 Bedeutung der EingewORNUNG..........ccoeviiiiiiii e 30

512 Ablauf der EingewWORNUNG..........cooviiiiriiic 31
5.2 Von der Krippe zum Kindergarten — Wechsel fiir die grofien Kleinen................. 34
5.3 ,,...und dann bist Du ein Schulkind!” — vom Kindergarten zur Grundschule..... 35

5.3.1 (Schul-)relevante Kompetenzen erwerben ..., 35



532  Informationen zum Schulleben bereitstellen............ccccocoovviiriiiiiniinnnnnn, 36
5.3.3 Einen sicheren Hafen bieten ... 36
5.4  Sanfte Ubergange im Kita-Alltag gestalten ........c....cooevureruerreerresnneesesessessssnsssneees 36
5.5  Ubergange flir EIWAChSENE ..........ovvuuivrnieierieeeieseessesssesssesssssssssssssssssessssssssnsses 37
6 Gesundheit und Wohlbefinden.............cccoviiiiiiii 38
6.1  Schutzauftrag bei Gefahrdung des Kindeswohls .........c.ccccooiiiiniiniiiiiin 38
6.2 ErnahrungsKONZePt...........cooiiiiiiiiiiiic e 39
6.3 Hygienekonzept........cccoooiiiiiiiiiiiic e 40
6.4 SicherheitSKONZEPt ........covviiiiiiiiiiicc e 40
7 Padagogische Qualitat und Qualitatssicherung ..., 41
7.1 Strukturqualitdt ... 41
7.1.1 GIUPPENGIORBE.....ovviiiiiiiiiiiir e 42
7.1.2 Personalausstattung ...........coeveveieieieieieiciccicccc 42
713 Raumlich-materielle Ausstattung ... 45
7.14 ZRITESSOUTCETN.....ottitiiietitte ettt 47
7.1.5 Stabilitat von Betreuung ..o 48
7.1.6 Strukturierung des Betreuungsablaufs..............ccccoooeiiiiniiinii 49
7.2 Prozessqualitat.........ccooooioiiiiiiiiicicicccc 49
7.2.1 Qualitat der Erzieher-Kind-Interaktion.........cccocvevveveeneenieeciescieeceeseeseeeeneens 49
7.2.2 Qualitat der Peer-Interaktion.........cccecveeieeiieciieiieieereesee st ere e 50
7.2.3 Qualitat der Erzieher-Erzieher-Interaktion..........cccvvevvenieececceececceecieeenee 50
724 Qualitat der Erzieher-Eltern-Interaktion.........ccccecvevvenienieecieccieeceeseeseeenenns 51
7.2.5 Qualitat der Trager-Leitungs-Interaktion ..o 52
7.3 Tréagerqualitdt und SicherungsmafSnahmen.............cccooveiiiiiiiiinnicn 52
7.3.1 Bedarfsermittlung und Angebotsplanung............cccccoevvininiiinicnnnicnen 52
7.3.2 Familienorientierung und Elternbeteiligung...........cccooovveiiiiiniiinecns 53
7.3.3 Finanzmanagement ... 54
7.34 Konzeption und Konzeptionsentwicklung...........ccooeevvvevivnininininnieieeecienes 54
7.3.5 OFffentlichKeItSAIDEIL ... vvvorverereesceeseeeseeeseeeie e seesse s sesssseess st eseeons 55
7.3.6 Organisations- und Dienstleistungsentwicklung ...........ccccoooveviieiiinnnennes 56
7.3.7 Personalmanagement.............ccooueveueieieieieicicicicccccccc e 57
7.3.8 Qualitatsmanagement............coovoveieieieieieccccc 60

8 LiteraturverzeiChmis ... 61



1 Leitbild und Tragerphilosophie der Kinderzentren Kunterbunt

1.1 Leitbild

Qualitit und Effizienz durch familiennahe Konzepte
"Dienstleistung kommt von dienen. Die Familie ist die erste und letzte Instanz unseres

gemeinsamen Handelns. Unsere engagierten Mitarbeiter sind unser grofites Kapital und der

Schliissel unseres Erfolges!"

Kundenzufriedenheit: Freiheit schaffen — Chancen ermdoglichen durch

»

»

»

»

»

»

Forderung von frithkindlicher Bildung

zeitlich flexible Betreuungsangebote

verliangerte, familiengerechte Offnungszeiten

innovative Losungen gemeinsam mit Familien, Kommunen
und Unternehmen

Kursprogramme fiir Kinder und Eltern

deutschlandweit vertreten, da wo wir gebraucht werden

Qualitatsstandards: Qualitat ist der Schliissel unseres Erfolges

»

»

»

»

»

Halbjahrliche Uberprijfung der Qualitat aller Einrichtungen
Deutschlandweit giiltiges Qualitatshandbuch

Konfessionell und politisch ungebunden

Ko-konstruktiver Ansatz in der Erziehung

Motivierte und qualifizierte Mitarbeiter

Unternehmensentwicklung: Erfolg durch Konsequenz

»

»

»

»

Intelligente und innovative Komplettlosungen
Professionelle und individuelle Betreuung vor Ort durch
qualifiziertes Projektmanagement

Sorgfaltige und schnelle Erledigung von Aufgaben
Transparente und marktiibliche Preise

Mitarbeiter: Unser wichtigstes Kapital

»

»

»

»

»

Festangestellte und hoch qualifizierte Teammitglieder
Bundesweites Netzwerk an Erfahrung und Wissen
Kontinuierliche Personalentwicklung durch personliches
Weiterbildungsbudget und Supervision

Gewadhrleistung optimaler Arbeitsbedingungen

Offene und vertrauensvolle Arbeitsatmosphare



1.2 Ethische Grundhaltung

Wir begegnen allen Menschen, ungeachtet ihrer Herkunft, ihres Geschlechts, ihrer Welt-
anschauung und individuellen Neigungen mit Offenheit und Wertschatzung.

Kindern gilt unsere besondere Beachtung. Wir respektieren sie als individuelle und in jeder
Hinsicht vollwertige Personlichkeiten und mochten sie in ihrer Entwicklung begleiten und
nach Kraften unterstiitzen. Wir stehen ein fiir Bildungsgerechtigkeit und Chancengleichheit.

Jede Familie ist einzigartig. Sie in ihrer besonderen Situation mit unserem flexiblen
Betreuungsangebot und einer Bildungspartnerschaft auf Augenhoéhe zu unterstiitzen ist uns
ein wichtiges Anliegen.

Kooperationspartner und Mitarbeiter verdienen die Anerkennung ihrer fachlichen Kompe-
tenz und eigenen Erfahrung. Unsere Zusammenarbeit ist von ehrlichem Interesse an der
gegenseitigen Meinung, sachlich gefiihrtem Diskurs auf Augenhoéhe und einem aufrichtigen
Engagement zu einvernehmlichen Losungen gekennzeichnet.

Jeder unserer Bildungspartner ist eingeladen, Riickmeldungen iiber unsere Zusammenarbeit
und die Tatigkeiten von Kindertageseinrichtungen und Trager an uns weiterzugeben (Siehe
Kapitel 4). Wir reflektieren unser Handeln und Wirken ernsthaft und verstehen uns als
lernende Organisation auf dem Weg kontinuierlicher Verdnderung und Verbesserung.
Konstruktive Anregungen dazu sind jederzeit herzlich willkommen.

1.3 Handlungsmaxime im beruflichen Alltag

Unser Verhalten als Bildungspartner, Kollegen, Kooperationspartner und Verantwortliche in
den unterschiedlichsten Aufgaben zeichnet sich durch fachliche Kompetenz und personliche
Zugewandtheit aus. Die Individualitat des Einzelnen erkennen wir an und achten sie.

Kollegialitat, Hoflichkeit und Zuverldssigkeit sind selbstverstiandliche Eigenschaften im
Umgang miteinander. Speziell in der Zusammenarbeit mit den betreuten Kindern spielen
Geduld und Umsicht eine ebenso grofie Rolle fiir uns, wie ein achtsamer Blick fiir die
Bediirfnisse des Anderen und das ernsthafte Bestreben, diesen bestmoglich gerecht zu
werden.

Jede Art der Ausgrenzung lehnen wir ab. Soweit uns das als gesamte Organisation und als
einzelne Organisationsmitglieder moglich ist, mochten wir zur Chancengleichheit beitragen
und unseren Teil der sozialen Verantwortung fiir- und miteinander wahrnehmen.



2 Ko-Konstruktion als pddagogisches Handlungsprinzip

Ko-Konstruktion ist das Gesamtkonzept des padagogischen Handelns in den Kinder-
tagesstdtten der Kinderzentren Kunterbunt. Als solches bezeichnet sie eine padagogische
Grundhaltung dem Kind und seiner Familie gegeniiber, legt ein Rollenverstandnis der
Padagogin dar, begriindet ein fachliches Bewusstsein von Bildung und benennt konkrete
Vorgehensweisen und Methoden im padagogischen Alltag.

Ko-Konstruktion beschreibt eine Kultur des Umgangs und Arbeitens miteinander. Diese
Kultur setzt sich zusammen aus ko-konstruktiven Methoden und inneren Haltungen, die in
den verschiedensten Alltagssituationen erkennbar sind und sich durchziehen.

2.1 Ko-Konstruktive Haltung

Kernstiick der ko-konstruktiven Kultur ist die ko-konstruktive innere Haltung.

Sie bezeichnet eine in jeder Hinsicht von Professionalitdt und menschlicher Warme gepragte
Einstellung zum jeweiligen Gegentiber. Diese positive Grundeinstellung ist der Schliissel zur
gelungenen Interaktion und macht ko-konstruktive Methoden erst moglich.

Sie bedingt auch das aufmerksame Interesse, das die Betreuungsperson den Kindern in der
Einrichtung und deren Familien entgegenbringt. Das Interesse zeigt sich an erster Stelle an
einer kontinuierlichen Beobachtung des Kindes. Aufierdem spiegelt es sich im freundlichen
Angebot der Erzieherin, das Kind in als Mensch und Personlichkeit, seine Lebenssituation
und seine familidren Hintergriinde ndher kennenzulernen und zu wiirdigen.

2.1.1 Bild vom Kind

Die im Voraus beschriebene innere Haltung ist eng mit dem Bild vom Kind verbunden.
Beides zusammen - also die innere Einstellung dem Kind gegeniiber und das Bild der
Padagogin iiber das Kind selbst — bestimmen welchen Platz das Kind im padagogischen
Alltag einnehmen kann. In den Einrichtungen der Kinderzentren Kunterbunt steht das Kind
im Mittelpunkt. Vom Kind aus startet alles Uberlegen, Planen und Handeln der Padagogin,
denn:

Jedes Kind ist etwas ganz Besonderes. Es bringt eine Zusammensetzung von Interessen,
Fahigkeiten, Charaktereigenschaften und Personlichkeitsmerkmalen mit, die kein zweites
Mal auf der Welt in dieser Form vorhanden ist. Wir erleben das Kind so wie es ist als Be-
reicherung und heifien es bei uns herzlich willkommen.

Jedes Kind ist ein Mensch von unschédtzbarem Wert. Wir achten das Kind als vollwertiges
Gegentiber. In Alltagssituationen, im Gesprach und in der Gestaltung der Kindertagesstatte
begegnen wir ihm mit vollem Respekt und ehrlicher Wertschatzung.

Mit einem grofien Maf§ an Neugier und Wissendurst ausgestattet stiirzen sich Kinder in eine
komplexe Welt. Ihre individuellen Kompetenzen und das eigene Entwicklungspotenzial
bringen sie schon von Geburt an mit.

Kinder sind selbst aktiv. Eingebunden in ein Beziehungsgeflecht mit ihren Mitmenschen
gestalten sie kreativ ihren ureigensten Bildungs- und Lernweg. Neue Erfahrungen fiihren
dabei zu neuen Handlungsmoglichkeiten, so dass das Kind sein Verhaltensrepertoire
kontinuierlich erweitert (siehe Kapitel 4.3). Ein Kind kennt seine Bediirfnisse in diesem



Prozess sehr gut; es folgt seinem eigenen Rhythmus und bestimmt die individuell richtige
Dynamik. Wenn es Hilfe oder Unterstiitzung bendtigt, kann es diese auf unterschiedlichste
Art und Weise einfordern.

Noch viel stirker als Erwachsene das tun, erleben Kinder sich als ganzheitliche Wesen.
Wissen, Denken und Lernen sind untrennbar verkniipft mit Erleben, Wahrnehmen und
Fiihlen — alle Bereiche menschlichen Seins sind unmittelbar miteinander verbunden (Textor,
2010). Wir begegnen jedem Kind in dieser hochkomplexen Wirklichkeit mit Anerkennung,
umfassender Begleitung und Verstandnis. Es erfahrt die emotionale Stabilitat und Sicherheit,
die es braucht um sich auf seine Umgebung einzulassen und Neues zu entdecken.

2.1.2 Partizipation als Merkmal der ko-konstruktiven Haltung

Ein in jeder Hinsicht kompetentes und ernstzunehmendes Kind hat das Recht darauf sich
aktiv zu beteiligen. Die Kinder sind deshalb ebenfalls, d.h. in ko-konstruktiver Zusammen-
arbeit mit der Gruppe und dem piadagogischen Personal, Entscheidungstrager im Kita-
Alltag.

Unter Partizipation verstehen wir die Teilhabe von Personen an Entscheidungsprozessen
und Handlungsablaufen. Fiir das Heranwachsen zu einer selbstandigen Personlichkeit ist es
wichtig, Standpunkte beziehen zu konnen und in seinen Entscheidungen ernst genommen
zu werden.

Die Kita bietet vielfaltige Mitsprache- und Mitwirkungsmoglichkeiten. Bei im Alltag
anfallenden Entscheidungsprozessen wie z. B. bei der Wahl des Spielbereichs oder Spiel-
partners konnen die Kinder ihre Wiinsche einbringen. Das Kind entscheidet selbst, wann es
welchen Bediirfnissen nachkommen mochte. Neben diesen alltiglich ablaufenden kleinen
Entscheidungsprozessen sind auch gruppenbetreffende Entscheidungen wie die
Raumgestaltung, die Planung von Projekten und Feierlichkeiten oder wichtige Regeln fiir
den Gruppenalltag wesentlicher Bestandteil der partizipativen Entscheidungsprozesse.
Zusatzlich zu ihrem Recht zur Mitbestimmung in Entscheidungen miissen Kinder auch ein
Recht zur Beschwerde iiber bereits gefdllte Entscheidungen und Vorgehensweisen haben.
Die kritischen Riickmeldungen der Kinder werden genauso ernsthaft aufgenommen und
behandelt wie ihr positives Feedback oder auch die Beschwerden von Erwachsenen.

Jedes Kind ist in der Lage dazu Unmut und Unzufriedenheit zu duflern. Je dlter die Kinder
werden, desto mehr nimmt die sprachliche Beschwerdefithrung Raum ein. Die Kinder
konnen ihre Anliegen eigenstindig durch aktives Handeln l6sen oder sich Unterstiitzung
holen, indem sie das Angebot von vertraulichen Einzelgesprachen mit den Erziehern
wahrnehmen.

Aufgabe der padagogischen Fachkraft ist es, jede Beschwerde aufzunehmen und sorgsam
auf sie einzugehen. Die Pddagoginnen haben ein offenes Ohr fiir die personlichen Belange
jedes Kindes. Sie achten sensibel auf verbale und nonverbale Beschwerdedufierungen des
Kindes und signalisieren ihm ein grundsatzliches Interesse an seinen positiven wie
negativen personlichen Erlebnissen.



2.1.3 Inklusion als Merkmal einer ko-konstruktiven Haltung

Inklusion bezieht sich auf alle Kinder. Sie macht Kinder in der Zugehorigkeit zum Ganzen
stark, unabhangig davon ob sie geistig und korperlich gesund oder von einer Behinderung
bedroht oder betroffen sind.

Die Verschiedenheit der Menschen in ihrem Charakter, aber auch ihren geistig-mentalen
oder korperlichen Fahigkeiten ist dabei ganz normal. Wir wissen, dass Andersartigkeit zu
unserem Leben gehort und einfach vorhanden ist. Dariiber wollen wir nicht hinweggehen,
sondern gemeinsam einen Rahmen schaffen, in dem die Unterschiedlichkeit zur Bereiche-
rung und Erganzung wird. An der Bereitstellung dieses Rahmens — in Bezug auf raumliche,
materielle, personelle, soziale oder sonstige Gegebenheiten — wirken alle Beteiligten mit.

Im Interesse der Kinder, des Betreuungspersonals, der Familien und der ganzen Kinder-
tagesstdtte findet eine sorgfaltige Einschatzung des individuellen Bedarfs der Einzelperson
und der Leistungsfihigkeit der Einrichtung (rdumlich, materiell und personell) statt.
Besondere Bediirfnisse werden thematisiert und mit einer positiven Grundhaltung beant-
wortet, die ehrlich daran interessiert ist dem Anderen — in der akuten Situation und auf
lange Sicht — Gutes zu tun.

Tragfahig kann die erarbeitete Losung nur dann sein, wenn sie in einem offenen, auf
gegenseitigem Verstandnis bedachten und um die eigenen Leistungsgrenzen wissenden
Prozess konstruiert wurde. Der individuellen Einschdatzung der Situation rdaumen wir
deshalb einen hohen Stellenwert ein und unterstreichen ihre Berechtigung in der inklusiven
Arbeit unserer Kindertagesstatten.

2.1.4 Diversitat als Merkmal der ko-konstruktiven Haltung

In unseren Kindertagesstatten spiegelt sich die Pluralitat und Diversitat unserer Gesellschaft
wieder. Hier kommen Menschen unterschiedlichster familidrer und kultureller Hintergriinde
mit ganz verschiedenen Bediirfnissen, Interessen und Fahigkeiten zusammen, um
gemeinsam den Alltag zu gestalten und zu erleben. Dieser Vielfalt begegnen wir mit einer
grofien Offenheit.

In unseren Einrichtungen mochten wir von Vielfalt und Teilhabe geprédgte Lebensraume
schaffen, die vor allem die Einzigartigkeit ihrer unterschiedlichen Mitglieder wiederspiegelt.
Grofie und Kleine, Neue und Altbekannte, Madchen und Jungen, Frauen und Manner,
Menschen unterschiedlichster Herkunft, Religion und Alters bringen ihre Ideen in die
Einrichtung mit und finden dort Gelegenheit um diese in die Gestaltung einzubringen. Wir
nehmen insbesondere jedes Kind in seinem Erleben und seinen individuellen Interessen
ernst und schenken ihm Beachtung.

Im Sinne einer gemeinsam getragenen Identitdt pflegen wir einen bewussten Umgang mit
Grenzen. Denn: bei aller Vielfalt ist nicht alles immer moglich. Es gilt hier gemeinsam Regeln
fiir das Zusammenleben aufzustellen, fiir die Gruppe und den Alltag Handlungs- und
Entscheidungsspielraume zu vereinbaren wund bei Differenzen gemeinsam neue
Handlungsmoglichkeiten und Losungsansitze zu entwickeln.

Das geschieht stets in einem dialogischen Prozess zwischen allen Beteiligten, die gemeinsam
Handlungsspielraume erkunden und iiber weitere Konsequenzen von Verhalten und
Entscheidungen reflektieren. Ziel ist es, Ideen zu entwickeln die fiir alle eine annehmbare
und umsetzbare Losung darstellen.



Dafiir ist es notwendig, ein gegenseitiges Verstandnis zu entwickeln. Kinder lernen, sich in
ihr Gegeniiber hineinzuversetzen. Sie sind eingeladen das Verhalten von anderen Kindern
und Erwachsenen zu hinterfragen und erhalten Erklarungen dafiir. Fachkridfte nehmen
ihrerseits die Perspektive des Kindes ein und erarbeiten sich sowohl personliche, als auch
fachtheoretische und fachpraktische Hintergrundkenntnisse. Auf Basis dieses Wissens, aus
der dem Kind zugewandten, positiven Grundhaltung heraus und eingebunden in die
diversen Bildungspartnerschaften erarbeiten sie professionelle Handlungskonzepte.

2.2 Organisation ko-konstruktiver Bildungsprozesse

Das Bild vom Kind und das Verstindnis dariiber wie Bildung passiert, bestimmen
weitestgehend die Umsetzung der padagogischen Bildungsarbeit in der Einrichtung.
Ko-Konstruktiv gestaltete Bildungsprozesse setzen bei den Bediirfnissen, Interessen und
Starken des Kindes an. Sie greifen lebenspraktische Erfahrungen und Herausforderungen
auf und werden durch Bildungsimpulse bereichert.

Aufgabe der ko-konstruktiven Erzieherin ist es in jeder alltdglichen Situation Bildungs-
impulse zu setzen und dadurch angemessene Bildungserfahrungen fiir Kinder zu
unterstiitzen. Das geschieht in einem Zusammenspiel der Ideen, Interessen und Forschungs-
fragen der Kinder und der Anregungen durch die Erzieherin, die die Themen der Kinder
sensibel erfasst und angemessen aufgreift.

2.2.1 Unser Bildungsverstandnis

Bildung ist die Auseinandersetzung mit der Welt in allen Lebensbereichen (siehe auch
Kapitel 3), die einen Menschen umgeben. Sie beginnt mit der Geburt und verlauft lebens-
lang. Dabei hat Bildung in jeder Lebensphase eine ganz eigene Qualitit und ist eng
verbunden mit den Fahigkeiten, relevanten Lebenserfahrungen und Herausforderungen
dieses Abschnittes.

Bildung in der frithen Kindheit

Friihkindliche Bildung unterscheidet sich damit in mehrerlei Hinsicht fundamental von
schulischem Lernen im klassischen Sinn oder der Art, wie ein Erwachsener sich mit seiner
Umgebung auseinandersetzt und bildet. Sie findet in den ersten Lebenswochen, -monaten
und -jahren eines Kindes statt — einem Zeitraum, der eine ungeheure Dynamik beinhaltet.
Das Kind wachst und entwickelt sich verhaltnismafSig schnell. Ein derartiger, exponentieller
Zuwachs an personlichen Kompetenzen, technischen Fertigkeiten und unterschiedlichstem
Fachwissen passiert zu keiner anderen Zeit im Leben eines Menschen. Erfahrungen die das
Kind macht, sind - verglichen mit Bildungserlebnissen in hherem Alter — ungleich starker
pragend und bedeutsam fiir sein weiteres Leben (Singer, 2001).

Kindliche Wahrnehmung und Spieltatigkeit

Kleinkinder erschliefSen sie sich ihre Welt {iber eine ganzheitliche Wahrnehmung, das heifst
unter Beteiligung aller Sinne im Erforschen ihrer Welt und der Erarbeitung von
Erklarungsansatzen. Unmittelbar mit der sinnlichen Wahrnehmung verkniipft ist die
Gefiihlswelt und die emotional-seelische Befindlichkeit des Kindes. Eine ausgewogene
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Grundstimmung und das Gefiihl von Wohlbefinden und Geborgenheit stellen deshalb die
Voraussetzung fiir eine mutige Auseinandersetzung mit der Umgebung dar.

Diese Auseinandersetzung passiert vorrangig iiber die Spieltatigkeit des Kindes. Spielen ist
ureigene Ausdrucksform und zentrales Mittel kindlicher Weltaneignung. Es ist damit zu-
gleich Methode und Medium zur Bildung. Als solches kommt ihm fundamentale Bedeutung
im (Kita-)Alltag des Kindes zu und wird von Seiten der Erwachsenen in seinem
Bildungswert anerkannt. Die Kindertagesstétte stellt einerseits vielfédltige und anregende
Spielmdglichkeiten zur Verfiigung; andererseits bietet sie auch Freiraum fiir die Entwicklung
eigener Spielideen und -materialien durch die Kinder.

Selbstbildung des Kindes

Das Kind steht von Anfang an in seiner vollumfianglich vorhandenen Kompetenz und mit
dem in ihm angelegten Entwicklungspotenzial im Mittelpunkt. Wenn daher von
Selbstbildung die Rede ist, ist vor allem die eigenaktive, durch Entdeckergeist voran-
getriebene und von Entwicklungsfortschritten begleitete Auseinandersetzung des Kindes
mit seiner Umgebung gemeint. Gleichzeitig bezieht sich der Begriff genauso auf die Aus-
bildung eines ,Selbst” im Kind. Jemand sein, sich kennen, wissen was man mag und kann,
wissen wer man ist — die Grundlage fiir Antworten auf diese Fragen wird in frithester Kind-
heit gelegt.

So unterschiedlich wie die Kinder selbst sind auch ihre Lernprozesse. Kein Mensch nimmt
gleich wahr und lernt in der gleichen Art und Weise wie irgendein anderer. Das verlangt
eine durchgangige Orientierung der padagogischen Arbeit am einzelnen Kind mit seinen
Bedyiirfnissen, Fahigkeiten und Interessen, seiner Lerndynamik und seinem Unterstiitzungs-
bedarf.

Bildung in der Interaktion — Ko-Konstruktion von Bedeutung

Diese kindzentrierte Ausrichtung der padagogischen Arbeit geschieht in einem sozialen
Beziehungsgeflecht (siehe Kapitel 4.1). Erste und wichtigste Bezugspersonen sind dabei stets
die Familienmitglieder des Kindes; die Fachkrifte der Kindertagesstatte konnen bereits an
zweiter Stelle stehen und auf der Grundlage einer sozial-emotional vertrauensvollen
Bindung Bildungsprozesse begleiten.

Bei aller kindlichen Bildungsautonomie kommt der Umwelt deshalb eine hohe Relevanz in
der Gestaltung dieser Bildungsprozesse zu. Die Kindertagesstatte erfiillt ihren Auftrag als
Bildungseinrichtung durch das Bereit- und Darstellen einer bildungsforderlichen Umwelt.
Konkret bedeutet das — neben einer geeigneten rdumlich-materiellen Ausstattung oder
gezielten padagogischen Angeboten zu bestimmten Themen — an erster Stelle das Vor-
handensein einer sozialen Gemeinschaft. Hier setzt sich das Kind in Beziehung zu Anderen
und erschliefst gemeinsam mit ihnen Sinnhaftigkeit und Bedeutung. Das Kind lernt.

Die Fachkraft moderiert diesen Prozess durch eine dialogische und diskursive Begleitung
der Kindergruppe und des Einzelnen. Sie ist mit allen Kindern im Austausch und in einem
personlichen und aufmerksamen Kontakt.

2.2.2 Methoden der ko-konstruktiven Bildung

Ko-Konstruktive Bildung verlauft in anhaltender Interaktion zwischen den am Bildungs-
prozess Beteiligten.
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Um Bildungsbedarf und -interesse der Kinder richtig einzuschitzen und addquat zu rea-
gieren, gehen die Padagogen zirkuldr vor. Sie beobachten, greifen die Themen der Kinder
auf, setzen ihrerseits Bildungsimpulse und beobachten wieder, wie die Gruppe und der
Einzelne damit umgehen.

Regelmafliges gezieltes Wahrnehmen und Beobachten der einzelnen Kinder und der
Gesamtgruppe bildet folglich die Grundlage fiir jegliche Uberlegungen der Padagoginnen. In
der strukturierten Beobachtung erhalten sie wichtige Informationen iiber Entwicklungs-
stand, Interesse, aktuelle Themen und Bediirfnisse der Kinder, an die sich die padagogische
Planung anschliefst. Hier wird der Handlungsbedarf identifiziert, geeignete weitere Schritte
iiberlegt und Bildungsimpulse erarbeitet.

In der Umsetzung dieser Planungen und Gedanken ist das einzelne Kind und die
Gesamtgruppe aktiv beteiligt. Anstelle der ,Teilnahme” an padagogischen Angeboten tritt
die , Teilhabe” und Mitgestaltung in gemeinsamen Projekten.

Es schliefdt sich wiederum eine Beobachtungs- und Reflexionsphase an, in der die Pddago-
ginnen auswerten wie die Reaktion der Kinder auf den Impuls war. Sie bilden Hypothesen
um diese Reaktion zu verstehen und reflektieren das Geschehen im Hinblick auf

» das erzieherische Interaktionsverhalten

» die geschaffenen Bildungsanreize

» den Diskussionsverlauf

» die gemeinsam erarbeiteten Ergebnisse und

» die Beriicksichtigung der Bediirfnisse der Kinder.

Auflerdem werten sie aus, wie sich das aufgegriffene Thema dynamisch weiterentwickelt hat
und was mit dem gesetzten Bildungsimpuls passiert ist.

Die Reflexionsphase bildet dabei den Ubergang in einen neuen Kreislauf des Beobachtens,
Handelns und Reflektierens. Schlussfolgerungen die gezogen wurden, flieflen in die neue
Beobachtung ein.

Die ko-konstruktive Bildungsarbeit wird der Gesamtgruppe und dem einzelnen Kind in
seinem Interesse, Potenzial und Bedarf gerecht. Besonders geeignet ist hierfiir die
Projektarbeit, die ein Thema mit der ganzen Gruppe behandelt und gleichzeitig unzahlige
Moglichkeiten sowie Raum fiir Einzel- und Kleingruppenarbeit bietet. So konnen die
Interessen und Bediirfnisse individuell abgebildet werden und innerhalb eines Themen-
komplexes alle Bildungsbereiche abgedeckt werden.

Ko-Konstruktion und insbesondere Projektarbeit umschliefit auch eine alters- und
gruppeniibergreifende Komponente. So ist die Zusammenarbeit der einzelnen Gruppen und
Altersbereiche der Kita sinnvoll, um verschiedene Interessen und Bedarfe abzubilden. Sie
dient den Kindern zur Erweiterung der Erfahrungsrdaume und des Lernhorizonts,
insbesondere in der Interaktion mit einem breiteren Spektrum an Kindern verschiedener
Altersstufen.

Fiir das padagogische Personal ist die ko-konstruktive, gruppeniibergreifende Zusammen-
arbeit kraftesparend, weil viel Hand in Hand gearbeitet werden kann. Viel wesentlicher ist
jedoch die gegenseitige Inspiration und der kollegiale Austausch, die in einer gut
strukturierten Zusammenarbeit zur stindigen Qualititsverbesserung der eigenen Arbeit
beitragen.
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2.3 Rolle der ko-konstruktiven Erzieherin

Die padagogische Fachkraft nimmt eine Moderatorenfunktion in der ko-konstruktiven
Kindertagesstatte ein. Sie begleitet den Bildungsprozess durch gezielte und kontinuierliche
Beobachtung, die sie anhand ihrer fachtheoretischen Kenntnisse und Erfahrungen einschétzt.
Sie erhebt das Interesse, die Kompetenzen und Fahigkeiten einzelner Kinder und der
Kindergruppe und ermittelt Unterstiitzungsbedarfe.

Auf dieser Grundlage plant und setzt sie Bildungsimpulse fiir den padagogischen Alltag,
die sie achtsam, situations- und kindgerecht einbringt. Gleichzeitig steht sie als Ansprech-
partnerin und Gegeniiber fiir die Kinder bereit, geht auf sie ein und greift deren Anliegen
auf. Der Dialog auf Augenhohe und ein ernsthaftes Interesse an der Mitteilung des Kindes
sind dabei Ausdruck ihrer wertschatzenden Haltung.

So begleitet die padagogische Fachkraft die Gruppe und moderiert mit dem ausgewogenen
Maf an Initiativen der Kinder und Bildungsimpulsen von Seiten der Paddagogen den Kita-
Alltag (siehe Kapitel 7.2).

Regelmaflige gezielte, aber auch kontinuierlich parallel stattfindende spontane Reflexion und
Auswertung der Ereignisse im Gruppenalltag geben Aufschluss iiber die Lernerfolge der
Kinder, die Weiterentwicklung des Themas bzw. des thematischen Interesses der Kinder.
Daraus entstehen neue Anhaltspunkte fiir geeignete Bildungsimpulse und notwendige
Unterstiitzungsangebote.

3 Unsere Bildungsvision

Ein Kind ist Forscher und Entdecker seiner Welt. Es ist ko-konstruktiver Akteur in seinen
eigenen Bildungsprozessen und in dieser Kompetenz vollumfanglich anzuerkennen. An
dieses Bild vom Kind schliefien wir mit unserer Bildungsvision an (siehe Kapitel 2).

Der gemeinsame Bildungsauftrag von Familie und Kindertagesstatte besteht darin, jedes
Kind in der Entfaltung seiner Kompetenzen zu bestarken und auf eine héchst komplexe und
wandlungsintensive Lebenswelt vorzubereiten. Erstes Anliegen der Bildungspartnerschaft
mit Kind und Eltern ist es daher stets, das Kind unter Einbezug aller Beteiligten in seinem
individuellen Bildungsprozess wahrzunehmen, zu begleiten und zu unterstiitzen.

Maidchen und Jungen, die in einer Einrichtung der Kinderzentren Kunterbunt betreut
werden, erleben sich in der Interaktion als kompetent und stark in den verschiedensten
Bereichen menschlichen Handelns und Erlebens. Sie sind selbstverantwortliche, mitgestal-
tende und teilhabende Menschen und bauen diese Kompetenzen wihrend ihrer Kita-Zeit
aus. In einer sich kontinuierlich verandernden Gesellschaft finden sie sich mit Anpassungs-
fahigkeit und Widerstandskraft zurecht. Herausforderungen begegnen sie mit den erwor-
benen Fahigkeiten und Kompetenzen, um so neue Handlungsmoglichkeiten zu entdecken.
Jedes Kind erfdhrt sich als wertvollen, gewollten und wichtigen Menschen. Es wird in seiner
Individualitat geschatzt und bringt seinerseits Anderen Respekt und Anerkennung fiir deren
Einzigartigkeit entgegen.

Unsere Bildungsziele fiir jedes Kind stellen sich in den folgenden Unterkapiteln dar und
werden in den landerspezifisch definierten Bildungsbereichen umgesetzt. Dabei ist zu
beachten, dass alle Kompetenzen in jedem Bildungsbereich bedeutsam sind und die
Reihenfolge der Aufzdhlung keine Wertigkeit der benannten, rundum wichtigen und
wertvollen Kompetenzen ausdriicken soll.
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Baden-Wiirttemberg ~ Denken Sprache Korper
Bayern Kiinstlerisch aktive Kinder | Sprach- und Personale Kompetenzen
medienkompetente Kinder
Kompetenzen zum Handeln
im sozialen Kontext
Lernmethodische Kompetenz
Kompetenter Umgang mit
Verénderung und
Belastungen
Hamburg Bildnerisches Gestalten Kommunikation: Sprachen, | Soziale und kulturelle
Schriftkultur und Medien Umwelt
Musik
Hessen Kreative, fantasievolle und | Kommunikationsfreudige Starke Kinder
kiinstlerische Kinder und medienkompetente
Kinder
Mecklenburg- Musik, Asthetik und Kommunikation, Sprechen
Vorpommern bildnerisches Gestalten und Sprache
Nordrhein-Westfalen =~ Musisch - dsthetische Sprache und Soziale, kulturelle und
Bildung Kommunikation interkulturelle Bildung
Medien
Rheinland-Pfalz Gestalterischer-kreativer Sprache Lernmethodische Kompetenz
Bereich
Musikalischer Bereich Medien Gestaltung von Gemeinschaft
und Beziehungen
Theater, Mimik, Tanz
kinstlerische
Ausdrucksformen
Thiiringen Musikalische Bildung Sprachliche und

Kiinstlerisch gestaltende
Bildung

schriftsprachliche Bildung
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Denken

Gefiihl und Mitgefiihl

Sinn, Werte, Religion

Korper

Sinne

Fragende und forschende
Kinder

Werteorientiert und
verantwortungsvoll handelnde
Kinder

Natur - Umwelt - Technik

Soziale und kulturelle Umwelt

Korper, Bewegung und
Gesundheit

Mathematik
Lernende, forschende und Verantwortungsvoll und Starke Kinder
entdeckungsfreudige Kinder werteorientiert handelnde
Kinder
Elementares mathematisches (Inter)kulturelle und soziale Bewegung
Denken Grunderfahrung;
Welterkundung und
naturwissenschaftliche
Grunderfahrungen
(Inter)kulturelle und soziale
Grunderfahrung;
Welterkundung und
naturwissenschaftliche
Grunderfahrungen
Mathematisch- Soziale, kulturelle und Bewegung
naturwissenschaftliche und interkulturelle Bildung
technische Bildung
Okologische Bildung Religion und Ethik Koérper, Gesundheit,
Erndhrung
Wahrnehmung Gestaltung von Gemeinschaft | Korper - Gesundheit -
und Beziehungen Sexualitat
Mathematik - Interkulturelles und Bewegung
Naturwissenschaft - Technik interreligioses Lernen
Naturerfahrung - Okologie Wahrnehmung

Naturwissenschaftliche und
technische Bildung
Mathematische Bildung

Soziokulturelle, moralische und

religitse Bildung

Motorische und
gesundheitliche Bildung
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3.1 Bewegungsfreudige, aktive und ausgeglichene Kinder

Bewegung ist ein Grundbedyiirfnis aller Kinder. Es ist ihre erste Form der Weltaneignung, ihr erstes
Medium zur Mitteilung, Ausdruck ihrer inneren Bediirfnisse und eng verkniipft mit Wahrnehmen,
Lernen und Entwicklung. In der Bewegung werden alle Sinneswahrnehmungen zusammengefiihrt
und koordiniert. Die Aktivitat aller sieben Sinnesorgane ist Grundlage einer ganzheitlichen Bildung
des Kindes.

Bewegungsfreudige Kinder erfahren Spafi im Ausleben dieses natiirlichen Bewegungsdrangs. Sie
nutzen ihren ganzen Korper um sich frohlich zu verausgaben und probieren die unterschiedlichsten
Bewegungsformen aus. Dabei trainieren sie nicht nur Koordination, Fein- und Grobmotorik,
Tiefenwahrnehmung und Gleichgewicht. Auch alle anderen Kompetenzen werden in das aktive
Spiel einbezogen. So wird der Bewegungsmoment sprachlich begleitet und mit Sozialverhalten
verkniipft. Es werden physikalische Erfahrungen gesammelt, 3-Dimensionalitdt erlebt und logisch-
mathematische Zusammenhéange erfasst. Die Phantasie ist in besonderem Maf} angeregt und es
entstehen abenteuerliche Gedankenkulissen, vor denen die kindliche Spieltatigkeit verlauft. In der
Bewegung fiihlen die Kinder sich gliicklich.

Aktive Kinder suchen nach Gelegenheiten sich auszutesten und Neues zu wagen. Sie sind laut, weil
sie begeistert in Spiel und Bewegung vertieft sind. Aktive Kinder machen sich selbst auf den Weg,
Bewegungstitigkeiten zu initiieren und nutzen sich bietende Moglichkeit gerne dazu. Sie haben
viele Ideen, was man wie unternehmen konnte und probieren diese gerne aus. Dafiir brauchen sie
Bewegungsanreize im Alltag, anstelle von statischen Situationen viele Gelegenheiten und Aufforde-
rungen zur Bewegung, ganzheitliche Erfahrungen und bewegungsfreudige Vorbilder.

Aktive Kinder konnen sich gut einschiatzen und wissen, was sie sich zutrauen kénnen. Mit Hilfe
von Gleichaltrigen oder Erwachsenen wagen sie es aber auch Herausforderungen anzunehmen und
an ihnen zu wachsen. Diese Kinder fiihlen sich gesund und vital.

Bewegte, aktive Kinder konnen sich gut austarieren und haben ein ausgewogenes Verhaltnis an
Kraft und Sanftheit, Bewegung und Ruhe, Anspannung und Entspannung, Geschwindigkeit und
Entschleunigung. Sie konnen Gas geben, aber es auch aushalten, wenn Ruhe und Entspannung an
der Reihe sind. Ausgeglichene Kinder befinden sich mit ihrem Koérper im Gleichgewicht.

3.2 Kommunikations- und medienkompetente Kinder

Ab dem ersten Lebenstag verfligen Sduglinge {iber vielfaltige Kommunikationsformen. Zusammen
mit Mimik und Gestik sind zunachst impulsiv gebildete Laute die Art und Weise, wie Sauglinge
und Kleinstkinder sich ihrer Umwelt mitteilen. Die sprachliche Mitteilungsfahigkeit erfolgt erst
innerhalb der ersten Lebensjahre und wird kontinuierlich ausgebaut. Sie 10st alle anderen
Ausdrucksformen nie vollstindig ab und wird lebenslang durch nonverbale
Kommunikationsformen unterstiitzt, um eine differenzierte und authentische Mitteilung zwischen
Menschen zu ermdoglichen.

Kommunikationskompetente Kinder haben vielfaltige Moglichkeiten der Interaktion fiir sich
erschlossen und verwenden sie aktiv in ihrem Lebensalltag. Sie teilen sich mit und lassen auf diese
Art und Weise die Personen ihres Umfelds an ihrem inneren Erleben, Empfinden und Bewerten
teilhaben. Diese Kinder erleben, dass ihre Mitteilung wahr- und ernstgenommen wird und sie
damit etwas bewirken konnen. Deshalb haben sie Spafs am Ausdruck und gehen kreativ damit um.
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Medienkompetenz umfasst einen Teilbereich menschlicher Kommunikationskompetenz. Ein
medienkompetentes Kind weifs, dass es tiber Medien Informationen gewinnen kann und nutzt diese
Form der Informationsiibermittlung fiir sich.

Der Begriff ,Medien” meint hier die verschiedensten neuen und alten, technischen und nicht-
technischen Mittel der Informationsweitergabe. Dazu konnen gewdhnliche Unterhaltungen und
Erzahlungen, Stift und Papier, Zeitungsartikel, Computer, Internet und Filmmaterial genauso
gehoren wie (Bilder-)Biicher, Tontrdager oder auch darstellende Kunst (z.B. Ausdrucksmalerei,
Theater, Musik).

Ein medienkompetentes Kind kann mit Hilfe von Medien Wissen sammeln und das angeeignete
Wissen mit seinen Erlebnissen und Erfahrungen in Verbindung bringen. Aus der Verbindung von
eigenem Erleben und medienvermitteltem Wissen kann es Riickschliisse {iber Realitdt und Trick-
darstellungen ziehen und zwischen beidem unterscheiden. Diese Erkenntnis hilft ihm, Medien-
informationen kritisch zu bewerten.

Gleichzeitig ist es in der Lage, die Medien selbst als Ausdrucks- und Mitteilungsform zu erkennen
und altersentsprechend zu verwenden. Das Kind tauscht sich mit seiner Umwelt dartiber aus,
welche Lernerfahrung es mit Medien gemacht hat. Dieser Austausch kann auch mit Hilfe von
Medien geschehen.

Medienkompetenz umfasst daher die Verwendung von diversen Medien zur Informationsgewin-
nung und Informationsweitergabe.

Um einen kompetenten Umgang mit Medien erlernen und ihre Kommunikationskompetenz in
diesem Bereich erweitern zu konnen, finden Kinder in der Kindertagesstdtte kompetente Vorbilder
vor. Klare Regeln und Grenzen in der Mediennutzung, sowie geeignete und entwicklungsgerechte
Medien helfen dabei, diese Mitteilungsform zu erkunden und sich die sinnvolle Verwendung damit
anzueignen. Den Kindern steht dafiir ausreichende, aber begrenzte Zeit zur Verfiigung. Gleichzeitig
entdecken sie vielfédltige Angebote, die zum eigenen Erleben, Forschen, Entdecken und Aktiv-Sein
anregen.

3.3 Kreative, kunstlerische Kinder

Kreativitat ist eine einzigartige Fahigkeit des Menschen. Sie ist der Antrieb seiner Problemldsung
und die Inspiration iiber sich hinauszuwachsen. Der Mensch kann sich dank seiner Kreativitat nicht
nur kiinstlerisch auszudriicken, sondern hat auch die Fahigkeit schopferisch tdtig zu werden und
durch Kombination und Innovation Neues zu erschaffen. Kinder verfiigen bereits ab dem
Sauglingsalter {iber Kreativitat und eine individuelle Wahrnehmung und Deutung ihrer Umwelt.
Ein kreatives Kind hat eine lebhafte Fantasie, die sich aus Vorerfahrungen und eigenen
Uberlegungen speist. Es driickt sich in seinem Tun aus und kann darin versinken. In der Aktivitit
greift es spontane Impulse auf und entwickelt Ideen weiter. Das Kind traut sich, Neues
auszuprobieren. Dabei gebraucht es Material in der bekannten und auf andere, neue Art und Weise.
Im kreativen, schopferischen und kiinstlerischen Tun erfahrt es sich kompetent und ist stolz auf
sich.

In der Kindertagesstatte finden die Jungen und Madchen vielféltige bekannte und ungewdohnliche
Materialen, die in ihrer Funktion nicht abschlieffend definiert sind und abgewandelt werden
konnen. Sie haben den Raum, die Zeit und die Freiheit, damit zu experimentieren. Dazu gehdren
auch Erwachsene, die Individualitit zulassen und fordern, die eine gewisse Unordnung aushalten
und Ausprobieren zulassen konnen. Das Schonheitsideal , Perfektion durch Gleichférmigkeit” muss
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einer kreativen Individualitit, einem kiinstlerischen Ausdruck und einem individuellen kindlichen
Empfinden fiir Schonheit weichen.

Erwachsene haben in der Begleitung kreativ-kiinstlerischer Prozesse den Auftrag Fantasie an-
regende, vielfdltige Informationen zu liefern. Das kann durch die Heranfiihrung an neue
Materialien und Techniken genauso geschehen, wie durch vertiefende Fragen und vor allem
ehrliches Interesse am Losungsansatz des Kindes. Darin zeigt die Betreuungsperson Achtung und
Respekt vor der Individualitit, der Weltsicht und den Ideen des Kindes und starkt durch die
Wertschdtzung der kindlichen Kreativitatsleistung sein Selbstbewusstsein.

Wertschdtzender Umgang mit kindlicher Kreativitat zeigt sich unter anderem in differenziertem
Feedback zu den Werken und Losungen der Kinder und ehrlichem Interesse fiir das Erschaffene
und den Schopfungsprozess. Die Aussage ,, Das hast du schon gemacht.” reicht deshalb bei Weitem
nicht mehr aus. Grofiere Bedeutung hat stattdessen das aufrichtige Staunen des Erwachsenen, aus
dem interessierte Fragen an das Kind gerichtet werden und es in seinem Stolz bestarken.

3.4 Lernende, forschende und entdeckende Kinder

Kinder sind von Natur aus neugierig. Sie tragen einen unersattlichen Wissensdurst in sich und
zeigen grofles Interesse an ihrer Umwelt.

Forschende Kinder begegnen unbekannten Phinomenen mit Offenheit und wagen die Aus-
einandersetzung damit. Sie hinterfragen, experimentieren, probieren aus und spielen kreativ mit
den unterschiedlichsten Verwendungs- und Deutungsmoglichkeiten. Kinder stellen in einer
lernenden Gemeinschaft gemeinsam Hypothesen auf und inspirieren sich gegenseitig zu neuen
Verkniipfungen.

Kindliches Forschen ist ganzheitlich. Das bedeutet, dass Beobachtungen aus allen geistes-, sozial-
und naturwissenschaftlichen Disziplinen zum Gegenstand der Untersuchung werden kénnen:
Kinder beschaftigen sich philosophisch mit groflen Themen des Menschseins — von der Herkunft
der Welt und der Bedeutung des Lebens iiber den Wert von Freundschaft und die Notwendigkeit
von Regeln bis hin zu Fragen nach dem Jenseits. Sie arbeiten naturwissenschaftlich an
physikalischen und chemischen Phdnomenen, die sie in ihrem Alltagsleben beobachten. Biologie
und Astronomie begegnen den Kindern in der belebten und unbelebten Natur und bringen die
jungen Forscher mit ihrer Vielfalt, Komplexitdt und unermesslichen Weite immer wieder ins
Staunen und Fragen. Kinder sind fasziniert von der Regelmafiigkeit mathematischer
Zusammenhdnge und wenden ihre wachsenden Fahigkeiten im Rechnen und Ld&sen logischer
Probleme gerne an. Kinder sind Sozialwissenschaftler, wenn es darum geht Beziehungen zu
erkennen, Handlungsmuster zu hinterfragen und Regeln fiir einen guten Umgang miteinander zu
finden.

Kinder brauchen geeignete Rahmenbedingungen, damit sie sich auf die Erkundung ihrer Umwelt
einlassen konnen. Bestdarkt werden sie in jeder Forschungstatigkeit von Erwachsenen, die achtsam
fiir den Entdeckergeist des Kindes sind und diesem Tun Aufmerksamkeit schenken. Das sind
Personen, die das kindliche Entdecken staunend beobachten, mit interessierten Fragen zu weiteren
Forschungen anregen und neue Impulse setzen.

Fir die Erkundung ihrer Welt sind Kinder auf Bezugspersonen angewiesen, die sich auf ihre
Augenhohe begeben (Siehe Kapitel 2.3). Das bedeutet nicht nur Unterhaltungen im wortwortlichen,
korperlichen Sinn ,,auf Augenhdhe” — also zum Beispiel kniend oder auf dem Boden sitzend vis-a-
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vis mit dem Kind - zu fiihren, sondern bezeichnet genauso eine verstidndliche, dem Kind
zugewandte Sprache und das ernsthafte Bemiihen die Denkweise und den Erkldrungsansatz des
Kindes zu verstehen. Erwachsene auf Augenhdhe zeichnen sich dadurch aus, dass sie mit ihrer
Deutung der Welt nicht besserwisserisch iiber die Ideen des Kindes hinweggehen, sondern
hilfreiches Feedback geben und in einem gleichberechtigten Dialog gemeinsam mit dem Kind nach
sinnvollen Losungen suchen.

Ein stabiler Rahmen ist fiir Kinder wichtig, um sich auf das Abenteuer von Forschung und Ent-
deckungsreisen einzulassen Dazu gehdrt ein geregelter Tagesablauf, eine vorbereitete Umgebung,
ein sicheres Umfeld, bekannte Rituale und Vertrauen in die Betreuerin (siehe Kapitel 7). Das Kind
braucht einen wertungsfreien Raum und eine gute Atmosphare um sich die Prasentation seiner
Ergebnisse zutrauen zu konnen.

Hilfreich fiir Forschen und Entdecken ist eine vielfdltige Materialauswahl und unterschiedliche
Lernrdume. Kinder nutzen in ihren Experimenten gerne Dinge, deren Funktion getestet,
abgewandelt und neu kombiniert werden kann. Geeignete von Erwachsenen geplante Experimente
sind Angebote, die zum Staunen und Hinterfragen anregen, am Interesse des Kindes ansetzen und
es zur Beteiligung am Dialog einladen.

3.5 Starke, kompetente Kinder

Starke Kinder sind Menschen, die sich angenommen fiihlen und bereit sind, anzunehmen. Sie
erleben sich als Teil einer Gemeinschaft, erkennen ihre Zugehorigkeit und wissen, dass diese nicht
von Leistung, Besitz und AufSerlichkeiten abhéngig ist.

"Ich habe keine besondere Begabung,
ich bin nur leidenschaftlich neugierig!”
(Albert Einstein)

Starke Kinder erleben sich als selbstwirksam. Deshalb trauen sie sich, Dinge zu unternehmen und
gehen offen und aktiv auf ihre Welt zu - auch, wenn dabei etwas schiefgehen kann. Ein
kompetentes Kind weif3, dass Fehler dazugehdren und in Ordnung sind.

Starke Kinder stehen fiir ihre Interessen und Wiinsche ein und zeigen Widerstandskraft. Diese
Widerstandskraft ist eine der wichtigsten Grundausstattungen fiir Kinder, um Herausforderungen
angehen und erfolgreich meistern zu kénnen (Perras, kein Datum).

Kompetente Kinder wissen, was sie wollen, konnen sich einmischen und fordern Beteiligungs-
moglichkeiten ein. Gleichzeitig sind sie in der Lage, konstruktive Kritik anzunehmen und daraus zu
lernen. Ein starkes Kind traut es sich zu, Feedback zu geben und gestaltet Interaktionen
angemessen.

Basis und Ausgangspunkt dieser Sicherheit ist fiir starke Kinder das uneingeschrankte Vertrauen in
die Bezugspersonen und die feste Sicherheit, dort in jedem Fall geborgen und angenommen zu sein.
Von dieser Basis aus kann ein Kind sich erst in die Interaktion mit seiner Umwelt wagen.

Das Kind benoétigt Erwachsene, die es ernst nehmen, es in seiner Beteiligung bestédtigen und darin
ermutigen. Als Entwicklungspartner dienen Kinder mit annahernd dhnlichem Entwicklungsstand
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und Erwachsene, die sich durch Verlasslichkeit, Klarheit und Interesse, sowie Zuriickhaltung und
Transparenz auszeichnen.

3.6 \Wertorientiert handelnde Kinder

Jedes menschliche Verhalten orientiert sich an Werten. Die zu Grunde liegenden, verinnerlichten
Werte sind dabei individuell sehr verschieden. Auch das Bewusstsein dartiber, dass Wertvor-
stellungen den Handlungen zugrunde liegen, ist von Mensch zu Mensch unterschiedlich
ausgepragt. Wertorientiert handelnde Menschen sind in der Lage zu hinterfragen, warum sie sich
so verhalten wie sie sich verhalten.

Kinder sind in ganz besonderem Mafs von den Werten und Normen ihrer Umgebung gepragt und
machen ihr Handeln davon abhéngig. Wichtigstes Vorbild ist hier die Familie, in der ein Kind
Werte erlebt und Erfahrungen sammelt.

Auch in der Kita beobachten Kinder Werte an vorbildhaften Erwachsenen. Grundsatzlich werden in
den Einrichtungen der Kinderzentren Kunterbunt die Grundwerte Akzeptanz, Wertschiatzung,
Ehrlichkeit, Nachstenliebe und Toleranz im Umgang miteinander gelebt und vermittelt.

Am Anfang jeder Wertorientierung in der Einrichtung steht die Feststellung, dass das Handeln der
verschiedenen Personen von sehr unterschiedlichen Werten motiviert und gepragt ist. Darauf folgt
die Frage: Welche gemeinsamen Werte geben wir uns hier?

Der Weg dahin fiihrt iiber den Dialog und die Kommunikation dariiber, welche Werte, Normen,
Grundhaltungen jeder Einzelne vertritt. So kann durch gegenseitiges Verstindnis auch ein Uberein-
kommen erreicht werden. Selbstbewusstsein und Selbstsicherheit, Hilfsbereitschaft und Teilen
konnen, Gerechtigkeit und Fairness, Mut, Beteiligung und Ideenvielfalt konnen Beispiele fiir
einrichtungseigene Wertevereinbarungen, z.B. im Rahmen einer Kita-Verfassung, sein.
Wertorientiert handelnde Kinder kennen Regeln und verstehen deren Hintergrund. Sie beteiligen
sich aktiv daran, gemeinsame Regeln fiir das Zusammenleben in der Kita zu erarbeiten und bringen
ihre Ideen dafiir ein. Die Kinder kénnen dabei die Bediirfnisse einzelner berticksichtigen und nach
einer Losung suchen, die fiir alle passt. Auch wenn die Umsetzung manchmal schwer féllt, haben
die Kinder ein ausgeprégtes Unrechtsbewusstsein und machen sich stark fiir faire Vereinbarungen.
Kinder nehmen Moglichkeiten und Anldsse zur Mitbestimmung in Anspruch und beeinflussen den
Kita-Alltag gemafs ihrer Wertvorstellung. Sie machen dabei die Erfahrung, dass ihr Wort zahlt und
ihre Meinung wichtig ist. Gleichzeitig lernen sie, die Meinung anderer zu akzeptieren und mit
widerstreitenden Interessen umzugehen. Ein stabiler Rahmen und eine sichere Bindung zu
vorbildhaften Erwachsenen unterstiitzen sie dabei. Sensible Bezugspersonen erkennen, wo und
wann sich Kinder beteiligen mdchten und unterstiitzen dieses Engagement.

Kinder lernen Umgangsformen im sozialen Miteinander kennen und iiben diese in der alltdglichen
Begegnung ein. Sie konnen Regeln einhalten und mochten deren Sinn verstehen. Kinder dufiern -
wo notig - berechtigte Kritik an Normen und Regeln. Sie brauchen dann Erwachsene, die es
aushalten konnen, dass sich das Kind beschwert und Meinungsbildungs- und
Entscheidungsprozesse begleiten konnen.

Das tun die padagogischen Fachkrifte auf der Grundlage einer Einigung, woriiber die Kinder

mitbestimmen bzw. nicht mitbestimmen diirfen und anhand von Verfahren (Abstimmungs-
verfahren) welche die Kinder einbeziehen. Als Vorbilder leben sie eine gesunde, von konstruktiver
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Kritik und Wertschatzung gepragte Teamkultur — eine Kultur des Sich-Einmischens erleben die
Kinder in ihrer Kita als wiinschenswert und zielfithrend zur Losung von Interessenskonflikten.

Zum Vorbild sein gehort auch die regelméfiige Auseinandersetzung mit der Frage: Welche Werte
leiten mein padagogisches Handeln? Wenn Kindern diese Reflexion auch bei Erwachsenen
erkenntlich gemacht wird, tun sie sich nicht nur leichter damit Regeln und Normen zu verstehen.
Sie lernen auch, tiber ihre eigenen Handlungsmotive und Motivationen nachzudenken und sich
bewusst wertorientiert zu verhalten.

4 Bildungspartnerschaften und Kooperationen

Dem anspruchsvollen Bildungsverstandnis und einer kompetenzorientierten Bildungsvision kann
nur entsprochen werden, wenn die Bildungsarbeit in gelungenen Bildungspartnerschaften verlauft.
Eine enge Zusammenarbeit und Abstimmung aller Beteiligten zum Wohle der Kinder ist zugleich
Aufgabe der Kindertagesstatte und Voraussetzung fiir das Gelingen ihrer Bildungsarbeit.

Die verschiedenen Formen der Bildungspartnerschaften werden in diesem Kapitel erlautert und die
Vernetzung unserer Kindertagesstatten mit Kooperationspartnern dargestellt.

4.1 Das Kind als erster Bildungspartner

Wenn man denn eine Abstufung in der Wichtigkeit der verschiedenen am Bildungsprozess be-
teiligten Bildungspartner vornehmen mochte, so muss zweifelsohne das Kind selbst an erster Stelle
stehen.

Wihrend lange Zeit die Vorstellung einer einseitigen Wissensvermittlung den Bildungsbegriff
bestimmte, hat die padagogische Fachwelt zu Beginn des Jahrhunderts erkannt, wie wichtig die
Beteiligung des Kindes an seiner Bildungsbiografie ist!.

Rechtlich bindend wurde diese Beteiligung fiir alle Organe der offentlichen und freien Jugendhilfe
spatestens mit § 9 SGB VIII, der im zweiten Absatz fordert:

,die wachsende Fihigkeit und das wachsende Bediirfnis des Kindes oder des Jugendlichen zu
selbststindigem, verantwortungsbewusstem Handeln sowie die jeweiligen besonderen sozialen
und kulturellen Bediirfnisse und Eigenarten junger Menschen und ihrer Familien zu
beriicksichtigen”

Ein neues Verstandnis tiber die Kompetenzen der Kinder schon ab friihester Kindheit (siehe Kapitel
3 Padagogische Prinzipien) und eine besondere Wertschatzung ihres Rechts zur Partizipation
riicken das Kind also zwangsldufig in den buchstablichen Mittelpunkt des Bildungsgeschehens. Das
Kind als Bildungspartner ist wortwdrtlich ,, von zentraler Bedeutung”.

In den Einrichtungen von Kinderzentren Kunterbunt wird dieser Auftrag durch eine entsprechende
padagogische Haltung, die Interaktion mit und bezogen auf das Kind, die Gestaltung des padago-

1 Fthenakis, W.: Friih beginnen — die Familie als Bildungsort. Essen, 2014
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gischen Angebots der Kindertagesstiatte und die organisatorischen und strukturellen Rahmenbe-
dingungen in die alltagliche Handlungspraxis umgesetzt.

4.2 Unsere Bildungspartnerschaft mit den Eltern

Eltern haben einen immensen Einfluss auf die friihkindliche Entwicklung ihres Kindes — das ist
anhand nationaler und internationaler Studien mehrfach empirisch nachgewiesen.

,Das Leben der Eltern
ist das Buch in dem die Kinder lesen.”
(Aurelius Augustinus, 354 — 430 n. Chr.)

Mehrere Faktoren bestimmen dabei das Familienleben und die Entwicklungschancen des Kindes.
Die finanziellen Ressourcen der Familie, der Bildungsstand der Eltern oder auch die rdaumliche
Umgebung sind beispielsweise von Bedeutung. Am wichtigsten jedoch ist die Eltern-Kind-
Beziehung, also die Art und Weise wie Eltern und Kinder miteinander umgehen und interagieren.
Eine positiv gestaltete innerfamilidre Beziehung unterstiitzt ein Kind darin, seine Welt zu
entdecken, sich auszuprobieren und mit anderen Menschen in Kontakt zu treten.

Diese Unterstiitzung geht iiber den Rahmen der eigenen Familie hinaus, wenn es gelingt eine
Bildungspartnerschaft zwischen Eltern und anderen, auflerfamilidren Bildungsorten aufzubauen.
Denn die nehmen Einfluss darauf, was ihr Kind an diesem Bildungsort erlebt, welche sozialen und
kognitiven Erfahrungen es machen kann und welche Bildungsschwerpunkte gesetzt werden.
Kinderzentren Kunterbunt legt grofien Wert auf eine gelungene Bildungspartnerschaft mit den
Eltern und mochte im Rahmen dieser wichtigen Kooperation gemeinsam mit den Eltern einen am
Kind orientierten Bildungsprozess erarbeiten. Die Haltung gegeniiber den Bildungspartnern ist
gepragt von Akzeptanz, Wertschdtzung und Empathie und zeigt sich in der gelebten Bereitschaft
zum Umdenken.

Im Rahmen einer Bildungspartnerschaft iibernehmen die Beteiligten
gemeinsame Verantwortung (...).
Ziel ist es, kindliche Lern- und Entwicklungsprozesse
in all ihren Formen an den verschiedensten Orten wahrzunehmen, zu
verstehen und zu verbessern.
(Fthenakis, 2014 )

4.2.1 Die Eingewthnung als Grundlage der Bildungspartnerschaft

Um eine vertrauensvolle Basis fiir eine gute und stabile Bildungspartnerschaft aufbauen zu kénnen,
miissen sich die beteiligten Bildungspartner zunachst einmal kennenlernen. Das geschieht wahrend
der Eingewohnungszeit. Hier werden die Grundlagen fiir eine konstruktive, gleichberechtigte und
kindzentrierte Zusammenarbeit im Beziehungsdreieck ,Kind-Eltern-Fachkraft/Kindertagesstatte”
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gelegt (siehe Kapitel 4). Die Eingewohnung ist damit sowohl fiir das Kind, als auch fiir seine Eltern
und die beteiligte Fachkraft einer der wichtigsten Momente in der Kita-Zeit.

Fiir jede der drei Positionen ist der Anfang mit vielen Unsicherheiten verbunden. Deshalb achtet die
Einrichtung von Beginn an auch auf die Eltern und ihre individuellen Bediirfnisse.

Die Fragen, die im Raum stehen, miissen nach und nach durch einfiihlsames Erzédhlen, Nachfragen
und Erkldren, Informationen sammeln, Beobachten und Ausprobieren sortiert und geklart werden.
Dafiir plant die Einrichtung ein ausfiihrliches Aufnahmegesprach zu Beginn. Hier werden alle
wichtigen Informationen rund um die Kita bereitgestellt und die Eltern erzédhlen ihrerseits tiber ihr
Kind und die Familie. Die Kindertagesstitte begegnet der Familie mit ihren individuellen
Besonderheiten wertfrei, aber wertschatzend.

Was braucht unsere neue Familie von mir,
um hier gut anzukommen?

Wahrend des Verlaufs der EingewOhnung, also den ersten Wochen in der Einrichtung, stehen
Eltern und Bezugserzieherin in einem guten taglichen Austausch iiber den Verlauf der
Eingewohnung. Ziel ist es dabei, das Kind gemeinsam so durch die Transition zu begleiten, dass es
die Unterstiitzung bekommt, die es fiir sich bendtigt und die Verdanderung gut bewaltigen kann
(siehe Kapitel 5).

Wenn das Kind gut in der Kita ,angekommen” ist, betrachten wir ein Abschlussgesprach der
EingewOhnung als unerlasslich. In diesem Gesprach geht es nicht nur um die Reflexion der Einge-
wohnung des Kindes, sondern auch um einen Riickblick auf den gemeinsamen Start als Bildungs-
partner und die Erarbeitung einer Zukunftsperspektive.

4.2.2 Alltagliche Begegnung und Beziehungsgestaltung

Insgesamt ist die EingewShnung nur der Beginn einer Bildungspartnerschaft, die im weiteren
Verlauf insbesondere durch den alltdaglichen Austausch gepflegt wird. Deshalb nehmen freundliche
und mit knappen Tagesinformationen bestiickte Tiir- und Angelgesprache einen wichtigen
Stellenwert in der Kindertagesstitte ein. Sie gehoren bei der Ubergabe des Kindes in der Bring- oder
Abholzeit zum taglichen Standard. Ein ausfiihrlicherer Austausch zur Entwicklung des Kindes
findet anlassbezogen oder spatestens halbjahrlich in gemeinsamen Entwicklungsgesprachen statt.

4.2.3 Gruppenubergreifende Zusammenarbeit und elterliche Gremien

Die Gestaltung der Bildungspartnerschaft muss nicht zwangslaufig nur auf die Interaktion
zwischen einer Fachkraft und einer Familie bezogen sein. Es sind unzdhlige Gestaltungsformen
einer Bildungspartnerschaft denkbar, die eine ganze Gruppe von Eltern mit ihren Familien
einbeziehen.

Zusammenarbeit mit dem Elternbeirat

In jeder Kindertagesstdtte gibt es eine von den Eltern gewahlte Elternvertretung, den Elternbeirat.
Er hat die Aufgabe, die Bildungsarbeit in der Einrichtung zu unterstiitzen und die Zusammenarbeit
zwischen Kindertagesstatte, Elternhaus und Trager zu fordern. Haufig stehen Elternbeiréte auch als
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vertrauensvolle Ansprechpartner fiir die Eltern bereit, setzen sich fiir die Interessen der Kinder und
ihrer Eltern ein und fungieren als Sprachrohr zwischen Elternschaft und Einrichtung. Zusammen
mit der Einrichtungsleitung bilden sie somit auf Gesamteinrichtungsebene die
Bildungspartnerscharft.

Zusammenarbeit mit dem Rat der Tageseinrichtung

Als einziges Bundesland Deutschlands bestimmt Nordrhein-Westfalen zusitzlich zum Elternbeirat
zwei weitere Formen der Zusammenarbeit mit der Elternschaft. Zum einen wird die jahrliche
Elternversammlung vorgeschrieben, die alle Eltern von in der Einrichtung betreuten Kindern
umfasst und zum Informationsaustausch iiber padagogische oder personelle Themen dient . Zum
anderen tagt mindestens einmal im Jahr der sogenannte ,Rat der Tageseinrichtung” . Er setzt sich
aus Vertretern von Elternbeirat, Kita-Personal und Trager zusammen und berdt neben den
Grundsatzen der Bildungsarbeit auch strukturelle Rahmenbedingungen der Kita.

Als Fordervoraussetzungen fiir Kindertagesstitten sind beide Gremien verpflichtend einzuberufen
und konnen im Sinne der Bildungspartnerschaft genutzt werden, auf diversen Ebenen die
Weiterentwicklung der Bildungsarbeit in der Kindertagesstatte voranzutreiben.

Uber die Arbeit der festgesetzten Elterngremien hinaus kann die -einrichtungsweite
Bildungspartnerschaft mit Eltern auch in gruppeniibergreifenden Aktionen und Projekten gelebt
werden:

» mit Betreuungspersonal und Eltern zusammen Losungen fur Fragen der Kinder erarbeiten
(z.B. Exkursionen zu ortsansassigen Institutionen, Projekte und Aktionen im Sozialraum, ...),

» die Integration der einzelnen Familie in die Gemeinschaft der Kita anstreben, sowie
Begegnungen und Kommunikation der Familien untereinander ermoglichen, (z.B. Elterncafé,
Feste und Feiern, Elternecke, schwarzes Brett, Interessensgruppen, Elternwerkstatten ...)

» die aktive Beteiligung der Eltern im Kita-Alltag (z.B. Besuche am Arbeitsplatz der Eltern,
Hospitation der Eltern in der Gruppe, Eltern-Kind-AGs, Beteiligung mit Aktivitaten im
Gruppengeschehen, ...)

» Erziehungskompetenzen der Eltern starken und unterstutzen (z.B. Elternkurse und Vortrage,
Information und Beratung zu Fachdiensten, Erfahrungsaustausch der Eltern untereinander,
w.)

» die Entwicklungen in der Kindertagesstatte nach auBen transparent machen
(Offentlichkeitsarbeit im weitesten Sinn)

4.3 Bildungsorte im Sozialraum

Vielféltige Bildung zeichnet sich durch ein reichhaltiges Angebot an Bildungsimpulsen aus. Dieses
Angebot verschiedener Bildungsimpulse kann unter anderem auch durch eine Vielfalt der
Bildungsorte bereitgestellt werden.

Der Begriff der Bildungsorte meint in diesem Zusammenhang jeden Ort, an dem Bildung stattfindet
—nicht nur die herkdmmlichen Institutionen der Wissensvermittlung.
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Denn: Unter einem Bildungsbegriff, der neben den kulturellen auch die instrumentellen, sozialen
und personalen Kompetenzen? beinhaltet miissen im Grunde alle Orte des alltdglichen Lebens zum
Bildungsort erhoben werden.

Durch Bildung werden Menschen befihigt, sich mit der
dinglich-stofflichen Welt, mit den kleinen und grofien kulturellen
Errungenschaften der Menschheitsgeschichte, mit anderen
Menschen und mit sich selbst auseinanderzusetzen.
(Rauschenbach, 2013)

In den Kindertagesstiatten der Kinderzentren Kunterbunt finden regelmafliig Ausfliige statt, die
unterschiedlichste Bildungsorte zum Ziel haben. Dafiir muss der Ausflug weder besonders weit
weg fiihren, noch eine bestimmte Zeit lang dauern oder gar den erwachsenen Anspriichen an einen
unterhaltsamen Ausflugstag gentigen. Mit jedem Schritt vor die Haustiir erschlieffen sich Kinder
neue Bildungsorte und -erfahrungen. Wo sie einen Weg aus der Kita hinaus, hin zu einer solchen
Bildungserfahrung machen, sind die Kinder schon auf dem Ausflug.

4.3.1 Lernerfahrung an alltaglichen Bildungsorten

Alle Kompetenzen, die Kinder zum Umgang mit alltaglichen Dingen, sozialen Situationen und sich
selbst bendtigen, eignen sie sich vor allem durch praktisches Tun an. Schon die einfachste
Alltagssituation — wie beispielsweise der Einkauf beim Béacker fiir das gemeinsame Friihstiick in der
Kita — birgt vielféltigste Lernerfahrungen:

» Den Weg durch den Strafienverkehr zum Backer hin und wieder zuriick bewaltigen

» In der Backerei eine Warenauswahl treffen, die den Bediirfnissen der Gruppe gerecht wird
und dem Auftrag entspricht

» sich anstellen und weder selbst drangeln, noch die Erwachsenen sich vordriangeln lassen

» sich trauen und der Verkéuferin die Bestellung mitteilen

» Geld abzidhlen, ggf. Kassenzettel, Preis, Restsumme und Riickgeld vergleichen

» den Einkauf sicher zum Ziel transportieren

» der Gruppe erzdhlen, was man eingekauft hat

» den Dank der andern empfangen fiir den iibernommenen Dienst

»

Die beispielhafte Backerei, eine S-Bahn-Fahrt oder ein Waldspielplatz werden unter diesem
Bildungsverstandnis genauso zum Bildungsort erhoben wie klassische Bildungsorte (z.B. die
Biicherei, die ortliche Grundschule, ein Theater oder das Museum). Auftrag der Erzieherin ist es in
diesem Moment, Bildungserfahrungen zu ermoglichen und an erworbene Kompetenzen
anzukniipfen. Die Kinder erleben sich damit als aktive Gestalter ihrer (kulturellen) Umwelt und als
zunehmend selbststandig und verantwortlich in der Welt.

2 Rauschenbach, T.: Bildungsorte — Lernwelten. Alltagsbildung als Schliisselfrage der Zukunft. (Dossier:
Zukunft Bildung) Bundeszentrale fiir politische Bildung, 09.09.2013, Bonn.
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Neben diversen Lernerfahrungen und Wissensschatzen bieten die zumeist gut erreichbaren und
relativ nahe bei der Kita liegenden Bildungsorte auch den Bezug zwischen dem Kita-Alltag und der
realen Welt. Kinder, die aus dem Sprengelgebiet der Einrichtung kommen, erleben hier zudem die
Verkniipfung des heimatlichen Umfelds mit dem der Kindertagesstatte. Alltagliche Begegnungen
und Situationen werden nun unter einem Bildungsaspekt wahrgenommen und Lernerfahrungen so
nachhaltig verankert. Die Lernerfahrung und der damit verbundene Erfolg ist wiederholbar und
lasst sich somit verifizieren.

4.3.2 Lernerfahrungen im sozialen Umfeld

Das sozialrdumliche Umfeld der Kindertagesstitte bietet neben zahllosen technischen
Herausforderungen und organisatorischen Aufgaben auch eine Fiille an besonderen sozialen
Ereignissen und Konstellationen. Die aktive Teilnahme der Kindertagesstiatte am lokalen
Sozialleben ist daher ein wichtiger Zugang zu einem grofien Lern- und Erfahrungsfeld.

Ein besonderer Stellenwert kommt hier der generationeniibergreifenden Zusammenarbeit zu.
Wihrend die verschiedenen Generationen der Familie zu Hause zumeist nicht mehr im gleichen
Haushalt leben und der altersiibergreifende Kontakt strukturbedingt zuriickgeht, treffen in
Kindertagesstdatten und Seniorenzentren jeweils die Menschen einer Altersklasse zusammen.
Kooperationen = konnen fiir beide Seiten wertvolle, lebenswerte Momente und
entwicklungsrelevante Lernerfahrungen bieten, sowie den Bediirfnissen der Beteiligten
entgegenkommen.

Auch die - im Rahmen der Moglichkeiten — angemessene Beteiligung der Kindertagesstatte an
Sommer- und Strafienfesten, Laternenumzug, Mai-Feiertag, Weihnachtsmarkt oder anderen
traditionellen Feierlichkeiten der Ortsgemeinde kann als Lern- und Bildungsort genutzt werden.

Grundsatzlich sind im Sozialraum unterschiedlichste Kooperationen denkbar:

» Seniorenzentrum und Pflegeheim

» (z.B. gemeinsames Adventsbasteln, Vorleseoma, Patenschaften, Brieffreundschaften, ...)
»  Sport- und Musikvereine

» Unternehmen (insbesondere bei betrieblichen Kooperationspartnern

»  Arzte, Beratungsstellen und Therapeuten

»  Stadtbiicherei, Theater-/Kleinkunstbiihne

» Jugendamt und Stadtverwaltung

sowie weitere lokal spezifische Bildungsorte.

4.4 Kooperationspartner und Fachdienste

Die Einrichtungen der Kinderzentren Kunterbunt gGmbH verstehen sich als Teil der Ortlichen
Bildungsnetzwerke fiir Kinder und Familien und der 6rtlichen Netzwerke friiher Hilfen.

Jede Einrichtung nimmt Kontakt zu diversen Fachdiensten auf um die Einrichtung bekannt zu

machen, in Ortlichen Arbeitskreisen und Fachgremien eingebunden zu werden und weitere
Kooperationsmoglichkeiten zu erfragen.
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Die Zusammenarbeit mit den Fachdiensten erfolgt stets unter Einhaltung des Datenschutzes und
der Schweigepflicht.

Als Kooperationspartner iiblich sind:

» Das zustandige Jugendamt mit dem Ansprechpartner fiir den Bereich der
Kindertagesstatten sowie der insoweit erfahrenen Kinderschutz-Fachkraft
» Das zustandige Gesundheitsamt sowie medizinische Beratungsstellen
(z.B. Schrei-Ambulanz, Kinderarztlicher Notfalldienst, ...)
» Die Grundschulen im Sozialraum (teilweise erweitert durch Ansprechpartner
fiir mogliche schulvorbereitende Mafinahmen)
» Familienbildungsstatten und Familienzentren im Sozialraum
» Beratungsstellen (z.B. Ehe-/Paarberatung, Suchtberatung, Schuldnerberatung, ...)
»  Die Friihforderstelle und ihre angegliederten interdisziplindren Experten
» Das Sozial-Padiatrische Zentrum, ggf. Kinder- und Jugendpsychiatrische Praxen
» Koordinationsstelle fiir besondere kommunale Angebote fiir Kinder und Familien
(z.B. Familienbiiros, Kinder- und Jugendbiiro der Gemeinde, ...)

Kooperationspartner durch die Zugehorigkeit zu einem Betrieb oder besondere sozialraumliche
Angebote, die sich mit der Kita-Arbeit sinnvoll vereinbaren lassen, konnen erganzend
hinzukommen.

5 Transitionen und Ubergénge

Wihrend unseres ganzen Lebens begegnen wir Ubergangssituationen. Verdnderung gehort in
unserer heutigen Welt zum Alltag. Sie ist normal.

Veranderung bringt neue Chancen, neue Aufgaben, neue Erfahrungen und neue
Herausforderungen mit sich. Sie macht das Leben bunt und vielféltig, manchmal ein bisschen
schwerer aber letztendlich immer lebenswert.

,In einem wankenden Schiff fillt um,
wer stillsteht und sich nicht bewegt.”
(Ludwig Borne, dt. Schriftsteller)

Veranderung kann auf Einzelaspekte beschrankt eher beildufig passieren oder aber auch tiefgreifen
und wesentliche Teilbereiche menschlichen Lebens beeinflussen. Die Tragweite einer Veranderung
gibt vor, welche Auswirkungen sie auf den betroffenen Menschen hat und — im Fall der Kinder —
welche Anforderungen diese verdnderte Situation an die das Kind begleitenden Pddagoginnen
stellt.

Wir unterscheiden daher zwischen zwei Graden von Veranderung. Als Ubergang bezeichnen wir
die iiberschaubare Abwechslung von verschiedenen Tatigkeiten und Situationen im Alltag.
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Eine an den Bediirfnissen des Kindes orientierte Pddagogik setzt voraus, dass jedes Kind die
Gelegenheit hat, gut in Situation hineinzufinden und sich wieder daraus zu verabschieden. Das
verlangt von Seiten der Betreuerinnen eine zuverldssige und stimmige Organisation des
Tagesablaufs und des padagogischen Angebots.

Transitionen sind erwartete oder plotzliche Uberginge im
Lebenslauf, in denen das Individuum Lebensbereiche wechselt und
dabei Verinderungen in Status, Rolle und/oder Identitit erfihrt.
(Faust, 2013)

Transition meint den Wechsel von einer Lebensphase in eine andere. Transitionen sind damit
deutlich komplexer. Sie bringen tiefgreifende Veranderungen fiir die Betroffenen mit sich und sind
von hohen Anforderungen gekennzeichnet. (Niesel, 2008) Dazu gehoren beispielsweise Verande-
rungen der Lebensumwelt und der Identitat bzw. der sozialen Rolle.

Transitionen sind jeweils zeitlich begrenzt, konnen aber dicht aufeinander folgen oder auch
ineinandergreifen. Im Zeitfenster der stattfindenden Transition werden zahlreiche Anforderungen
an den betroffenen Menschen gestellt. Er muss sich innerhalb kurzer Zeit an eine neue Umgebung,
andere Interaktionspartner, veranderte Rollenbilder und -aufgaben und neuartige, herausfordernde
Tatigkeiten gewohnen. Einige der fiir die neue Situation erforderlichen Fahigkeiten sind moglicher-
weise noch gar nicht vorhanden und miissen zunéchst erlernt werden. Gleichzeitig gelten neue
soziale Regeln. Es werden unterschwellige und ausdriickliche Erwartungen an die Person heran-
getragen.

Die soziale und emotionale Leistungsfahigkeit steht deshalb genauso auf dem Priifstand wie
Wissen und technische Kompetenzen. Gleichzeitig fehlen wichtige Stabilitatsanker vergangener
Situationen, weil der in Transition begriffene Mensch Vertrautes aufgeben muss ohne bereits neue
Sicherheiten erlangt zu haben. Dabei empfindet er starke Emotionen und kann - je nach
Temperament — in inneren Stress und Anspannung geraten.

Ihre hohe Dichte an Entwicklungsaufgaben und Herausforderungen macht Transitionen zu
sensiblen Momenten menschlicher Entwicklung. Sie kénnen gut gelingen und erfolgreich verlaufen,
was sie zu besonders schonen und starkenden Erfahrungen machen kann. Transitionen bergen aber
ein schlechtem Verlauf auch ein Risiko nachhaltiger Verunsicherung und Frustration.

Damit den Maddchen und Jungen in den Einrichtungen der Kinderzentren Kunterbunt die erfolg-
reiche Bewaltigung dieser komprimierten Lernprozesse gelingt, werden insbesondere diese bedeut-
samen Ubergénge von Lebensphasen — abhéngig von der Art des Wechsels und den individuellen
Bediirfnissen der betroffenen Personen — individuell und sensibel gestaltet.

Die folgenden Abschnitte stellen die konzeptionellen Grundgedanken zu Ubergingen und
Transitionen in der Kindertagesstatte dar. Sie werfen zudem einen Blick auf erfolgreiche Gestaltung
von Ubergangssituationen im padagogischen Alltag und die Stabilisierung von in Transition
befindlichen Eltern und Mitarbeitern.
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Stufen

Wie jede Blute welkt und jede Jugend
Dem Alter weicht, bliht jede Lebensstufe,
Bluht jede Weisheit auch und jede Tugend
Zu ihrer Zeit und darf nicht ewig dauern.

Es mul3 das Herz bei jedem Lebensrufe
Bereit zum Abschied sein und Neubeginne,
Um sich in Tapferkeit und ohne Trauern
In andre, neue Bindungen zu geben.

Und jedem Anfang wohnt ein Zauber inne,
Der uns beschitzt und der uns hilft, zu leben.
Wir sollen heiter Raum um Raum durchschreiten,
An keinem wie an einer Heimat hangen,
Der Weltgeist will nicht fesseln uns und engen,
Er will uns Stuf' um Stufe heben, weiten.
Kaum sind wir heimisch einem Lebenskreise
Und traulich eingewohnt, so droht Erschlaffen,
Nur wer bereit zu Aufbruch ist und Reise,
Mag lahmender Gewthnung sich entraffen.
Es wird vielleicht auch noch die Todesstunde
Uns neuen Rdumen jung entgegen senden,
Des Lebens Ruf an uns wird niemals enden...
Wohlan denn, Herz, nimm" Abschied und gesunde!

(Hesse, 1972)
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5.1 Eingewdhnung - Transition von der Familie in die Kita

Der Start in der Kita bedeutet fiir viele Kinder die erstmalige Entfernung von den vertrauten
Bezugspersonen zu Hause, das erste Zurechtfinden in einer vollkommen neuen Umgebung und die
erste Auseinandersetzung mit Gleichaltrigen.

Er ist eine sensible Phase, die nicht nur fiir das Kind, sondern fiir alle Beteiligten eine Menge
Ungewissheiten und Neuerungen bringt. Um Kinder und ihre Familien beim Eintritt in diesen
neuen Lebensabschnitt gut zu begleiten, arbeiten wir mit einer bindungssensiblen und
individualisierten Eingew6hnung.

,Bindungssensibel” heifit, dass die vertrauensvolle Beziehung des Kindes zur Bezugsperson im
EingewOhnungsprozess berticksichtigt wird. Es kann sich behutsam auf eine neue Bezugsperson in
der Kita einlassen und dann die familidre Bezugsperson fiir den Zeitraum des Kitabesuchs ohne
Stressempfinden entbehren.

,Individualisiert” meint, dass Ablauf, Dauer und Gestaltung der Eigewohnung auf jedes Kind mit
seinen Bediirfnissen zugeschnitten und seiner besonderen Situation angepasst wird. Dabei
orientieren wir uns am wissenschaftlich erprobten Eingewohnungsverfahren , Miinchner Modell”,
dessen Rahmenstruktur einer Eingewohnung im Folgenden naher beschrieben wird.

9.1.1 Bedeutung der Eingewthnung

Neben der Wiederaufnahme der Berufstitigkeit, die fiir viele
Eltern mit dem Eintritt des Kindes in die Kita einhergeht,
Offnen sich Eltern (oft zum ersten Mal) einer pidagogischen
Fachkraft gegeniiber.

Mit einem Mal kommt ein neuer, familienexterner Einfluss in
den engen Rahmen der eigenen Familie.

Die Eltern erleben sich in der Bildungspartnerschaft mit den
Kolleginnen der Kindertagesstitte anders, als in der Partner-
und Eltern-Kind-Beziehung.

Plétzlich reden AufSenstehende mit, wenn es um Erziehungs-
und Entwicklungsfragen geht.

Das Familienleben verdffentlicht sich ein kleines Stiick.

Unter Eingewohnungszeit verstehen wir den Prozess des Kennenlernens und Vertrauenfassens
zwischen Familie, Einrichtung und Kindergruppe. Hauptsachlich sind das die ersten Wochen, die
ein Kind in einer Gruppe verbringt.

Neben dem Kind selbst ist auch die Familie im Moment der Eingewohnung in Transition begriffen.
Auch fiir Eltern ist die Aufnahme ihres Kindes in die Kindertagesstatte etwas Neues und durchaus
mit Unsicherheit verbunden.

Um den Ubergang gut zu gestalten, soll allen Beteiligten die Mdglichkeit gegeben werden,
behutsam und allmdhlich in die neue Situation hineinzuwachsen. Aufgabe der
Eingewohnungsgestaltung ist es deshalb, allen Beteiligten die Moglichkeit zu geben, sich aktiv mit
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der neuen Situation auseinander zu setzen, sich kennen zu lernen und zu lernen diese
Umbruchsituation positiv zu bewaltigen. Alle Beteiligten haben Anspruch darauf, dass ihre Gefiihle
und ihre Bed{irfnisse ernst genommen werden.

5.1.2 Ablauf der Eingewthnung

Das ,Miinchner Modell” kennt fiinf Phasen, die wahrend einer EingewOhnung durchlaufen
werden. Sie bilden den grundlegenden Rahmen und beinhalten konkrete Handlungshinweise fiir
die padagogische Praxis (Winner & Erndt-Doll, 2009).

Phase 1 Phase 2 Phase 3 Phase 4 Phase 5
. Kennen- Sicherheit Vertrauen Auswerten
Vorbereiten ) i
lernen gewinnen fassen reflektieren
Kernzeit der Eingew6hnung

Von diesem Rahmen abgesehen richtet sich die Eingewohnung nach den individuellen
Bediirfnissen des Kindes. Ganz konkret bedeutet das, dass das Kind Signale dafiir gibt, wann ein
ndchster Schritt gemacht wird. Es zeigt seinen Bezugspersonen, wenn es bereit fiir die nédchste
Aufgabe ist. Auf diese Art gestaltet es den Transitionsprozess mit und bewaltigt die Eingewohnung
aktiv in der fiir dieses Kind richtigen Dynamik. Die EingewShnung selbst ist damit eine zentrale
Lern- und Bildungszeit wichtiger sozial-emotionaler Kompetenzen.

Unser Eingewohnungsmodell sieht eine sanfte, gestaffelte Eingew6hnung {iber einen Zeitraum von
mindestens zwei Wochen vor. Wahrend dieser Zeit lernt das Kind neben den elterlichen und
familidren Bezugspersonen die Betreuerinnen der Einrichtung, d.h. insbesondere die zugeordnete
Bezugserzieherin, als neue vertrauenswiirdige Bezugsperson kennen.

,Bezugserzieherin” kann bei uns jede ausgebildete padagogische Betreuungsperson sein. Wir
beschranken diese verantwortungsvolle Aufgabe nicht allein auf Gruppenleitung oder Fachkrifte,
sondern {iibertragen sie ebenso an Kinderpflegerinnen oder anderweitiges ausgebildetes
padagogisches Personal.

Phase 1: Vorbereiten
Es gibt einiges zu tun, bevor ein Kind in die Kita kommt. Neben dem Vertragsabschluss und der

Wie Eltern ihre Rolle als sicherer Hafen gut einnehmen kénnen, erliutert ihnen die
Bezugserzieherin vor Beginn der Eingewdhnung.
Sie leitet die Eltern ebenfalls dazu an eine aufmerksame Zuriickhaltung einzunehmen,
die dem Kind Unterstiitzung bei — aber moglichst wenig Ablenkung von —
seiner Auseinandersetzung mit dem Gruppengeschehen bietet.

Die Erzieherin berdit, wenn Begleitpersonen der Eingewohnung bei sich selbst Unsicherheit
beziiglich ihres Verhaltens mit dem Kind verspiiren — etwa, weil das Kind weint oder sehr
viel Kontakt zum Elternteil sucht.

Gemeinsam werden dann Rituale und Ubergangsobjekte besprochen, die dem Kind dabei
helfen sich einzufinden und dem Erwachsenen Handlungssicherheit geben.

Die Sicherheit, die fiir die erwachsene Begleitperson geschaffen wird, erlebt das Kind als
Sicherheit fiir sich.



Planung des Kita-Starts spielt die umfassende Information eine wichtige Rolle fiir alle Beteiligten.
Eltern informieren sich tiber Einrichtungsbesichtigungen, Flyer, Elternabende und Gesprache mit
den Betreuerinnen und der Einrichtungsleitung vor Ort. Das Kollegium erhélt die wichtigsten Infos
zu der neuen Familie bei den Treffen vor Ort und kann alle Fragen im personlichen Gesprach
klaren.

Fiir das Kind kann eine Schnupperwoche in der Einrichtung, der regelmafsige Besuch einer in der
Kita angebotenen Spielgruppe, die Teilnahme an Festlichkeiten und Feiern der Kita und das
gemeinsame Spiel mit Kindern der Einrichtung ein Weg sein, um sich eine Vorstellung dariiber zu
machen was es in der Kita erwartet und sich darauf vorzubereiten.

Phase 2 — Kennenlernen (ca. 4 bis 8 Tage)

In den ersten Tagen besuchen die Kinder mit einer familidren Bezugsperson unsere Einrichtung fiir
zwei bis drei Stunden. In diesen Tagen hat das Kind Zeit, in Anwesenheit von Mama, Papa oder
einer anderen familidren Bezugsperson die neue Umgebung in der Kita zu erkunden und sich zu
erschlieffen. Wichtig ist, dass die aus der Familie teilnehmende Bezugsperson iiber den Zeitraum
der ganzen Eingewohnung nicht wechselt.

Durch die vertraute Person sicher begleitet begibt sich das Kind auf eine abenteuerliche Erkun-
dungstour. Es ist auf den sicheren Hafen der Bezugsperson angewiesen, um sich auf die
Erkundungsreise im unbekannten Terrain zu begeben. Damit es sich sicher fiihlen kann, muss der
begleitende Erwachsene diese Sicherheit ausstrahlen.

Die Eltern nutzen die ersten Tage der Eingewohnung um den Umgang der Betreuerinnen mit den
Kindern zu beobachten, Fragen zu stellen und den Ablauf der Kindergruppe im Dabeisein und
Mitmachen kennenzulernen (siehe Kapitel 4).

Ein neues Kind erfahrt in dieser Kennenlernzeit, dass die Erzieherin in der Krippen-/Kindergarten-
gruppe jene Rolle tibernimmt, die bislang die Eltern ausgefiihrt haben. An den anderen Kindern
kann es beobachten, dass die Erzieherin fiir eine sichere und wohlige Umgebung sorgt. Sie warnt
vor Gefahren, trostet bei Angst oder Verletzungen und ist Ansprechpartner der Kinder in jeder
Situation. Der Kindergruppe als Vorbild kommt deshalb eine zentrale Bedeutung in der
Eingewohnung zu. Kinder lernen hier ko-konstruktiv von den Kindern.

Phase 3 — Sicherheit gewinnen (ca. 4 bis 8 Tage)

Nach einer guten Kennenlernphase hat die Erzieherin schon allerhand Wissen iiber das neue Kind
erlangt, das ihr nun die aktivere Kontaktaufnahme und Gestaltung des Miteinanders vereinfacht.
Die Eltern nehmen sich jetzt starker zuriick und iiberlassen der Erzieherin Aufgaben, die zunachst
ihnen vorbehalten waren. Erzieherin und Kind spielen, essen, interagieren miteinander unter dem
zustimmenden Blick der Eltern, die ihrem Kind so weiterhin Motivation und Bestdtigung zu-
kommen lassen.

Auch mit der Kindergruppe nimmt das neue Kind — und die Gruppe mit ihm — mehr und mehr
Kontakt auf. Das Kind erlebt am Beispiel der anderen, dass man sich in der Einrichtung wohl und
geborgen fiihlen kann. Es erkennt die Rollen und Regeln im Verhalten der anderen Kinder und
lernt in der sozialen Gemeinschaft. Die Kindergruppe wird daher in die Eingewohnung aktiv
einbezogen und daran beteiligt, das neue Kind in die Gruppe aufzunehmen und willkommen zu
heifsen.

Sobald ein neues Kind die bevorstehenden Ereignisse (z.B. im Tagesablauf) voraussehen kann, ist
eine wichtige Voraussetzung geschaffen um Sicherheit zu erfahren. Das Kind weifS was passiert und
kann sich darauf einstellen. Es kann Vertrauen aufbauen und bald auch Alleingange wagen.
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Phase 4 — Vertrauen fassen

Wann das Kind zu einem ersten Alleingang in der Gruppe bereit ist, ist von Kind zu Kind sehr
unterschiedlich. Als Richtwert empfiehlt das ,Miinchner Modell” eine Trennung etwa in der dritten
Woche.

Oft kann allerdings, bei gutem Verlauf der ersten Tage, schon am vierten Tag ein erster Trennungs-
versuch stattfinden. Die Zeit, in der Eltern und Kind getrennt sind, ist dabei auf maximal eine halbe
Stunde begrenzt. Sollte ein Kind am sechsten Tag noch nicht so weit sein, dass es sich von Mama
oder Papa trennen kann, bleibt die Bezugsperson eben noch weitere Tage mit im Gruppenalltag bis
es zum ersten Trennungsversuch kommt.

Je nach Reaktion des Kindes wahrend der Abwesenheit der Bezugsperson wird iiber den weiteren
Verlauf der Eingew6hnung entschieden. Fiihlt das Kind sich trotzdem wohl und sicher, wird die
Zeitdauer der Trennung stetig verlangert. Wenn das Kind noch starke Sehnsucht nach der Bezugs-
person hat und im Gruppenalltag alleine zu unsicher ist, werden weitere Tage eingeraumt bevor die
ndchste Trennung stattfindet wird.

Geborgenbheit finden:

Um an einem neuen Ort Geborgenheit zu finden muss das Kind dort Menschen antreffen, die auf
seine individuellen Bediirfnisse eingehen und proaktiv eine Beziehung zu ihm aufbauen.

Von fundamentaler Bedeutung ist hier die Anschlussfahigkeit der in der Kita erlebten
Bezugsperson mit der familidren Bezugsperson. Diese Anschlussfahigkeit wird als
Bildungspartnerschaft bezeichnet. Sie zeigt sich im gegenseitigen Vertrauen, in einem ehrlichen
Interesse und ko-konstruktiver Zusammenarbeit aller am Bildungsprozess beteiligten Personen
zum Wohl des Kindes (siehe Kapitel 6.1). Auftrag der Erzieherin ist es dabei, die Bediirfnisse und
Wiinsche der Eltern in Bezug auf die EingewShnung abzufragen und auf sie einzugehen. Im
Wissen, dass sich auch die Familie des Kindes in einer Ubergangssituation befindet, werden also
auch fiir die Erwachsenen unterstiitzende Methoden zur Bewaltigung der Transition erarbeitet.
Tagliche Ubergabegespriche, Zwischenberichte, Fotos und Filmausschnitte ihres Kindes sowie eine
angenehme Wartesituation fiir Eltern kénnten Beispiele dafiir sein.

Zeitlicher Rahmen:

Genau wie den Zeitpunkt der Trennung bestimmt auch iiber die Dynamik und Dauer der Einge-
wohnung in allererster Linie das Kind selbst. Sie dauert so lange an, bis das Kind volles Vertrauen
zur Bezugserzieherin gefasst hat und ist stets nur so intensiv, wie das Kind es verarbeiten kann.
Dazu gehort zundchst ein ausreichend weiter zeitlicher Horizont. Kindern fillt es grundsatzlich
leichter sich auf die neue Situation einzulassen, wenn im Vorfeld genug Zeit da ist um sich auf die
Veranderung einzustellen. Auflerdem nimmt eine grofsziigige Planung fiir Kind, Eltern und
Betreuungspersonal den Druck, wenn geniigend Zeit fiir ein behutsames Ankommen in der
Einrichtung vorgehalten wird. Zur zeitlichen Planung gehort aufSerdem, dass wahrend oder nach
der Eingewohnung keine Urlaube von der Familie geplant und andere, weitreichende
Veranderungen (z.B. Umzug, Geburt eines Geschwisterchens, ...) bei der Vereinbarung des
Startzeitpunkts in der Kita berticksichtigt werden.

Ausreichende Zeit bedeutet auch, dass die mit dem Kind beauftragten Bezugspersonen sich Zeit fiir
dieses Kind nehmen konnen. Das verlangt eine gute Planung des Gruppendienstes, damit die
Bezugsperson sich ganz der neuen Familie zuzuwenden kann.

Dass es dieses Vertrauen fassen konnte und die Bezugserzieherin als solche annimmt, zeigt ein
Kind durch die weitestgehend uneingeschrankte Mitteilung seiner Bediirfnisse und die Bereitschaft,
sich von der Betreuerin trosten zu lassen.
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Phase 5 — Auswertung und Abschluss

Erst wenn das der Fall ist, gilt die Eingewohnung des Kindes als abgeschlossen. Der kritische
Ubergang — die Transition von der Betreuung im Elternhaus in die institutionelle Betreuung — ist
geschafft, das Leben als Krippen- oder Kindergartenkind startet durch.

Die Eingewohnung ist fiir die Eltern dann zu Ende, wenn auch sie guten Gewissens und mit
umfassendem Wohlbefinden ihr Kind in die Betreuung der Einrichtung {ibergeben. Von der
Bezugserzieherin gefithrte Protokolle iiber den Verlauf der Eingewohnung und tadgliche
Ubergabegespriche helfen dabei, das Kind Schritt fiir Schritt in diese neue Lebenswelt zu entlassen
und Sicherheit in der Rolle als Eltern eines Krippen- oder Kindergartenkindes zu erlangen.

Im Abschlussgesprach nach der Eingewohnung greift die Bezugserzieherin alle wesentlichen
Fragen und die Befindlichkeit der Eltern auf und geht sensibel darauf ein. Zusétzlich zur
Auswertung der EingewOhnungszeit dreht sich das Gesprach auch um eine Riickmeldung zur
bisherigen Zusammenarbeit und verfasst eine gemeinsame Zukunftsperspektive fiir die
Bildungspartnerschaft zwischen Kind, Eltern und Kindertagesstatte bzw. Fachkraft.

5.2 Von der Krippe zum Kindergarten — Wechsel fur die groBen Kleinen

Mit dem dritten Lebensjahr kommen viele Kinder in den Kindergarten. Einige wachsen aus der
Krippe heraus und werden von Krippenkindern zu Kindergartenkindern. Fiir andere bedeutet das
erstmals eine Betreuung aufierhalb der eigenen Familie. Sie durchlaufen dann den im vorausgehen-
den Kapitel beschriebenen Eingewohnungsprozess.

In jedem Fall bringt der Kindergartenbesuch viel Neues, Abenteuerliches und Schénes mit sich.
Selbst robuste Krippenbesucher sind mit dieser neuen Umgebung herausgefordert. Plotzlich sind
sie wieder ,, die Kleinen” und miissen sich in einer deutlich grofiere Kindergruppe orientieren. Mehr
Selbststandigkeit ist gefragt, denn die Erzieherinnen miissen sich um mehr Kinder kiimmern und
das einzelne Kind ist starker gefordert fiir seine Interessen, Wiinsche und Bediirfnisse einzustehen.

Damit der Wechsel von der Krippe in den Kindergarten gut gelingt, begleiten wir diesen Ubergang
sensibel in unseren Kitas. Zur gezielten Vorbereitung gehort insbesondere die Selbststandigkeit und
Verantwortungsiibernahme der Kleinen. Wichtige Fertigkeiten, die bald routinemiflig klappen
sollten, werden hier gemeinsam eingetiibt und entsprechen zudem dem wachsenden Autonomie-
wunsch der Kinder.

Erganzend kann die Kindertagesstétte altersspezifische Angebote fiir die Grofsen bereitstellen —
zum Beispiel , die Kindergartenbande” als Pendant zur Vorschule, eine Kindergartenbesichtigung
mit den bald wechselnden Krippenkindern, Besuche der Kindergartenkinder in der Krippe,
gemeinsame Morgenkreise und Patenschaften zwischen Groff und Klein. Auch der Austausch
zwischen alter und neuer Bezugsperson, gemeinsame Gesprache mit den Eltern und die
Thematisierung des Ubertritts im Alltag der Kindergruppe gehodren dazu.

Bei unseren Einrichtungen, die sowohl Kinderkrippen- als auch Kindergartengruppen in ihrem
Haus betreuen, kann diese Ubergangsgestaltung weitaus vertiefter stattfinden als wenn Kinder die
Einrichtung zum Kindergartenbesuch verlassen miissen. In diesem Fall findet die Vorbereitung
schwerpunktmafiig in der eigenen Krippe statt.
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5.3 ,...und dann bist Du ein Schulkind!” — vom Kindergarten zur Grundschule

Der Eintritt ins Schulleben markiert fiir viele Kinder und ihre Familien einen ganz neuen
Lebensabschnitt. Wahrend é&ltere Kinder und Jugendliche die Schule als den , Ernst des Lebens”
wahrnehmen und ihr haufig mit gemischten Gefiihlen gegeniiberstehen, iiberwiegt bei Kinder-
gartenkindern noch die Vorfreude auf den bevorstehenden Wechsel. Sie sind unheimlich stolz, dass
sie bald zu ,,den Grofien” gehoren.

Vorschulkinder entwickeln unzédhlige Phantasien dariiber, wie die Schule wohl sein wird. Stolz,
Hoffnungen und nervenkitzelnde Vorfreude mischen sich aber auch hier mit vagen Unsicherheiten
und ggf. auch leisen Befiirchtungen.

Alle an der Bildungspartnerschaft Beteiligten sind in der Verantwortung, dem Kind diese wichtige,
chancenreiche und nicht ganz einfache Transition zu erleichtern. Thre Aufgabe besteht darin,

a) den Erwerb aller fiir die Transition und die neue Lebensphase relevanten Fahigkeiten zu
unterstiitzen (Kompetenzerwerb unterstiitzen).

b) dem Kind dabei zu helfen, eine zuversichtliche Vorstellung dariiber zu entwickeln, was es in
der Schule erwartet (Informationen bereitstellen).

c) Stabilitdt und Sicherheit wahrend der Transition zu gewdhren (einen sicheren Hafen bieten).

5.3.1 (Schul-)Jrelevante Kompetenzen erwerben

Klassischerweise findet in Kindertagesstatten eine sogenannte , Vorschule” statt, welche die Kinder
auf den Schulbesuch vorbereiten soll. In den Einrichtungen von Kinderzentren Kunterbunt sehen
wir davon ab technische Fahigkeiten zu vermitteln, welche die Kinder in der Schule lernen (lesen,
schreiben, rechnen).

Stattdessen steht fiir uns der Erwerb derjenigen Kompetenzen im Mittelpunkt, die Kinder brauchen
um den Schulalltag gut bestehen zu konnen. Dazu gehoren unter anderem

» die Fahigkeit zur Kontaktaufnahme mit anderen Kindern

» die Fahigkeit der eigenen Meinung, Ansicht und auch Unsicherheit Ausdruck zu verleihen

» die Fahigkeit und der Mut, Fragen zu stellen

» die Fahigkeit, Gesprache mit zu verfolgen und sich daran zu beteiligen

» die Fahigkeit sich Auftrage merken zu kénnen

» eine gute Koordination zwischen Auge und Hand, sowie der Handmotorik

» die Fahigkeit in Phasen des konzentrierten Arbeitens eintreten zu konnen und sich in
Pausen gezielt zu entspannen

» der Mut vor einer Gruppe und zunéachst fremden Erwachsenen zu sprechen

» die Fahigkeit, Ursache-Wirkung-Zusammenhiange nachvollziehen und erkldren zu konnen.

Diese Kompetenzen erlernen Vorschulkinder nicht nur wahrend einer gezielten Vorschulzeit,
sondern den ganzen Kindergartentag lang. ,Vorschularbeit” bedeutet deshalb vor allem, grofse
Kindergartenkinder in die Verantwortung zu nehmen, ihnen in der Komplexitit angemessene
Mitgestaltungs- und Ausdrucksmoglichkeiten bereit zu stellen, sie zum Hinterfragen, Erzahlen und
Mitdenken einzuladen und ihnen die Erfahrung ermdglichen, dass sie selbst ihre eigene Situation
beeinflussen und verandern kénnen.
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Der Abschied der Vorschulkinder in die Schule kurz vor Schuljahreswechsel ist fiir angehende
Grundschiiler eine wesentliche Stiitze, um den Lebensabschnitt , Kindergartenzeit” hinter sich zu
lassen und ganz und gar in die neue Rolle schliipfen zu kénnen.

5.3.2 Informationen zum Schulleben bereitstellen

Das Wissen dartiber , was auf mich zukommt”, ist stets ein wichtiger Stabilitdtsanker in jeder neuen
Situation. Kindern geht es da nicht anders als Erwachsenen. Sie haben ein grofles Interesse daran,
was die Schule und der Schulalltag im Einzelnen bedeuten und mochten sich gerne eine konkrete
Vorstellung von diesem neuen Lebensbereich machen.

Hilfreich sind dafiir Gesprache iiber die Schule, ein Besuch dort oder eine Grundschullehrerin, die
in die Einrichtung kommt. Die Grundschule wird hier zum engen Kooperationspartner des Kinder-
gartens.

Auch Erfahrungsberichte von élteren Geschwisterkindern oder ehemaligen Kindergartenkindern
sind fiir die angehenden Schulkinder wichtige Informationsquellen. Im Sinne einer ko-
konstruktiven Angebotsgestaltung konnen Vorschiiler das Gesprach mit den , Experten” selbst
vorbereiten und mit ihren Fragen moderieren.

5.3.3 Einen sicheren Hafen bieten

Ab dem Beginn der Schule besuchen die neuen Grundschiiler den Kindergarten nicht mehr. Von
wenigen Besuchen abgesehen lassen sie den Kindergarten damit ein fiir alle Mal hinter sich. Umso
starker sind sie darauf angewiesen, andernorts den sicheren Hafen zu finden, den sie fiir die neue
Herausforderung so dringend benétigen.

Nattirlich ist die Familie hier der wichtigste Riickzugsort und Stabilitdtsanker. Ein gemeinsamer
erster Schultag, die Begleitung auf dem Schulweg in den ersten Tagen, eine Mutter die das Kind
nach der Schule abholt und ein ehrlich interessierter Austausch iiber die Erlebnisse bei der
gemeinsamen Mahlzeit helfen Kindern dabei, sich leichter in der neuen Situation zurechtzufinden.
Eltern konnen hier unermessliche Hilfe leisten, indem sie fiir die Begeisterung, den Arger, die
Unsicherheit, die Freude und das Mitteilungsbediirfnis ihres Kindes mit aufrichtigem Interesse
begegnen.

5.4 Sanfte Ubergange im Kita-Alltag gestalten

Neben den grofien Verdanderungen, die als Transitionen das Leben bereichern und herausfordern,
gibt es auch zahllose kleine Veranderungen und Uberginge. Der Alltag jedes Menschen ist voll von
sich abwechselnden Tatigkeiten, Plananderungen und Neuigkeiten.

Um sie sinnvoll zu strukturieren bildet sich jeder Mensch eine Vorstellung dariiber, was er wann
und wie tun mochte. Bei selbstgeplanten Wechseln konnen wir uns sehr gut im Vorfeld darauf
einstellen und schaffen den Ubertritt von der einen in die andere Tatigkeit problemlos. Sobald eine
andere Person, eine Gruppe oder auch eine Veranderung der Situation die Fithrung tibernimmt und
einen Tatigkeitswechsel vorgibt, kann der Wechsel irritierend sein. Die Person ist mehr oder
weniger plotzlich und ohne grofse eigene Mitbestimmungsmaoglichkeit gefordert, sich auf die
Anderung einzulassen und angemessen damit umzugehen.
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Wiahrend Erwachsene schon einige Kompetenzen dafiir erworben haben, wie sie — geplant oder
unverhofft — gut von einer Situation in die ndchste wechseln kénnen, sind Kinder diesbeziiglich
noch auf mehr Unterstiitzung angewiesen. In den Kindertagesstitten von Kinderzentren
Kunterbunt wird daher darauf geachtet, angenehme Uberginge zwischen verschiedenen
Tatigkeiten und Tagesabschnitten zu gestalten.

Grundsatzlich orientiert sich der Tagesablauf der Krippe und des Kindergartens an den
Bediirfnissen der Kinder in der entsprechenden Altersklasse. Mahlzeiten, Ruhe- und Wachphasen
sowie Aktivititen und Konzentration fordernde Tatigkeiten finden da Platz, wo sie gemafs dem
natiirlichen Bio-Rhythmus der Kinder Sinn machen. Die zum jeweiligen Zeitpunkt angebotene
Aktivitat entspricht dann grofitenteils dem ohnehin vorhandenen Bediirfnis der Kindergruppe.

Der Tagesablauf ist verbindlich vereinbart und wird im padagogischen Alltag eingehalten. Die
Kinder wissen so bald, was wann in der Gruppe passiert und stellen sich auf diesen Ablauf ein.
Eventuelle Abweichungen zu besonderen Anldssen kommunizieren die Betreuerinnen ausreichend
vorher und in verstandlicher, nachvollziehbarer Art und Weise an die Kindergruppe.

Im Tagesablauf enthaltene Wechsel, z.B. zwischen Freispiel und Morgenkreis, werden von den
Betreuerinnen benannt und mit den Kindern gemeinsam Rituale vereinbart, die diesen Wechsel
ankiindigen, ihn gestalten und ihm Regelmafigkeit verleihen.

Wahrend der Wechselphase bereiten die Betreuerinnen die Kinder inhaltlich und atmospharisch auf
die néchste folgende Tatigkeit vor. Sie sind auch wahrend der Wechselphase selbst fiir die Kinder
als Ansprechpartner verfligbar und gehen auf die besonderen Bediirfnisse einzelner und der
Gruppe in angemessener Art und Weise ein.

5.5 Ubergange fur Erwachsene

Nicht nur Kinder brauchen eine gute Ubergangsgestaltung — auch Erwachsene erleben eine gute
Begleitung in Transitionsprozessen als hilfreich und unterstiitzend.

In unseren Kindertagesstitten erleben verschiedene Erwachsene diverse Transitionsprozesse:

Eltern — die ihre Kinder erstmals in der Kindertagesstitte in die Betreuung geben, sind mit einer
wichtigen Transition befasst. Sie erhalten Begleitung und Unterstiitzung durch aufmerksames und
zugewandtes Betreuungspersonal, das die Befindlichkeit der Eltern aufgreift und sie in den Ein-
gewohnungsprozess einbezieht.

Neue Kollegen — gerade ein beruflicher Neuanfang kann viele Chancen, aber auch schwierige
Herausforderungen beinhalten. Hilfreich sind hier verbindliche Leitlinien, wie die Dinge funk-
tionieren, was von wem erwartet wird, wie die Arbeitsweise der Einrichtung, der Kollegen und des
Tragers ist. Die padagogische Rahmenkonzeption, ein Organisationshandbuch des Tragers und
diverse Einrichtungsspezifische Regelungen geben hier Halt und Orientierung.

Neue Aufgaben — immer wieder wechseln Kollegen in neue Funktionen. Sie steigen zur Stell-
vertretung oder zur Einrichtungsleitung auf, iibernehmen das Amt des Hygiene- oder Sicher-
heitsbeauftragten oder die Anleitung einer Praktikantin... Um auch diese Veranderungen gut und
stressfrei schaffen zu konnen, stellt der Trager interne Schulungen und Fortbildungsmoglichkeiten
bereit und verfiigt {iber ein strukturiertes Einarbeitungskonzept. Alle wichtigen Ansprechpartner
sind klar benannt und nehmen sich Zeit fiir Riickfragen, Anliegen, Wiinsche und Unsicherheiten.
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6 Gesundheit und Wohlbefinden

Der Begriff der Gesundheit umfasst weit mehr als die Abwesenheit von Krankheiten bei einem
Menschen. Die Weltgesundheitsorganisation WHO definiert sie als Zustand von vollkommenem
korperlichen, seelischen und sozialen Wohlbefinden (WHO, 2013).

Dieses Wohlbefinden soll in den Einrichtungen der Kinderzentren Kunterbunt gGmbH so weit wie
moglich Realitdt und fiir alle am Bildungsprozess Beteiligten erfahrbar werden.

Das seelische und geistige Wohlbefinden jedes Kindes ist ein Anliegen der vorliegenden Rahmen-
konzeption, die nicht nur dem gesetzlichen Forderauftrag von Kindertageseinrichtungen?
entspricht, sondern auch verbindliche Handlungsrichtlinien fiir die forderliche Bildung und
Erziehung und ein wohltuendes Umfeld in den Kindertagesstitten der Kinderzentren Kunterbunt
beschreibt.

Im Bereich psychischen und physischen Wohlbefindens ist der Schutzauftrag der
Kindertagesstatten ein wesentliches Merkmal von ernsthafter institutioneller Fiirsorge fiir das
Kindeswohl.

Um das Wohlbefinden der betreuten Kinder insbesondere im Bereich der korperlichen Gesundheit
zu gewabhrleisten, legt Kinderzentren Kunterbunt Wert auf ein durchdachtes Sicherheitskonzept,
verfiigt {iber ein fiir den Kita-Bedarf angepasstes Hygienekonzept und verfolgt ein altersgemaéfes
Erndhrungskonzept.

6.1 Schutzauftrag bei Gefahrdung des Kindeswohls

Das Wohl des Kindes zu schiitzen ist nicht nur menschliche und moralisch-ethische Pflicht einer
Kindertagesstatte, sondern ein gesetzlich verankerter Auftrag der Offentlichen und freien
Jugendhilfe (§8a SGB VIII).

Eine Kita muss zundchst eine forderliche Bildung, Betreuung und Erziehung der Kinder in der
Einrichtung anbieten. Gleichzeitig hat sie aber auch eine Verantwortung {iiber den eigenen
Bildungsauftrag hinaus. Der Schutzauftrag der Kindertagesstiatte verpflichtet sie auch ein
Augenmerk darauf zu legen, dass dem uneingeschréankten Kindeswohl keine Gefahr durch das
(hausliche) Umfeld droht.

Mit dem Schutzauftrag iibergibt der Staat, der im Rahmen seines staatlichen Wachteramts tiber die
Pflege und Erziehung der Eltern wacht (Art. 6 GG), eine grofie Verantwortung an die 6ffentlichen
Einrichtungen. Als diejenige, die taglich und sehr direkt mit den Kindern und Familien im Kontakt
stehen, sollen die Padagoginnen und Padagogen sensibel darauf achten, dass das Kindeswohl jedes
Kindes gewdhrleistet ist.

Die Betreuungseinrichtung wird so zum Erfiillungsgehilfen des Jugendamts, welches die Rechte des
Kindes auf eine gewaltfreie und forderliche Erziehung gegeniiber dem Elternrecht sicherstellt,
indem es im Falle einer (drohenden) Kindeswohlgefahrdung aktiv wird.

Von einer Kindeswohlgefdhrdung ist die Rede, wenn:

,das korperliche, geistige und seelische Wohl eines Kindes durch das Tun oder Unterlassen
der Eltern oder Dritter gravierende Beeintrichtiqungen erleidet, die dauerhafte oder

3§22 SGB VIII
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zeitweilige Schidigungen in der Entwicklung des Kindes zur Folge haben bzw. haben kinnen
(Kindler, Lillig, Bliiml, Meysen, & Werner, 2006).”

Werden dem Personal der Kindertagesstatte gewichtige Anhaltspunkte fiir eine bereits vorliegende
oder drohende Kindeswohlgefahrdung bekannt, nimmt es nach Riicksprache mit der Qualitats-
leitung Kontakt mit dem zustandigen Jugendamt (bzw. der insoweit erfahrenen Fachkraft) auf. Sie
berit die Kindertagesstatte zum weiteren Vorgehen.

Die konstruktive Zusammenarbeit mit den Eltern ist gleich nach dem Wohlbefinden des Kindes
dringendes Anliegen aller am Losungsprozess Beteiligten. Gemeinsam mit ihnen sollen
Mafsnahmen erarbeitet werden die dazu dienen, das Wohl des Kindes umgehend sicherzustellen
und die (drohende) Gefdhrdung abzuwenden.

Zur Sicherstellung des Schutzauftrags schliefst der ortliche Trager der Jugendhilfe jeder Kita eine
Schutzvereinbarung mit Kinderzentren Kunterbunt fiir die Einrichtung ab. Darin sind konkrete
Verfahrensschritte und Ansprechpartner benannt.

Fiir den ganzen Vorgang — von der Beobachtung kritischer Merkmale bis hin zu den dufiersten
Mafsnahmen des Familiengerichts - liegt ein schriftlicher Prozessablauf in der Einrichtung vor, iiber
den jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter zu Beginn seiner Tatigkeit bei Kinderzentren
Kunterbunt jahrlich belehrt wird.

Um eine Gefahrdung des Kindeswohls - insbesondere im Bereich des sexuellen Missbrauchs - durch
das Einrichtungspersonal auszuschlieflen, beschiftigt Kinderzentren Kunterbunt ausschliefllich Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter mit einwandfreiem polizeilichem Fiihrungszeugnis (§ 72a I SGB VIII).
Zur Einstellung muss das aktuelle erweiterte Fiihrungszeugnis vorgelegt werden.

6.2 Erndhrungskonzept

Dass das korperliche und seelische Wohlbefinden eines Menschen mafsgeblich davon abhéangt was
er zu sich nimmt, ist langst kein Geheimnis mehr.

Gerade in den ersten Lebensjahren ist eine gesunde und ausgewogene Erndhrung von
fundamentaler Bedeutung fiir eine gute korperliche Entwicklung und geistige Fitness. Neben der
bloflen Nahrungsaufnahme werden hier auch grundlegende Mafistdbe fiir das Erndhrungs- und
Konsumverhalten im weiteren Leben festgelegt und zahlreiche sozial-emotionale, kulturelle und
intrapersonale Kompetenzen gebildet.

Das Erndhrungskonzept der Kinderzentren Kunterbunt gGmbH richtet sich daher bei der
Zusammenstellung der Mahlzeiten nach den Empfehlungen der Deutschen Gesellschaft fiir
Ernahrung (DGE). Der Speiseplan orientiert sich an der Bremer Checkliste. Die verwendeten
Lebensmitte]l kommen frisch oder schockgefrostet von zertifizierten Lieferanten und sind
grofitenteils von Bio-Qualitat.

Neben der Speiseplangestaltung beinhaltet das Erndhrungskonzept auch die Gestaltung von
Mahlzeiten und Nahrungsaufnahme als sozial-emotionalen Lernsituationen in einem (inter-)
kulturellen Kontext. Es begreift Geschmacksbildung, Essen und Trinken als eine hochst personliche
- und gewissermaflen intime - Angelegenheit, die einen respektvollen Umgang der
Bildungspartner miteinander fordert und angemessenen Raum fiir Individualitat lasst.
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6.3 Hygienekonzept

Kindertagesstatten sind als Gemeinschaftseinrichtungen einer besonderen Verpflichtung zur Ein-
haltung geeigneter Hygienemafinahmen unterworfen. Das spiegelt sich in den unterschiedlichsten
Bereichen der taglichen Arbeit vor Ort wider:

» In der Kiiche miissen Hygienerichtlinien fiir die Gemeinschaftsverpflegung eingehalten
werden, um Keimverbreitung, Verderben und Lebensmittelvergiftungen vorzubeugen.

» Beim Wickeln und Toilettengang der Kinder ist darauf zu achten, dass die personliche
Korperhygiene des einzelnen Kindes genauso gelingt, wie die Sauberkeit der Sanitar-
anlagen, die Flachen- und Arbeitsmitteldesinfektion oder auch der Arbeitsschutz der
Mitarbeiter.

»  Auch Krankheitserreger gelangen — schon allein aufgrund der Personenanzahl der Kinder,
Eltern und Mitarbeiter — in grofier Menge in die Einrichtung. Um die Ausbreitung von
ansteckenden Krankheiten durch Viren, Bakterien oder Parasiten zu verhindern muss
besonders auf den Infektionsschutz geachtet werden.

Um jeder dieser Herausforderungen im Bereich Hygiene gerecht zu werden, arbeiten die Ein-
richtungen der Kinderzentren Kunterbunt gGmbH nach einem auf den Alltag der Kindertages-
statten zugeschnittenen Hygienekonzept. Dem liegen die einschlagigen Gesetzestexte (Lebens-
mittelhygiene-Verordnung LMHYV, Infektionsschutzgesetz IfSG, EU Lebensmittelhygienerecht
HACCP Verordnung) zugrunde.

Jede Kindertageseinrichtung muss mindestens eine Person des Betreuungsteams als
Hygienebeauftragte stellen. Sie hat den Auftrag, die jahrliche Hygieneschulung zu besuchen und
ihrerseits das Team nachzuschulen. Die Hygienebeauftragte {iberwacht und koordiniert die
Einhaltung der Hygienerichtlinien in der Kita und steht als Ansprechpartner bei Fragen zur
Hygiene als interner Experte zur Verfiigung.

6.4 Sicherheitskonzept

Als Pendant zum Hygienekonzept gibt das Sicherheitskonzept der Kinderzentren Kunterbunt
Aufschluss dariiber, welche sicherheitsrelevanten Aspekte rund um die Kindertagesstitte bedacht
werden und welche Mafinahmen zu deren Sicherstellung ergriffen werden miissen.

Das Sicherheitskonzept umfasst den Brandschutz der Kindertagesstdtte, Betriebsersthelfer und
Erste Hilfe am Kind, die Gefdhrdungsbeurteilung in der Einrichtung anhand strukturierter
Kontrollbogen, Unfallvermeidung, Gesichtspunkte der Aufsichtspflicht im Zusammenhang mit
Sicherheit, sowie Aspekte des Arbeitsschutzes und der Arbeitssicherheit.

Ziel des Sicherheitskonzepts ist es, Unfdlle und Sicherheitsrisiken in der Kindertagesstitte zu
vermeiden und iiber das richtige Verhalten in Notsituationen zu informieren, sowie geeignete
Notfalliibungen anzubieten.

Dazu gehort neben allen technischen und organisatorischen Vorschriften auch, in der
padagogischen Arbeit Kinder auf Risiken und Gefahren aufmerksam zu machen. Kinder sollen sie
erkennen und einschédtzen konnen und einen respektvollen, aber angstfreien Umgang damit
erlernen.
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Vergleichbar mit der Position des Hygienebeauftragten wird auch ein Sicherheitsbeauftragter in
jeder Kindertagesstatte bestellt. Die zustiandige Person ist Ansprechpartner auf dem Gebiet der
Sicherheitsférderung und unterstiitzt die Einrichtung bei ihren sicherheitsférdernden Aufgaben. Sie
hat im Bereich der Pravention eine beobachtende und beratende Funktion in der Einrichtung und
nimmt an der jahrlichen Sicherheitsschulung des Tragers teil.

Um eine sichere Umgebung fiir Kinder, Besucher und Personal in der Kita sicherzustellen, arbeitet
jede Einrichtung mit diversen Expertenstellen fiir Sicherheit und Unfallvermeidung zusammen.
Dazu gehoren Kooperationen mit dem Betriebsérztlichen Dienst, dem TUV und der Unfallkasse,
dem Ortlichen Gesundheitsamt und weiteren beratenden externen Organisationen und
Institutionen.

7 Padagogische Qualitat und Qualitatssicherung

Diverse nationale und internationale Forschungen und wissenschaftliche Untersuchungen haben
hinreichend belegt, dass der Bildungsfortschritt des Kindes und der Erfolg padagogischer
Bildungsarbeit mafigeblich von der Qualitit der Bildungsprozesse und deren strukturellen und
kontextuellem Rahmen beeinflusst werden.

Deshalb legen wir einen besonderen Fokus auf die Qualitdt unserer Bildungsarbeit in den
Dimensionen der Struktur-, Prozess- und Tragerqualitdat und stellen eine Auswahl an geeigneten
Qualititssicherungsmainahmen zu deren Uberpriifung zur Verfiigung.

Mittelpunkt unserer Qualitatsiiberlegungen ist dabei immer das einzelne Kind. Deshalb muss sich
die in den Kindertagesstatten geleistete padagogische Arbeit in ihrer Qualitat daran messen lassen,
ob sie die vielfaltigen kindlichen Bediirfnisse angemessen berticksichtigt und das Wohlbefinden
und die Entwicklung des Kindes fordert.

Zur Erfiillung des Bildungsauftrags liegen in den folgenden Qualitdtsstandards zur Strukturqualitat
vor, die den landesspezifischen Bestimmungen und Bildungsvereinbarungen der Bundeslander fiir
Kindertagesstatten entsprechen.

Die Prozessqualitdat beschreibt die Interaktion der Akteure der Kindertagesstitte untereinander,
wiahrend die Tragerqualitdt Informationen iiber den institutionellen Rahmen im Hintergrund der
Kita bereitstellt.

7.1 Strukturqualitat

Die Strukturqualitit umfasst die Rahmenbedingungen, die als strukturelle Komponenten die
Bildungs- und Erziehungsarbeit in der Einrichtung umgeben. Die zugrundeliegenden Standards
setzen sich aus Vorgaben zusammen, die durch die Beteiligten im weitesten Sinne definiert werden.
So finden hier die relevanten bundesweiten Verordnungen, die Bildungsvereinbarungen der
Bundeslander und deren landerspezifische gesetzlichen Grundlagen zur Kindertagesbetreuung,
sowie tragereigene Standards fiir das strukturelle Erscheinungsbild Berticksichtigung.
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Als bundesweit anerkannter Trdager von Kindertageseinrichtungen verpflichten wir uns den
gesetzlichen Vorgaben von Bund und Landern und respektieren die landerspezifischen Mindest-
anforderungen.

Die im Folgenden aufgefithrten Bereiche struktureller Qualitit sind Bundesland spezifisch
formuliert und auf die jeweiligen Anforderungen abgestimmt.

7.1.1 Gruppengrole

Unsere Kindertagesstatten in Nordrhein- Westfalen verfiigen {iber drei unterschiedliche
Gruppenformen, die im Gesetz zur frithen Bildung und Forderung von Kindern
(Kinderbildungsgesetz — KiBiz) beschrieben werden. Dabei orientiert sich die Gruppenstarke, also
die Anzahl und die Altersstruktur der betreuten Kinder, an der Gruppenform und den dafiir
festgelegten Standards (§19 KiBiZ).

Das NRW-Gesetz zur frithen Bildung und Foérderung von Kindern (KiBiZ) gibt Eltern die
Moglichkeit, die Betreuungszeiten fiir IThr Kind flexibel zu gestalten. Dabei werden sie bei
Kinderzentren Kunterbunt von den Leitungskrédften in den Tageseinrichtungen und dem
Belegungsservice in der Verwaltung freundlich beraten. Grundsatzlich stehen drei verschiedene
Gruppenformen zur Auswahl:

Gruppenform I

In dieser Gruppenform werden zwanzig Kinder im Alter von zwei Jahren bis zur Einschulung
betreut. Hierbei soll die Anzahl der Kinder im Alter von zwei Jahren je Gruppe mindestens vier,
aber nicht mehr als sechs Jahre betragen.

Gruppenform II
In der Gruppenform II werden zehn Kinder im Alter von unter drei Jahren betreut.

Gruppenform III
Diese Gruppenform bietet eine Betreuung fiir bis zu 25 Kinder ab dem Alter von drei Jahren.

Fiir jede der dargestellten Gruppenformen konnen die Familien eine wochentliche Betreuungszeit
von 25, 35 oder 45 Stunden buchen.

7.1.2 Personalausstattung

Nicht nur die Anzahl der betreuten Kinder bemisst sich an der Gruppenart; sie bedingt auch ganz
wesentlich die Personalausstattung der einzelnen Gruppe und der Einrichtung als Ganzes, die sich
im Personal-Kind-Schliissel anzeigen lasst.

Neben den Personalstunden spielt die Qualifikation der Betreuerinnen und Betreuer eine
entscheidende Rolle.
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Personal-Kind-Schliissel

Der Personal-Kind-Schliissel beschreibt das Verhiltnis zwischen des Betreuungsumfangs der
Kinder und den Personalstunden. Den altersspezifischen Bediirfnissen der betreuten Kinder wird
insoweit Rechnung getragen, als diese in der Gruppenart durch die zuldssige Kinderzahl pro
Gruppe beriicksichtigt sind.

Die Beschreibung der Gruppenformen in der Anlage zu § 19 KiBiz ist die Basis fiir die Ausstattung

der Angebotsstruktur in der Einrichtung. Das bedingt einen flexiblen Einsatz des padagogischen
Personals in der Einrichtung.
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Wochentliche | Gruppenform I Gruppenform II Gruppenform III
Betreuungszei
t
Insgesamt 25 e 2 Fachkrafte, e 2 Fachkrafte, e 1 Fach- und 1
Stunden insgesamt 55 insgesamt 55 Erganzungskraft,
Fachkraftstunde FKS insgesamt 27,5
n Fachkraftstunden
e 15 sonstige und 27,5
o 125 sonstige Personalkraftstu Erganzungskraftstun
Personalkraftsun nden den
den einschliefSlich
einschliefslich Freistellung e 10 sonstige
Freistellung Personalkraftstunde
n einschlieflich
Freistellung

Insgesamt 35
Stunden

2 Fachkrafte,
insgesamt 77
Fachkraftstunde
n

17,5 sonstige
Personalkraftstu
nden
einschliefdlich

Freistellung

2 Fachkrafte,
insgesamt 77
FKS

21 sonstige
Personalkraftstu
nden

einschliefslich
Freistellung

1 Fachkraft und !
Erganzungskraft,
insgesamt 38,5
Fachkraftstunden
38,5
ERganzungskraftstu
nden

und

14 sonstige
Personalkraftstunde
n einschliefslich
Freistellung

Insgesamt 45
Stunden

2 Fachkrifte,
insgesamt 99
Stunden
Fachkraftstunde
n

22, 5 sonstige
Personalkraftstu
nden
einschliefdlich

Freistellung

2 Fachkrifte,
insgesamt 99
FKS

27 sonstige
Personalkraftstu
nden

einschlieflich
Freistellung

1 Fachkraft und 1
Erganzungskraft,
insgesamt 49,5
Fachkraftstunden
und 49,5
Erganzungskraftstun
den

18 sonstige
Personalkraftstunde
n einschliefslich
Freistellung
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Qualifikation Personal

In unseren Kindertagesstitten achten wir auf umfassend ausgebildetes und gut qualifiziertes
Personal. Dafiir stellen wir unseren Mitarbeitern interne Schulungseinheiten und ein festes
Fortbildungsbudget zur Verfiigung; wir achten aber auch bei der Einstellung auf eine gute
berufliche Grundausbildung und die im Kindertagesbetreuungsgesetzt festgeschriebene,
notwendige fachliche Eignung.

Als Gruppenleitungen beschiftigen wir in den Gruppenformen I und II staatlich anerkannte
Erzieherinnen und Erzieher, staatlich anerkannte Heilpadagoginnen und Heilpadagogen sowie
staatlich anerkannte Heilerziehungspflegerinnen und Heilerziehungspfleger Sozialpadagogen oder
Absolventen anderer padagogischer Fachrichtungen.

In der Gruppenform III  beschiftigen wir als Ergadnzungskrifte Kinderpflegerinnen und
Kinderpfleger, Sozialassistentinnen und Sozialassistenten, Heilerziehungshelferinnen und
Heilerziehungshelfer, Krippenerzieherinnen und Krippenerzieher oder Personen mit einer
vergleichbaren Ausbildung.

7.1.3 Raumlich-materielle Ausstattung

Eine angenehme rdaumliche Umgebung und vielfédltige Materialausstattung betrachten wir als
wichtige Voraussetzung fiir kindliches Explorations- und Lernverhalten. Deshalb legen wir bei der
Ausstattung unserer Kitas grofien Wert auf attraktiv gestaltete Funktions- und Nutzbereiche, sowie
qualitativ hochwertige und zertifizierte Materialien und Mdbel.

a) Raummatrix

Unseren Krippengruppen steht ein grofiziigiger Gruppenraum zur Verfiigung. Als Anhaltspunkt
gelten hier 4,5 m2 Bodenflache pro Kind, so dass sich die Gruppenraume in einer Grofienordnung
von rund 45 m2 bewegen. Meist angegliedert liegt der Gruppennebenraum mit einer Flache von 18-
24 m2. Aufierdem ist jede Krippengruppe noch mit einem zusatzlichen Schlafraum, ebenfalls 18 — 24
m?2 ausgestattet. Hier finden die Krippenkinder ihren eigenen Schlafplatz fiir die Mittagsruhe.

In den Gruppenformen I und III stellen wir jeweils einen Gruppenraum (ca.45 m2) und einen
Nebenraum (18-24 m2) mit einer Gesamtflache von rund 68 m2 zur Verfiigung.

Die Gruppenform I ist zusatzlich noch mit einem gruppenbezogenen Raum zur Differenzierung der
Arbeit z. B. fiir das Ruhen und Schlafen ausgestattet. (18- 24 m2 ) Auch wenn die Gestaltung und
Aufteilung von Intensiv- und Ruherdumen je nach Einrichtung variiert, steht jedem
Kindergartenkind die Moglichkeit einer Mittagsruhe zur Verfiigung.

Funktionsbereiche integriert jede Einrichtung entsprechend ihren raumlichen Gegebenheiten und
dem padagogischen Schwerpunkt der Kita. In jedem Fall ist sichergestellt, dass unterschiedliche
Funktionsbereiche in der padagogischen Arbeit definiert werden konnen — in eigenen, zusatzlichen
Raumen oder integriert in den Gruppen-, Neben- oder Mehrzweckraum. Die Funktionsraume
konnen Forschen, Musik, Bewegung, Atelier, Werkstatt, Sprache - Literacy, Bauen und
Konstruieren, Rollenspiel, Entspannung, Ruhen, Mensa und Kiiche, Medien und Technologien zum
Thema haben.

Die bespielbare Freifliche im Auflenbereich grenzt — aufler in wenigen baulich nicht anders
moglichen Einzelfdllen - direkt an die Einrichtung an. Er beinhaltet beispielsweise den Sand- und
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Wasserspielbereich,  Gelegenheiten =~ zum  Klettern  und  Turnen,  unterschiedliche
Bodenbeschaffenheiten und -beldge, offene Frei- und Fahrflichen und fest installierte, TUV-
gepriifte Spielgerdte. Mit einer ansprechenden Topographie und der Verwendung von
Naturmaterialien mochten wir das Aufiengelande moglichst naturnah und harmonisch gestalten.

In der Einrichtung stehen ein eigener, altersgemafs gestalteter Pflege- und Sanitidrbereich fiir
Kinder zur Verfiigung. Die Sanitaranlagen fiir Personal und Besucher sind jeweils separat und nach
Moglichkeit barrierefrei gestaltet.

Fiir die direkt in der Kindertagesstatte geleistete Verwaltungs- und Leitungstatigkeit steht der
Einrichtungsleitung ein eigenes Leitungsbiiro zur Verfiigung. Je nach Grofse der Einrichtung ist ein
weiterer Raum fiir Eltern- und Mitarbeitergesprache vorhanden; andernfalls finden diese ebenfalls
im Leitungsbiiro statt.

Das Personal findet im Personalraum Eigentumsfacher, Garderoben, oft eine kleine Teekiiche und
Platz fiir Pausen oder die Vorbereitungszeit.

Im Kiichenbereich werden die Lebensmittel — je nach Belieferungssystem — frisch zubereitet,
teilweise zugekocht oder in einem Convectomaten schonend fiir die Mahlzeiten der Kinder
aufbereitet. Meist angeschlossene Lagerflichen ermdglichen eine Aufbewahrung der Lebensmittel
nach HACCP-Standards (siehe Kapitel 6.3 Hygienekonzept) und kurze Wege fiir die in der Kiiche
anfallenden hauswirtschaftlichen Arbeiten.

Neben dem Lebensmittellager steht ein eigener Lagerraum fiir sonstige hauswirtschaftliche Gerate
und Mittel zur Verfiigung. Spielsachen und Material fiir die pddagogische Arbeit erhalten ebenfalls
gesonderte Abstellflichen, um die Ubersichtlichkeit des Spielangebots in den Gruppen zu erhalten
und die Ordnung in der Einrichtung zu vereinfachen.

Eigene Abstellflichen fiir Kinderwigen bieten Eltern einen grofieren Komfort beim Bringen und
Abholen der Kinder. Da bei der Auszeichnung dieser Flichen bewusst auf freie Fluchtwege
geachtet wird, tragen sie zudem zur Sicherheit von Kindern und Mitarbeitern bei.

b) Raumgestaltung

Nicht nur die Auswahl und Zusammenstellung der verfiigbaren Raume, auch die eigentliche
Raumgestaltung leistet einen wesentlichen Beitrag zur kindlichen Bildung und Entwicklung. Um
das gewadhrleisten zu konnen, orientieren wir uns in der Ausstattung und Ausgestaltung der
Raumlichkeiten an den Bediirfnissen der Kinder.

Bei der Raumgestaltung achten wir auf helle, einladende Raumlichkeiten, die Kinder in ihrem
Spiel- und Kommunikationsverhalten stimulieren und Wohlbefinden ausstrahlen. Zwischen
Kindern und raumlicher Umgebung entwickelt sich ein interaktiver Dialog. Er findet Ausdruck in
der Materialvielfalt, diversen Funktionsbereichen, einem stimmigen Farbkonzept und
ansprechendem Freiraum auf der einen Seite; und kindlicher Raumaneignung, Mitgestaltung und
der Balance zwischen Aufbewahren und Verandern durch die Kinder auf der anderen Seite.

In der Méblierung und dem Angebot von Spiel- und Materialressourcen achten wir auf Asthetik
und in jeder Einrichtung auf eine einheitliche Linie im individuellen Gestaltungskonzept. Die
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Kinder erleben dies stimulierend und beruhigend und werden zur Sorgfalt und Behutsamkeit
angeregt.

Unsere Mobel fertigen Fachbetriebe fiir die Moblierung von Kindertagesstitten, die auf gut
vertrdagliche Werkstoffe und umweltbewusste Herstellung achten und mit den notwendigen
Sicherheitsvorschriften (wie Schwerentflammbarkeit, abgerundete Kanten, Klemmschutz,
Spaltmafe, etc.) vertraut sind.

Spielmaterial bestellen wir bei namhaften Firmen, die qualitativ hochwertige und gut verarbeitete
Spielsachen herstellen. Bei der Ausstattung der Einrichtung und der einzelnen Gruppe legen wir
ein besonderes Augenmerk darauf, altersgeméafie Spielsachen anzubieten und vor allem
Mindestaltersgrenzen zu beriicksichtigen. Auswahl und Angebot des Spielzeugs finden auf der
Grundlage von padagogischen Uberlegungen statt, so dass hier von einem differenzierten und
padagogisch hochwertigen Bestand ausgegangen werden kann.

Eine detaillierte Darstellung des Raumangebots jeder Einrichtung findet sich im jeweiligen
Hauskonzept. Gegebenenfalls ist bei einzelnen Héausern der Bestands- oder Denkmalschutz zu
berticksichtigen.

7.1.4 Zeitressourcen

Der Zeitaufwand der tdglichen Bildungs- und Erziehungsarbeit unserer Mitarbeiter in den
Kindertagesstatten besteht nicht nur aus der Arbeitszeit am Kind. Um gute padagogische Arbeit
vorbereiten und leisten zu konnen, Entwicklungsschritte von Kindern gezielt beobachten und
Gesprache mit Eltern, Fachdiensten und im Fachkollegium fithren zu konnen, ist eine dafiir
vorgesehene Mehrzeit notwendig.

Diese Vorbereitungszeit rdaumen wir unserem Personal ein, indem wir sie in die
Personalberechnung einfliefen lassen. Ausreichende Personalstunden (bzw. zusitzliche
Mitarbeiter) ermoglichen es den Fachkréften, sich zeitweise aus dem Gruppenalltag herauszuziehen
und wichtige Aufgaben zu erledigen. Dazu zdhlt neben den genannten Téatigkeiten auch das die
Besprechung im Kleinteam der Gruppe, Teamsitzungen der Einrichtung oder die Anleitung von
Praktikanten. (NRW keine Angaben zur Vorbereitungszeit)

Personalausfall durch Krankheit, Fortbildung oder interne Veranstaltungen werden im
Anstellungsschliissel berticksichtigt.

Die Einrichtungsleitung ist von der Gruppenleitung freigestellt und zdhlt entsprechend im
Anstellungsschliissel. Die Freistellung dient dabei nicht ausschliefSlich der Konzentration auf
Leitungsaufgaben, sondern stellt auch einen Mehrwert fiir die padagogische Arbeit in den Gruppen
dar, die durch praxisnahe Begleitung und Anleitung der padagogischen Mitarbeiter durch die
Leitung, gruppeniibergreifende padagogische Angebote und gegebenenfalls Springertatigkeit der
Einrichtungsleitung.
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7.1.5 Stabilitat von Betreuung

Das kindliche Bediirfnis von Sicherheit und Stabilitat gilt als eine der wichtigsten Grundlage fiir
das Wohlbefinden des Kindes und damit einer gelungene Bildungsarbeit in der Kita. Deshalb ist es
wichtig, die grofstmogliche Stabilitat in der Betreuung der Kinder zu gewahren.

Unter einer stabilen Betreuungssituation verstehen wir das gesamte Erleben des Kindes in der
Einrichtung, das durch Verdnderung bewegt wird. Sie ist durch zahlreiche, fiir sich genommen
mehr oder weniger stark beeinflussbare Einzelfaktoren bestimmt; in ihrer Gesamtheit erlauben sie
es allerdings ein konstantes Setting aufzubauen und die Stabilitit der Betreuung fiir das einzelne
Kind aufrecht zu erhalten:

Erwachsene Bezugspersonen

Wichtiger Bezugspunkt sind neben der Kindergruppe und den Spielkameraden des Kindes auch
die Padagoginnen. Wir setzen uns deshalb dafiir ein, unser Personal langfristig zu halten und durch
eine faire und aufgeschlossene Mitarbeiterpolitik den Kindern ihre liebgewordenen
Bezugspersonen zu erhalten. Im Fall von Personalwechseln liegt uns die Gestaltung eines guten
Ubergangs sehr am Herzen. Dabei gilt es immer 6fter die Balance zwischen schnellen Lésungen
und einer tragfahigen, langfristig vertretbaren neuen Mitarbeiterin zu meistern. Unser Fokus liegt
auch in diesem Prozess darauf, ausschliefslich fachlich qualifiziertes und empathisches Personal fiir
die Begleitung der uns anvertrauten Kinder zu finden — selbst wenn das manchmal eine Zeit des
Wartens und Uberbriickens bedeutet.

Vertrautes Umfeld

Neben dem Gruppenpersonal diirfen andere wichtige Ankerpunkte der Kinder in der Einrichtung
nicht vergessen werden: Vertraute Rituale geben Orientierung im Tagesablauf und stellen eine
vorhersehbare Regelmafsigkeit dar. In der gut bekannten Umgebung der Krippen- oder
Kindergartengruppe haben die Kinder Handlungssicherheit durch beliebte Spielsachen und
Aufenthaltsorte.

Kindergruppe und Freunde
Die Kindergruppe als solche und insbesondere die guten Spielkameraden und Freunde sind von
zentraler Bedeutung in der Stabilitit der Betreuungssituation. Das Kind erlebt sich als Teil eines
Ganzen, kennt seinen Wert fiir die Gruppe und weifs, in welcher Rolle es sich befindet. Eine
gemeinsame Werte- und Normenvereinbarung mit klaren Regeln und Absprachen gibt Sicherheit
und Handlungsorientierung.

Stark fiir Verinderung

Gleichzeitig sehen wir uns dem Auftrag verpflichtet, Kinder aus einer sicheren stabilen Umgebung
heraus auch fiir Veranderungen stark zu machen (siehe Kapitel 3). Das kann nur gelingen, wenn
das System dynamisch bleibt, Neuerungen zuldsst und Verdnderung auf kindgerechte Art und
Weise thematisiert. Im Sinne einer ko-konstruktiven Bildung mochten wir deshalb
Veranderungsprozesse dialogisch begleiten und auf der Grundlage von Geborgenheit und
Sicherheit Neues wagen (siehe Kapitel 5).
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7.1.6 Strukturierung des Betreuungsablaufs

Um die oben bezeichnete Stabilitit gewdhrleisten zu konnen, strukturieren wir den
Betreuungsablauf des einzelnen Kindes anhand grundsétzlicher und auf den Einzelfall bezogener
padagogischer Uberlegungen. Individualisierte entwicklungspsychologische, padagogische sowie
gruppendynamische Aspekte finden bei der Eingliederung in der Kindergruppe und in der
Angebotsplanung Berticksichtigung.

Durch die Alltagsgestaltung in der Kindertagesstatte ist der Betreuungsablauf fiir die
Gesamtgruppe verldsslich strukturiert und organisiert. Gleichzeitig ist der Tagesablauf durchsetzt
mit kindsspezifischen Aktionen, kindlicher Eigeninitiative und Gestaltungsfreiraum fiir die
Erfiillung der individuellen Bediirfnisse der Kinder.

7.2 Prozessqualitat

Mit der Prozessqualitdt werden die moglichen Interaktionsformen im Beziehungsgeflecht innerhalb
der Einrichtung und die Interaktion zu den relevanten aufienliegenden Beteiligten beschrieben.

Im Allgemeinen beziehen sich die prozessualen Aspekte von Erziehungsqualitdt auf die taglichen
Erfahrungen des Kindes mit der Fachkraft. Die Interaktion zwischen der betreuenden Fachkraft und
dem Kind, die in unterschiedlichsten Lernsituationen vollzogen wird, verdient deshalb besonderes
Augenmerk. Neben dieser Dimension der Fachkraft-Kind-Interaktion berticksichtigt Prozessqualitat
aber auch die Interaktionen der Kinder und der Fachkrifte jeweils untereinander, die Interaktion
zwischen Fachkraften und Eltern sowie die Interaktion der Einrichtungsleitung mit dem Tréger als
wesentliche  Bestandteile  qualitativer = Betreuung und Elemente eines gelungenen
Bildungsprozesses.

Aufgabe und Verantwortung des Tragers ist es, prozessuale Konzepte fiir die einzelnen Inter-
aktionsbereiche zu entwickeln und die notwendigen Ressourcen zu deren Umsetzung zur
Verfiigung zu stellen. Die Organisation von Bildungsprozessen bestimmt die Standards
padagogischer Qualitit (Fthenakis, Bildung neu definieren und hohe Bildungsqualitdt von Anfang
an sichern. , 2009).

7.2.1 Qualitat der Erzieher-Kind-Interaktion

Jeder Interaktion, welche die Fachkraft mit dem Kind eingeht, ist von ihrer wertschédtzenden und
dem Kind in jeder Hinsicht positiv gegeniiberstehenden Haltung gepragt. Die in den vorherigen
Kapiteln definierte, ko-konstruktive Haltung der Fachkraft und das Bild vom Kind als aktiver
Gestalter seiner Bildung und Entwicklung finden Umsetzung in der alltdglichen Interaktion und
werden hier bewusst gelebt (siehe Kapitel 2).

Das Verhalten der Fachkraft lasst sich als achtsam und liebevoll, aufmerksam, offen und verant-
wortungsvoll unterstiitzend beschreiben. Es zeichnet sich aus durch haufige, aktive Interaktion und
aktive Zuwendung des Erziehers zum Kind und eine dialogische Gestaltung von padagogischen
Situationen, Bildungserfahrungen und -prozessen in den verschiedensten Bildungsbereichen. Diese
Erfahrungen finden in einem geeigneten Rahmen statt, fiir dessen Bereitstellung die Fachkraft
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verantwortlich ist und in dem die beteiligten Akteure als gleichberechtigte Bildungspartner
handeln.

Die Fachkraft schafft durch Mimik, Gestik und Intonation eine angenehme Atmosphare und bringt
dem Kind durch eine richtige Anrede Respekt und Wertschdtzung entgegen. Ein hoflicher Umgang
miteinander wird vorgelebt und findet beispielsweise im hoflichen Unterbrechen der kindlichen
Spieltatigkeit Anwendung. Die Fachkraft steht den Kindern als Ansprechpartnerin zur Verfiigung
und dient mit ihrem Verhalten als Vorbild fiir Imitation.

Das Kind greift das Verhalten der Fachkraft fiir seine eigenen Interaktionsmuster beispielhaft auf
und verhalt sich seinerseits respektvoll und hoflich gegeniiber der Fachkraft. Als aktiver Gestalter
seines Bildungsprozesses steht dem Kind nicht nur von Gesetzeswegen ein Partizipations- und
Beschwerderecht zu. Schon im Sduglings- und Kleinkindalter werden die Kinder bereits durch
geeignete Formen der Meinungsduflerung und des Widerspruchs in die Mitgestaltung des
padagogischen Alltags einbezogen. Umso mehr ist die angemessene und umféangliche Beteiligung
der Kinder im spateren Alter selbstverstandlich.

7.2.2 Qualitat der Peer-Interaktion

Die Peer-Interaktion, also das wechselnde aufeinander Einwirken der Gleichaltrigen untereinander,
stellt einen wichtigen Bildungsraum und ein bedeutsames personliches und soziales Erfahrungsfeld
dar. Hier finden hochkomplexe Bildungsprozesse aus allen Bereichen statt (Wetzel, Itzlinger, &
Krumm, 1997). Peer-Interaktion und die darin ablaufenden Erfahrungen haben ihren festen Platz in
der Kindertagesstatte, diirfen sein und sich entwickeln und werden durch die padagogischen
Mitarbeiter unterstiitzt und begleitet. Dabei kommt der Vorbildfunktion der Fachkraft methodisch
eine besondere Rolle zu. Zur Verstairkung positiver Verhaltensweisen und dem Erlernen des
Umgangs miteinander in Momenten des Wohlbefindens oder der Enttduschung dienen Gesprache
tiber Handlungen, Interaktionen und Gefiihle von Kindern, in denen gemeinsam Bewaltigungs-
strategien erarbeitet werden.

Die Fachkraft beweist in diesen Situationen besonderes Feingefithl fiir die
Problemldsungsstrategien der Kinder untereinander und in der Peer-Interaktion stattfindende ko-
konstruktive Prozesse, die stets eines besonderen Schutzes - insbesondere vor verfriihter
erzieherischer Intervention — und ausreichender Zeitressourcen bediirfen.

Sie tragt die Verantwortung dafiir, alle Kinder in die Peer-Interaktion einzubeziehen und Raum fiir
diese Interaktionsdimension zur Verfligung zu stellen.

7.2.3 Qualitat der Erzieher-Erzieher-Interaktion

Kinder erleben die Einrichtung als sozialen Kontext, der mafigeblich von den Werten und Normen
des padagogischen Personals bestimmt wird. Diese Werte und Normen finden - wie in kaum einem
anderen Bereich - Ausdruck in der Interaktion der Fachkrafte untereinander.

Relevant ist zum einen das ,,Was?” — der Inhalt der Interaktionen, der sich auf im weitesten Sinne
fachliche Aspekte beziehen kann, genauso aber auch den personlichen Austausch der Mit-
arbeiterinnen untereinander meint. Zum anderen ist das ,,Wie?” bedeutsam. Darunter verstehen
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wir die Art und Weise, wie die Padagogen in ihrer tdglichen Zusammenarbeit miteinander
umgehen und alle Aspekte der gegenseitigen Ansprache: Zeitpunkt und Haufigkeit der Ansprache,
Wortwahl und Tonfall, Mimik und Gestik, verbale und non-verbale Kommunikation.

Die Qualitit der Erzieher-Erzieher-Interaktion ist gepragt von gegenseitiger fachlicher und
personlicher Anerkennung, dem konstanten Bestreben nach harmonischer, am Wohl des Kindes
orientierter Zusammenarbeit und offenen und kooperativen Haltung im Gruppen- und Ein-
richtungsteam. Kritik wird sachlich und konstruktiv formuliert und dient der (selbstkritischen)
Reflexion, der kontinuierlichen personlichen Weiterentwicklung und fachlichen Verbesserung.

Die aufmerksame und reflektierte Teamfithrung durch die Einrichtungsleitung tragt zur Gestaltung
eines angenehmen Miteinanders und einer guten Arbeitsatmosphdre bei. Regelmafiige Team-
sitzungen und Mitarbeitergesprache, sowie der jahrlich stattfindende Teamtag, die gemeinsame
Weihnachtsfeier im Team und gegebenenfalls geeignete Fortbildungsangebote fiir Leitung
und/oder Mitarbeiter konnen bei der Umsetzung behilflich sein. Zusétzliche Unterstiitzung erfahrt
die Einrichtungsleitung durch die Zusammenarbeit mit Personal- und Qualitdtsabteilung.

7.2.4 Qualitat der Erzieher-Eltern-Interaktion

Die im Kapitel 4 — Bildungspartnerschaft und Kooperationen beschriebenen Grundsétze einer gelunge-
nen Bildungspartnerschaft mit den Eltern der betreuten Kinder miissen sich zwangslaufig in der
Qualitat der Erzieher-Eltern-Interaktion niederschlagen. Die gegenseitige, wertschidtzende Haltung
von Erziehern und Eltern bestimmt den Grundton der Interaktion. Sie bewirkt ehrliches Interesse
an der Perspektive des Bildungspartners und schafft so die notwendige Offenheit und das
Vertrauen, gemeinsam Bildungsprozesse des Kindes zu initiieren und zu begleiten.

Eltern sind unangefochtene, exklusive Experten fiir ihr Kind mit seinen Bediirfnissen und in seiner
Lebenswelt. Erzieher sind bildungs- und erziehungswissenschaftliches Fachpersonal, mit um-
fangreichem fachtheoretischen Hintergrundwissen und oft breit gefachertem Erfahrungsschatz.
Beide Perspektiven konnen sich ergénzen, wenn eine Zusammenarbeit auf Augenhohe stattfindet.
Das setzt die Vereinbarung von gemeinsamen Bildungszielen voraus, die unter echten Beteiligungs-
moglichkeiten aller Bildungspartner und im konstanten Austausch erreicht werden kénnen.

Im wertschiatzenden Umgang zwischen Eltern und Fachkraften profitieren die Kinder in vielfaltiger
Hinsicht: Sie bauen leichter eine Beziehung zur Fachkraft auf, werden durch die auf verschiedenen
Ebenen stattfindende Unterstiitzung in ihrem Selbstbewusstsein gestarkt und erleben in der
Anerkennung ihrer Familie durch die Kita eine zusétzliche Aufwertung der Familienbeziehung und
-bindung. Fiir Eltern besteht hier die Chance, zu einem besseren und umfassenderen Verstandnis
fiir ihr Kind zu gelangen und nachvollziehbare Einblicke in das Kita-Geschehen und die Arbeit der
Padagogen mit dem eigenen Kind zu erhalten. Erzieherinnen erweitern im besseren Kennenlernen
der betreuten Kinder und Familien einerseits ihre eigenen Handlungskompetenzen; gleichzeitig
erleben sie sich als professionelle Ansprechpartner und wertvolles Gegeniiber fiir Eltern. Die
Anerkennung fiir ihre Fachkompetenz wird als deutliche Verbesserung der Arbeitsbedingungen
erlebt.

Jede Kindertagesstatte schafft im Rahmen ihrer individuellen Moglichkeiten und der einzigartigen
Personenkonstellation mit Team, Kindern, Eltern, Einrichtungsleitung und weiteren moglichen
Bildungspartnern Raum und Ressourcen fiir die gelebte Bildungspartnerschaft (siche Kapitel 4).

51



7.2.5 Qualitat der Trager-Leitungs-Interaktion

In der Einrichtungsleitung iiberschneiden sich die Aufgabenfelder und Handlungsbereiche von
Trager und Einrichtung. Sie bildet damit eine wichtige Schnittstelle zwischen der Gesamt-
organisation und Verwaltung von Kinderzentren Kunterbunt auf der einen und der Institution Kita
mit allen Beteiligten auf der anderen Seite.

In diesem Spannungsfeld ist eine hohe Qualitat der Interaktion zwischen Trager und Einrichtungs-
leitung besonders wichtig. Ein kontinuierlicher Informationsfluss und offener Austausch sind dabei
genauso unerlasslich, wie klare Zustandigkeiten und Verantwortungsbereiche.

Wie auch in allen anderen Interaktionsdimensionen ist der Umgang hier von Wertschatzung,
Transparenz und diversen Moglichkeiten der Beteiligung gepragt.

Die Interaktion zwischen Einrichtungsleitung und Tréager findet mit klar benannten Zustandigen
statt. In der Verwaltung werden konkrete Ansprechpartner zu den verschiedenen Fachgebieten
benannt. Dabei wird auf Zugehorigkeit zur entsprechenden Fachdisziplin geachtet, sodass die
Leitungen kompetente Auskiinfte und Unterstiitzung in ihren Belangen erfahren.

Von Tragerseite werden Standards definiert, die durch regelmafSige Besuche und Telefonkontakte
in und mit der Einrichtung, differenzierte Arbeitsprozesse fiir Schnittstellenaufgaben und
zusétzliche Individualinterventionen des Tragers eine zuverladssige Betreuung der Einrichtungen
sicherstellen.

7.3 Tragerqualitdt und Sicherungsmalnahmen

Kinderzentren Kunterbunt sieht sich als Trdger von Kindertagesstiatten in der besonderen
Verantwortung, eine gute Qualitdt der angebotenen Kinderbetreuung herzustellen und zu erhalten.

Deshalb unterliegt auch die Tragerarbeit dem Anspruch, die tatsachlichen und diversen kindlichen
Bediirfnisse im Entwicklungsprozess zu beriicksichtigen und zu befriedigen. Summe und Giite der
einzelnen Tragerfunktionen werden dahingehend kontinuierlich tiberpriift und optimiert.

Die im Folgenden aufgeschliisselten Dimensionen von Tragerqualitit dienen der strukturierten
Auswertung und Veranschaulichung der tatsdchlichen Trageraufgaben und -verantwortlichkeiten,
Qualitatssicherungsmafinahmen und Evaluationsmethoden.

7.3.1 Bedarfsermittlung und Angebotsplanung

Die Bedarfs- und Angebotsplanung der Kinderzentren Kunterbunt unterliegt einem Planungs-
konzept, das die besonderen Interessen der Kooperationspartner vor Ort beachtet. Fiir Gemeinden
und Kommunen steht dabei unter anderem die stadtebauliche und demografische Entwicklung des
Standorts im Fokus, wahrend unsere Kooperationsbetriebe vor allem den zu erwartenden Bedarf an
Betreuungsplatzen fiir ihre Mitarbeiter beriicksichtigen.

In seiner Beratungskompetenz entwickelt der Trager Vorschlage zur Bedarfsdeckung und bringt
diese in den (iiber)ortlichen Prozess der Kindertagesstattenplanung ein.

Zudem ist die Angebotsplanung stets der Vision einer guten Vereinbarkeit von Familie und Beruf
unterworfen, sodass die Bediirfnisse berufstitiger Eltern als zentrales Element Eingang in die
strategische Planung jeder Kindertagesstétte fliefSen.

Insbesondere wahrend des ersten Jahres nach Inbetriebnahme der Einrichtung findet eine Fein-
justierung des Leistungsangebots der Kindertagesstatte in Zusammenarbeit mit der Einrichtungs-
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leitung und der Elternvertretung vor Ort statt. Als wesentliches Instrument dient dabei die jahrlich
stattfindende Elternbefragung, die Auskuntft {iber die tatsdchlichen Bedarfe der betreuten Familien
gibt. Die Ergebnisse dieser Befragung werden in der Angebotsplanung beriicksichtigt.

Im Sinne einer ko-konstruktiven Padagogik sind die Meinungen, Bediirfnisse und Interessen der
Kinder unabdingbar in der Weiterentwicklung der Einrichtung und ihres Leistungsangebots. Die
Kinder haben deshalb ein wichtiges Votum in der Gestaltung des Kita-Alltags. Bereiche der
Mitgestaltung konnen beispielsweise die Aufsenflachengestaltung, der Tagesablauf, individuelle
Regeln und Vereinbarungen zum Miteinander, die Inhalte der padagogischen Angebote und Bil-
dungsimpulse, die Verwendung des Gruppengeldes (Spielgeld) oder auch das in der Einrichtung
angebotene Kursprogramm sein.

Uber die padagogische Rahmenkonzeption, das individuell auf die Einrichtung zugeschnittene
Hauskonzept und diverse Broschiiren stellt der Trager seinen Leistungskatalog anschaulich fiir
Eltern, Kooperationspartner, Gemeinden, Forderer und Investoren vor. Die darin enthaltenen
Angaben werden regelmafiig aktualisiert und auf ihre Richtigkeit hin tiberpriift.

7.3.2 Familienorientierung und Elternbeteiligung

Die Standards fiir die Zusammenarbeit mit Familien sind insbesondere durch die vorliegende
Rahmenkonzeption festgelegt. Sie werden aber auch durch die Mitwirkung der Elternvertretung in
der Einrichtung und rechtlichen Vorgaben diesbeziiglich bestimmt.

Es findet ein Aufnahmegesprach zu Beginn der Eingew6hnung, sowie ein Reflexionsgesprach am
Ende der Eingewohnung des Kindes mit den Eltern statt. Zweimal im Jahr fiihren die
padagogischen Mitarbeiter Entwicklungsgesprache tiber die aktuellen Entwicklungen des Kindes in
der Einrichtung mit den Eltern durch. Tagliche Tiir- und Angelgesprache dienen der tagesaktuellen
Informationsvermittlung und dem kontinuierlichen Austausch. Im Rahmen von Elternabenden und
Fachvortragen werden Eltern iiber die Anliegen, Aktivititen und Planungen der Einrichtung
informiert und kénnen ihrerseits Anregungen und Wiinsche einbringen.

Das Kursprogramm von Kinderzentren Kunterbunt sieht zweimal im Jahr ein Kursangebot aus den
Saulen ,Elterninformation” und , Eltern-Kind-Kurs” vor. Die Einrichtung tauscht sich hierzu mit
den Eltern tiber deren Interessen aus und stellt ein entsprechendes Angebot vor.

Die Uberpriifung der vereinbarten Qualitdtsstandards zur Familienorientierung und Eltern-
beteiligung findet anhand der Gesprachsprotokolle, der Kursiibersicht und bei
Einrichtungsbesuchen durch die Qualitatsleitung statt. Informationsschreiben und Elternbriefe
werden englisch-sprachigen Eltern in ihrer Muttersprache zur Verfiigung gestellt.

Jahrlich werden die Eltern zur Zufriedenheit mit der padagogischen Arbeit der Einrichtung und
den Offnungszeiten der Kindertagesstitte befragt. Gegebenenfalls werden daraufhin Anpassungen
in den Offnungszeiten vorgenommen.

Die Ansprechpartner des Tragers sind den Eltern bekannt und konnen jederzeit zu verschiedenen
Anliegen kontaktiert werden. Die Einrichtungsleitung leitet Anfragen gegebenenfalls weiter. Ein
niederschwelliges Reklamationsmanagement regt zu offener Riickmeldung und konstruktiver
gemeinsamer Losungsfindung an.

Die Information der Eltern iiber ihre mdgliche Beteiligung im Elternbeirat erfolgt durch die Ein-
richtungsleitung. Sie 1ddt alle Eltern zum offenen Elternabend mit Elternbeiratswahl ein. Informa-
tionsmaterial zu den Aufgaben, Rechten und Pflichten des Elternbeirats kann vom Trager angefor-
dert werden. Der Trager unterstiitzt Formen der Zusammenarbeit zwischen Kita und Eltern.
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7.3.3 Finanzmanagement

Die Kinderzentren Kunterbunt arbeitet betriebswirtschaftlich professionell, strategisch und auf der
Grundlage der aktuell geltenden Vorgaben beziiglich der Finanzierung von Kindertagesstatten. Der
Trager kennt die rechtlichen Grundlagen und Vorgaben zur Finanzierung von Kindertagesstatten
und halt sich iiber Neuerungen auf dem Laufenden. Auch iiber aktuelle Finanzierungsstrategien
und Fragen des Finanzmanagements werden regelmiflig Fortbildungseinheiten besucht und
Informationen eingeholt.

Der Trager sorgt fiir die vorschriftsmafiige Erledigung der Buchfiihrung. Die gGmbH ist priifungs-
pflichtig nach Handelsgesetzbuch; die Buchfiihrung und der Jahresabschluss der gGmbH werden
von einem unabhédngigen Wirtschaftspriifer auf Ordnungsmafiigkeit gepriift und beurteilt. In
Verwaltung und Buchhaltung wird ausschliefdlich fachlich einschldgig ausgebildetes und gut
qualifiziertes Personal beschaftigt.

Ein schriftlicher, klar gegliederter Haushaltsplan zeigt die monatliche Entwicklung von Aufwand
und Ertrdagen pro Einrichtung. Der Haushaltsplan ist zustimmungspflichtig im Beirat der gGmbH
und wird den finanzierenden Banken vorgelegt.

Beziiglich der Belegungsprognose werden auch die Kitas an der Erstellung des Haushaltsplans
beteiligt. Parameter einer 6konomischen Betriebsfiihrung werden dabei genauso berticksichtigt, wie
padagogische Notwendigkeiten. Die verschiedenen Organisationseinheiten (hier v.a. Buchhaltung/
Belegung, Einrichtung und Qualitéitsleitung) sind diesbeziiglich im Austausch und achten auf die
Vereinbarkeit beider Perspektiven.

Die Einrichtungsleitungen der Kinderzentren Kunterbunt tragen im Sinne vereinfachter Orga-
nisationsabldufe eigene Budgetverantwortung. Sie verfiigen iiber das Einrichtungsbudget, das
Fortbildungsbudget der Mitarbeiter ihrer Einrichtung, sowie das Gruppengeld (Spielgeldkasse) und
mogliche Elternspenden fiir ihre Kita.

Zur weiteren Mittelbeschaffung betreibt der Trager Spenden- bzw. Sponsorenakquise. Das
geschieht v.a. durch die Marketingabteilung oder die Geschiftsfiihrung. Die Konditionen bei
finanziellen und materiellen Zuwendungen von Sponsoren werden im Vertrag dokumentiert und
durch die Verwaltung der gGmbH nachverfolgt.

7.3.4 Konzeption und Konzeptionsentwicklung

Kinderzentren Kunterbunt arbeitet mit zwei Konzeptionsschriften. Fiir alle Kindertageseinrich-
tungen des Tragers gilt die vorliegende Padagogische Rahmenkonzeption als verbindliche, trager-
spezifische Vereinbarung zur Arbeit der Kindertageseinrichtungen.

Sie umfasst die geltenden Grundsdtze und Leitziele des Tragers zu Bildungs-, Erziehungs- und
Betreuungsaufgaben der Kitas (siehe Kapitel 2) Auflerdem erldutert sie das einheitliche Schutz-
konzept (siehe Kapitel 6), das Hygiene- und das Sicherheitskonzept (siehe Kapitel 6) und das
Konzept zur Tragerqualitit (Kapitel 7). Alle bundesweiten, fiir den Kita-Alltag relevanten
gesetzlichen Vorgaben finden hier Berticksichtigung.

Zusatzlich verfligt jede Einrichtung {iber ein Hauskonzept, das iiber das individuelle Leistungs-
angebot der Tageseinrichtung Auskunft gibt und sich dabei an den spezifischen rechtlichen
Bestimmungen des jeweiligen Bundeslandes orientiert. Das Hauskonzept wird durch die
Qualitatsabteilung auf Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitat gepriift.
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Die Anpassung im Hauskonzept erfolgt an dafiir vorgesehenen Teamtagen durch das padagogische
Team der Einrichtung und durch die Qualitétsleitung. Im Internetauftritt des Tragers werden alle
Einrichtungen einzeln vorgestellt. Dort ist das jeweilige Hauskonzept veroffentlicht.

Die Mitarbeiter erhalten Informationsmaterial {iber die landesrelevanten Bildungsvereinbarungen
und werden vom Tréger iiber eventuelle Anderungen informiert. Zu padagogisch-konzeptionellen
Neuerungen bilden sie sich eigenverantwortlich unter Einsatz des individuellen Fortbildungs-
budgets und anhand von Fachliteratur und -austausch kontinuierlich weiter.

Die Information tiiber tragerspezifische Grundsidtze und Leitziele zu Bildungs-, Erziehungs- und
Betreuungsaufgaben von Kindertageseinrichtungen erhalten die Einrichtungen neben der
Padagogischen Rahmenkonzeption der Kinderzentren Kunterbunt vor allem im fachlichen
Austausch an Leitungs- und Regionaltreffen.

Lebensweltorientierung stellt einen zentralen Bestandteil der padagogischen Herangehensweise im
ko-konstruktiven Ansatz dar (siehe Kapitel 3). Praktische Umsetzung findet sie in der Bildungs-
partnerschaft mit einrichtungsinternen und -externen sozialraumlichen Akteuren (siehe Kapitel 4).
Elternbeteiligung ist bei der Erarbeitung der Padagogischen Rahmenkonzeption in Funktion eines
Beirats moglich. Anregungen aus den Elterngremien werden angehort und in die Konzeptionsarbeit
einbezogen.

Die padagogische Arbeit der Einrichtung wird zuverldssig und kontinuierlich dokumentiert. Die
Einrichtung gestaltet kontinuierlich fortlaufend die Dokumentation der Bildungsarbeit. Dabei
entscheidet sie selbst {iber eine geeignete Form der Prasentation von Prozessen und Aktivitdten in
den Gruppen.

Die Kindertagesstatten haben im Rahmen der trdgereigenen Vereinbarung einen groflen,
individuellen Spielraum in der Gestaltung des padagogischen Alltags und der Verwendung der
einrichtungseigenen Ressourcen. Die Teilnahme an innovativen Projekten und die Durchfiihrung
eigeninitiativer Aktionen ist von Tréagerseite ausdriicklich erwiinscht und wird sowohl durch den
benannten Gestaltungsspielraum, als auch durch zusatzliche Ressourcen, Informationen und
Hinweise auf verschiedene Projekte und Ausschreibungen gefordert.

7.3.5 Offentlichkeitsarbeit

Kinderzentren Kunterbunt verfiigt iiber ein langfristiges Konzept zur Offentlichkeitsarbeit. Jahrlich
erarbeitet die Marketingabteilung eine bedarfsgerechte und zeitgemafie Marketingstrategie, die
neben der Reflexion und ggf. Uberarbeitung des Marketingkonzepts auch den neuen Jahres- und
Budgetplan des Marketings enthalt.

In der Marketingabteilung des Tradgers arbeiten ausschliefdlich fachlich einschldgig qualifizierte
Mitarbeiter (Dipl. Kommunikationswirt/In).

Die Offentlichkeitsarbeit des Trégers richtet sich dabei an folgende Zielgruppen:

»  Eltern und deren Kinder

»  Gemeinden, Kommunen und Stadte

» Unternehmen und Betriebe

»  Politik, Behorden und die Offentlichkeit

Auflerdem richtet sich die Werbung an potenzielle Bewerber und dient dazu, Kinderzentren

Kunterbunt per Mitarbeiterbroschiire, Internetauftritt, Facebook-Profil oder auch am Messestand
als attraktiven Arbeitgeber fiir Fachkréafte vorzustellen.
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Auch die einzelnen Kindertageseinrichtungen sind in diesem Marketingkonzept inbegriffen. Es
liegt stets aktuelles Informationsmaterial iiber die Kita vor (z.B. Flyer, Plakate oder
Einrichtungsfolder) und sie verfiigt {iber einen attraktiven Internetauftritt. Durch den Trager wird
jede Kita aktiv bei der Offentlichkeitsarbeit unterstiitzt. Die zentrale Stelle in der Verwaltung bietet
beispielsweise Hilfe bei der Erstellung von Presseverteilern und Pressemitteilungen an.

Der Versand von Materialien an Journalisten, Einladungen zu diversen Veranstaltungen und
Presseanfragen bzw. -mitteilungen {ibernimmt die Marketingabteilung. Die Medien- und
Pressearbeit wird regelmafiig betrieben. Dazu gehoren auch Stellungnahmen zu aktuellen Themen
aus Gesellschaft und Politik rund um den Bereich der Erziehung, Bildung wund
Kindertagesbetreuung im Internet oder bei Fachveranstaltungen.

7.3.6 Organisations- und Dienstleistungsentwicklung

Das eingangs beschriebene Leitbild dient als Orientierung und tibergeordneter Handlungsleitfaden.
In ihrer Ausrichtung und Entwicklung orientieren sich sowohl die einzelnen Einrichtungen der
Kinderzentren Kunterbunt, als auch der Gesamttrager am vereinbarten Leitbild. In regelmafiigen
Evaluationsschleifen wird das Leitbild im Hinblick auf seine Aktualitat und Relevanz tiberpriift.
Klar verteilte Verantwortungsbereiche und Entscheidungskompetenzen sowie definierte Ablauf-
prozesse geben Mitarbeitern in Einrichtungen und Verwaltung konkrete Richtungsweisung fiir
alltagliche Handlungen, Entscheidungen und Vorgehensweisen. Ansprechpartner und Sachgebiets-
zustandige sind festgelegt und in dieser Funktion bekannt.

Wo sich Arbeitsbereiche unterschiedlicher Abteilungen oder Personen iiberschneiden und die Zu-
standigkeit und Vorgehensweise zundchst unklar ist, werden zusammen mit allen Beteiligten
sinnvolle und funktionale Regelungen fiir den Umgang mit der Schnittstelle festgelegt.

Zur Evaluation der Arbeit in den Kindertagesstatten ist die Qualitatsabteilung eingesetzt. Sie
betreut die Kindertagesstatten mit regional zugeordneten Qualitétsleitungen in fachlicher Hinsicht
und nimmt neben einer Beratungs- auch die Kontrollfunktion ein. Der Evaluation der
Einrichtungsarbeit dienen diverse Instrumente:

Die padagogische Qualitat der Gruppen wird durch regelmafiige Einschdtzungen nach KRIPS-R
und KES-R evaluiert. Dabei flieflen auch sonstige Sicherungsmafinahmen im padagogischen Bereich
(Dokumentation der Bildungsarbeit in Wochen- und Quartalsberichten, Beobachtungsunterlagen,
Protokolle), sowie zu Hygiene und Sicherheit (Priifprotokolle, Hygienepldne, etc.) in die
Auswertung ein.

Ein kontinuierlicher und offener Austausch zwischen Trdger und Einrichtungen bildet einen
wichtigen Grundstein zur konstruktiven Zusammenarbeit. Dabei liegt stets ein Fokus darauf,
Herausforderungen und Probleme friihzeitig zu erkennen und angemessen darauf zu reagieren.
Der Informationsfluss richtet sich deshalb in beide Richtungen; sowohl aus der Einrichtung zum
Trager hin, als auch vom Tréager zur Einrichtung. Dies erfolgt iiber klar festgelegte und bekannte
Ansprechpartner. Fiir die Kindertagesstatte ist die Einrichtungsleitung Ansprechpartner und
Sprachrohr ins Team, die Elternschaft oder ggf. externe Akteure.

Eine regelmafiige Kontaktaufnahme von Seiten des Tragers an die Einrichtung hilft genauso bei der
Umsetzung eines guten Austauschs wie Besuche vor Ort und eine gute Erreichbarkeit der
Ansprechpartner aus der Verwaltung fiir die Kita.

Veranderung und Weiterentwicklung ist wiinschenswert. Sie kann allerdings nur mit Hilfe einer
umsichtigen und gewissenhaften Planung, funktionierendem Informationsfluss und offenem
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Austausch iiber mogliche Hindernisse und Vorbehalte gelingen. Langfristig stabil ist eine Ver-
anderung nur dann, wenn sie von allen Beteiligten mitgetragen wird.

Kinderzentren Kunterbunt versteht sich als Ko-Konstrukteur. Bei Veranderungsprozessen in der
Organisation werden deshalb alle Akteure angemessen beteiligt und im Entscheidungsprozess
berticksichtigt.

Die Umsetzung der FEinrichtungsziele wird vom Trédger aus allen Abteilungen iiberpriift und
begleitet. Gemeinsam mit der Einrichtungsleitung werden mdgliche Losungen fiir auftretende
Schwierigkeiten erarbeitet und Unterstiitzungsangebote von Seiten des Tragers gemacht.

7.3.7 Personalmanagement

Jeder der zahlreichen Mitarbeiter von Kinderzentren Kunterbunt leistet seinen einzigartigen und
wichtigen Beitrag zum Gelingen des Bildungs- und Erziehungsauftrags. Ein von Wertschétzung
und Vertrauen gepragtes Arbeitsverhidltnis - sowohl mit den Teamkollegen und der
Einrichtungsleitung vor Ort, als auch mit den fachlich und disziplinarisch vorgesetzten Abteilungen
des Tragers — ist dabei aus dem Katalog der strukturellen Rahmenbedingungen eine der wichtigsten
Voraussetzungen fiir eine gute und komplikationsfreie Arbeit im padagogischen Alltag.

Eine dem Mitarbeiter zugewandte Personalpolitik verstehen wir deshalb als wesentliches Merkmal
unseres Tragers. Strukturen geben, Vertrauen schenken, Entwicklungsperspektiven aufzeigen und
Zufriedenheit schaffen sind unsere zentralen Anliegen, wenn wir von der Kiku-Familie sprechen.
Erreicht wird dies neben einer positiven, wertschdatzenden Grundhaltung gegeniiber den Mit-
arbeitern durch folgende Organisationsstrukturen:

RegelmiBige Personalstanderhebung und Uberpriifung der Personalstruktur

Die Personalplanung orientiert sich an ldanderspezifischen Vorgaben zu Personal-Kind-Schliissel
und den tatsichlichen Bedarfen der Kindertagesstitten, abhdngig von deren Grofie und
individueller ~ Situation. Messinstrumente zur objektiven Personalstandserhebung sind
Verwendungsnachweise (z.B. Kibiz, adebis Kita) und der kontinuierliche Austausch mit
Einrichtungsleitungen, in dem insbesondere subjektive Bedarfe, die durch die forderrelevanten
Schliissel nicht zwingend berticksichtig sind, thematisiert werden.

Monatlich tiberpriift der Trdager den Personal-Kind-Schliissel jeder Einrichtung. Die Ergebnisse
dieser Priifung flielen unmittelbar in die weitere Personalplanung ein.

Transparente Organisations- und Dienststellenstrukturen

Transparente Organisationsstrukturen und eindeutig gekldarte Erwartungen, Anspriiche und
Ansprechpartner sind gerade fiir neue Mitarbeiter wichtig, um sich schnell und zuverlassig
orientierten zu konnen. Das wird durch ein klar gegliedertes Organigramm des Tragers (bzw. der
Verwaltung) und Arbeitsplatzbeschreibungen fiir jede Funktion und Berufsgruppe sichergestellt.

In der Einarbeitungsphase lernen neue Mitarbeiter diese Inhalte gemeinsam mit einem
Vorgesetzten kennen. Die im Organigramm dargestellte Gliederung des Tragers, d.h. der
Verwaltung, Kita und die Verkniipfung zwischen beiden wird erldutert und die Aufgaben jeder
Dienststelle sowie der Name des Ansprechpartners zu diesem Bereich benannt.

In der Stellenbeschreibung lernt der Mitarbeiter eigene Aufgaben und Zustandigkeiten kennen,
wird iiber seine Personalverantwortung und Weisungsbefugnisse — soweit vorhanden — unterrichtet
und erhalt eine Erklarung iiber die eigene hierarchische Eingliederung.
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Die Einarbeitung mit dem Vorgesetzten dient aufiferdem dazu, einen kompetenten
Ansprechpartner fiir jegliche Art der Riickfragen oder Unklarheiten zuzuordnen. Das Kennen eines
eindeutig fiir den jeweiligen Mitarbeiter Zustandigen vereinfacht die Einarbeitung durch kurze
Wege und schafft Klarheit und Orientierung in einer neuen, zunédchst unbekannten Umgebung.

Multiple Personalakquise

Um fachlich qualifiziertes und personlich gut geeignetes Personal fiir die Kindertagesstatten, aber
auch fiir Trageraufgaben in den Verwaltungsabteilungen zu akquirieren, nutzt Kinderzentren
Kunterbunt diverse Moglichkeiten der Mitarbeitergewinnung. Neben Stellenausschreibungen (auf
der Homepage, bei der Bundesagentur fiir Arbeit, in Zeitungen und in sozialen Netzwerken) ist der
Trager auf einschldgigen Fachmessen vertreten und wirbt durch Mitarbeiterbroschiiren, Banner-
werbung und Aushdnge um Interessierte. Zudem beauftragen wir Personalvermittlungsagenturen
europaweit mit der Suche nach geeigneten Mitarbeitern und kooperieren mit den
Ausbildungsstellen der padagogischen Berufe (Praktikumsstellen, ausbildungs-
/studienbegleitender Minijob, Praxisbegleitende Aus- und Weiterbildung, Berufseinstieg).

Erganzt wird das Konzept zur Personalakquise durch ein attraktives Mitarbeiter-werben-
Mitarbeiter-Programm, denn zufriedene Angestellte haben die grofte Uberzeugungskraft.

Mitarbeiterbeteiligung in der Personalauswahl

Das Grundverstandnis von einem kompetenten, vertrauenswiirdigen und qualifizierten Mitarbeiter
verlangt Partizipations- und Gestaltungsmoglichkeiten fiir die Angestellten.

Im Bereich der Personalauswahl ist die Beteiligung durch das bestehende Personal insbesondere
durch die Hospitation des Interessenten in der Einrichtung gegeben. Ihre Eindriicke und
Meinungen geben die Teammitglieder an die Leitung und {iber diese an die Personalabteilung
weiter. Die Riickmeldung fliefit priorisiert in die Entscheidung fiir oder gegen den Bewerber/die
Bewerberin ein.

Transparentes Personalentwicklungskonzept

Mitarbeiter in ihrer individuellen und fachlichen Entwicklung zu fordern ist uns ein grofdes
Anliegen. In der trdgereigenen Mitarbeiterbroschiire finden unsere Angestellten allgemeine
Informationen zur Personalentwicklung, die im jahrlich stattfindenden personlichen
Zielvereinbarungsgesprach (zwischen Einrichtungsleitung und Mitarbeiter, bzw. Trager und
Einrichtungsleitung) individualisiert und angepasst werden.

Personalentwicklung findet statt durch trdgerinterne Beratungs- und Coachingangebote, Fort-
bildungsmoglichkeiten und berufliche Weiterbildung, sowie Aufstiegsperspektiven und Zusatz-
qualifikationen. Fiir Einrichtungsleitungen und ihre Stellvertretungen bietet das eigene Assessment-
Center die Gelegenheit, Leitungskompetenzen zu iiberpriifen und mit Hilfe dieses Instruments den
eigenen, individuellen Fortbildungsbedarf zu ermitteln.

Die Auswahl der Fortbildungen trifft jeder Mitarbeiter in Riicksprache mit der Einrichtungsleitung
und unter Beriicksichtigung des trdgereigenen Fortbildungskonzepts. Unterstiitzung erfdhrt die
Einrichtung bei Fragen und Informationsbedarf iiber die Qualitatsabteilung. Die Qualitatsabteilung
ist auch verantwortlich fiir addquate Schulungsangebote fiir Mitarbeiter bei der Ubernahme von
Funktionsstellen (z.B. Hygiene-/Sicherheitsbeauftragte) und stellt durch stichprobenartige Kon-
trollen die umfassende Fortbildung und themenspezifische Schulung aller Mitarbeiter sicher.
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Mafsnahmen der Teamentwicklung

Eine gut funktionierende Zusammenarbeit in Teams kommt nicht zuféllig zustande. Sie verlangt
eine gute Teamentwicklung, damit die gemeinsamen Ressourcen zu einem konstruktiven
Miteinander zusammenflieffen kénnen. Eine von ko-konstruktiven Methoden gepragte Teamkultur
schafft nicht nur Arbeitserleichterung fiir den Einzelnen, sondern bestirkt in den gemeinsam
erreichten Ergebnissen und hat einen wichtigen Vorbildcharakter.

Um eine derartige Teamkultur zu schaffen, unterstiitzt der Trager die Einrichtung zunachst durch
eigens fiir die Teamentwicklung bereitgestellte Zeitressourcen. Neu erdffnete Einrichtungen haben
zusédtzlich einen Tag zur Verfiigung, an dem die Ausrichtung des Teams und Grundwerte der
Zusammenarbeit dieser neu entstehenden Arbeitsgemeinschaft gelegt werden. Insbesondere in den
ersten Wochen und Monaten des Aufbaus, aber auch danach erhilt die Einrichtungsleitung eine
gute Anbindung an die Verwaltung, um Unterstiitzung in den zu bewaltigenden Aufgaben zu
erfahren. Dazu gehort auch ein permanentes Beratungsangebot fiir die Einrichtungsleitung
(Qualitatsleitung, Personalabteilung) in Bezug auf Auswertungsmethoden und Instrumente der
Teamentwicklung.

Zusatzlich konnen Teamsitzungen und Teamtage durch den Trager begleitet werden. Es finden
Konflikt- und Beratungsgesprache mit Mitarbeitern und Kleingruppen statt. Die Mdglichkeit von
externer Supervision (zusatzlich zur Beratung durch die zustandige Qualitatsleitung) wird tiber die
Nutzung der Fortbildungsbudgets angeboten und kann in diesem Rahmen eigenstandig von der
Einrichtung (d.h. Einrichtungsleitung in Riicksprache mit dem Team) in Auftrag gegeben werden.

Ausbildung und Anleitung

Die Ausbildung von qualifiziertem Fachpersonal hat einen hohen Stellenwert bei Kinderzentren
Kunterbunt. Sowohl in unseren Einrichtungen als auch in den verschiedenen Abteilungen der Ver-
waltung werden zahlreiche Ausbildungsplétze angeboten.

Die Kindertagesstatten verfligen grundsatzlich je Gruppe iiber eine Praktikantenstelle, die sich in
ihrer Ausrichtung und Umsetzung an den jeweiligen Ausbildungsformen der verschiedenen
Bundeslander und Fachschulen orientiert. Praktikanten werden entsprechend ihrer individuellen
fachlichen Fahigkeiten und personlichen Reife mit verschiedenen Aufgaben des padagogischen
Alltags betraut. Hierbei wird der Lernhorizont des Praktikanten, seine fachlichen Interessen und die
Bediirfnisse der Einrichtung beriicksichtigt und weitestgehend in Einklang gebracht.

Der Anleitung von Praktikanten als zukiinftigen Fachkraften wird ausreichende Zeit und ein regel-
mafliger wochentlicher Termin eingerdaumt. Die zustandige Anleitung besucht Anleitertreffen der
Fachschule und richtet ihre Anleitergesprache und -methoden auf das Konzept und die Ziele der
Ausbildungsstelle aus. Sie bemiiht sich um eine kooperative Zusammenarbeit mit den Fachlehr-
kraften der Ausbildungsstelle und pflegt den Austausch mit Schule und Praktikant.

Jahrliche Zielvereinbarung

Einmal im Jahr findet ein Zielvereinbarungsgesprach jedes Mitarbeiters statt. In den Kinder-
tagesstatten fithrt die Einrichtungsleitung die Gesprache mit allen Mitarbeitern. Mit der Leitung
spricht mindestens ein Vertreter aus Qualitdts- oder Personalabteilung. In diesen Gesprachen wird
die Zusammenarbeit mit verschiedenen Personen(-gruppen) und Dienststellen reflektiert, Erwar-
tungen geklart und gemeinsam Jahresziele festgelegt. Besteht Schulungs- oder Fortbildungsbedarf,
konnen auch dazu Vereinbarungen getroffen werden.

59



Die Ziele aus dem Vorjahr — soweit vorhanden — werden auf ihren Erfolg tiiberpriift und
Hindernisse bzw. unterstiitzende MafSnahmen zur Erreichung besprochen. Eine individuelle
Gehaltsstruktur honoriert qualifizierte und engagierte Praxisleistungen.

7.3.8 Qualitatsmanagement

Fiir die Kindertageseinrichtung sind konkrete Qualitatsstandards im Hinblick auf Struktur-,
Interaktions- und Prozessqualitit festgelegt. Diese werden in der Padagogischen
Rahmenkonzeption vorgestellt und von der Qualitatsabteilung auf ihre Erfiillung tiberpriift.
Evaluationsmethoden sind regelmafiige Selbst- und Teamreflexion, Fallbesprechungen und
kollegiales Feedback, jahrliche Eltern- und Mitarbeiterbefragungen, jahrliche Tragerbewertung
durch die Einrichtungsleitung, regelmafiige Eltern- und Mitarbeitergesprache, Beobachtungsbogen
fiir die padagogische Arbeit und ein umfangreiches Reklamationsmanagement.

Insbesondere bei der Ausgestaltung des padagogischen Schwerpunkts der Einrichtung ist das
padagogische Team zur Beteiligung aufgefordert. Hier flieffen individuelle Interessen und
Qualifikationen der Mitarbeiter direkt in die Erarbeitung einer gemeinsamen Vision fiir die
Kindertagesstatte ein. Die Mitwirkung an der Gestaltung des Hauskonzepts kann dabei auch in
Verbindung mit weiteren Mafinahmen zur Mitarbeiterentwicklung, wie dem Zielvereinbarungs-
gesprach oder Fortbildungsmoglichkeiten, stehen.

Die Uberarbeitung des Hauskonzepts im Hinblick auf den padagogischen Schwerpunkt findet
jahrlich Eingang in den Teamtag des padagogischen Teams der Einrichtung. Die Riickmeldungen
aus der Qualitdtseinschdtzung in einer Gruppe der Einrichtung wird in Teamsitzungen reflektiert.
Daraus leiten sich Verbesserungsvorschlige und neue Handlungsalternativen fiir den padagogi-
schen Alltag ab.

Eltern Kinder & Einrichtung Mitarbeiter

» Jahrliche Elternbefragung » Eingewohnungsprotokolle » Jahrliche Mitarbeiter-

» Quartalsweise Befragung » Verfahren der Krippen- befragung
des Elternbeirates und Kindergarten » Bildungsplannachweise

» Feedbackbogen bei Einschatzungsskala »  Fortbildungsberichte
Elternkursen »  Stichprobenkontrollen » Personlicher

» Tragersprechstunde »  Einrichtungsinterner Lernzielkatalog

» Tragerteilnahme bei Lernzielkatalog » Hospitationsberichte
Elternabenden » Jahrlicher Hygienecheck

Das regelmaflige Durchfithren einer Situationsanalyse auf Ebene des Tragers tragt dazu bei,
Schwachstellen zu identifizieren und konstruktive Losungen dafiir zu erarbeiten. Die Einrichtungen
bzw. Einrichtungsleitungen leisten mit der jahrlich stattfindenden Tragerbewertung einen
wichtigen Beitrag dazu und ergdnzen den Verwaltungsinternen Blick um die Perspektive der
Mitarbeiter aus den Einrichtungen.
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