Mobilitat im Alter starken — selbstverstandlich selbstandig
Bestandsaufnahme und Handlungskonzept

Mobilitat ist die Grundlage fur Teilhabe am Leben, sei es um sich zu versorgen oder um
andere Menschen zu treffen. Eine attraktive Gestaltung der Verkehrswege und Flachen fir
FuRganger erhdht zudem die Lebensqualitat. Diese darf sich nicht nur auf Zentren konzent-
rieren, die Bewegungsraume mit verschiedenen Mobilitadtsangeboten missen weiter gefasst
werden. Das Zukunftsnetz Mobilititt NRW hat 2017 eine Fachtagung ,Offentliche Raume fir
alle — Mobilitatsmanagement fur Senioren® durchgefuhrt und mit 230 Fachleuten aus Kom-
munen und Verkehrsunternehmen aus ganz NRW verschiedene Lésungsansatze diskutiert,
sich ausgetauscht und vernetzt.

Um Handlungsbedarfe zur Starkung der Mobilitat im Alter festzustellen, bedarf es zunachst
einer Bestandsaufnahme. Fir Minster als Fahrradstadt ist das Thema Mobilitat grundsatz-
lich mit hoher Prioritat besetzt, aber wie werden die Bedarfe alterer oder mobilitatseinge-
schrankter Menschen einbezogen? Was gehoért alles zur Unterstitzung der Mobilitat alterer
Menschen? Und wie sind die Kommunikationswege, damit die Informationen auch die Ziel-
gruppe erreichen?

Unter Mobilitat wird zunachst die Fortbewegung der Menschen verstanden, also zu Ful}, mit
dem Fahrrad, dem Bus, Taxi, der Bahn oder dem Auto auf der Stralte, dem Radweg, dem
FuBweg, Platzen und auch Schienen.

Mobilitdtsbehindert im engeren Sinne sind kdrperbehinderte Menschen (Gehbehinderung,
Rollstuhinutzung, Arm- und Beinbehinderung), sehgeschadigte Menschen (Sehbehinderung,
Blindheit), horbehinderte Menschen (schwerhdrig, gehdrlos), sprachbehinderte Menschen,
Menschen mit kognitiven Entwicklungsbeeintrachtigungen (Lernbehinderung, geistige Behin-
derung) und psychisch behinderte Menschen.

Mobilitatsbehinderung im weiteren Sinne wird unterteilt in reisebedingt (Fahrgaste mit Ge-
pack, Kinderwagen, Fahrradern, Hunden, Einkaufs-/Gepackwagen, werdende Mutter, Gber-
gewichtige Menschen, ortsunkundige Menschen, Menschen mit Allergien, Menschen mit
temporaren (z.B. krankheitsbedingten) Einschrankungen, sprachunkundige Menschen) und
altersbedingt (altere Menschen, Kleinkinder).

Die UN-Behindertenrechtskonvention hat das Ziel, Menschen mit Behinderung die volle und
wirksame Teilhabe an der Gesellschaft zu erméglichen. Das erfordert eine barrierefreie Ge-
staltung der Umwelt einschlielich des Zugangs zu Verkehrsmitteln. Auch die persénliche
Mobilitdt von Menschen mit Behinderung soll durch wirksame MalRnahmen sichergestellt
werden. Vor Ort arbeitet die Kommission zur Férderung der Inklusion von Menschen mit Be-
hinderungen (KIB) an der Umsetzung der Ziele der UN-Behindertenrechtskonvention und
weist auf noch zu bearbeitende Bedarfe hin. Unterschiedliche DIN-Normen dienen als recht-
liche Grundlagen z. B. fir barrierefreies Bauen in 6éffentlich zuganglichen Gebauden, im
offentlichen Verkehrs- und Freiraum, zur Gestaltung visueller Informationen im 6ffentlichen
Raum zur barrierefreien Nutzung und fur Zusatzeinrichtungen fur blinde und sehbehinderte
Menschen an Straflenverkehrssignalanlagen.

Der offentliche Raum wird in Bereiche unterteilt, die entweder der Fortbewegung dienen und

daher einbau- und hindernisfrei sein sollen, oder in Bereiche fur den Aufenthalt, flr die Mob-

lierung, das Abstellen von Fahrzeugen, Pfosten, Masten und Begriinung eine Rolle spielen.
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Fir altere und mobilitatseingeschrankte Menschen werden schon viele Anforderungen mit-
gedacht und umgesetzt — auch wenn dies noch nicht flachendeckend abgeschlossen ist. Zur
Mobilitat alterer Menschen gehoren aber noch weitere Anforderungen, zu denen weitere Mo-
bilitatshilfen gehoéren wie z. B. der Rollator, Gehstock, Seniorenmobil. Aber auch zusatzliche
Bedarfe entstehen. So winschen sich altere Menschen mehr Sitzgelegenheiten im 6ffent-
lichen Raum — dies nicht nur, weil sie sich ausruhen wollen oder mussen, sondern auch um
mit anderen zu kommunizieren. Die letzten beiden sehr heilen Sommerperioden haben
dazu gefuhrt, dass altere Menschen kaum noch vor die Tur gehen. Gerade in solchen Zeiten
sind Fahrdienste flr einen Arztbesuch, 6ffentliche Trinkwasserspender oder schattige Erho-
lungsflachen im Quartier erforderlich (Forderung der Landesseniorenvertretung NRW).

Ein weiteres Thema beim Aufenthalt im 6ffentlichen Raum ist die Verfugbarkeit von offent-
lichen Toiletten, wovon nicht nur altere Menschen profitieren wirden. In anderen Landern
werden offentliche Toiletten in héherer raumlicher Dichte und das haufig mit einer kosten-
losen Nutzung zur Verfiigung gestellt. Einige Stadte in Deutschland haben die ,Nette
Toilette* eingefuhrt, was fur Mlnster im Rahmen des Zukunftsspaziergangs in Mauritz
ebenfalls vorgeschlagen wurde.

Weitere Verweilmdglichkeiten zum Ausruhen kénnen die Mobilitat alterer Menschen unter-
stutzen. So gibt es Projekte, bei denen der Handel Sitzmdéglichkeiten zum Ausruhen anbietet,
dazu ein Glas Wasser (Leitungswasser). Solche Angebote kénnen mit einheitlichen Symbo-
len auf Schildern im Fenster beworben werden.

Letztendlich ist es wichtig, dass alle mobilitdtsunterstitzenden Angebote den Menschen
auch bekannt sind. Dies gilt es auszubauen, z. B. mit der Miinster-App oder der App ,Gut
versorgt in Munster® (Antrag der KSVM, noch nicht eingerichtet).



A Bestandsaufnahme

Kommission zur Férderung der Inklusion von Menschen mit Behinderungen (KIB)

Die AG Stadtplanung und Verkehr der KIB (AG 5) greift in ihren Sitzungen regelmalig
Themen rund um die Barrierefreiheit im 6ffentlichen Raum und im Verkehr auf und nimmt
Anregungen von Menschen mit Behinderung entgegen. Die Verwaltung beteiligt die AG 5 bei
der Entwicklung von Standards zum barrierefreien Bauen, der Abstimmung von Prioritaten
(z. B. dem Ausbau weiterer barrierefreier Haltestellen) oder bei konkreten Fragen zur barrie-
refreien Gestaltung in einem Bereich. Auch das Thema Mobilitat (Busverkehr, Behinderten-
parkplatze) wird regelmafig in der AG 5 erdrtert. Dazu gehort auch die Thematik des Zupar-
kens von Gehwegen mit Fahrradern oder Autos. Die AG 5 fuhrt auch Ortsbegehungen durch,
ermittelt Bedarfe und gibt Empfehlungen.

Barrierefreies Bauen

Der Rat der Stadt Munster hat im Rahmen des Handlungskonzeptes Demografischer Wan-
del am 10.12.2008 das Prinzip des ,Design flr Alle* als handlungsleitendes Prinzip fir Rat
und Verwaltung beschlossen. Eine barrierefreie Stadt zu gestalten ist Aufgabe der gesamten
Stadtgesellschaft. Es qilt, selbstverstandlich die Interessen aller Menschen im Blick zu ha-
ben, an ,Design fur Alle” zu denken und 6ffentliche Gebaude, Platze, Wege und Verkehrs-
mittel so zu gestalten, dass sie fir alle Menschen ohne besondere Erschwernis zuganglich
und nutzbar sind.

Die Kommission zur Férderung der Inklusion von Menschen mit Behinderungen setzt sich
seit vielen Jahren intensiv dafiir ein, dass in Minster bei jeder Planung im 6ffentlichen Be-
reich auf eine umfassende Barrierefreiheit geachtet wird. Dennoch gibt es immer noch Barri-
eren, barrierefreies Bauen und Gestalten ist langst noch nicht in allen Bereichen selbstver-
standlich. Die Stadt Munster hat schon Informationen zum barrierefreien Bauen veroéffent-
licht, um Bauherren, Planende, Architektinnen und Architekten, aber auch alle Blirgerinnen
und Burger in ihrem jeweiligen Arbeitsbereich oder personlichen Umfeld fir eine barrierefreie
Gestaltung ihrer Stadt zu sensibilisieren. Dazu gehéren unter anderem eine vom Arbeitskreis
der Behindertenbeauftragten und —koordinator/-innen NRW erstellte Broschlire zum barrie-
refreien Bauen und eine Information des Amtes fir Mobilitdt und Tiefbau zu Orientierungs-
systemen fir blinde Menschen. Ferner hat die Stadt Munster an der Erarbeitung einer Bro-
schure zur Barrierefreiheit in stadtgestalterisch sensiblen Bereichen mitgewirkt.

Die Stadt Munster bertcksichtigt die Grundsatze der Barrierefreiheit bei baulichen Malinah-
men, so z. B. bei der Gestaltung von Bushaltestellen (erhéhte Haltestellen fur Niederflur-
busse, Orientierungssystem fur blinde und sehbehinderte Menschen) und Parkplatzen fir
Menschen mit Behinderung.

Im Rahmen der baulichen Mallhahmen werden z. B. auch getrennte Querungen eingerichtet.
Hierzu werden in einer Breite von 90 cm weil’e Noppenplatten auf dem Gehweg verlegt,
wodurch blinde und sehbehinderte Menschen sicher zum mit Blindensignalgebern ausge-
statteten Ampelmast geleitet werden. Die Hohe der Tastkante betragt 6 cm, der Bordstein
und die Rippen- und Noppenplatten sind weil. Eine hérbare Griinphase durch den Blinden-
signalgeber ermoglicht eine sichere Querung der Stral3e.

Fir motorisch eingeschrankte Menschen ist ein Bereich des Gehwegs auf Fahrbahnniveau
abgesenkt worden. Hier wurde die Tastkante durch zwei Reihen quer verlegter weilder Rip-
penplatten ersetzt, die blinde Menschen vor unbeabsichtigtem Betreten der Fahrbahn schuit-
zen sollen.
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Durch baulich getrennte Querungen kdénnen die spezifischen Bedurfnisse sowohl von blinden
als auch motorisch eingeschrankten Menschen berticksichtigt werden. Seit 2012 gehdren sie
zum Standard der Stadt MUnster, Ausnahmen gibt es in stadtebaulich sensiblen Bereichen.

Bordsteinabsenkungen an Uberquerungsstellen, Gehwegiibergéngen, Parkflachen und Taxi-
stellplatzen ermdglichen Menschen mit einer Mobilitatsbehinderung die selbstandige Bewal-
tigung und blinden Menschen das Ertasten der verbliebenen Kante, die auf eine Hohe von

3 cm festgelegt wurde. Diese Hohe wurde aus einem Abstimmungsprozess beteiligter
Gruppen und Verbande als Kompromiss der Anforderungen blinder und sehbehinderter
Menschen als auch Rollstuhlfahrer/-innen ermittelt.

Um Menschen im Rollstuhl das Uberwinden von Treppen zu ermdglichen, sollten Rampen
mit einer maximalen Langsneigung von 6 % gebaut werden, die allen mobilitatseinge-
schrankten Menschen die Teilnahme am 6ffentlichen Leben erleichtern sollen.

Fur die Nutzung von individuell behinderungsgerecht angepassten Kraftfahrzeugen sind ent-
sprechende Parkplatze in angemessener Anzahl und Lage zu schaffen, die die entsprechen-
den Abmessungen fir mobilitatsbehinderte Personen erfiillen.

Mit KOMM-Minster - Kommunikations- und Orientierungshilfen fir mobilitdtsbehinderte
Menschen - steht ein StadtfUhrer fir die Stadt Minster mit Informationen fiir Menschen mit
Behinderung online zur Verfugung.

Kernstiick von KOMM-Minster ist eine Datenbank, die Informationen Uber die Zuganglichkeit
von Gaststatten, Freizeiteinrichtungen, Arztpraxen, Behorden usw. in Minster enthalt. Bei
der Erhebung der Daten werden die Bedarfe von Menschen mit unterschiedlichen Behinde-
rungen berlcksichtigt. Wer die Datenbank nutzt, kann sich gezielt Einrichtungen anzeigen
lassen, die den personlichen Anforderungen an die Zuganglichkeit entsprechen (z.B. Ein-
richtungen, die vollstandig mit dem Rollstuhl zuganglich sind; Einrichtungen, die Uber Tech-
nik fur schwerhdérige Menschen verfugen).

Verkehrsverhalten und Verkehrsmittelwahl

Um das Verkehrsverhalten und die Verkehrsmittelwahl der Munsteranerinnen und Munster-
aner zu erheben, werden im Auftrag der Stadt Munster reprasentative Haushaltsbefragungen
durchgefuhrt, zuletzt im November 2019. Durch die Erfassung der Wege und Aktivitaten
eines Tages soll ermittelt werden, wie das spezifische Verkehrsverhalten der Burgerinnen
und Blrger der Stadt aussieht, beziehungsweise wie es sich im Laufe der Jahre entwickelt
hat. Die daraus ermittelten Kenngréf3en werden genutzt, um Daten

fur den Masterplan 2035+,

Uber Starken und Schwachen der verschiedenen Verkehrsmittel,
zu Verlagerungspotenzial fur mehr umweltvertraglichen Verkehr,
zur Evaluation der Wirksamkeit bereits durchgeflihrter MaRnahmen

zu ermitteln.

Der Vergleich mit Daten anderer Stadte bietet die Chance, 6rtliche Besonderheiten in
Munster zu erkennen. Letztlich liefern die Daten den Planern auch Erkenntnisse tber die
Ursachen des Verkehrs.

Folgende Inhalte werden unter anderem abgefragt:
e Anzahl, Alter und Geschlecht der Personen im Haushalt
o Vorhandene Verkehrsmittel im Haushalt (Pkw, Rad, Ticketart Bus/Bahn etc.)
o Allgemeine Daten zu allen Personen und Verfugbarkeit individueller Verkehrsmittel-
nutzung
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e Zurlckgelegte Wege aller Haushaltsmitglieder am Stichtag (Werktag) mit Start-/ Ziel-
punkt und Uhrzeiten
o Wegezweck (z. B. Einkaufen, Arbeit, Freizeit)

Die Ergebnisse der Befragung 2019 werden im 3. Quartal 2020 mit dem Zwischenbericht
zum Masterplan 2035+ vorgestellt (Ergebnisse der Befragungen aus den Jahren 2007 und
2013 sind auf der Homepage verfugbar: https://www.stadt-
muenster.de/verkehrsplanung/verkehr-in-zahlen/allgemeine-erhebungen.html).

Mit dem Bus sicher und bequem ans Ziel kommen - sicheres Busfahren und richtiges
Verhalten im Bus kann jeder erlernen; Stadtwerke Miinster

Das Bustraining fur "Jedermann" richtet sich an Seniorinnen und Senioren, Menschen mit
Behinderung oder speziell interessierte Gruppen. Wahrend des Sicherheits- und Verhaltens-
trainings besuchen die Teilnehmenden den Verkehrsbetrieb der Stadtwerke Munster und
lernen einzelne Bereiche hautnah kennen. Hierbei wird der Trainingsinhalt gezielt auf die
einzelnen Bedurfnisse der jeweiligen Gruppe abgestimmt.

Sicherheits- und Verhaltenstraining (Bustraining)

o Einzelne Situationen einer Busfahrt werden durchgesprochen und erklart.
Anhand praktischer Beispiele wird gezeigt, wie eine Busfahrt zu einer sicheren und
fur alle Beteiligten guten Fahrt wird. Warten an der Haltestelle, der sichere Ein- bzw.
Ausstieg z. B. mit einem Rollstuhl und richtiges Verhalten wahrend Fahrt werden
erklart und gelbt.

e Im Anschluss an die Betriebsbesichtigung und dem Training kdnnen im Rahmen
einer kleinen Gesprachsrunde Fragen rund um das Busfahren gestellt werden.

Rundgang im Verkehrsbetrieb

o Der Blick hinter die Kulissen ermoglicht der Gruppe spannende Einblicke in das
alltagliche Geschehen des Verkehrsbetriebs.

e Angefangen in der Leitstelle und der Verkehrstuberwachung erhalten die Teilnehmen-
den Einblicke in die Schichtarbeit.

e In den Bushallen und der Werkstatt ergibt sich anschlieRend der direkte Kontakt mit
einem Bus und den anfallenden Reparaturarbeiten. Je nach Auftragsbestand werden
hier Reparaturarbeiten wie z. B. Ausbeulen und Lackieren gezeigt.

Teilnahmebedingungen

e am Thema interessierte Gruppen
e Gruppen mit bis zu 20 Teilnehmern
e Fir die Fuhrung sind ca. 1,5 Stunden einzuplanen.

Barrierefreie Bushaltestellen

Derzeit sind ca. 600 von den 1.155 Haltestellen im Stadtgebiet mit Bordsteinkanten in 16 cm
Hohe ausgestattet. Da die Stadtwerke Minster ausschlielich Niederflurbusse einsetzen, die
beim Halt abgesenkt werden kdnnen, ist ein nahezu stufenloser Ein- und Ausstieg moglich.
Zudem sind die meisten Busse mit mechanischen Klapprampen ausgestattet. Sie kdnnen bei
Bedarf per Hand von Begleitpersonen bzw. Fahrgasten ausgeklappt werden.
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Welche Haltestellen einen Hochbordstein haben, ist auf den Aushangfahrplanen an den
Bushaltestellen sowie im Fahrplan der Stadtwerke Minster mit dem Rollstuhlsymbol ge-
kennzeichnet.

Die Bushaltestellen mit Hochbordstein kénnen auch im interaktiven Stadtplan der Stadt
Munster im Internet aufgerufen werden:

www.muenster-barrierefrei.de, Rubrik ,Stadtplan“. Uber ,Anwendung starten® 6ffnet sich
der interaktive Stadtplan der Stadt Miinster. Uber die Suchoption Themenauswahl ,Ver-
kehr®, ,Haltestellen, mit Hochbordstein“ kbnnen Standorte von Bushaltestellen mit Hoch-
bordsteinen abgerufen werden.

Eine Liste mit Bushaltestellen mit Hochbordstein in alphabetischer Reihenfolge ist ebenfalls
im Internet abrufbar unter

http://www.stadt-muenster.de/fileadmin//user_upload/stadt-
muenster/66_tiefbauamt/pdf/barrierefrei_bushaltestellen_2016.pdf

Senioren-Taxi

Das Senioren-Taxi beinhaltet einen erweiterten Service des Taxifahrers. Dieser begleitet
Seniorinnen und Senioren auf dem Weg zum oder vom Taxi bis zur Haus-/Wohnungstur und
hilft beim Transport sperriger oder schwerer Gegenstande. Die Mitnahme eines Rollators im
Taxi ist hier ebenfalls maglich.

In Minster wird von folgenden Anbietern das Senioren-Taxi angeboten:

e Taxiruf Minster GmbH, Ruf 2 55 00
e Taxi-Zentrale Minster, Ruf 02 51 /6 00 11, 0 25 01 / 65 55 (Hiltrup, Amelsbtiren)

Die Anbieter weisen darauf hin, dass bei Beauftragung die Anforderungen bereits genannt
werden sollten. So ist es wenigen Taxifahrern aufgrund ihrer Herkunft und Kultur nicht er-
laubt, Frauen zu berthren, was eine Stitzung auf dem Weg zum/vom Taxi oder Hilfestellung
beim Ein- und Aussteigen einschrankt.

Uber diese Anbieter hinaus gibt es weitere kleinere Taxiunternehmen, die nicht diesen Ser-
vice anbieten. So kann nicht automatisch beim Einstieg in ein Taxi am Bahnhof davon aus-
gegangen werden, dass dieses den erweiterten Service anbietet.

Mehr Mobilitdt mit dem Fahrdienst

Unter bestimmten Voraussetzungen kénnen Menschen mit Behinderung, die in Minster
leben, den Fahrdienst nutzen. Diesen Service bietet der Arbeiter-Samariter-Bund in
Kooperation mit anderen Verbanden an, er wird von der Stadt Miinster gefordert.

Berechtigte:

¢ Menschen mit Behinderung mit einem Schwerbehindertenausweis mit dem Aufdruck
"aG*, die in Munster leben und aufgrund ihrer Behinderung standig auf einen Roll-
stuhl angewiesen sind oder wegen der besonderen Art und Schwere der Behinde-
rung einem Menschen im Rollstuhl gleichzustellen sind.

e Personen, auf deren Namen ein Pkw zugelassen ist oder die allein Bus und Bahn
nutzen kdnnen, sind nicht anspruchsberechtigt.
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Die Voraussetzungen prift das Sozialamt. Bei positiver Prifung, werden zehn Fahrscheine
pro Monat fur je eine Fahrt ausgegeben. Auf Antrag kénnen bei besonderer Begriindung
monatlich sechs Zusatzfahrscheine ausgestellt werden.

Im Normalfall wird flr die Fahrten ein Spezialfahrzeug eingesetzt, das Rollstlihle transpor-
tieren kann. Geschultes Personal holt die Menschen bei Bedarf auch in der Wohnung ab und
bietet die notige Hilfestellung.

Der Fahrdienst kann taglich von 7 bis 23 Uhr fiir Fahrten innerhalb Minsters und zum Wald-
friedhof Lauheide genutzt werden. Im Einzelfall sind nach Absprache auch andere Zeiten
maoglich. Fir den Fahrdienst kénnen die Berechtigten Fahrscheine beantragen, die einzelne
Fahrt ist dann individuell anzumelden.

Nutzungsbegrenzung der Fahrten:

o FuUr alle im taglichen Leben anfallenden Fahrten, beispielsweise fur Einkdufe, Besu-
che und die Teilnahme an Veranstaltungen.

¢ Nicht méglich sind Fahrten zu Arzten/zur sonstigen medizinischen Behandlung und
Fahrten im Rahmen von Arbeit, Ausbildung und Studium. Hier sind andere Kosten-
trager zustandig, z.B. die Krankenkassen und die Agentur fir Arbeit.

Seit dem 01.01.2020 ist der Landschaftsverband Westfalen-Lippe flir den Fahrdienst fir er-
wachsene Menschen mit Behinderung als Leistung der Sozialen Teilhabe im Rahmen der
Eingliederungshilfe nach dem SGB IX zustandig. Der LWL hat fur die Durchfuhrung dieser
Aufgabe die Stadte, Kreise und kreisangehérigen Gemeinden herangezogen. Aufgrund die-
ser Zustandigkeitsanderung sind die Richtlinien fiir den Fahrdienst fir Menschen mit Behin-
derung neu zu fassen. Eine entsprechende Vorlage ist derzeit in Beratung (V/0307/2020).
Der Beschlussvorschlag der Vorlage sieht vor, dass die Stadt Minster den Fahrdienst ab
dem 01.08.2020 nach MaRgabe der neu gefassten Richtlinien zur Durchfiihrung des Fahr-
dienstes fur Menschen mit Behinderung als Leistung zur Sozialen Teilhabe nach dem SGB
IX gewahrt. Die Leistungen sind einkommens- und vermoégensabhangig.

Angebote der Verkehrswacht Miinster:

Kostenlose Pedelec-Kurse (2 aufeinander aufbauende Kurse)

1. Vermittlung gesetzlicher Bestimmungen, Festigung grundlegender Fahrradkompetenz
.Pedelec” unter Einbindung eines Pedelec-Simulators, praktische Ubungen im
»~>chonraum®

2. Transfer des Gelernten in den Alltag, gemeinsame Pedelec-Ausfahrt,
Gefahreneinschatzung an ausgewahlten Ortlichkeiten im Stadtgebiet

Angebot zur eigenen Fahreinschatzung

Die Verkehrswacht Minster bietet mit drei eigenen Fahrsicherheitstrainern eine ,Selbst-
fahreinschatzung® fur altere Verkehrsteilnehmende und deren Angehdrige in Munster an.
Ausgebildete und zertifizierte Fahrsicherheitstrainer bieten sich als mitfahrende Begleitung
an, um Interessierte in ihrem eigenen Auto bei einer Fahrt durch Stadt und Land Tipps und
Hinweise zu geben und natirlich auch eine Einschatzung abzugeben, wie sicher man tat-
sachlich ist.

Interessierte kdnnen sich per Email an die Geschaftsstelle der Verkehrswacht Munster
wenden: geschaeftsstelle(@)verkehrswacht-ms.de

,»Sicher mobil“
Der Deutsche Verkehrssicherheitsrat (DVR) hat das Programm ,sicher mobil® flir die Gene-
ration 65+ konzipiert. In Vortragen durch qualifizierte Moderator/innen der Verkehrswacht
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Minster e.V. werden Kenntnisse und Fahigkeiten vermittelt, die dabei helfen, méglichst
lange und sicher mobil zu bleiben.

Das kostenlose Programm ,sicher mobil“ richtet sich an alle — ganz gleich, ob man Uberwie-
gend mit dem Auto, dem Fahrrad, zu Ful® oder mit offentlichen Verkehrsmitteln unterwegs
ist. Die 90-minultigen Veranstaltungen sind als modulares Seminarprogramm ausgerichtet
und bieten fur jeden Verkehrsteilnehmenden ab 65 Jahren das richtige Thema. Je nach Be-
darf der 8 — 20 Teilnehmenden werden unterschiedliche Schwerpunkte gesetzt: zu Ful3, mit
dem Fahrrad, mit dem Auto in der Stadt oder mit dem Auto auf dem Land und der Autobahn
unterwegs. Kombinationen der Themen sind maglich.

ADFC Miinsterland

Der ADFC ist ein groRer Verband von Alltagsradfahrenden, die gemeinsam das Ziel verfol-
gen, den Verkehr fahrrad- und fuRgangerfreundlicher zu gestalten. Neben seinem Engage-
ment fir eine umweltbewusste und damit nachhaltige Mobilitat berat der ADFC in allen Fra-
gen rund ums Fahrrad. Dazu gehdrt die Verbraucherberatung bei Fahrradkauf, Technik und
Zubehdr genauso wie bei juristischen und versicherungstechnischen Fragestellungen. Eine
Vielzahl von gefuhrten Fahrradtouren mit unterschiedlichen Schwerpunkten und leistungs-
mafigen Anforderungen lasst auch den Radelspal} nicht zu kurz kommen.

Sicherheitstraining:

Fur routinierte Radlerinnen und Radler wird ein besonderes Sicherheitstraining veranstaltet.
Geschicklichkeit, sicherer Umgang und perfektes Bremsen in Notsituationen sind Themen
einer zweistundigen Veranstaltung.

Dreiradausbildung:
Menschen mit und ohne Behinderung kdnnen beim ADFC das Fahren mit einem Drei- oder
Spezialrad lernen.

Pedelecschulungen
Regelmalig werden Probefahrten incl. Beratung auf Pedelecs angeboten.

Projekt ,,Radeln ohne Alter*

Das Jobcenter der Stadt Minster startete in Kooperation mit Chance e.V. und der Hfferstif-
tung im Juli 2018 das Projekt ,Radeln ohne Alter* im Rahmen einer Arbeitsgelegenheit. An-
geboten werden Rikschafahrten flr Seniorinnen und Senioren, die in verschiedenen Ein-
richtungen in Minster leben oder Gaste einer Tagespflegeeinrichtung sind. Die Rikschapilo-
tinnen und —piloten sind langzeitarbeitslose Menschen im Leistungsbezug des Jobcenters.

.Radeln ohne Alter” bietet den Seniorinnen und Senioren die Mdglichkeit, am gesellschaft-
lichen Leben teilzunehmen und Freizeit zu gestalten. Angesprochen werden Altenpflege-
heime, Tagespflegeeinrichtungen, Einrichtungen fur Menschen mit Behinderung, ,Mensch zu
Mensch® und Projekte der altengerechten Quartiersentwicklung. Jede Fahrt wird in einer
Gruppe durchgefihrt und durch eine Anleitung begleitet. Die Rikschapilotinnen und -piloten
sind vor ihrem Einsatz theoretisch und praktisch geschult worden.



B Handlungskonzept

Ziel ist ein Handlungskonzept mit Malinahmen, in dem auf die Aul3enbereiche und den land-
lichen Raum ein Fokus gelegt werden soll. Die besonderen Bedarfe alterer und mobilitatsbe-
eintrachtigter Menschen sollen in den Blick genommen werden.

1. Mobilitatskette

1.1

1.2

Altersgerechter Ausbau und barrierefreie Gestaltung des OPNV in Miinster und
Umlandgemeinden

Die aus dem Umland kommenden OPNV-Angebote bedienen auch die landlicheren
Stadtteile Minsters. Die Standards, die fir Minster benannt sind und vom kommunalen
Unternehmen Stadtwerke Munster so weit wie mdglich umgesetzt werden, werden von
externen Anbietern teilweise noch nicht auf allen Fahrten bedient. Dies ist fur mobilitats-
eingeschrankte Menschen ein groRer Nachteil.

Vorschlag:
In den Nahverkehrsplanen der Stadt und Kreise definierte Standards umsetzen

Alternative Verkehrsangebote wie OPNV on Demand, Mitfahrbinke,
Nachbarschaftsnetzwerke

1.2.1 OPNV on Demand

In vielen Regionen Deutschlands sind sogenannte ,On-Demand-Busverkehre® bereits im
Einsatz, in Minster wird er nun 2020 in Hiltrup eingefiihrt. ,On-Demand®, das heil3t ,auf
Bestellung“ oder ,auf Abruf‘ und macht deutlich, dass der Fahrgast bestimmt, wann und
wohin er oder sie fahren méchte. Das Modellprojekt wird tber 3 Jahre im Rahmen des
Masterplans Mobilitat 2035+ umgesetzt und vom Land NRW gefdérdert. Die On-Demand-
Kleinbusse fahren innerhalb Hiltrups und bedienen auch Berg Fidel, Loddenheide,
Mecklenbeck (sudlich der Weseler Stralde), Amelsbiren, den Hansa-Business-Park und
den Alexianer-Campus.

Ein On-Demand-Verkehr ist eine Art Shuttleservice flir mehrere Personen. Der Fahrgast
aullert seinen Fahrtwunsch Uber eine Smartphone-App oder Telefon, gibt seinen Stand-
ort an und bucht die Fahrt. Automatisch werden zueinander passende Fahrtwlnsche
gebundelt und eine optimale Route errechnet. Es gelten die Tarife der Abos, dem elekt-
ronischen 90-Minuten-Ticket und Tickets per App. Das Shuttlefahrzeug — in der Regel
ein Kleinbus mit 5 bis 8 Sitzplatzen — holt ihn ab und bringt ihn unabhangig von Halte-
stellen und Fahrplanen flexibel zu seinem Wunschziel. Die Kleinbusse sind barrierefrei.
Bereits bei der Bestellung wird angegeben, ob Platz fir Rollator, Rollstuhl oder Kinder-
wagen bendtigt wird.

Vorschlag:
Bei positiven Erfahrungen in Hiltrup Ausbau des On-Demand-Angebots



1.2.2 Mitfahrbéanke

Im Rahmen der Quartiersentwicklung Hiltrup-Ost wurden in der Ringstrafien- und Heer-
desiedlung im Jahre 2018 sog. Mitfahrbanke aufgestellt. Das Projekt wurde mit enga-
gierten Birgerinnen und Burgern vor Ort entwickelt und umgesetzt. Uber die Teilnahme
am Wettbewerb ,Blrgerprojekt® der PSD-Bank wurde ein Preis gewonnen, mit dem vier
Banke finanziert wurden. Die Standorte wurden gemeinsam mit den Burgerinnen und
Burgern vor Ort ausgewahlt. Bisher werden die Banke jedoch kaum genutzt. Es fehlen
hier ggf. an den Banken entsprechende Kommunikationsanzeigen (Zielort) oder generell
eine Kommunikation. Auch muss noch die Rickfahrt geklart werden. Da die Stelle der
Quartiersentwicklung uber ein halbes Jahr nicht besetzt war, konnte die Umsetzung nicht
fortlaufend begleitet werden. Die Mitfahrbank-Projekte in anderen Stadten laufen unter
sehr unterschiedlichen Rahmenbedingungen, so dass von den Erfahrungen dort wenig
profitiert werden kann.

Vorschlag:

In Kooperation mit der Fachhochschule Minster und/oder der KatHO soll mit einem
Studierendenprojekt vor Ort eine Befragung der Bewohnerinnen und Bewohner zu den
Winschen an Nutzung und Bedienung der Mitfahrbanke erfolgen, aus denen dann die
weitere Unterstitzung abgeleitet werden kann.

1.2.3 Nachbarschaftsnetzwerke

Auch ohne Mitfahrbanke kann Gber Nachbarschaftsnetzwerke die Mobilitat vor Ort
gestarkt werden. So kénnen in Siedlungen Uber unterschiedliche Apps (WhatsApp,
nebenan.de etc.) Gruppen gebildet werden, die im Netzwerk ihre Fahrten, bei denen sie
jemanden mitnehmen kénnen, ankiindigen genauso wie umgekehrt Mithehmbedarf an-
gemeldet werden kann.

Vorschlag:
Netzwerke kénnen zunachst im Rahmen von Quartiersentwicklungsprojekten, ggf. auch
der AKs ,Alter werden in Minster®, initiiert, beworben und unterstitzt werden.

1.2.4 Quartiers-Rikscha

1.3

Es gibt bereits mehrere Rikscha-Angebote in Minster, jedoch vorwiegend in der Innen-
stadt und weniger in den auflenliegenden Stadtteilen. Das Angebot von ,Radeln ohne
Alter” bedient jedoch auch Anfragen von Akteuren aus den Aulien-Stadtteilen.

Vorschlag:

Die Forderung von weiteren Rikscha-Angeboten soll ausgebaut werden, insbesondere
fur die Aulzen-Stadtteile mit einem hohen Anteil an Seniorinnen und Senioren. Ziel ist
eine Stadtteil-Rikscha.

Ausbau seniorengerechter Fahrradverkehr

Das 2016 beschlossene ,Radverkehrskonzept Minster 2025 legt konkrete Zielstan-
dards hinsichtlich der Breite und Qualitat von Radverkehrsanlagen fest, die kunftig allen
Radverkehrsmalinahmen zu Grunde gelegt und im Regelfall umgesetzt werden sollen.
So soll die Radverkehrsinfrastruktur anforderungsgerecht optimiert und durch ein ein-
heitliches Erscheinungsbild sichtbarer und damit sicherer gemacht werden. Alle Radver-
kehrsanlagen, die vornehmlich dem Radverkehr dienen, sollen rot eingefarbt werden.
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Unbeleuchtete Radwege erhalten an beiden Seiten eine weille Markierung als Orientie-
rungshilfe. Hinsichtlich der Breiten der Radverkehrsanlagen sollen kinftig grundsatzlich
die Standardwerte der ERA (Empfehlungen fur Radverkehrsanlagen) zur Anwendung
kommen, bei groRerem Radverkehrsaufkommen ggfls. auch dariiber hinaus.

Netzelement Breite 1 Breite 2
Richtung Richtungen Ausstattung Bemerkung
B 2,0m+0,5/0,75m | 3,0m +0,5/0,75m T
Sicherheitsstreifen | Sicherheitsstreifen Roteinfarbung, Schmalstrich
Betonsteinpflaster Wt
Radweg ohne Fasg oder unbeleuchtet,
|r_merorts 3,0 m +0,5/0,75m | 4,0 m + 0,5/0,75m Asphalt bei 2 Richtungen
mit hoher Sicherheitsstreifen | Sicherheitsstreifen 1/2 Leitlinie
Belastung
Roteinfarbung,
Radfahrstreifen 2,25m - 1/0 Breitstrich,
Piktogramme
Roteinfarbung,
Schutzstreifen 1,5m - 1/1 Schmalstrich,
Piktogramme
Kombinierter Innéar?rts tgr_auer IR
etonstein, e aiti
Geh-/ Radweg 25m 3.0m tée'gse';“% 1/2
aulerorts Asphalt chmaistric
Roteinfarbung,
- Vorfahrt im Zuge
Fahrradstrae 40m 40m VZ 244, beidseitig 1/0 | FahrradstraRe in
Breitstrich, Tempo 30-Zonen
Piktogramme
Beidseitig 1/0 Kennzeichnung
Durchgehende Radroute mit den oben | Schmalstrich, 1/1 rote als Veloroute;
Veloroute genannten Elementen und jeweils Leitlinie, glatter o
entsprechenden Breiten Asphalt, innerorts Zus. oenweg, Wo
Beleuchtung erforderlich
Vorschlag:

Im Rahmen des Workshops mit den AKs JAlter werden in Miinster* sollen die Erfahrun-
gen und Bedarfe der Seniorinnen und Senioren abgestimmt werden.

1.4 Starkung der Nahmobilitat fiir altere und mobilitatsbeeintrachtigte Menschen

1.4.1

Griunzeiten an den Ampeln und Querungen

Die Anspriche von alteren und mobilitatsbeeintrachtigten Menschen werden schon seit
langerem in Mlnster verstarkt bertcksichtigt. Mit der Umsetzung des Verkehrssicher-
heitsprogramms werden seit dem Jahr 2009 kontinuierlich und konsequent die Freigabe-
zeiten an Lichtsignalanlagen angepasst.

Mit einer Ublichen Gehgeschwindigkeit von 1,2 m/s kdnnen Fuliganger/innen in der Re-
gel bei Fahrbahnen ohne Insel mindestens 2/3 der Furt innerhalb ihrer Griinzeit queren
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und erreichen bei geteilten Furten wenigstens die Halfte der zweiten Furt. Vielfach ist
sogar eine Querung vollstandig innerhalb der Grinzeit mdglich.

Sollten die Griinzeiten einmal kirzer ausfallen, liegt dies darin begriindet, dass ansons-
ten nicht alle Verkehrsteilnehmende in einem Ampel-Umlauf mit Mindestgriinzeiten be-
dient werden kdnnen.

Auch wer erst in der letzten Grin-Sekunde die Furt betritt, hat ausreichend Zeit im nor-
malen Schritttempo den Fahrbahnrand bzw. die Mittelinsel zu erreichen. Zwischen dem
Rot fur die FuRganger/innen und dem Grun fir die Autos ist immer eine ausreichende
Sicherheitszeit geschaltet.

Weiterhin wird mit den Sehbehindertenverbanden regelmafig abgestimmt, welche Ful3-
gangerfurten mit Einrichtungen fur Sehbehinderte (Blindentaster und taktile sowie akus-
tische Signale) ausgestattet werden sollen.

Vorschlag:
Die Einfuhrung von Lichtsignalanlagen mit Sensoren soll in Abstimmung mit der Kom-
munalen Seniorenvertretung an ausgewahlten Stellen modellhaft eingefihrt werden.

1.4.2 Sitzbanke

Der Bewegungsradius und die Bewegungsmoglichkeiten schranken sich mit zunehmen-
dem Alter, durch Krankheit oder Behinderung ein. Dennoch sollten Angebote und Mal}-
nahmen des 6ffentlichen Lebens im naheren Umfeld fir alle Menschen erreichbar sein.
Fur altere Menschen gibt es das Bedlrfnis sich zu treffen und zu verweilen, auf langeren
Wegen auch einfach sich auszuruhen und wieder Kraft zu sammeln fur den weiteren
Weg. Hierflur sind unterschiedliche Sitzgelegenheiten erforderlich.

Derzeit gibt es im 6ffentlichen Raum mehr als 3.000 Sitzbanke in Minster. Seit 2017
wird auf Anregung der Seniorenvertretung Minster als auch des Runden Tisch Barriere-
frei Bauen ein Teil der Sitzbanke zusatzlich mit Armlehnen ausgestattet, mit dem Ziel
langfristig ein Drittel aller Banke nachzurUsten.

Neben den aus dem stadtischen Haushalt finanzierten Sitzbanken besteht auch die
Moglichkeit, Sitzbanke zu sponsern. Fur diese Banke sind rund 1.250 Euro als
Sponsorenbeitrag erforderlich, der sowohl das Material, das Aufstellen als auch 5 Jahre
Pflege der Sitzbank abdeckt.

Vorschlag:

Gemeinsam mit den AKs ,Alter werden in Minster“ werden in den Stadtteilen Begehun-
gen entlang der am haufigsten genutzten Wege mit den Seniorinnen und Senioren
durchgeflhrt um fehlende Standorte flr Banke zum Verweilen zu identifizieren.

Fir die Finanzierung neuer Sitzbanke sollen vermehrt Sponsoren angeworben und
Patenschaften einbezogen werden.

1.4.3 Offentliche Toiletten:

Neben den Sitzbanken sind auch Toiletten unterwegs nicht nur fur altere Menschen eine
Hilfe. Das Angebot ist in Mlnster verhaltnismafig klein und auf die Innenstadt be-
schrankt. Auch dies ist fir viele Menschen ein Hindernis im Rahmen von Mobilitat.

Vorschlag:

,Die nette Toilette” gibt es schon in zahlreichen Stadten (www.die-nette-toilette.de), auch
in Mlnster wurde bereits bei einem der Zukunftsspaziergange daflir geworben. Bei die-
sem Modell unterstutzt die Stadt die Gastronomen finanziell bei der Pflege der

Toiletten und spart dadurch Kosten, da keine 6ffentlichen Toiletten neu gebaut werden
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mussen. Der Gastronom bekommt den einen oder anderen neuen Gast, sowie Geld
fur sein schon bestehendes WC. Die Bevdlkerung erhalt ein flachendeckendes Netz an
frei zuganglichen Toiletten, die sauber, gepflegt und bis spat in die Nacht gedffnet sind.

1.5 Internetbasiertes, generationengerechtes Informationsportal, das alle etablierten
Mobilitats- und Serviceangebote vor Ort beinhaltet

Die MunsterApp bietet gute Moglichkeiten zur Mobilitatsnutzung auch unterwegs und
weitere Informationen und wird fortlaufend optimiert. Die Nutzungsmaoglichkeiten sollen
Seniorinnen und Senioren naher gebracht werden.

Vorschlage:

- Uber die bestehende Minster-App verstarkt in den Stadtteilen informieren und ggf.
Anregungen geben

- In Vorbereitung: die App ,Gut versorgt in Minster wird Informationen anbieten und
zu den Verkehrsangeboten und mit der Munster-App verlinkt sein

- Das Seniorenportal wird um das Thema ,Mobilitat im Alter” ausgeweitet

- Quartier-Homepages, auf der mobilitatsrelevante Infos eingebaut sind

- Informationsveranstaltungen von Stadtwerke und Verkehrsplanung/Mobilitat

1.6 Dialogmarketing mit dem Ziel, die Bekanntheit der Angebote zu verbessern
Neben den Onlineplattformen sind auch entsprechende Informationsflyer mit Hinweisen
Uber bestehende Angebote und Ansprechpersonen zu bericksichtigen und vor Ort zu-
ganglich zu machen.

Vorschlage:
- Flyer den AK’s ,Alter werden in Miinster zur Verfiigung stellen
- Verteiler mit seniorenrelevanten Verteilstellen fur zuktiinftige Drucke und pdf
(online) erstellen

1.7 Freiwillige Beratungs- und Trainingsangebote fiir mehr Fahrsicherheit sowohl fiir
Auto- als auch Pedelec-Fahrer

Die bestehenden Angebote hierzu mussen starker verbreitet werden, da sie immer noch
nicht umfassend bekannt sind.

Vorschléage:

- Angebote der Verkehrswacht zu Pedelec und Auto Uber den ,Runden Tisch —
Seniorinnen und Senioren in Minster* verbreiten (liber die AKs ,Alter werden in
Munster bereits erfolgt)

- 1 Jahr Freiticket OPNV (60+Abo) sowie ein Gutschein fiir ein Bustraining gegen
Abgabe des Flhrerscheins. Bisher wurde fiir die Abgabe des Fihrerscheins flr
1 Monat ein 60+Abo kostenlos ausgegeben, seit Februar 2020 wurde dies auf
6 Monate erhéht. Mit dieser Erhéhung des Freitickets hat sich in den ersten
2 Monaten die Abgabe des Fiihrerscheins deutlich erhéht.

- Beim Verkauf von Pedelecs an Personen uber 60 Jahren erhalten diese einen
Gutschein fur ein Fahrsicherheitstraining.
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2. MaBRnahmen zur Starkung der Mobilitat

Von den 11 Stadtteilarbeitskreisen ,Alter werden in Miinster” bedienen derzeit 9 die
Aulenbereiche bzw. landlichen Raum: ,Mitte-Ost, Mauritz“, ,Coerde”, ,Kinderhaus,
Sprakel®, ,Gievenbeck®, ,Nienberge®, ,Mecklenbeck®, ,Hiltrup, Amelsbiren, Berg Fidel®,
~Wolbeck®, ,Gremmendorf, Angelmodde®. In diesen Arbeitskreisen wirken sowohl An-
bieter von seniorengerechten Angeboten, Dienstleister, Akteure, Ehrenamtliche und
Seniorinnen und Senioren mit. Die Moderation flihren die zustandigen Wohlfahrtsver-
bande gemeinsam mit der Kommunalen Seniorenvertretung durch. Die Arbeitskreise
dienen der Vernetzung im Stadtteil mit Fokus auf die Bedarfe der alter werdenden
Menschen und Schaffung von bedarfsgerechten Angeboten und Aktivitaten.

Vorschlage:

Workshop unter Beteiligung der Arbeitskreise ,Alter werden in Minster* und der KIB im
Rahmen der Erarbeitung des Masterplans Mobilitat Mlnster 35+ zu den unterschiedli-
chen Bedarfen der Generationen im Verkehr. In diesem Workshop sollen in einem ersten
Teil die derzeitigen Bedarfe ermittelt werden und in einem zweiten Teil Handlungsoptio-
nen erortert werden.

Besondere Themen: FuRverkehr, Fahrradverkehr, OPNV, barrierefreie Nutzungsmaog-
lichkeiten, Mallinahmen bei Hitze

3. Einbezug passender Kooperationen und Netzwerke

Far die Verbreitung von Informationen, Materialien und Angeboten sind regelmaRig
Netzwerke, die in die Stadtteile wirken und (auch) altere Menschen als Zielgruppe haben,
einzubeziehen.

Vorschléage:
- Virtuelle Netzwerke, z.B. nebenan.de
- Senioren-Begegnungsstatten
- Stadtteil-AKs ,Alter werden in Miinster*
- Quartiersentwicklungsprojekte
- Dienstleister, Beratungsangebote etc.
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Anlagen (Flyer):

Polizeiprasidium Muanster: Senioren - Fullganger und Radfahrer in MUnster
Polizeiprasidium Munster: Senioren als Kfz-Flhrer
Polizei NRW Minster: Flyer Elektrofahrrader — Was ist was?

Verkehrswacht Minster: Flyer Kostenlose Pedelec Kurse

Online-Infos
https://muenster.polizei.nrw/artikel/seniorinnen-und-senioren-im-strassenverkehr

www.aktive-rentner.de/senioren-im-strassenverkehr-so-schuetzt-praevention-vor-
unfaellen.html

www.adac.de/verkehr/verkehrsvorschriften-verkehrssicherheit/senioren-strassenverkehr/

www.adac.de/verkehr/verkehrsvorschriften-verkehrssicherheit/senioren-hochbetagte-
autofahrer/

www.polizei-dein-partner.de/themen/verkehrssicherheit/senioren-unterwegs.html
www.dvr.de/programme/kampagnen/aktion-schulterblick/mobilitaet-im-alter/
https://deutsche-verkehrswacht.de/
www.verkehrswacht-muenster.de/index.php?id=2360
www.verkehrswacht-muenster.de/index.php?id=2119
www.adfc-nrw.de/kreisverbaende/kv-muenster/radfahrschule.html

www.stadtwerke-muenster.de/privatkunden/mobilitaet/rund-um-mobilitaet/busfahren-in-
muenster/barrierefreiheit.html

www.stadt-muenster.de/tiefbauamt/barrierefreies-bauen/orientierungshilfen.html
www.muenster-barrierefrei.de

www.bahn.de/p/view/service/barrierefrei/uebersicht.shtml?dbkanal_007=L01_S01_DO001_KI
NOOO1_top-navi-flyout_service-handicap_LZ01

https://www.bus-und-bahn-im-muensterland.de/de/service/barrierefreiheit.php
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https://muenster.polizei.nrw/artikel/seniorinnen-und-senioren-im-strassenverkehr
http://www.aktive-rentner.de/senioren-im-strassenverkehr-so-schuetzt-praevention-vor-unfaellen.html
http://www.aktive-rentner.de/senioren-im-strassenverkehr-so-schuetzt-praevention-vor-unfaellen.html
http://www.adac.de/verkehr/verkehrsvorschriften-verkehrssicherheit/senioren-strassenverkehr/
http://www.adac.de/verkehr/verkehrsvorschriften-verkehrssicherheit/senioren-hochbetagte-autofahrer/
http://www.adac.de/verkehr/verkehrsvorschriften-verkehrssicherheit/senioren-hochbetagte-autofahrer/
http://www.polizei-dein-partner.de/themen/verkehrssicherheit/senioren-unterwegs.html
http://www.dvr.de/programme/kampagnen/aktion-schulterblick/mobilitaet-im-alter/
https://deutsche-verkehrswacht.de/
http://www.verkehrswacht-muenster.de/index.php?id=2360
http://www.verkehrswacht-muenster.de/index.php?id=2119
http://www.adfc-nrw.de/kreisverbaende/kv-muenster/radfahrschule.html
http://www.stadtwerke-muenster.de/privatkunden/mobilitaet/rund-um-mobilitaet/busfahren-in-muenster/barrierefreiheit.html
http://www.stadtwerke-muenster.de/privatkunden/mobilitaet/rund-um-mobilitaet/busfahren-in-muenster/barrierefreiheit.html
http://www.stadt-muenster.de/tiefbauamt/barrierefreies-bauen/orientierungshilfen.html
http://www.muenster-barrierefrei.de/
http://www.bahn.de/p/view/service/barrierefrei/uebersicht.shtml?dbkanal_007=L01_S01_D001_KIN0001_top-navi-flyout_service-handicap_LZ01
http://www.bahn.de/p/view/service/barrierefrei/uebersicht.shtml?dbkanal_007=L01_S01_D001_KIN0001_top-navi-flyout_service-handicap_LZ01
https://www.bus-und-bahn-im-muensterland.de/de/service/barrierefreiheit.php
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Tragen Sie als Radfahrer helle Klei-
dung maoglichst mit reflektierenden
Materialien (oder auch eine reflek-
tierende Schutzweste), damit ande-
re Sie rechtzeitig wahrnehmen und
reagieren kdnnen.

Benutzen Sie die vorhandenen Rad-
wege und fahren Sie dort moglichst
rechts.

Rechnen Sie mit plétzlich Uberho-
lenden Radfahrern oder sich Off-
nenden AutotUren.

Steigen Sie an Kreuzungen ab, an
denen Sie links abbiegen wollen,
schieben Sie ihr Rad Uber den Geh-
weg und Uberqueren Sie die ent-
sprechende Kreuzung / Uberweg /
Lichtzeichenanlage...

Informieren Sie sich Uber die gelten-
den Verkehrsvorschriften fUr Rad-
fahrer, insbesondere die Regelun-
gen an wartepflichtigen EinmUn-
dungen/Kreuzungen. Hier gesche-
hen die folgenschwersten Unfdlle.

Offentlicher Personennahverkehr

Offentliche Verkehrsmittel stellen
die sicherste Art der Fortbewegung
dar.

Achten Sie an Haltestellen auf an-
kommende Busse und halten Sie ei-
nen ausreichenden Abstand zur
Fahrbahn ein.

Vorsicht beim Aussteigen!

Rechnen Sie beim Verlassen des
Busses mit vorbei fahrenden Rad-
fahrern.

Uberqueren Sie die Fahrbahn nicht
unmifteloar vor oder hinter dem
Bus.

Auch die Stadtwerke MUnster halt
weiteres Informationsmaterial unter
www .stadtwerke-muenster.de oder
Klaus Wegener

B 0251-694-2816 fUr Sie bereit.

FUr Fragen und weitergehende
Informationen steht Ihnen die
Verkehrssicherheitsberatung

Polizeiprasidium MUnster
gern zur VerfGgung.

Martina Habeck @ 0251-2751518
Michael Volmer @ 0251-275 1527
E-Mail: VSB.Muenster@polizei.nrw.de

Polizeiprasidium

Munster

Direktion Verkehr
Verkehrssicherheitsberatung

Senioren

FuBganger und
Radfahrer
In MUnster

N[

)

POLIZEI 4

Nordrhein-Westfalen SICHER DURCH

Minster MUNSTER




Senioren als FuBganger/ Radfahrer

Die Bevdlkerung wird immer dlter
und bleibt [Gnger mobil.

Auch bei dlteren Menschen ist der
Wunsch nach Mobilitét und Flexibili-
tdt vorhanden, um am gesell-
schaftlichen Leben teilnehmen zu
kdnnen.

Unser Ziel ist es vielmehr, die Ge-
fahrdung im StraBenverkehr fur alle
Verkehrsteilnehmer zu reduzieren
und FuBganger, Radfahrer und die
Kraftfahrzeugfuhrer hinsichtlich al-
tersspezifischer Probleme zu sensi-
bilisieren.

Als FuBgdnger oder Radfahrer sind
Senioren noch stdrker als andere
Altersgruppen gefdhrdet. Etwa je-
der zweite im StraBenverkehr getd-
tete FuBgdnger ist dlter als 65 Jah-
re.

Mit steigendem Lebensalter (ab ca.
75 Jahren) nimmt das Risiko, einen
Unfall zu erleiden, signifikant zu.

Nachfolgende Beispiele sollen als
praxisbezogene Anregungen ver-
standen werden, lhre Teilnahme am
StraBenverkehr sicherer zu  gestal-
ten.

.... fur FuBganger

Suchen Sie zum Uberqueren einer
Fahrbahn eine Ampel/Mittelinsel/
“Zebrastreifen* auf.

Rechnen Sie auf dem Gehweg mit
Rad fahrenden Kindern oder ver-
botswidrig fahrenden Erwachsenen.
Achten Sie an Ein- und Ausfahrten
auf querenden Pkw-Verkehr.

Tragen Sie helle Kleidung, méglichst
mit reflektierenden Materialien, um
von anderen Verkehrsteilnehmern
wahrgenommen zu werden.

.... fur Radfahrer

Radfahren birgt fUr daltere Men-
schen besondere Risiken. JUngere
Personen verunfallen bei gleichem
Unfallverlauf  weniger schwer. Sie
kdbnnen auf Gefahrensituationen
schneller reagieren und sich bei ei-
ner Kollision noch abfangen oder
abrollen. Daher ist es fUr Senioren
umso wichfiger, sich seiner fehlen-
den ,Knautschzone” bewusst zu
werden und akfiv zur eigenen Si-
cherheit beizutragen.

Informieren Sie sich bei einem Fach-
hdndler Uber seniorengerechte
FahrréGder, die einen tiefen Durch-
stieg besitzen. Eine mogliche Alter-
native stellen auch dreirddige Fahr-
r&der dar. Ein sicherer Auf- und Ab-
stieg sollte stets moglich sein.

Dieser Helm hat einer
MUnsteranerin das Le-
ben gerettet. Sie wur-
de von einem LKW er-
/. fasst, 5 m durch die Luft
' geschleudert und
schlug mit dem Kopf
auf die Fahrbahn auf.

Mit einem passenden Fahrradhelm
beweisen Sie Vernunft und sind fUr
andere ein Vorbild.



Wann sollten Senioren jedoch auf das
Autofahren verzichten?

Manchmal liegen physische oder psy-
chische Einschrdnkungen vor, die nicht
behoben werden kdnnen. Hier sollte
man neben der Vernunft auch den
Mut besitzen, sich dieses einzugeste-
henll!

Sie gefdahrden nicht nur sich selbst, son-
dern auch andere.

Wer mochte schon die Verantwortung
fur den Tod eines geliebten Menschen
Ubernehmen?!

Anhaltspunkte fUr den Verzicht der ak-
tiven Teilnahme am StraBenverkehr
sind nachfolgend beispielhaft aufge-
fOhrt:

2D Es liegen_schwere gesundheitliche
Probleme (Demenz, Herzinfarkt ...) vor.

2 Autofahren wird von lhnen oder
von mitfahrenden Personen als enorm
stressbelastend empfunden.

2D ,, Kleinere Unfélle" (Parkrempler)
h&ufen sich.

2D  Rote Ampeln*/ Radfahrer/ FuB-
gdnger werden erst sehr spat wahrge-
nommen oder gar Ubersehen.

2 Auch der Einfluss von Medikamen-
ten kann gravierende Folgen auf Ihre

FahrtOchtigkeit haben. Medikamente

kédnnen sich massiv auf die Wahrneh-

mungs- und Reaktionsfahigkeit auswir-
ken.

Andererseits kann auch durch eine
medikamentdse Behandlung die Teil-
nahme am Verkehr erméglicht werden
(zum Beispiel bei Diabetes).

Es ist daher zwingend notwendig, sich
beim Arzt oder Apotheker Uber die Ne-
benwirkungen des eingenommenen
Medikamentes zu informieren. Falls Sie
aufgrund der SchriftgroBe Probleme
mit dem Lesen des Beipackzettels ha-
ben, lassen Sie sich diesen notfalls vor-
lesen.

Ein Wort zum Schluss!!!

Seien Sie ehrlich zu sich selbst und den-
ken Sie darGber nach, ob Sie als Fahr-
zeugfGhrerin und FahrzeugfUhrer kein
erhohtes Risiko fUr sich und andere Ver-
kehrsteilnehmer darstellen.

FUr Fragen und weitergehende
Informationen steht Ihnen die
Verkehrssicherheitsberatung

Polizeiprasidium MUnster
gern zur VerfGgung.

Martina Habeck@ 0251-2751518
Michael Volmer & 0251-2751527

E-Mail: VSB.Muenster@polizei.nrw.de

Polizeiprasidium

Munster

Direktion Verkehr
Verkehrssicherheitsberatung

Senioren

als Kfz - Fuhrer
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Senioren als Verkehrsteilnehmer

Die Bevdlkerung wird immer dlter und
bleibt [Gnger mobil.

Auch bei dlteren Menschen ist der
Wunsch nach Mobilitéat und Flexibilitat
vorhanden, um am gesellschaftlichen
Leben teilnehmen zu kbnnen.

Ziel der Verkehrssicherheitsberatung ist

es, die Gefahrdung im StraBenverkehr
fur alle Beteiligten zu minimieren.

Als KraftfahrzeugfGhrer verunglicken
Senioren nicht wesentlich hdufiger als
jUngere FahrzeugfUhrer. Senioren wis-
sen um ihre altersbedingten Handi-
caps und kompensieren diese durch
ihre Erfahrung, eine vernunftorientierte
Fahrweise und durch die Vermeidung
von Risiken (z. B. Fahren in der Dunkel-
heit).

Mit steigendem Lebensalter (ab ca. 75
Jahren) nimmt jedoch das Risiko einen
Unfall zu erleiden, signifikant zu.
Komplexe Verkehrssituationen, unter
anderem das Zusammenftreffen von
Auto- und Radfahrverkehr in MUnster,
strapazieren das Wahrnehmungs- und
Reaktionsvermdgen im fortgeschritte-
nen Alter sehr.

Nachfolgende Beispiele sollen als pra-
xisbezogene Anregungen verstanden
werden, lhre Teilnahme am StraBen-
verkehr beguemer und sicherer zu ge-
stalten.

‘ Stressvermeidung

Um unndtigen Stress zu vermeiden,
sollfen Sie die Fahrt entspannt begin-
nen. Dazu gehort, dass Sie ihr Fahrziel
ohne Hektik und Zeitdruck ansteuern.

BEE)  Wohlfihlfaktor

Damit Sie sich im eigenen Pkw
wonhl fUhlen, sollte dieser bequem sein.
Das heiBt, er sollte Uber eine gute
Rundumsicht, hdher verstellbare Sitze/
Lenkrad etc. verfugen. Eine Klimaanla-
ge sorgt auch im Hochsommer dafur,
dass Sie ,,cool* bleiben.

‘ Technische Hilfen

Eine Servolenkung besitzt heute
fast jedes Auto. Empfehlenswert ist wei-
terhin auch ein Automatikgetriebe.
Einparkhilfen/ Abstandswarner/ Spurhil-
feassistenten ....kdnnten unter Umstan-
den dazu beitragen, altersperzifische
Gesundheitsprobleme zu kompensie-
ren.

B  seh-/Hértest

Das Erkennen und Beheben von
korperlichen Handicaps (Sehhilfe / Hor-
gerdt) erhoht die Sicherheit im Um-
gang mit komplexen Verkehrssituatio-
nen.

Manchmal verschlechtert sich aber
das Seh-/ Horvermdgen, ohne dass
man sich dessen selber bewusst wird.
Daher sind regelmd&Bige Vorsorgeun-
tersuchungen beim Optiker / Arzt
unerldsslich.

‘ Vermeidung von Gefahren
Oftmals berichten dltere Men-
schen, dass es ihnen mit zunehmenden

Alter verst&ndlicherweise immer
schwerer fallt, bei Dunkelheit Auto zu
fahren. Ist dieses mit einer Sehhilfe
nicht zu korrigieren, vermeiden Sie die-
ses Risiko und lassen lhr Auto stehen!

‘ Fahrsicherheitstraining/
Fahrschule
Zu lernen, wie man professionell mit
Gefahrensituationen umgeht, hat
noch niemandem geschadet. Speziell
fUr die BedUrfnisse dlterer Menschen
konzipiert, bieten mehrere Einrichtun-
gen (u.a. Verkehrswacht Munster) di-
verse Veranstaltungen an.
In einer Fahrschule hdtte man weiter-
hin die Moglichkeit, auf persdnliche
Defizite einzugehen und diese gemein-
sam zu beheben. Zum Beispiel das Fah-
ren mit einem Automatik-Fahrzeug.



Elektrofahrrader

Inzwischen gibt es in Deutschland ca. drei
Millionen Elektrofahrrader - Tendenz stark
steigend.

Beim Kauf gilt es nicht nur die persdnlichen
Vorlieben zu beriicksichtigen, sondern auch
die Unterschiede bei der Ausstattung und der
damit einhergehenden rechtlichen
Einordnung.

Es existiert inzwischen ein Wirrwarr von
Bezeichnungen in Handel und Gesetz, die
Begriffe E-Bike und Pedelec werden haufig
durcheinander geworfen.

Nachfolgend finden Sie eine kleine
Orientierungshilfe (iber die immer noch
schwierige rechtliche Einordnung.

Pedelec

Ein Pedelec ist ein Fahrrad mit Trethilfe.
Zusatzlich zum Treten liefert ein Motor
batteriegespeiste Unterstiitzung.

Die Motorleistung betragt max. 250 Watt
[0,25 kw], die Motorunterstiitzung schaltet
sich bei spatestens 25 km/h ab.

Daher ist ein Pedelec wie ein Fahrrad zu
bewerten und gilt nicht als Kraftfahrzeug; es
gelten die rechtlichen Vorschriften fir
Fahrrader.

Empfehlenswert ist das Tragen eines
Fahrradhelmes!

S-Pedelec

hingegen sind als Kleinkraftrad zu bewerten,
und sind somit betriebserlaubnis-,

versicherungs- und fahrerlaubnispﬂichtig. biirgerorientiert = professionell = rechtsstaatlich

Das Tragen eines Schutzhelmes ist Pflicht.

E-Bikes .
E-Bikes sind Elektrorader, die rechtlich als Kraft- E I e kt rOfa h rra d e r

fahrzeuge gelten.
Hierunter fallen alle Pedelecs und E-Bikes
Elektrorader, die keine
Pedelecs sind.

In der seit Ende 2016 gednderten StVO sind
E-Bikes einsitzige zweiradrige Kleinkraftrader
mit elektrischem Antrieb, der sich bei einer Ge-
schwindigkeit von mehr als 25 km/h selbsttatig
abschaltet.

Daneben gibt es auch Elektro-Leichtmofas

bis 20 km/h.

Bei diesen mofadhnlichen Kraftfahrzeugen wird
in der Regel der Motor liber einen Drehgriff am
Lenker gesteuert, unabhangig vom Treten der
Pedale.

POLIZEI
Nordrhein-Westfalen
Miinster

Was ist was?

Bitte informieren Sie sich beim Kauf eines
Elektrofahrrades genau, welche Voraus-
setzungen fiir den Betrieb notwendig sind.

Impressum:

Polizeiprasidium Munster

Postfach 201951

48100 Munster
poststelle.muenster@polizei.nrw.de
Telefon 0251 275-0.

Kontakt:

Kommissariat Verkehrsunfallpravention / Opferschutz
VU-Praevention/Opferschutz-osb.muenster@polizei.nrw.de
Telefon 0251 275-1450
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PEDELEC

E-BIKES

Fahrrad mit Trethilfe

S-Pedelec

Elektro-Mofa / E-Bike

Elektro-Leichtmofa

Motor max. 250 Watt

Motor max. 500 Watt

Einsitzige zweiradrige Kleinkraft-
rader mit elektrischem Antrieb,
der sich bei einer Geschwindig-

Motor max 500 Watt
Tretunterstutzung bis 20 km/h

Merkmale . . . . :
Tretunterstutzung bis 25 km/h Tretunterstutzung bis 45 km/h keit von mehr als 25 km/h -
selbsttatig abschaltet - auch ohne Tretunterstitzung
auch ohne Tretunterstiutzung
bauartbedingte
Héchstgeschwindigkeit ohne 45 km/h 25 km/h 20 km/h
Mindestalter nein 16 Jahre 15 Jahre 15 Jahre
Fahrerlaubnis nein mindestens AM mind. Mofa-Prifbescheinigung* | mind. Mofa-Prufbescheinigung*
Betriebserlaubnis nein ja ja ja
Zulassung nein nein nein nein
Versicherung nein ja, Versicherungskennzeichen | ja, Versicherungskennzeichen ja, Versicherungskennzeichen
neln‘l 1 - n H " el H Ul nelni
sberRadhelrt | Ja"Seeonelerschutie’™ | ja:"geeignelr Schuzhelm
wird dringend empfohlen gem. gem. wird dringend empfohlen
i.9.0. nein - auler bei Zeichen | i.9.0. nein - auler bei Zeichen
"E-Bikes frei" "E-Bikes frei"
Radwegebenutzung ja nein a.g.0. durfen Mofas und E-Bikes| a.g.O. durfen Mofas und E-Bikes
Radwege benutzen Radwege benutzen
(§ 2 IV StVO) (§2 IV StVO)
Kinderanhénger ja nein nein nein
Promille 1,6 Promille 0,5 Promille 0,5 Promille 0,5 Promille

*nach EU-Norm EN 1078

* Es ist strittig, ob "geeignet"
Radhelm nach EN 1078 oder
Kradhelm nach ECE 22-05 bedeutet

* geb. nach 01.04.65
i.9.0./a.9.0.: innerhalb bzw auRerhalb

geschlossener Ortschaft

* geb. nach 01.04.65
i.9.0./a.9.0.: innerhalb bzw auRerhalb
geschlossener Ortschaft




Angebote und Termine

Kurs 1

Vermittlung neuer gesetzlicher Bestimmungen
und Festigung der grundlegenden Fahrradkom-
petenz , Pedelec” unter Einbindung eines
Pedelec-Simulators und praktische Ubungen im
Schonraum.

Unterschiedliche Techniken und Antriebs-
systeme und wie gehe ich damit richtig um.

Kurs 2

Transfer des Gelernten in den Alltag durch
gemeinsame Pedelec-Ausfahrt und Gefahren-
einschatzungen an ausgewihlten Ortlichkeiten
im Stadtgebiet Miinster.

Angebote und Termine

Termine
www.verkehrswacht-muenster.de/
Personliche Terminabstimmung moglich!

Sondertermine fiir Gruppenanmeldungen

Alle Kurse finden statt in den Raumen und auf
dem Gelande der Jugendverkehrsschule,
Mdunster, Heumannsweg 127.

Eine Anmeldung zum Kurs 2 sollte erst nach
Absolvierung des Kurs 1 erfolgen.

Anmeldungen:
Verkehrswacht Munster e.V.
Telefon 02501 — 2685354

oder

info@verkehrswacht-ms.de

Impressum:
Verkehrswacht Munster e. V.
48165 Munster = Haxthausenweg 39
Telefon: 02501 2685354

Bankverbindung
Sparkasse Minsterland-Ost
IBAN DEO5 4005 0150 0095 0032 24

A3A

SICHER DURCH

MUNSTER

VERKEHRS
WACH T@

MUNSTER

VERKEHRS
WACH T@

MUNSTER

www.verkehrswacht-muenster.de/



Liebe Radfahrerinnen und Radfahrer!

Das Pedelec ist nicht nur ein umweltschonen-
des Verkehrsmittel fir Fahrten in die nahere
Umgebung, sondern es ist auch ein ideales
Fitnessgerat fir Menschen jeden Alters.

Dabei kann die tagliche Routine ebenso wie
mangelnde Praxis dazu flihren, dass man nicht
richtig oder zu spéat im StraRenverkehr reagiert.

Die Verkehrswacht Miinster bietet in
Kooperation mit der Unfallforschung der
Versicherer (UDV) in diesem Jahr erstmals die
Kurse ,,Fit mit dem Fahrrad” an, die sich gezielt
an Pedelec-Fahrerinnen- und Fahrer richtet.

Auf geeigneten Platzen bieten wir die Moglich-
keit, in moderierten Kursen mit max. 12 Teil-
nehmern die Grundlagen und Anforderungen
der Pedelecnutzung zu trainieren, um
korperliche und geistige Anforderungen zu
verbessern.

Die Kurse umfassen jeweils vier Zeitstunden.

Um lhren personlichen Versicherungs-
bedarf kimmern sich deutschlandweit
tiber 2.300 Vertrauensleute

Eine LVM-Versicherungsagentur in lhrer Nédhe finden

Sie unter lvm.de

VERSICHERUNG

LVM Versicherung
Kolde-Ring 21, 48126 Miinster
Mo. - Fr. von 8.00-20.00 Uhr
kostenfrei: 0800 58637 33

Pedelecs sind der Renner

Pedelecs bedeuten fiir manchen Verkehrsteil-
nehmer den Wiedereinstieg in die Mobilitat.
Fehlende Korperkraft wird kompensiert durch
den ,eingebauten Rickenwind” der elektri-
schen Pedalunterstiitzung. Bei der Anschaffung
eines solchen Pedelecs stellt sich haufig die
Frage, welche der mittlerweile vielen angebote-
nen Techniken und Antriebssysteme ist fiir mich
das Richtige und wie gehe ich damit richtig um?
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Mit den Kursen 1 und 2 bietet die Verkehrs-
wacht Minster einen Einstieg an, in denen Sie
die Handhabung der unterschiedlichen Systeme
in Theorie und Praxis erleben kénnen.

In einem Hindernis-Parcours und bei Ausfahrten
wird die sichere Handhabung gelibt. Die Kurse
sind geeignet flir Pedelec-Interessierte, wie
auch fur Pedelec-Besitzer.



