V/0409/2021 DER OBERBURGERMEISTER

STADT |l MONSTER

Dezernat IV/Kommunales
Integrationszentrum

Offentliche Beschlussvorlage 01.06.2021
lhr/e Ansprechpartner/in:
Herr Gunsthével

Telefon: 492-7085
Gunsthoevel@stadt-

muenster.de

Betrifft

Kommunales Integrationsmanagement NRW - Teilnahme der Stadt Minster

Beratungsfolge

02.06.2021  Ausschuss fir Soziales, Gesundheit, Verbraucherschutz und Ar- Vorberatung
beitsférderung

|09.06.2021 Integrationsrat Anhérung |

15.06.2021 Ausschuss flr Personal, Digitalisierung, Organisation, Sicherheit Vorberatung
und Ordnung

|22.06.2021 Ausschuss fur Wohnen, Liegenschaften, Finanzen und Wirtschaft Vorberatung |
|23.06.2021  Hauptausschuss Vorberatung |
|23.06.2021 Rat Entscheidung |

Beschlussvorschlag:

I. Sachentscheidung:

1. Der Rat beschlief3t, dass sich die Stadt Minster am Landesprogramm Kommunales Integrati-
onsmanagement NRW beteiligt.

2. Die Verwaltung wird beauftragt, die dafir erforderlichen weiteren Schritte umzusetzen.

3. Unter dem Vorbehalt der Bewilligung der Férderung durch das Land Nordrhein-Westfalen
werden im Kommunalen Integrationszentrum (Teilergebnisplan PG 0116) befristet bis zum
31.12.2022 zusatzliche Stellen nach den Vorgaben der Forderrichtlinie des Landes NRW ein-
gerichtet:

e 2,5 VZA Koordination (E10*) mit Diplom FH, Bachelor, Master oder gleichwertiger Qua-
lifikation
e 0,5 VZA Verwaltungsassistenz (E06*).

* Die Stellenwerte sind vorlaufig und werden im Rahmen des Besetzungsverfahrens endgliltig festgelegt.
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II. Finanzielle Auswirkungen:

Teilergebnisplan

Nr. Bezeichnung HH-Jahr | Betrag (€) Bemerkungen

Migrations- und

Produktgruppe 0116 Integrationsmanagement

Zuwendungen fir Perso-
Zuwendyngen und 2021 131.500 nal (1.9. - 3j.12.), Sach-
allgemeine Umlagen ausg. Arbeitsplatz und
weitere MaRnahmen*

Zeile 02

Zuwendungen fir Perso-

2022 238.100 nal, Sachausg. Arbeits-
platz und weitere Mal3-
nahmen*

Ertrage gesamt 369.600

Stellen im Kl ab 1.9.:

Zeile 11 Personalaufwendungen 2021 71.900 2,5 Koordination + 0,5
Verwaltungsassistenz
Stellen im Ki:
2022 215700 2,5 Koordinatiqn + 0,5
Verwaltungsassistenz
Veranstaltungen, Mal-
Zeile 15 | Transferaufwendungen 2021 68.400** nahmen, Beratung, Be-
gleitung
Veranstaltungen, Mal-
2022 49.000 nahmen, Beratung, Be-
gleitung
Zeile 16 | Sonstige ordentliche 2021 9.700 Kosten fir 3 AP im Kl ab
Aufwendungen 1.9.
2022 29.100 Kosten fir 3 AP im KI
Aufwand gesamt 443.800
Saldo 2021 18.500
2022 55.700
Saldo gesamt 74.200

* Jahresbetrage der Zuwendungen — nur die Pauschale fiir Personalaufwendungen wird bei nicht ganzjahriger
Stellenbesetzung anteilig gekurzt

e Pauschale Personalaufwendungen: 55.000 € x 2,5 + 22.500 = 160.000 €

e Pauschale Aufwendungen Arbeitsplatz: 9.700 € x 3 = 29.100 €

e Veranstaltungen, MalRnahmen, Begleitung und Beratung: 49.000 €

** Die drei Pauschalen fir die Sachausgaben an den Arbeitsplatzen werden voll gewahrt. Fur die vorgesehe-
nen vier Beschaftigungsmonate sind nur 4/12 als Aufwendungen fiir die AP-Kosten anzusetzen. Der verblei-
bende Betrag kann fiir weitere Bedarfe (Fortbildungen etc.) verwendet werden.

Die zur Finanzierung erforderlichen Ermachtigungen sind im Haushaltsplan 2021 bei der Produkt-
gruppe 0116 (Migrations- und Integrationsmanagement) nicht veranschlagt. Der Finanzierungsbe-
darf fur 2021 wird im Wege der flexiblen Haushaltsfihrung bereitgestellt.

Die Ertrage und Aufwendungen fur das Haushaltsjahr 2022 werden zum Haushaltsplanentwurf 2022

angemeldet. Dabei werden die nicht durch Zuwendungen gedeckten Personalaufwendungen im
verwaltungsweiten Personalaufwandsbudget aufgefangen.
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Begriindung:

Im aktuellen Migrationsleitbild der Stadt Minster heil3t es zur Zielsetzung der Stadtgesellschaft:

»Ziel ist es, Munster nach den Prinzipien ,Gelebte Akzeptanz® und ,Gleiche Chancen fir ALLE zu
einer weltoffenen, internationalen Stadt weiterzuentwickeln, in der die Achtung der Menschenrechte
sowie die Wahrung des sozialen Friedens oberste Prioritat besitzen, damit alle Bewohnerinnen und
Bewohner gleichermallen gut in Minster leben kénnen. Das Prinzip ,Toleranz durch Dialog® ist eine
wichtige Voraussetzung hierflr. Integration ist damit keine spezifische Aufgabe, sondern eine Form
des Miteinanders in der Stadtgesellschaft, die das gesamte Leben umfasst.

Sie wird dabei als dauerhafte Querschnittsaufgabe der gesamten Stadtgesellschaft angesehen.
Innerhalb der Verwaltung spielt sie als ressortiibergreifende Aufgabe in jedem Handlungsbereich und
auf jeder Verwaltungsebene eine wichtige Rolle, sodass eine Vielzahl von Fachbereichen, Amtern
und Tochtergesellschaften an dieser wichtigen Aufgabe mitarbeiten. Eine zentrale Rolle Gbernehmen
auch die vielen anderen in der Integrationsarbeit engagierten Akteurinnen und Akteure aus der
Stadtgesellschaft: die Migrantenselbstorganisationen, die freien Trager, die kulturellen Einrichtungen,
die Frauenorganisationen, der organisierte Sport und die Sportvereine, die Kirchen und religiésen
Einrichtungen, die Kindertagesstatten und Bildungseinrichtungen (Schulen, Berufskollegs,
Hochschulen, VHS, Familienbildungsstatten), die Medien, die politischen Gremien, Kammern und
Gewerkschaften, die Polizei, die Wirtschaft sowie nicht zuletzt die gesamte Zivilgesellschaft.

Unter diesen Bedingungen ist ein kommunales Gesamtkonzept der Integration erforderlich, das
samtliche gesellschaftlichen Teilbereiche umfasst.”

Integrationsmanagement in diesem Sinne ist damit seit Jahren auch Aufgabe kommunaler Integrati-
onsarbeit in Mlnster.

Das Land NRW hat die Bedeutung eines wirksamen kommunalen Integrationsmanagements erkannt
und die flachendeckende Implementierung mit dem Programm Kommunales Integrationsmanagement
NRW beschlossen.

Dabei hat es sich an den Zielen und Prinzipien der Nordrhein-Westfalischen Teilhabe- und Integrati-
onsstrategie 2030 orientiert. Insbesondere ist das Kommunale Integrationsmanagement ausgerichtet
auf

¢ den Blick uber die 6ffentliche Verwaltung hinaus auf moglichst viele weitere Akteure und die
gesamte Gesellschaft

o die Unterstlitzung der Erst- und Grundversorgung sowie Orientierung von Zugewanderten
durch ein tUbergreifendes Case Management

o die besondere Berlcksichtigung von Zielgruppen mit speziellen Bedarfen und Problemlagen
die Anerkennung und Entfaltung der Potenziale der Menschen

e die Fokussierung auf die Offnung der Regelsysteme (u. a. Bildung, Ausbildung, Arbeitsmarkt,
Gesundheitswesen) und deren Vernetzung

e die Wahrnehmung als Prozess der interkulturellen Offnung der Verwaltungen

e die Betrachtung von Integration als Querschnittsaufgabe

e den vollstandigen und langfristigen Ansatz von der Zuwanderung bis zur Verstetigung.

Die Landesregierung greift einen der zentralen Leitsatze der Teilhabe- und Integrationsstrategie 2030
auf: ,Koordination und Kooperation auf allen Ebenen®. Dabei sollen insbesondere tber die Beratung
und Begleitung in Einzelfallen strukturelle Hindernisse in der Verwaltung aufgedeckt werden. Uber
diese Erkenntnisse aus dem Fallmanagement kdnnen dann Veranderungen angestof3en werden, um
zu einem Verwaltungshandeln aus einer Hand zu kommen und die Integrationsstrukturen und -
prozesse zu starken.

Dieser Ansatz wurde bereits erfolgreich im Modellprogramm ,Einwanderung gestalten NRW* in 12
Kommunen verfolgt, an dem auch die Stadt Munster vom 1.5.2017 bis zum 31.12.2019 unter Feder-
fuhrung des Sozialamtes und der Ausléanderbehdrde teilgenommen hat.

V/0409/2021



Das Land NRW hat die in ,Einwanderung gestalten NRW*“ bewahrten Strukturen im Kommunalen
Integrationsmanagement bericksichtigt und so erganzt, dass die Kommunen landesweit und langfris-
tig gestarkt sowie die intra- und interkommunale Zusammenarbeit im Integrationsbereich geférdert
wird. Das besondere Augenmerk liegt dabei auf der rechtskreisiibergreifenden Zusammenarbeit zwi-
schen den verschiedenen Amtern und Organisationen mit Beratungs- und Leistungsangeboten.

Das Kommunale Integrationsmanagement erganzt dabei die vorhandene Infrastruktur und die beste-
henden landesgeforderten Programme, die thematisch und/oder zeitlich beschrankt sind, u. a. die
Landesinitiativen ,Gemeinsam klappt's“ und “Durchstarten in Ausbildung und Arbeit* mit speziellen
Forderangeboten und MalRnahmen fir junge Gefllichtete im Alter von 18 bis 27 Jahren fur ihren Weg
in Ausbildung und Arbeit. Die Abgrenzung von anderen Angeboten muss so erfolgen, dass Doppel-
férderungen ausgeschlossen sind.

Das Land NRW gewahrt fur das Kommunale Integrationsmanagement finanzielle Forderungen in drei
Bausteinen. Dazu ist ein Handlungskonzept (Anlage 1 der Vorlage) vorgegeben, das verbindliche
Vorgaben und Standards zur Implementierung und Empfehlungen flir die Umsetzung enthalt.

Baustein1 Strategischer Overhead

Die Forderrichtlinie sieht fir kreisfreie Stadte folgende jahrliche Zuwendungen fir Personal- und
Sachausgaben sowie BegleitmalRnahmen vor (Hochstbetrage):

e 2.5 Stellen Koordination
o 55.000 € Personalausgaben + 9.700 € Sachausgaben je 1,0 Stelle
o 0,5-Stelle Verwaltungsassistenz
o 22.500 € Personalausgaben + 4.850 € Sachausgaben
e Durchfiihrung von Veranstaltungen
o 10.000 €
o Entwicklung und Implementierung von MaRnahmen zur Verbesserung des Integrationsmana-
gements
o 30.000 €
o Externe Begleitung und Beratung (9 Tage)
o 1.000 € je Tag.

Die Forderrichtlinie und das Handlungskonzept geben vor, dass die Koordinierung des Kommunalen
Integrationsmanagements durch die Kommunalen Integrationszentren erfolgt, weil dort der strategi-
sche Ansatz und die Verwaltungs- und Netzwerkstrukturen vorhanden sind. Die Rolle als zentraler
Akteur soll genutzt und ausgebaut werden.

Die Koordinatorinnen und Koordinatoren verantworten, dass die Umsetzung vor Ort am Handlungs-
konzeptes des Landes NRW ausgerichtet wird.

Fir das Case Management (Baustein 2) stellen sie einen guten fachlichen Standard sicher. Die
Grundlage hierfur ist das vom Kommunalen Integrationszentrum und dem Sozialamt entwickelte
Fachkonzept, das sowohl fachliche Grundlagen (u. a. Methode Case Management) als auch organi-
satorische Rahmenbedingungen (u. a. Arbeitsstruktur, Berichtswesen) beschreibt. Die Koordination
stellt die Beachtung dieses Konzeptes als Basis der gemeinsamen Arbeit im Case Management si-
cher und entwickelt es mit den beteiligten Amtern und Organisationen weiter. Sie verantwortet auch
das Berichtswesen.

Im Baustein 3 hat das Land den Zweck der Forderung klar beschrieben. Die personelle Ausstattung
der Auslanderbehérden und Einblrgerungsstellen soll verbessert werden, um die Umsetzung der
Bleiberechte und Einburgerungen fir gut integrierte Auslander voranzutreiben. Dieser Auftrag wird
von den Koordinatorinnen und Koordinatoren begleitet.

Daruber hinaus bilden sie das Scharnier zu den themenbezogenen Arbeitsgruppen und zur Len-
kungsgruppe (zur Lenkungsgruppe siehe auch weiter unten) mit den Entscheidungstragern der integ-
rationsrelevanten Amter und Organisationen.
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Die Koordinatorinnen und Koordinatoren nehmen die Erkenntnisse aus den Bausteinen 2 und 3 zu
Angebotsliicken und Optimierungsbedarfen auf, entwickeln Lésungsansatze und stellen diese in der
Lenkungsgruppe vor, um entsprechende Entscheidungen herbeizufiihren. An dieser Stelle wird der
grundsatzliche Ansatz des Kommunalen Integrationsmanagements sichtbar: Das Erkennen von Hin-
dernissen im Einzelfall soll zu strukturellen Veranderungen fihren.

Neben der Organisation, Moderation, Analyse und Vernetzung vor Ort sind die Koordinatorinnen und
Koordinatoren verantwortliche Ansprechpersonen flir das Land Nordrhein-Westfalen und die weiteren
Beteiligten u. a. fur die forderrechtlichen Verfahren und die Planung der wissenschaftlichen Beglei-
tung.

Baustein 2 Rechtskreisiibergreifendes individuelles Case Management

Das Case Management soll zunachst eine qualifizierte Einzelfallberatung leisten. Diese ist rechts-
kreistbergreifend und bertcksichtigt die individuellen Lebenslagen, Potenziale und Bedarfe der zu-
gewanderten Menschen.

Konkret kdnnen u. a. folgende Ziele bearbeitet werden:
Aufenthalt sichern und Bleibeperspektive entwickeln

Personliche Bedarfe decken (Wohnen, Leben, Geld)
Zugang zu Sprache ermdglichen

Zugang zu Bildung, Ausbildung und Arbeit eréffnen
Zugang zu medizinischer Versorgung herstellen
Psychische Stabilitat sichern oder herstellen

Bestehende Netzwerke starken und neue entwickeln

V V V V V V V VY

Personliche Perspektiven (weiter-) entwickeln.

In den Rechtsbereichen mit eigenem Fallmanagement (z. B. SGB Il, SGB Ill, SGB VI, SGB XlI, Ge-
sundheitsvorsorge) findet eine Verweisberatung statt. Ebenso bleiben bestehende bundesgeforderte
oder landesgefdrderte Strukturen (u. a. Jugendmigrationsdienst, Migrationsberatung fir erwachsene
Zuwanderer, Teilhabemanagement) unberuhrt.

Uber die Unterstiitzung der Einzelfélle sollen im Case Management Hemmnisse fir den Zugang der
Menschen mit Einwanderungsgeschichte zu den Angeboten und Leistungen der Verwaltung systema-
tisch erfasst werden. Die Case Managerinnen und Case Manager identifizieren Hindernisse und Sol-
bruchstellen, um strukturelle Anderungen anstoRen zu kénnen. Das Case Management dient hier als
Katalysator, um Bedarfe im System aufzuzeigen und Optimierungsansatze herauszuarbeiten.

Ziel ist, die Dienstleistungen organisationsubergreifend abzustimmen und komplexe Integrationsket-
ten zu entwickeln.

Das Kommunale Integrationsmanagement ist breit angelegt und soll Geflichteten, Neuzugewander-
ten und Menschen mit Einwanderungsgeschichte, die schon langer hier leben, Chancen eréffnen. Die
Auswahl einer bestimmten Personengruppe als Zielgruppe ware kontraproduktiv, so dass die Aus-
wahl zu Projektbeginn anhand der in Minster als vordringlich bekannten Bedarfslagen erfolgt. Hier
wurden die Themenfelder Wohnungsmarkt, Gesundheit (insbesondere psychische Gesundheit) und
Qualifizierung fur den Arbeitsmarkt identifiziert und mit der Lenkungsgruppe abgestimmt. Dies wird im
Prozess regelmalig weiterentwickelt.

Das Land NRW gewahrt in 2021 fur das Case Management fachbezogene Pauschalen zur Férderung
von sieben Stellen in H6he von je 55.000 €. Die Zuwendung wurde ohne Antragsverfahren bewilligt.
Die Stellen sollen vorzugsweise kommunale angebunden werden. Mittel kdnnen auch an die Freie
Wohlfahrtspflege weitergeleitet werden.
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Es wurde abgestimmt, vier Case Management-Stellen beim Sozialamt einzurichten, um die dort aus
dem Modellprojekt ,Einwanderung gestalten NRW* vorhandenen Erfahrungen und Kompetenzen zu
nutzen. Im Sinne einer strategischen Partnerschaft wird die Férderung fir drei Stellen an Trager der
Freien Wohlfahrtspflege weitergeleitet. Alle eingegangenen Bewerbungen (Caritasverband fur die
Stadt Munster e.V., DRK-Kreisverband Minster e. V. und Gemeinnltzige Gesellschaft zur Unterstit-
zung Asylsuchender e. V.) kdnnen berlicksichtigt werden.

Es ist vorgesehen, moglichst alle Stellen gleichzeitig zu besetzen, um einen gemeinsamen Start des
Case Management-Teams zu ermdglichen.

Baustein 3 Rechtliche Verstetigung der Integration auslandischer Menschen mit besonderen
Integrationsleistungen

Das Land NRW fordert die Verbesserung der personellen Ausstattung der Auslanderbehérden und
Einblrgerungsstellen, um die Umsetzung der Bleiberechte und Einburgerungen fir gut integrierte
Auslander voranzutreiben.

Auch hier wurde proaktiv fur 2021 die Zuwendung fir die Férderung jeweils einer 0,75-Stelle in Hohe
von 37.500 € bewilligt.

Die Stelle in der Auslanderbehdrde ist bereits seit dem 01.09.2020 besetzt mit folgenden wesentli-
chen Inhalten:

e aktive, systematische und aktenkundige Uberpriifung von Bleiberechten fiir sdmtliche ausrei-
sepflichtigen Personen, die die zeitlichen Voraussetzungen nach § 25a (= gut integrierte Ju-
gendliche) oder § 25b Aufenthaltsgesetz (= gut integrierte Erwachsene) erfiillen

e proaktive Beratung und Unterstltzung von Betroffenen z. B. bei der Beschaffung eines Passes
und/oder durch den Abschluss von Zug-um-Zug-Vereinbarungen

e Beratung von Personen vor Vollendung des 21. Lebensjahrs mit dem Ziel, ein Aufenthaltsrecht
nicht allein durch das Uberschreiten der Altersgrenze zu verwirken.

Die Stelle in der Einburgerungsstelle ist noch nicht besetzt.
Lenkungsgruppe und Projektgruppen

Nach der Richtlinie fur die Foérderung des strategischen Overheads muss vor Antragstellung eine
Lenkungsgruppe eingerichtet oder eine bereits vorhandene Lenkungsgruppe der mafigeblichen ver-
waltungsinternen und verwaltungsexternen Integrationsakteure auf Leitungsebene beauftragt werden,
um die strategische Steuerung des Kommunalen Integrationsmanagements zu gewahrleisten.

Die Bundniskerngruppe der Landesinitiative ,Gemeinsam klappt's“ hat sich als Steuerungsgremium
bewahrt. Mit Blick auf die Uberschneidungen zum Kommunalen Integrationsmanagement wurde sie
am 08.12.2020 als Lenkungsgruppe beauftragt.
Mitglieder sind:

- Stadtdirektor

- Kommunales Integrationszentrum

- Amt fur Schule und Weiterbildung

- Amt fur Kinder, Jugendliche und Familien

- Sozialamt

- Jobcenter

- Rechts- und Ausléanderamt

- Arbeitsgemeinschaft der Spitzenverbande der Freien Wohlfahrtsverbande in Mlnster

- Handelsverband Nordrhein-Westfalen (Geschéaftsstelle Miinster)

- Integrationsrat

- Agentur fur Arbeit (Integration Point)

- Industrie- und Handelskammer Nord Westfalen

- Handwerkskammer Munster.
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Die Erweiterung entsprechend der inhaltlichen Ausrichtung ist nach dem Start des Programms vorge-
sehen. Ebenso werden themenbezogene Projektgruppen eingerichtet. Diese eigenstandige Organisa-
tion hat sich bereits in ,Einwanderung gestalten NRW* bewahrt.

Beratung durch das Land NRW

Das Ministerium fur Kinder, Familie, Flichtlinge und Integration des Landes NRW berat die Kommu-
nen bereits jetzt und auch fortlaufend. Es fordert den interkommunalen Erfahrungsaustausch und
organisiert Fortbildungen.

Mit dem Kommunalen Integrationsmanagement setzt das Land NRW einen umfangreichen Prozess in
Gang, um die Integrationsstrukturen in den Kommunen zu optimieren und Organisationsentwicklun-
gen zu bewirken.

Es wird auch die Umsetzung des Leitbildes ,Migration und Integration Munster® (Migrationsleitbild)
beférdern, das sich mit den in zehn Handlungsfeldern formulierten Zielen ebenfalls an der Lebenswelt
der zugewanderten Menschen orientiert und auf die Offnung der Regelsysteme gerichtet ist. Insbe-
sondere im Handlungsfeld ,Interkulturelle Offnung der 6ffentlichen Verwaltungen sind wesentliche
Entwicklungen zu erwarten. Auch das Ubergeordnete Leitziel des Migrationsleitbildes ,Uberwindung
von Rassismus und Diskriminierung, interkulturelle Kompetenz, Gendersensibilitdt und Abbau von
Vorurteilen“ verfolgt das Kommunale Integrationsmanagement durch die fortlaufende Uberpriifung der
Strukturen und Haltungen in den Amtern und Organisationen.

Da die Foérderungen in den Bausteinen 2 und 3 antragsunabhangig gewahrt wurden, konnten die Stel-
len bereits eingerichtet und zum Teil auch besetzt werden.

Fir die erfolgreiche und nachhaltige Implementierung und Umsetzung sollte auch die Koordinierende
Stelle (Baustein 1) moglichst bald mit den erforderlichen Ressourcen ausgestattet werden.

Die Verwaltung beantragt die volle vom Land NRW vorgesehene Férderung nach den Vorgaben der
Richtlinie des Landes. Dabei legt sie ein mit der Lenkungsgruppe abgestimmtes Konzept zur Umset-
zung und Ausrichtung des Kommunalen Integrationsmanagements vor Ort vor, das sich an dem vom
Land vorgegebenen Konzept (Anlage 1) orientieren muss.

Das Land NRW sieht fur die erste Forderphase bis 2022 die Implementierung des Kommunalen In-
tegrationsmanagements vor. Die Landesregierung beabsichtigt, es langfristig weiterzufiihren, im Teil-
habe- und Integrationsgesetz NRW rechtlich zu verankern und finanziell abzusichern.

gez.
Thomas Paal
Stadtdirektor

Anlagen:

- Anlage A
- Anlage 1: KIM Handlungskonzept Land NRW
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