Kinder-, Jugend-
und Familiendienste

Der soziale Dienst der

evangelischen Kirche

Konzeption
fiir das auBerschulische Angebot
der Offenen Ganztagsschule (OGS)
der Grundschule am Kinderbach

der Kinder-, Jugend- und Familiendienste GmbH
der Diakonie Miinster e.V.

im Rahmen der Uberleitung der OGS
in freie Tragerschaft
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1.1

Einleitung

Familien sehen sich heutzutage mit vielfaltigen Herausforderungen konfrontiert.
Gesellschaftliche Verdanderungsprozesse erfordern mehr denn je die stetige Anpassung
an unsere Umwelt. Migration wegen Krieg oder Armut, Veranderung der Lebensgrund-
lage bspw. durch Digitalisierung der Arbeitswelt oder eine Pandemie sind nur einige Bei-
spiele dafir, wie sich unsere Welt standig verandert. Hinzu kommen Themen der Alltags-
bewaltigung wie die Vereinbarkeit von Familie und Beruf, gesunde Lebensfiihrung, die
finanzielle Situation, die Veranderung von medialen Kommunikations- und Spielformen
oder eine padagogisch angemessene Freizeitbeschaftigung.

Die Diakonie Munster will als sozialer Dienst der evangelischen Kirche dazu beitragen,
die vielfaltigen Herausforderungen zu meistern.

Tragerbeschreibung

Die Diakonie Munster ist mit Gber 1.000 Mitarbeitenden in Mlinster und Gber 75 Jahren
Erfahrung einer der grofen sozialen Dienstleister.

Die Kinder-, Jugend- und Familiendienste GmbH der Diakonie Munster sind vielschichtig
im Aufgabengebiet der Jugendhilfe tatig. Die Angebote reichen von den Hilfen zur Erzie-
hung Uber die offene Kinder- und Jugendarbeit bis hin zur Schulsozialarbeit. In konzep-
tionell ausdifferenzierten Angebotsformen und Bereichen werden mehr als 300 Kinder,
Jugendliche sowie junge Erwachsene und Familien stationar, teilstationdr und ambulant
betreut und gefordert.

Als Teil einer Holdingstruktur besteht eine enge Kooperation mit dem Beratungs- und
BildungsCentrum BBC. Gemeinsam bietet die Diakonie Menschen Hilfestellung bei einer
Vielzahl von konkreten Fragestellungen des Alltags, in persdnlichen Umbruch- und Kri-
sensituationen.

Diakonie Minster 1
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1.2

2.1

2.2

2.3

Schulbeschreibung

Die Grundschule am Kinderbach in Muinster-Kinderhaus ist eine zweizligige stadtische
Grundschule, gleichsam nahe dem Zentrum als auch am Waldrand gelegen, werden hier
aktuell 214 Kinder in 8 Klassen unterrichtet.

Ziele

Unsere Leitlinien und Ziele

Der offene Ganztag der Grundschule am Kinderbach hat den Anspruch, allen Kindern in
enger Kooperation mit der Schule, einen anregenden, ihrem individuellen Entwicklungs-
stand entsprechenden Lern- und Lebensort zu bieten.

In einer wertschatzenden Atmosphare sollen Kinder spielerisch positive Lernerfahrungen
durch Freispiel sowie einzel- und gruppenpadagogische Angebote sammeln, ihre moto-
rischen Kompetenzen, ihre Sprach- und Ausdrucksfahigkeit und ihre sozialen Kompeten-
zen erweitern und so in ihren Selbstwirksamkeitserleben gestarkt werden.

Dies ist eine Voraussetzung fiir die gelingende, selbstbestimmte Teilhabe am gesell-
schaftlichen Leben. Durch Beteiligung sollen Kinder ein Bewusstsein fiir demokratische
Prozesse entwickeln.

Im Rahmen der Hausaufgabenbetreuung sollen die Kinder ihre individuellen Lernkom-
petenzen wie Konzentration, Motivation und Leistungsfahigkeit steigern. Um die Nach-
haltigkeit der Lernprozesse zu erhéhen, streben die Fachkrafte der OGS eine Erziehungs-
partnerschaft mit den Personensorgeberechtigten und den Lehrkraften an.

Besondere Berlcksichtigung finden Kinder mit Problemstellungen, wie sozio6konomi-
schen Herausforderungen, Sprachbarrieren oder Fluchterfahrungen. Ein professionelles,
moglichst multikulturelles Team soll dabei helfen, alle Kinder bestmoglich zu unterstut-
zen und vor allem Kinder (und ihre Eltern) aus anderen Kulturen zu integrieren.

Gerade Kinder mit (Teil-)Leistungsstdrungen sowie Behinderungen sind im besonderen
Mafe zu fordern und in die Gemeinschaft zu inkludieren.

Gemeinsam mit der Schule und den Kooperationspartnern wie Vereinen, anderen sozia-
len Tragern und Therapeuten im Stadtteil besteht eine Verzahnung, die allen Kindern ein
entwicklungsférderndes Setting bietet, Chancengleichheit férdert und Teilhabe ermég-
licht.

Zielgruppe

e Grundschulkinder der stadtischen Grundschule am Kinderbach in Kinderhaus
e Personensorgeberechtigte der 0.g. Grundschulkinder
e Kooperationspartner

Ubergeordnete Ziele

e Verbesserung der Bildungsqualitat und der individuellen Entwicklung

e Vereinbarkeit von Schule und Beruf fiur Eltern/Personensorgeberechtigte

e Vielfaltige und kooperative Ganztagsangebote unter dem Dach der Schule
(vgl. Qualitatsstandards der offenen Ganztagsschule)

Diakonie Munster
Kinder-, Jugend- und Familiendienste GmbH



2.4 Rechtliche Grundlagen

3.1

3.2

e §9 Absatz 3 Schulgesetz

e Runderlass des Ministeriums fiir Schule und Weiterbildung vom 23.12.2010;
(ABI. NRW. 01/11 S. 38, berichtigt 02/11 S. 85)1

e Runderlass des Ministeriums fiir Schule und Weiterbildung vom 16.02.2018;
Erlass 12-63 Nr.2

e Runderlass des Ministeriums fiir Schule und Bildung vom 14.12.2020;
(ABI. NRW. 12/20) Erlass 11-02 Nr. 37

e Qualitatsstandards der Offenen Ganztagsschule in Minster der Stadt Miinster

Struktur des offenen Ganztags

Die Ganztagsbetreuung der Grundschule am Kinderbach arbeitet nach einem geschlos-
senen Konzept.

Die Kinder werden sowohl vor- wie auch nachmittags von padagogischen Kraften beglei-
tet und haben durchgangig verlassliche Ansprechpartner*innen. Auf diesem Wege erhal-
ten die Kinder durchgangig das Geflihl von Sicherheit und Kontinuitat. Des Weiteren
sorgt ein klarer Tagesablauf fur eine aulere organisatorische Struktur, an der sich die
Kinder orientieren kénnen.

Nach Unterrichtsschluss kdnnen sich die Kinder eigenstandig und auf die individuellen
Bedurfnisse angepasst, ausgleichende Tatigkeiten wie freies Spielen, Entspannung und
Bewegung aussuchen. Selbstverwirklichung und Selbstbestimmung haben an dieser
Stelle Vorrang. Hierflir werden in der Betreuungszeit die nétigen Freiraume fur die Kinder
gewahrt. Gleichzeitig werden die Kinder durch eine anregungsreiche Umgebung und in-
dividuelle Angebote in ihrer Entwicklung unterstitzt und begleitet.

Anzahl der Platze

Aktuell besuchen 39 Kinder die Bis-Mittag-Betreuung und 132 Schulerinnen und Schiler
den Offenen Ganztag (Stand: Juni 2021).

Betreuungszeiten
Grundsatzlich gibt es zwei Betreuungsformen:

In der Bis-Mittag-Betreuung werden die Kinder von 11:40 Uhr bis 13:10 Uhr in den schu-
lischen Raumlichkeiten betreut.

Im Offenen Ganztag werden die Kinder je nach Bedarf von 11:25 Uhr bis 15:00/16:00 Uhr,
freitags bis 15:00 Uhr betreut.

Nach individueller Absprache kann auch eine Randzeitbetreuung zur Verbesserung der
Vereinbarkeit von Familie und Beruf ermdglicht werden.

An beweglichen Ferientagen wird ein Angebot nach vorheriger Bedarfsabfrage durchge-
fuhrt. In Absprache mit den Kindern steht ein inhaltlich ausgewahltes Schwerpunktthema
im Mittelpunkt des Tages.

Diakonie Munster
Kinder-, Jugend- und Familiendienste GmbH
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3.3

34

Teamstruktur

Das Team der OGS besteht derzeit aus:

e OGS-Leitung mit 30 Wochenstunden

e Erzieher*in mit 25 Wochenstunden

e Vier Erzieher*innen mit 20 Wochenstunden

e Zwei Unterstltzungskrafte mit 20 Wochenstunden

e Padagogische Mitarbeiter*innen (geringfiigig Beschaftigte)
e Ein*e Heilpadagog*in

e Zwei hauswirtschaftliche Mitarbeiter*innen

Durch die Erganzung von Mitarbeitenden im Rahmen des Bundesfreiwilligendienstes so-
wie Jahrespraktikant*innen sind kurzfristige Krankheitsvertretungen zur Sicherstellung
der Betreuungs- und Angebotsstruktur vorgesehen.

Langerfristige Erkrankungen sollten méglichst Gber temporare Stundenerhéhung von in-
teressierten Mitarbeitenden aus der Mitarbeiterschaft des Tragers oder Uber befristete
Einstellungen ausgeglichen werden.

Raumliche Ausstattung

OGS an der Schule

e Zwei Gruppenraume

¢ 8 Klassenrdume (werden multifunktional genutzt)
e Musik-/ Mehrzweckraum

e Eine Schulbicherei

e Schulmensa

Hinzu kommt der vielseitig nutzbare Schulhof mit unterschiedlichen Ebenen, Griin-
bereichen und Klettermdglichkeiten. (Aufgrund des Schulneubaus aktuell eine Bau-
stelle). Ein Spielcontainer (die sogenannte ,SpaBkiste”) bietet den Kindern zahlreiche
Spiel- und Bewegungsgerate. Wahrend der Bauphase nutzen die Grundschuler*in-
nen den ,roten Platz” als Schulhof.

OGS im WUDDI

Aufgrund der beengten raumlichen Gegebenheiten werden insbesondere fiir die Klas-
senstufen 3 und vier die Raumlichkeiten des Kinder- und Jugendzentrums ,WUDDI" ge-
nutzt:

Essensverpflegung in einem getrennten Bereich des WUDDI-Cafés.

e ,Nanu” (Raum zur Hausaufgabenbetreuung)

e Zwei Gruppenraume

e Ein Ruheraum

e Ein kleiner Bewegungsraum (,Sporteck”)

e AuBengelande mit Skaterbahn, FuBballplatz, Spiel- und Bewegungsmaoglichkeiten

Diakonie Munster
Kinder-, Jugend- und Familiendienste GmbH



3.5 Tagesablauf

Die OGS- Betreuung findet direkt im Anschluss an den Unterricht statt. Die konkreten
Tagesablaufe sind gruppenspezifisch unterschiedlich und passen sich jeweils an die
Unterrichtszeiten der Klassenstufen an.

Mittagessen

Das Mittagessen wird derzeit fir die Klassenstufen 1 und 2 von einem regionalen Caterer
geliefert und in einem Speiseraum der Schule eingenommen. Fiir die Klassenstufen 3 und
vier findet das Mittagessen im benachbarten Kinder- und Jugendzentrum WUDDI statt
und wird vor Ort gekocht. Bei der Zubereitung der Speisen und der Ausgabe werden
individuelle Belange wie Allergien, Unvertraglichkeiten oder kulturelle Erfordernisse be-
ricksichtigt. Ein*e hauswirtschaftliche*r Mitarbeiter*in sorgt fur den reibungslosen Ab-
lauf vor und wahrend der Essensausgabe. Die Erzieher*innen und padagogische Mitar-
beiter*innen schaffen fur die Kinder eine ruhige und angenehme Atmosphare wahrend
des Essens. Ergdanzend wird wahrend des Mittagessens und als Snackangebote am Nach-
mittag frisches Obst und Rohkost angeboten.

Hausaufgaben

Ein wichtiger Bestandteil der OGS ist die Hausaufgabenbetreuung. Die Hausaufgabenzeit
beginnt stufendifferenziert. Die Kinder erledigen die Aufgaben innerhalb ihrer zugehori-
gen Gruppen und werden dabei von ein bis zwei padagogischen Kraften begleitet und
unterstitzt. Dies gestaltet sich in enger Absprache zwischen Lehrkréften, padagogischen
Mitarbeiter*innen und Elternhaus. Die individuelle Unterstiitzung beim Lernen durch Dif-
ferenzierung der Aufgaben, Beriicksichtigung des persdnlichen Lerntempos und unter-
schiedlicher Lern- und Leistungsfahigkeit entlasten die familidre Situation. Dariber hin-
aus wird das Training von Lern- und Arbeitstechniken durch Methoden aus der Psycho-
motorik, der Edukinestetik und Heilpadagogik im Sinne einer ganzheitlichen Erziehung
qualifiziert erganzt.

» cree e
?,mnao o
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es00e . |
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Freispiel

Dem Freispiel kommt eine besondere Bedeutung zu. Neben den angeleiteten Anboten
konnen die Kinder auch frei spielen. Hier kdnnen sie sich nach ihren Interessen allein, zu

Diakonie Minster
Kinder-, Jugend- und Familiendienste GmbH



3.6

3.7

zweit oder mit mehreren Kindern nach ihren individuellen und tagesaktuellen Wiinschen
ausleben. Bei Bedarf konnen sich die Kinder auch mal zurlickziehen und im Ruheraum
entspannen.

AG-Konzept

Die OGS legt groBen Wert darauf, dass die Kinder die Mdglichkeit erhalten, Neues aus-
zuprobieren und eigene Fahigkeiten und Interessen erkennen und entwickeln. Daher bie-
tet der Offene Ganztag am Nachmittag ein breit gefachertes Angebot an Aktivitaten aus
dem sportlichen, kreativen-gestalterischen, naturkundlichen und musischen Bereich. Des
Weiteren werden Kompetenzen im Bereich der Konfliktldsung u.a. in Kooperation mit
einer Karateschule gefordert.

Die AGs werden von Mitarbeitenden der OGS, Lehrkraften, Kooperationspartnern und
externen Kraften wie Sportiibungsleiter*innen, Musikleiter*innen sowie Kunstpadda-
gog*innen durchgefiihrt und dabei immer wieder verandert und durch Kurzprojekte er-
ganzt.

Rahmenbedingungen

e Kleingruppen von acht bis zehn Kindern

e AG-Angebote von Montag bis Donnerstag

e Die AGs finden in der Zeit von 14.00 und 16.00 Uhr statt.

e Die Kinder melden sich verbindlich fiir ein Schulhalbjahr an.

¢ Die Kinder werden am Anfang zu den AGs durch OGS-Personal begleitet.

Mototherapie

Seit 2008 besteht eine enge Kooperation mit dem Verein fir Mototherapie. Mitarbei-
ter*innen des Vereins férdern nach vorheriger Diagnostik Schiler*innen in Kleingruppen
in der Turnhalle der Grundschule. Die Férderung findet zum Teil parallel, zum Teil im
Anschluss an den Unterricht statt.

Ferienangebote

Kinder mit einem Platz in der OGS, haben einen Anspruch auf Ferienbetreuung von ins-
gesamt 6 Wochen im Jahr.

Aktuell wird die Betreuung der Schulferien in enger Zusammenarbeit mit dem WUDDI
organisiert. Das WUDDI bietet seit vielen Jahren eine verlassliche ganztagige Betreuung
mit vielfaltigen Aktivitaten und Projekten an. Der zeitliche Rahmen umfasst taglich den
Zeitraum von 8.00 bis 16.00 Uhr. Kinder der OGS kénnen daran kostenlos teilnehmen. Es
entsteht lediglich fir eine warme Mittagsmahlzeit ein Kostenbeitrag.

Bestehende und gut funktionierende Angebote im Stadtteil sollten auch bei einem Tréa-
gerwechsel fortgefiihrt werden.

In jedem Fall richtet sich ein Konzept fiir die Ferienbetreuung nach den oben genannten
Leitlinien aus.

Nach Méglichkeit sollten Mitarbeitende der OGS entsprechend ihrer individuellen Situa-
tion wahlen kdnnen, ob sie in den Ferien frei haben oder die Ferienbetreuung mitgestal-
ten wollen.

Diakonie Munster
Kinder-, Jugend- und Familiendienste GmbH



3.8

4.1

4.2

Sanfter Ubergang - ein Konzept fiir Schule und Ganztag

Wir haben den Anspruch, den Kindern den Ubergang von der Kita in die Grundschule zu
erleichtern. In kleinen Gruppen besuchen sie bereits vor der Einschulung mehrmals die
Schule und bekommen Einblicke in den Schulalltag.

Die Mitarbeiter des Offenen Ganztags begleiten und unterstiitzen den sanften Ubergang

in folgender Form:

¢ InBegleitung eines Mitarbeitenden lernen die Kinder die Raumlichkeiten des Offenen
Ganztags kennen.

e Die Mitarbeitenden der OGS und die Klassenlehrkrafte prasentieren sich am ersten
Elternabend vor den Sommerferien als Team. Die Eltern werden tber den Ablauf und
das Programm der OGS informiert.

e Die Hausaufgabenbetreuer der OGS nehmen am Kennenlernnachmittag teil, der vor
den Sommerferien stattfindet. An diesem Nachmittag lernen die Kinder ihren zukiinf-
tigen Klassenlehrer sowie die Hausaufgabenbetreuenden aus der OGS kennen.

e Am Einschulungstag bekommen die Eltern, deren Kinder den Offenen Ganztag besu-
chen, im Klassenverband Informationen zum organisatorischen Ablauf in der OGS.

e In den ersten Tagen werden die Kinder nach dem Unterricht in ihren Klassenrdumen
abgeholt, in den OGS-Bereich begleitet und engmaschig betreut.

Ganzheitliche Bildung

Wir verstehen Bildung als Auftrag zur ganzheitlichen Betrachtung der Kinder in lhren Le-
benswelten und unter Beachtung ihrer Bezugssysteme einschlieBlich ihrer Kultur und ih-
res Sozialraumes. Wir wollen die Kinder gemeinsam mit den Eltern/Personensorgebe-
rechtigten und den Lehrkraften in ihrer Personlichkeitsentwicklung férdern. Dabei haben
wir die Entwicklungsthemen im Blick und betrachten vor allem die unterschiedlichen Vo-
raussetzungen und individuellen Ressourcen der Kinder (Kompetenz- statt Defizitansatz).
Dieser Prozess wird von den Mitarbeitenden bewusst begleitet.

Spiel und Bewegung

Kinder wollen sich ausprobieren und ihre Fahigkeiten erweitern. Gerade der motorischen
Entwicklung kommt im Grundschulalter eine besondere Bedeutung zu. Daher bieten wir
gemeinsam mit wichtigen Kooperationspartnern wie dem Sportverein ,SC Westfalia Kin-
derhaus” zahlreiche Spiel- und Bewegungsangebote an.

Gestaltung und Kreativitat

Zur Forderung der Individualitat und Gestaltungskompetenz bieten wir zahlreiche Krea-
tivangebote, wie z.B.. Basteln (Malen, Ausschneiden, Aufkleben), Bligelperlenbilder,
Handarbeiten wie zum Beispiel Hakeln, Armbander knlpfen, Webrahmen und Perlen-
armbander anfertigen, Puzzeln, Spielen mit Lego, AG-Angebote wie Theater, Laubsagen,
Topfern. Das Angebot wird regelmaBig angepasst und erweitert.

Diakonie Munster
Kinder-, Jugend- und Familiendienste GmbH



4.3 Musische Forderung

|

Im Rahmen der AGs erhalten Kinder die Gele-
genheit, auch eine musisch/instrumentale
Forderung zu erhalten.

4.4 Emotionale und soziale Bildung

Kinder wollen geliebt und gelobt werden. Sie brauchen Bestatigung und Anerkennung
und gleichzeitig Fihrung in schwierigen Situationen.

Wir fihlen uns der Aufgabe verpflichtet, die Kinder darin zu unterstitzen, ihre Entwick-
lungsthemen zu bewaltigen.

Emotionale Kompetenzen

Durch einen wertschatzenden Umgang, eine klare Struktur und einen nachvollziehbaren
Regelrahmen schaffen wir ein verlassliches Umfeld, dass den Kindern die Sicherheit bie-
tet, die es braucht, um sich unbekiimmert entwickeln zu kénnen.

Die Kinder sollen durch zahlreiche Angebote die Gelegenheit bekommen, vielfaltige Er-
fahrungen zu sammeln. Die permanente Erweiterung ihrer Kompetenzen soll die Kinder
in ihrem Selbstbewusstsein starken, um die individuelle Resilienz der Kinder zu steigern.

Sozialen Kompetenzen

Das Zusammenspiel von verschiedenen Kindern in einer Gemeinschaft und die Auslotung
eigener und fremder Interessen muss gelernt, padagogisch gefiihrt und trainiert werden.

Grundlage einer Gemeinschaft sind der respektvolle und gewaltfreie Umgang miteinan-
der. Die gemeinsam mit den Kindern erarbeiteten Regeln bilden das Fundament des Zu-
sammenlebens in der OGS. Dennoch gehoren Konflikte untereinander dazu. Griinde da-
fur sind u.a. noch nicht ausgereiftes Empathievermégen oder kommunikative Missver-
standnisse. Daher begleiten wir diese Konflikte und geben den beteiligten Kindern die
Gelegenheit, ihre Wahrnehmung und Emotionen gegenseitig darzustellen und eine L6-
sung zu besprechen. Dabei gilt das Prinzip der Wiedergutmachung statt Strafe. So for-
dern wir die Selbstlésekompetenz, das Annehmen anderer Wahrnehmungen und damit
auch die Teamfahigkeit. Bei Bedarf werden die Eltern/Personensorgeberechtigten und
ggf. Lehrkréafte beteiligt.

Gerade im Bereich der emotionalen und sozialen Bildung bringen wir als Trager der Ju-
gendhilfe unsere padagogische Expertise und Methodenkompetenz im besonderen
MaBe ein.
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Diversitat und Integration

Das friedliche und tolerante Zusammenleben unterschiedlicher Kulturen und Weltan-
schauungen ist uns ein Anliegen. Um allen Kindern die Teilhabe am gesellschaftlichen
Leben zu ermdglichen, unterstiitzen wir die Integration von Kindern mit Migrationserfah-
rung unter Beachtung ihrer eigenen kulturellen Identitat. Unterschiedliche kulturelle
Feste und ihre Hintergriinde finden im Rahmen lberkonfessioneller Bildung im Alltag der
OGS Beachtung.

Gender

Wir achten auf die Gleichstellung unterschiedlicher Geschlechter.

Dabei ist der angemessene Sprachgebrauch ein Lernfeld, mit dem wir uns im Alltag aus-
einandersetzen. Besondere Bedeutung kommt dem Vorleben von Rollenbildern durch
Mitarbeitende der OGS zu. In speziellen Angeboten fir Madchen und Jungen themati-
sieren wir dies und regen die Kinder zum Austausch dazu an.

Mediale Kompetenzen / Digitalisierung

Die Digitalisierung und der angemessene Umgang mit digitalen Kommunikationsformen
und Medien fordert Kinder im besonderen Maf3e heraus. Daher unterstiitzen wir die Kin-
der in diesem Lernfeld durch Auseinandersetzung mit den Themen Internet, Messenger,
PC-, Konsolen- und Handyspiele.

Zudem wollen wir Kindern im Rahmen der Hausaufgabenbetreuung die Moglichkeit bie-
ten, bei entsprechender Aufgabenstellung eine begleitete Internetrecherche durchzufiih-
ren und so ihre Handlungskompetenz zu erweitern.

Okologie und Nachhaltigkeit

Das Kennenlernen von Natur und Umwelt
und Entdecken von Zusammenhangen un-
tereinander ist Voraussetzung fur einen
achtsamen Umgang mit den Ressourcen
die uns unser Planet bietet.

Wir fordern ein 6kologisches Bewusstsein
durch Vorleben und Thematisieren ressour-
censchonender Verhaltensweisen.

Individuelle Férderung

Besondere Beachtung bendétigen entwicklungsverzdgerte oder benachteiligte Kinder, so-
wie Kinder mit Lerndefiziten. Daher gibt es im Nachmittagsbereich das Angebot der
.Heilpadagogischen Forderinsel”. Kinder, die Unterstiitzung in den Bereichen Wahrneh-
mung, Motorik, Konzentration und/oder im sozialen Miteinander bendtigen, finden hier
durch die Begleitung einer ausgebildeten Fachkraft (Heilpadagogik) die nétige Forde-
rung. Die Teilnahme erfolgt auch hier, wie bei den anderen FérdermaBnahmen an unserer
Schule, in Absprache mit Eltern, OGS- Mitarbeitenden, Lehrkraften, Forderschullehrkraf-
ten, der Schulsozialarbeit und der Schulleitung. Die Forderung findet als Begleitung im
Schulalltag oder als Einzel- bzw. Gruppenforderung im Nachmittagsbereich statt.

Diakonie Munster
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AuBerdem gibt es das Angebot des heiltherapeutischen Reitens, das in Kooperation mit
einem Reiterhof stattfindet.

Inklusion

Inklusion von Kindern mit Behinderungen/Entwicklungsriickstinden

Die Inklusion von Kindern mit Behinderungen oder Entwicklungsriickstanden in die Ge-
meinschaft, ist ein erklartes Ziel der Kinder-, Jugend- und Familiendienste. Dazu werden
in Absprache mit der Schule und den Eltern die Bedarfe dieser Kinder ermittelt und ge-
meinsam entschieden, wie die Kinder im Rahmen der OGS unterstitzt werden sollen.

Wir verstehen Inklusion als Haltung. Diese Haltung ist auch mit den Kindern, die die OGS
besuchen zum Thema zu machen und aktiv vorzuleben, um ein Bewusstsein daflr zu
schaffen, dass jedes Kind etwas Besonderes ist. Im Rahmen des Programms ,Meine Star-
ken — Deine Starken”, wollen wir den Blick nicht auf die Behinderung oder Einschrankung,
sondern auf die Fahigkeiten aller Kinder lenken um dazu beizutragen, Spielpartnerschaf-
ten von Kindern mit und ohne Einschrankungen zu begiinstigen.

Da der Unterstiitzungsbedarf der Kinder durch I-Krafte nicht mit Unterrichtsschluss en-
det, ist eine Vernetzung mit den I-Kraften aus dem Vormittag wichtig, um bei Bedarf
tagesaktuelle Absprachen zu den entsprechenden Kindern treffen und die Kinder gut in
die OGS uberleiten zu kdnnen. Durch die enge Kooperation mit der Schule und der Hos-
pitation der OGS-Mitarbeitenden in den Klassen sollen die Kommunikationswege ver-
kirzt werden.

Ausblick: Bildung eines Inklusions(fach)kraftepools

Die Erfahrung der letzten Jahre zum Thema Inklusion zeigt, dass die von der Politik be-
schlossenen MaBBnahmen zur Inklusion haufig unzureichend sind.

Um den Kindern einen reibungslosen Ubergang von der Schule in die OGS zu ermégli-
chen, wiinschen wir uns nicht nur eine strukturelle, sondern auch eine personelle Ver-
knupfung von Vor- und Nachmittag.

Im Rahmen eines Inklusions(fach)kraftepools beflirworten wir den Ansatz, jede Klasse mit
einer zusatzlichen (Fach-)Kraft auszustatten. Uber diese (Fach-)Kraft wére je nach indivi-
duellem Inklusionsbedarf die Begleitung mehrerer Kinder im Schulalltag moglich. Mit
dem Wissen um die aktuellen Themenstellungen der Kinder aus dem Vormittag ware ein
Transfer in den Nachmittag leichter méglich. Kinder, die an einem Tag besondere Her-
ausforderungen zu meistern haben, konnten so stérungsfreier in der OGS angedockt und
bei Bedarf begleitet werden. Die Gefahr von Konflikten mit anderen Kindern und die da-
mit verbundenen Misserfolgserfahrungen lieBen sich so reduzieren.

Zudem unterstitzen wir dieses Modell, um Mitarbeitenden gerade im Bereich der OGS
attraktivere Mdoglichkeiten zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf anbieten zu konnen
und dem Fachkraftemangel entgegenzuwirken.

Dazu setzen wir uns mit Entscheidungstragern zusammen und wollen gemeinsam eine
Losung erarbeiten.

Diakonie Munster
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Partizipation

Wir verstehen Partizipation als umfassenden Lernprozess zur Teilhabe und Mitgestaltung
der Welt in der wir leben.

Kinder

Nicht nur die UN-Kinderrechtskonvention sieht vor, Kinder entsprechend ihres Entwick-
lungsstandes an allen sie betreffenden Themenfeldern zu beteiligen.

In der OGS sichern wir dies durch den OGS-Kinder-Rat. Im Rahmen der Hausaufgaben-
gruppen wahlen die Kinder jeweils zwei Kinder aus, die flr sie sprechen und ihre Stand-
punkte vertreten kdnnen. Die gewahlten Kinder treffen sich einmal im Monat mit der
Koordinatorin und besprechen Themen aus dem OGS-Alltag, die ihnen wichtig sind. Sor-
gen, Wiinsche und Anregungen der Kinder kénnen in diesem Rahmen eingebracht wer-
den. Die Ergebnisse werden fur alle Kinder sichtbar prasentiert. So wollen wir ein Be-
wusstsein flr demokratische Prozesse wecken und fordern.

Um allen Kindern ein Gefiihl der Selbstwirksamkeit in einer Gemeinschaft zu geben, wol-
len wir regelmaBige Interessensbefragungen durchfiihren. Darliber hinaus haben die Kin-
der die Mdglichkeit, sich mit ihren Sorgen und mit Kritik an zwei von Ihnen aus dem
Kollegium der OGS-Mitarbeitenden gewahlte Vertrauenspersonen zu wenden. Diese soll-
ten paritatisch besetzt werden.

Da es vorkommen kann, dass Kinder sich (zunachst) nicht trauen, einen Erwachsenen an-
zusprechen, bieten wir Kindern die Moglichkeit, uns auch anonym zu kontaktieren.
Uber unsere VIB-Kasten kénnen uns die Kinder Verbesserungsvorschlage, Informationen
oder auch Beschwerden zukommen lassen. Diese Eingaben werden immer bearbeitet.
Beschwerden werden gesondert gesammelt und im Rahmen des tragerinternen Be-
schwerdemanagements dokumentiert.

Eltern/Personensorgeberechtigte

Die Beteiligung von Eltern ist uns ein gro3es Anliegen.

Um die Kinder bestmdglich begleiten und férdern zu kdnnen, ist eine enge Kooperation
zwischen Eltern, Lehrkraften, Schulsozialarbeiter*innen, I-Kraften und der OGS erforder-
lich. Information, Transparenz und eine akzeptierende Haltung bilden die Grundlage ei-
ner positiven Beziehungsgestaltung mit den Eltern. Dies entspricht unserer systemischen
Sichtweise und unserem ganzheitlichen Bildungsverstandnis.

Im Herbst, wenige Wochen vor der Schulanmeldung, findet ein Informationsabend fir
die Eltern der zukinftigen Lernanfanger statt. An diesem Elternabend nehmen Mitarbei-
tende des Offenen Ganztags teil.

Am Tag der offenen Tur haben die Eltern die Mdglichkeit, sich bei den Mitarbeitenden
bezlglich der Struktur des Offenen Ganztags zu informieren und die Raumlichkeiten ge-
meinsam mit ihren Kindern anzuschauen und kennenzulernen.

Etwa sechs Wochen nach der Einschulung findet ein erster Elternabend fir die Eltern des
ersten Jahrgangs statt.

Uber grundsatzliche Veranderungen und Neuerungen, die die Konzeption oder Raum-
lichkeiten betreffen, werden die Eltern aller Jahrgange auf Elternabenden informiert.

Die zentrale ,Anmeldung” im Eingangsbereich des Offenen Ganztags ist eine verlassliche
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Anlaufstelle fur alle Eltern. Es besteht jederzeit die Mdglichkeit flr einen kurzen Aus-
tausch mit den Mitarbeitenden. Im Rahmen der Elternarbeit kénnen individuelle Ge-
sprachstermine auch kurzfristig vereinbart werden.

Auf einer Elterninfo-Wand im Eingangsbereich finden die Eltern unter anderem Informa-
tionen zur Ferienbetreuung oder zu Veranstaltungen und Vortragen zu bestimmten The-
men, die sie interessieren kdnnten. Neben der Anmeldetheke hangt eine Ubersicht tiber
alle AGs, die im Rahmen des Offenen Ganztags stattfinden. Diese Ubersicht wird fortlau-
fend aktualisiert, sodass die Eltern sich jederzeit einen Uberblick dariiber verschaffen
kénnen, welche Angebote es gibt oder geplant werden.

Bei Veranstaltungen, Festen und Feiern der Schule sind die Mitarbeitenden des Offenen
Ganztags prasent und bringen sich aktiv ein.

Dariiber hinaus haben die Eltern Giber die Elternvertreter*innen der Schule die Mdglich-
keit, Anregungen, Winsche und Kritik einzubringen und die OGS mitzugestalten.

Im Rahmen des Beteiligungs- und Beschwerdemanagements des Tragers, konnen sich
Eltern aber auch einzeln an die OGS-Koordination oder die zustandige Bereichsleitung
des Tragers wenden. Ein festgelegtes Verfahren regelt den Umgang mit entsprechenden
Eingaben und Beschwerden. Bei Problemen werden gemeinsam L&sungsmaglichkeiten
besprochen und festgelegt.

Kooperation und Vernetzung

Multiprofessionelle Kooperation in der Schule

Die gute Zusammenarbeit und enge Verzahnung zwischen der Schulleitung, den Lehr-
kraften, der Schulsozialarbeit, den I-Kraften und dem Team des Offenen Ganztags ist eine
wichtige Voraussetzung fir eine erfolgreiche padagogische Arbeit. Das gemeinsame Ziel
ist eine enge Verkniipfung zwischen Vor- und Nachmittag und ein multiprofessioneller
Blick auf die Themenstellungen der Kinder.

e Die OGS-Koordination arbeitet eng mit der Schulleitung zusammen und steht mit ihr
in regelmaBigem Austausch. Sie nimmt an den Sitzungen der Lehrerkonferenz, der
Schulpflegschaft und der Schulkonferenz teil.

e Wir fordern eine Bildungs- und Erziehungspartnerschaft statt Verinselung.

e Gemeinsame Fortbildungen tragen zu einer gelungenen Zusammenarbeit bei.

e Die Schule nutzt Lehrerstunden fiir den Offenen Ganztag.

e Individuelle Problemlagen von Kindern kdnnen durch gute Kooperation mit der
Schulsozialarbeit bearbeitet werden.

Vernetzung im Sozialraum

Sowohl die Kinder-, Jugend- und Familiendienste als auch die OGS der Grundschule am
Kinderbach sind Uber jeweils eigene Strukturen vielfaltig im Sozialraum eingebunden.
Gemeinsam verfligen wir nicht nur im Sozialraum, sondern auch in der sonstigen Hilfe-
und Tragerlandschaft tiber ein Netzwerk mit anderen Vereinen, (Bildungs-)Tragern, Insti-
tutionen, wie dem Kommunalen Sozialdienst der Stadt Munster, der schulpsychologi-
schen Beratungsstelle, der Kinderschutzambulanz, der Tagesklinik und weiteren Leis-
tungserbringern, das dem Unterstiitzungsbedarf der Familien und lhrer Kinder Rechnung
tragen und sie moglichst zielgerichtet und umfassend zu unterstiitzen vermag.

Diakonie Munster
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Kooperation mit kommunalen Triagern

Aufgrund der engen Verzahnung von Diakonie, OGS und Schule und den damit verbun-
denen Themenfeldern ist eine funktionale Kooperation zwischen dem Trager der OGS
und den stadtischen Amtern und Behérden unerlasslich. Gemeinsam mit dem Amt fir
Schule und Weiterbildung, dem Amt fir Kinder- Jugendliche und Familien und allen wei-
teren Behorden sind aktuelle Entwicklungen und Bedarfslagen zu besprechen und Lo-
sungen zu erarbeiten. Dazu nutzen wir als langjahrig erfahrener und bekannter Trager
die vorhandenen Strukturen.

Kinderschutz

Der Schutz von Kindern stellt eine besondere Anforderung dar. Bei Verdacht auf eine
Kindeswohlgefahrdung nach § 8a SGB VIl ist in Abstimmung mit dem Amt fur Kinder-,
Jugendliche und Familien und ggf. unter Beteiligung der tragereigenen Kinderschutz-
fachkrafte eine Gefdhrdungsbeurteilung nach den mit der Stadt Minster vereinbarten
Standards durchzufiihren. Die Ergebnisse sind den Eltern/Personensorgeberechtigten
mitzuteilen und gemeinsam mit dem zustandigen kommunalen Sozialdienst Lésungen
zu Abwendung der Gefahrdung zu besprechen. Kindeswohlgefahrdung zu erkennen ist
mitunter schwierig. Ein achtsamer Blick der Fachkrafte kann dazu beitragen diese aufzu-
decken und somit abzuwenden. Im Rahmen von Inhouse-Schulungen sollen alle Fach-
krafte der OGS zu dieser Thematik geschult werden.

Dariiber hinaus bieten unsere tragereigenen Kinderschutzfachkrafte bereits im Vorfeld
die Mdglichkeit einer Fallberatung zur ersten Einschatzung und ggf. friihzeitigen Bera-
tung zur Vermeidung einer Gefahrdungslage.

Vor der Einstellung verlangen wir von allen Mitarbeitenden (auch Ehrenamtlichen) ein
erweitertes Fihrungszeugnis nach § 72a SGB VIIl und Uberprifen dies in regelmaBigen
Abstanden.

Qualitatsmanagement

Der Erfolg padagogischer Arbeit ist von unterschiedlichsten Faktoren abhangig.

Diese moglichst umfassend zu erfassen und zielgerichtete VerbesserungsmaBnahmen zu
erarbeiten, ihr Ergebnis zu bewerten, zu Gberprifen und ggf. anzupassen ist der Zweck
des Qualitdtsmanagements (QM). In unserem Qualitdtsmanagementhandbuch (QMH)
werden Prozesse in QM-Zirkeln, bestehend aus Bereichsleitung, Mitarbeitenden und
Qualitdtsmanagementbeauftragten beschrieben, Handlungsableitungen festgeschrieben
und Zustandigkeiten klar geregelt.

Qualitatssicherungsgrundsatze

Ein Grundsatz zur Sicherung der Qualitdt im padagogischen Handlungsfeld besteht in
der Vielschichtigkeit der Professionen sowie deren Vernetzung und Klarung von Koope-
rations- und Kommunikationsstrukturen.

Eine enge Verzahnung von Schule und OGS wird sowohl durch regelmaBige Gesprache
zwischen Schulleitung, Bereichsleitung und OGS-Koordination, als auch durch die Teil-
nahme der OGS-Koordination an Lehrenden- und Schulkonferenzen sowie an Sitzungen
der Schulpflegschaft sichergestellt.
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Qualitatssicherung

Zur Sicherung der Qualitat dienen neben klaren Prozessbeschreibungen insbesondere im
schnelllebigen padagogischen Handlungsfeld klar definierte und zielgerichtete Kommu-
nikationsstrukturen. Dies beinhaltet unter anderem Regelungen zu Teamgesprachen und
Fachberatungen.

Die regelmaBige Teilnahme der OGS-Mitarbeiter*innen an Lehrendenkonferenzen, wo-
chentlichen Kleinteamtreffen, Hospitation padagogischer Fachkrafte im Unterricht, inter-
ner padagogischer Fallberatung (IPF), Lernzeitbetreuung in Kooperation mit Lehrkraften
sowie die Durchfiihrung von AGs durch Lehrpersonal sichern die enge Vernetzung des
gesamten Schulteams.

Dariiber hinaus finden regelmaBig tragerinterne, fachbereichsbezogene Teamkoordina-
tionsgesprache statt.

Bei Bedarf besteht die Mdglichkeit der kollegialen Fallberatung, der regelmaBigen Fach-
beratung und bei komplexeren teaminternen Themen der Supervision Uber tragereigene
oder externe Supervisor*innen.

Uber das Beratungs- und BildungsCentrum der Diakonie Miinster kann ein kostenloses
Beratungsangebot bei individueller psychischer Belastung und bei Krisen in Anspruch
genommen werden.

(Die Inhalte unterliegen den Anforderungen des Datenschutzes. Der Arbeitgeber erhalt
keine Kenntnisse zu Gesprachs- und Beratungsinhalten)

Qualitatsentwicklung

Personalentwicklung

Wir setzen auf hohe Fachlichkeit durch Fort- und Weiterbildungen. Zudem bieten wir
unseren Mitarbeitenden strukturierte Mitarbeitendengesprache nach festgesetzten Stan-
dards an.

Konzeptfortschreibung

Eine bedarfsgerechte Fortschreibung unserer Konzepte und Anpassung an aktuelle Er-
fordernisse ist Teil unserer Philosophie. Dies betrifft in besonderer Weise auch das hier
vorgelegte Konzept.

Dariiber hinaus beteiligen wir uns als Trager an den Treffen der Arbeitsgemeinschaften
nach §78 SGB VIII, am stadtweiten OGS-Treffen sowie im Sozialraum am Arbeitskreis Kin-
derhaus. Ergebnisse dieser Gremien finden sich in der Weiterentwicklung der Konzepte,
Methoden und Angebote wieder.

Thinktank

Im Rahmen einer aus unterschiedlichen diakonischen Fachkréften des Beratungs- und
BildungsCentrums und der Kinder-, Jugend- und Familiendienste bestehenden Arbeits-
gruppe ,Entwicklung” betrachten wir Schnittstellen zwischen Hilfen, entwickeln Ange-
bote weiter und erschlieBen ggf. neue Handlungsfelder im Bereich von Angeboten fir
Kinder, Jugendliche und Familien.

Diakonie Munster
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Personal

Gutes Personal mit einer langfristigen Beschaftigungsperspektive bildet die wichtigste
Grundlage fir die Erfillung des gesetzlichen Auftrages zur Betreuung und Versorgung
von Kindern im Rahmen der OGS. Der Stellenschlissel und die Qualifikation richten sich
nach den gesetzlichen Vorgaben fir die OGS.

Integration, Inklusion und Gender

Die Kinder-, Jugend- und Familiendienste streben in lhrer Mitarbeiterschaft ein Abbild
der Gesellschaft an. Dies beinhaltet auch die Vielfalt unterschiedlicher Lebensentwirfe
und Glaubensrichtungen. Daher férdern wir bewusst die Einstellung von Menschen mit
Migrationserfahrung. Die Mitgliedschaft in einer (christlichen) Kirche ist nicht erforder-
lich. Unsere Angebote zur Auseinandersetzung mit Glaubensfragen bestehen fir alle Mit-
arbeitenden, eine ,Missionierung” findet jedoch nicht statt.

Die universellen Werte wie Gerechtigkeit und Toleranz, Verlasslichkeit und Solidaritat so-
wie Mitmenschlichkeit und Verantwortlichkeit sich selbst, den Mitmenschen und der Um-
welt gegenliber, sind Voraussetzung fir eine Tatigkeit in der Einrichtung.

Schwerbehinderte Personen werden bei gleicher Eignung bevorzugt beschaftigt.
Daruber hinaus wird die paritatische Verteilung der Geschlechter (unter Berticksichtigung
diverser Geschlechteridentitaten) angestrebt.

Fort- und Weiterbildungen

Als groBer Trager sozialer Dienstleistungen mit langjahriger Erfahrung im Bereich der
Bildung und Betreuung von Kindern, Jugendlichen und ihren Familiensystemen, wissen
wir um die hohe Bedeutung fachlichen Handelns. Neben den gesetzlichen Vorgaben zur
Forderung von Fort- und Weiterbildungen bieten wir sowohl individuelle Fort- und Wei-
terbildungsmaoglichkeiten, als auch einrichtungsweite Veranstaltungen im Rahmen von
themenbezogenen Inhouse-Schulungen. So werden alle hauptamtlich tatigen Mitarbei-
tenden u.a. im Deeskalationstraining nach PART© und Erster Hilfe am Kind geschult. Dar-
Uber hinaus streben wir regelméaBige Schulungen zum Kinderschutz an.

Zudem fordern wir systemische Sichtweisen.

Im Rahmen der OGS besteht die Moglichkeit, hauptamtliche Mitarbeitende in der Hal-
tung der ,Neuen Autoritat”, nach Haim Omer und Arist von Schlippe zu schulen. Diese
beinhaltet den Ansatz der elterlichen Prasenz und der Erziehungspartnerschaft von El-
tern, Lehrenden und sozialpadagogischen Fachkraften.

Vereinbarkeit von Familie und Beruf

Die Kinder-, Jugend- und Familiendienste unterstiitzen die Vereinbarkeit von Familie und
Beruf. Um Mitarbeitenden in Niedrigteilzeitbeschaftigungsverhaltnissen individuellere
berufliche Moglichkeiten anbieten zu kdnnen und das Berufsfeld OGS attraktiver zu ge-
stalten, haben wir die Vision der Verkniipfung von Integrationsangebot im schulischen
Vormittag und Ganztagsbetreuung bis zum Nachmittag. In Verbindung mit erweiterten
Betreuungszeiten ergibt sich so ein breites Spektrum an individuellen Arbeitszeitmodel-
len.
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Die Zufriedenheit unserer Mitarbeitenden liegt uns sehr am Herzen und ist durch sehr
gute Umfrageergebnisse der Mitarbeitendenbefragung auch belegt!

Neben einer leistungsgerechten Bezahlung nach dem Tarifvertrag BAT-KF mit einer be-
trieblichen Altersvorsorge und einem Kinderzuschlag bieten wir unseren Beschaftigten:
e Kinderferienbetreuung (3 Wochen in den Sommerferien)

e Teamtag (2 mal im Jahr)

e GroBe Dienstbesprechung (2 mal im Jahr)

e Mitarbeitendenversammlung (1 mal im Jahr)

e ein Betriebsfest (alle 2 Jahre) und im Wechsel

e einen Betriebsausflug (alle 2 Jahre)

e regelmaBige Newsletter zur Entwicklung der KJFD

e individuelle E-Mail-Adresse

Zudem unterstitzen wir eine aktive und engagierte Mitarbeitendenvertretung ein-
schlieBlich Freistellung.

Wie oben angesprochen, beteiligt sich die Diakonie Minster an wiederkehrenden Mitar-
beitendenbefragungen durch Great Place to Work®©. Die Ergebnisse der Befragungen
werden im Rahmen einer Arbeitsgruppe aus freiwilligen Mitarbeitenden, Interessensver-
tretung und Arbeitgebervertretung analysiert. Gemeinsam werden MaBnahmen und
Handlungsschritte zur Erhéhung der Mitarbeitendenzufriedenheit entwickelt, abge-
stimmt und umgesetzt.

Besondere Tragermerkmale

Als groBer Trager von Angeboten aus dem Bereich stationarer Wohnformen, der Heilpa-
dagogischen Tagesgruppen, der Sozialpadagogischen Familienhilfe und der Erziehungs-
beistandschaft, der offenen Kinder- und Jugendarbeit sowie der aufsuchenden Jugend-
sozialarbeit und der sozialen Gruppenarbeit verfliigen wir Uber langjahrige Erfahrungen
und Fachwissen insbesondere in der Arbeit mit Kindern, Jugendlichen und Familien aus
prekaren Verhaltnissen und mit besonderen Problemstellungen.

Dariiber hinaus sind wir seit vielen Jahren im Bereich der Schulsozialarbeit /BuT an meh-
reren Schulen im Stadtgebiet titig und haben Erfahrung in der Uber-Mittag-Betreuung
an einer weiterfiihrenden Schule. Im Rahmen unseres Jugendzentrums ,Mobile” bieten
wir OGS-Kindern im Stadtteil Angelmodde eine ansprechende, abwechslungsreiche und
verlassliche Ferienbetreuung.

Durch die Ambulanten Hilfen zur Erziehung sind wir in Minster nahezu im gesamten
Stadtgebiet tatig. Hier begleiten und beraten wir Familiensysteme in herausfordernden
Lebenslagen und unterstiitzen Kinder und Jugendliche mit individuellen Bedarfen.
Besonders hervorzuheben ist die Heilpddagogische Tagesgruppe (HTG) Nord, die seit
uber 20 Jahren hilfesuchende Familien in Kinderhaus und den angrenzenden Stadtteilen
Unterstltzung bietet. Die HTG-Nord ist Teil eines weitverzweigten und hochprofessio-
nellen Netzwerks im Stadtteil, das Familien individuelle und passgenaue Hilfe bietet.

In Kooperation mit dem Beratungs- und BildungsCentrum (BBC) der Diakonie Miinster-
entsteht in Kinderhaus aktuell ein Diakonie-Zentrum aus Heilpadagogischer Tages-
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gruppe, stationarer Wohngruppe fir Kinder und Jugendliche, FlexiWohnen und Bera-
tungsstellen.

Das BBC bietet Ratsuchenden (Mitarbeitenden und Eltern) unbirokratisch und zeitnah
Unterstlitzung in den vielféltigen Bereichen wie Partnerschaft- und Lebensberatung, Fa-
milien- und Erziehungsberatung, Schwangerschaftsberatung, Schuldnerberatung, Sucht-
beratung, Rechtliche Betreuungen sowie bei Fragestellungen zu Migration und Integra-
tion oder bei Wohnungsnot.

Gemeinsam werden wir zu einem Anker fiir Familien und starker Kooperationspartner im
Stadtteil.

l'K
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