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Erschliellung neuer Kundenpotentiale fir die stadtischen Bader — Kooperation mit der Hansefit
GmbH & Co. KG

Beratungsfolge
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Bericht:

Die Verbesserung der Auslastung der stadtischen Bader ist ein Bestandteil, der im Rahmen des
Reorganisationsprozesses bearbeitet wird. Dabei geht es in erster Linie um die Beantwortung der
Frage, mit welchen MalRnahmen es gelingen kann, neue Kundinnen und Kunden, die bisher die Bader
nicht genutzt haben, zu gewinnen. Hierzu gibt es, je nach Zielgruppe, verschiedene Mdglichkeiten.

Die Zielgruppe der Personen, die die Bader im Rahmen der Sportausibung und damit der
Gesundheitsvorsorge nutzen, ist in Mlnster bereits gut vertreten. Dennoch gibt es fir diesen Bereich
noch viele Menschen, die bislang eher andere Sportarten betreiben, um sich fit zu halten.

Um dieses Potential zu erschlieen, hat die Stadt Minster einen Kooperationsvertrag mit der Hansefit
GmbH & Co. KG geschlossen. Bei dem Unternehmen handelt es sich um einen Anbieter fir die
Nutzung von Sporteinrichtungen, das sich speziell an Unternehmen und deren Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter richtet. Im Rahmen einer Firmen-Mitgliedschaft kann ein umfangreiches Angebot von
teilnehmenden Sporteinrichtungen durch die Mitarbeiter/-innen genutzt werden.

Mit der Kooperation gehéren die Bader der Stadt Minster nunmehr ebenfalls zu den Einrichtungen,
die im Rahmen der Mitgliedschaft genutzt werden konnen. Die durch den Besuch der Bader
entstehenden Eintrittsentgelte werden dabei in voller Hohe durch die Hansefit GmbH & Co. KG
Ubernommen und es entstehen dadurch keinerlei finanzielle Verpflichtungen der Stadt Minster.

Die Sportverwaltung wird tber die Inanspruchnahme der stadtischen Regelung im Rahmen dieser
Vereinbarung dem Sportausschuss berichten.

In Vertretung

gez.
Thomas Paal
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