AKTIVA

A. Anlagevermoégen

Immaterielle Vermoégensgegenstiande

Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte
und ahnliche Rechte und Werte sowie Lizenzen an solchen

Rechten und Werten
Sachanlagen

Andere Anlagen, Betriebs- und Geschaftsausstattung

Finanzanlagen
Wertpapiere des Anlagevermdgens

B. Umlaufvermégen

Vorrate
1. Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe
2. Waren

Forderungen und sonstige Vermogensgegenstande
1. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

2. Forderungen gegen verbundene Unternehmen

3. Sonstige Vermdgensgegenstande

Kassenbestand und Guthaben bei Kreditinstituten

C. Rechnungsabgrenzungsposten

Miinster Marketing, Miinster

Bilanz zum 31. Dezember 2023

1. Ruckstellungen fir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen

3. Sonstige Rickstellungen

1. Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
2. Verbindlichkeiten gegenuber verbundenen Unternehmen

3. Sonstige Verbindlichkeiten
davon aus Steuern: € 0,00 (i.Vj.: € 0,00)
davon im Rahmen der sozialen Sicherheit: € 0,00 (i.Vj.: € 0,00)

PASSIVA
31.12.2023 31.12.2022
€ €
. Eigenkapital
l. Stammkapital
Il. Gewinnrucklagen
9.903.78 15.927.82 lll. Bilanzgewinn
71.482,83 3.740,29 . Rickstellungen
487.403.32 465.833.22 2. Steuerrickstellungen
........... 968.789.93 ..........485.501.33
. Verbindlichkeiten
31.847,90 44.448,80
9.742,46 9.539,93
41.590,36 53.988.,73
88.379,15 43.838,31
15.146,36 28.064,30
54.907.48 18.493,37
158.432,99 90.395,98
1.634.379.68 1.980.336.15
........ 1.834.403.03 ... 2.124.720.86
................. 772,36 ..........324.08
2.403.965,32 2.610.546,27

Anlage 1

31.12.2023 31.12.2022
€ €
25.000,00 25.000,00

784.718,96 855.471,97

0.00 0,00

........... 809.718.96 ..........880.471.97
261.291,00 245.607,00
12.000,00 7.028,00
323.549,52 270.377.62
........... 296.840.52 ..........523.012.,62
163.550,72 126.497,60
315.868,65 316.838,37
517.986,47 763.725,71

........... 997.400.84 ........1.207.061,68

2.403.965,32 2.610.546.27




AL N~

10.
11.
12.
13.
14.
15.
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Gewinn- und Verlustrechnung 2023

Umsatzerldse
Zuweisungen und Zuschisse
Sonstige betriebliche Ertrage

Materialaufwand

a) Aufwendungen fir Roh-, Hilfs- und
Betriebsstoffe und fiir bezogene
Waren

b) Aufwendungen fiir bezogene
Leistungen

Rohergebnis

Personalaufwand
a) Lohne und Gehalter

b) Soziale Abgaben und Aufwendungen
fur Altersversorgung und fir
Unterstitzung

Abschreibungen

Sonstige betriebliche Aufwendungen
Betriebsergebnis

Sonstige Zinsen und &hnliche Ertrage
Zinsen und ahnliche Aufwendungen
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag
Jahresergebnis

Entnahme / Einstellung in Ricklagen

Bilanzgewinn

Anlage 2

2023 2022
€ €

721.736,35 641.623,95
3.971.186,73 3.770.766,94
5.392,96 14.951,88
-20.016,90 -17.630,88
-610.458.,10 -497.293,83
-630.475,00 -514.924,71
4.067.841,04 3.912.418,06
-2.282.584,32 -2.090.947,27
-583.050,53 -556.466,94
-2.865.634,85 -2.647.414,21
-15.5682,25 -12.457,54
-1.306.628,80 -1.184.115,24
-120.004,86 68.431,07
72.522,52 6.948,68
-3,35 0,00
-23.267,32 -16.480,00
-70.753,01 58.899,75
70.753,01 -58.899,75
0,00 0,00
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Anhang 2023

Allgemeine Angaben zum Jahresabschluss
Der Jahresabschluss der eigenbetriebsahnlichen Einrichtung Munster Marketing wurde
auf der Grundlage der Rechnungslegungsvorschriften des Handelsgesetzbuches und

den Vorschriften der Eigenbetriebsverordnung (EigvVO NRW) aufgestellt.

Angaben, die wahlweise in der Bilanz, in der Gewinn- und Verlustrechnung oder im

Anhang gemacht werden kdénnen, sind Uberwiegend im Anhang aufgeflhrt.

Der Jahresabschluss wurde nach dem Grundsatz der Unternehmensfortfihrung (going

concern) aufgestellt.

Zahlenangaben in Klammern beziehen sich auf das Vorjahr.

Angaben zu Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Bilanzierungs- und Bewertungsgrundséatze

Die immateriellen Vermdgensgegenstande und das Sachanlagevermdgen wurden zu
Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten angesetzt und, soweit abnutzbar, um plan-

maRige Abschreibungen vermindert.

Die planmaRigen Abschreibungen wurden nach der voraussichtlichen Nutzungsdauer

der Vermdgensgegenstande linear vorgenommen.

Die Finanzanlagen wurden zu Anschaffungskosten bewertet.
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Die Vorrate wurden zu Anschaffungskosten unter Beachtung des strengen Niederstwert-

prinzips angesetzt.

Forderungen wurden unter Bericksichtigung aller erkennbaren Risiken bewertet.

Die Ruckstellungen fur Pensionen sind zum versicherungsmathematisch ermittelten
Teilwert unter Berlcksichtigung der Richttafeln 2018 G der Heubeck AG angesetzt; es
wurde ein RechnungszinsfuR von 5,0 % p. a. zugrunde gelegt. Besoldungs- und

Gehaltssteigerungen wurden mit 1,5 % p. a. bertcksichtigt.

Die sonstigen Ruckstellungen wurden fur alle weiteren ungewissen Verbindlichkeiten
gebildet. Dabei wurden alle erkennbaren Risiken berlcksichtigt, die nach verninftiger
kaufmannischer Beurteilung erforderlich sind. Die Bewertung erfolgt jeweils in Hohe des
ErfUllungsbetrags, um zukinftige Zahlungsverpflichtungen abzudecken. Zukulnftige
Preis- und Kostensteigerungen werden berlcksichtigt, sofern ausreichende objektive
Hinweise flr deren Eintritt vorliegen. Bei der Abzinsung von langfristigen Rulck-
stellungen wurde der Wesentlichkeitsgrundsatz beachtet. Die Rickstellungen fir Bei-
hilfen wurden nach versicherungsmathematischen Grundsatzen ermittelt; es wurde ein
Rechnungszinsful® von 5 % p.a. zugrunde gelegt. Bei der Berechnung wurden ebenfalls

das Teilwertverfahren und ein durchschnittlicher Krankenhaustarif verwendet.

Verbindlichkeiten wurden zum Erfullungsbetrag angesetzt.

Gegenuber dem Vorjahr abweichende Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Auch bei diesem Jahresabschluss konnten die bisher angewandten Bilanzierungs- und

Bewertungsmethoden der vorherigen Jahresabschllisse ibernommen werden.



Anlage 3
Seite 3

3. Angaben zur Bilanz

3.1. Mitzugehérigkeitsvermerke
Einzelne Sachverhalte kénnen im vorliegenden Gliederungsschema mehreren Bilanz-
posten zugeordnet werden. Aus Griinden der Klarheit und Ubersichtlichkeit wird dazu fol-
gende Erlauterung gegeben:
Die Forderungen gegen die Stadt Munster resultieren wie im Vorjahr aus Leistungs-
forderungen.
Die Verbindlichkeiten gegenlber verbundenen Unternehmen betreffen Verrechnungsver-
bindlichkeiten.

3.2. Anlagespiegel fur die einzelnen Posten des Anlagevermégens
Die Aufgliederung und Entwicklung der Anlagenwerte ist aus dem Anlagenspiegel zu
entnehmen, der in einer gesonderten Anlage dem Anhang beigefigt ist.
Die Geschaftsjahresabschreibung je Posten der Bilanz ist ebenfalls dem Anlagen-
spiegel zu enthehmen.
Die Sofortabschreibung geringwertiger Wirtschaftsglter wird als Zugang und Abgang
ausgewiesen. Die Geschéaftsjahresabschreibung enthalt damit diese Betrage nicht.

3.3. Forderungen und sonstige Vermégensgegenstande
Alle Forderungen und sonstigen Vermdgensgegenstande haben eine Restlaufzeit von
bis zu einem Jahr.

3.4. Eigenkapital

Das Eigenkapital hat sich um den Jahresfehlbetrag verringert. Der Jahresfehlbetrag
wurde entsprechend den Vorgaben des Managementkontraktes zum Zwecke des Aus-

gleichs vollstandig aus den Gewinnriicklagen entnommen.



3.5.

Anlage 3
Seite 4

Rickstellungen

3.6.

Die sonstigen Ruckstellungen setzen sich im Vergleich zum Vorjahr wie folgt

zusammen:
31.12.2023 31.12.2022 Veranderung
T€ T€ T€
Personal 252 177 75
Ausstehende Rechnungen 56 24 32
Ubrige 16 69 -53
324 270 54

Verbindlichkeiten

5.1.

Die Verbindlichkeiten haben samtlich eine Laufzeit von unter einem Jahr.

Angaben zur Gewinn- und Verlustrechnung

Die Gewinn- und Verlustrechnung wurde nach dem Gesamtkostenverfahren aufgestellt.

Sonstige Angaben

Durchschnittliche Zahl der wahrend des Geschéaftsjahres beschéaftigten Arbeitnehmer

Die durchschnittliche Zahl der wahrend des Geschaftsjahres im Unternehmen

beschaftigten Arbeithehmer betrug 44, davon 43 Angestellte und 1 Beamtin.
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5.2. Organe der Einrichtung

Der Betriebsausschuss setzte sich im Geschaftsjahr 2023 wie folgt zusammen:

e Ratsherr Hendrik Grau (CDU), Geschaftsfihrer

¢ Ratsfrau Susanne Schulze-Bockeloh (CDU), Dipl.-Ing. Agrar

e Birgermeisterin Angela Stahler (CDU), Hausverwalterin

¢ Ratsherr Rainer Bode (Blindnis 90/Die Griinen/GAL), Rentner

e Ratsfrau Dr. Petra Dieckmann (Biindnis 90/Die Griinen/GAL), Arztin

e Ratsfrau Anne Kathrin Herbermann, (Bilndnis 90/Die Grinen/GAL), Dozen-
tin/Bildungsreferentin

e Ratsherr Philipp Hagemann (SPD), Rechtsanwalt

e Jana Windoffer (SPD)

e Ratsherr Heinrich Gétting (FDP), Kaufmann

Beratendes Mitglied gemal § 58 Abs. 1 Satz 7 ff GO NRW:
Ratsherr Dr. Georgios Tsakalidis (Die Partei/ODP), Projektleiter Integration.

Beratendes Mitglied (sachkundige Einwohnerinnen und Einwohner):

Ahmad Alhamwi (Integrationsrat).

Die Mitglieder des Betriebsausschusses erhalten fir ihre Tatigkeit von Muinster

Marketing keine Bezlge.

Die Betriebsleiterin von Milnster Marketing ist Frau Bernadette Spinnen. Die Gesamt-
bezlige der Betriebsleiterin betragen fir 2023 rd. 123 T€ (Vorjahr: 121 T€).
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5.4. Honorar des Abschlusspriifers

Das Honorar des Abschlussprifers belief sich in 2023 auf 8 T€ (Vorjahr: 6 T€) und

betrifft ausschlieBlich Prifungsleistungen.

Munster, den 5. April 2024

Betriebsleiterin

(Bernadette Spinnen)



. Immaterielle Vermégensgegenstinde

Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und dhnliche Rechte und Werte sowie
Lizenzen an solchen Rechten und Werten

ll. Sachanlagen

Grundsticke, grundstlicksgleiche Rechte und Bauten
einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundstlicken

Andere Anlagen, Betriebs- und Geschaftsausstattung

lll. Finanzanlagen

Wertpapiere des Anlagevermdgens

Miinster Marketing, Miinster

Entwicklung des Anlagevermégens

Anlage 3a

ANSCHAFFUNGS- UND HERSTELLUNGSKOSTEN AUFGELAUFENE ABSCHREIBUNGEN NETTOBUCHWERTE
01.01.2023 Zugénge 31.12.2023 01.01.2023 Zugéange 31.12.2023 31.12.2023 31.12.2022

€ € € € € € € €
46.043,95 2.939,31 48.983,26 30.116,13 8.963,35 39.079,48 9.903.78 15.927.82
44.872,67 0,00 44.872,67 44.872,67 0,00 44.872,67 0,00 0,00
103.036,06 74.361,44 177.397.50 99.295,77 6.618.90 105.914,67 71.482,83 3.740,29
147.908.73 74.361,44 222.270,17 144.168.44 6.618.90 150.787.34 71.482,83 3.740,29
465.833,22 21.570,10 487.403,32 0.00 0,00 0,00 487.403,32 465.833,22
659.785,90 98.870,85 758.656,75 174.284,57 15.582,25 189.866,82 568.789,93 485.501,33
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Lagebericht fur das Geschaftsjahr 2023

1. Geschiftsgrundlagen

MUNSTER MARKETING, mit Sitz in Mlnster, ist eine eigenbetriebséhnliche Einrichtung der
Stadt Munster.

MUNSTER MARKETING obliegt die Markenfiihrung der Stadt. Ziele der Arbeit sind, das
Profil der Stadt weiterzuentwickeln, zu scharfen und zu kommunizieren, die Wahrnehmung
nach innen (Burger*innen) und nach aul3en zu erhéhen sowie neue Reichweiten und Ziel-
gruppen zu erschlieBen durch die konsequente Weiterentwicklung der Zukunftsstrategien
(MinsterZukinfte, stadtische Nachhaltigkeitsstrategie, Innenstadtentwicklung, Tourismus-

strategie u. a.) unter der Berucksichtigung des Profils ,Wissenschaft und Lebensart®.

MUNSTER MARKETING ist dem Dezernat |ll des Stadtbaurates der Stadt Minster zuge-

ordnet und damit eng mit der Stadtentwicklung verbunden.

Die Sachziele von Minster Marketing werden organisatorisch in den Geschaftsbereichen und

dem Wissenschaftsbiiro operationalisiert.

Die drei Geschaftsbereiche sind: City- und Veranstaltungsmanagement, Strategische
Kommunikation und Partizipation sowie Touristik und Kongressmarketing mit den beiden
Stadtinformationen. Das Wissenschaftsbiro ist als Stabsstelle der Betriebsleitung einge-

richtet.

2. Geschaftsverlauf in den Geschaftsbereichen und im Wissenschaftsbiiro

Der Geschaftsbericht fur das Geschaftsjahr 2023 lenkt den Blick auf ein sehr besonderes
und auldergewOhnliches Jahr: das Jahr der Erinnerung an den Friedensschluss von 1648,
den die Stadte Munster und Osnabrick mit einem Jubildaumsjahr wirdigten. Der Rat hat den
Eigenbetrieb Munster Marketing mit der Konzeption und der Durchfihrung des Jubildums-
programms beauftragt und uns damit auch zugetraut, diese sehr herausgehobene und fir die

Stadt wichtige Aufgabe gut erfiillen zu kénnen.
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Die Darstellung des Friedensjahres nimmt nicht von ungefahr einen grollen Raum im
Geschaftsbericht ein. Alle Geschaftsbereiche von Minster Marketing haben ihre Arbeit auf
das Thema ausgerichtet und nur durch diese gemeinsame Kraftanstrengung konnte das
Jubildum in dieser Dimension und mit einer erkennbaren Uberregionalen Ausstrahlung
organisiert werden. Es ist gelungen, ein Programm zu entwickeln, das als Gemeinschafts-
leistung der gesamten Stadtgesellschaft die Vielfalt der unterschiedlichen Perspektiven auf
den Frieden zum Ausdruck brachte, ohne dabei beliebig zu werden. Wir haben damit Gber

100 000 Menschen direkt erreicht - die mediale und digitale Reichweite war weitaus hdher.

Gleichwohl haben trotz des kraftezehrenden Jubildums auch die taglichen Aufgaben ihre Auf-
merksamkeit bekommen. Minster Marketing hat gemeinsam mit den Kolleginnen und
Kollegen aus anderen Amtern die Innenstadtentwicklung mit zwei sehr erfolgreichen Platz-
veranderungen am Domplatz weitergefihrt und neue Aufenthaltsorte zum Ausprobieren ge-
schaffen. Ebenfalls wurde die Rolle Minster Marketings als Dialoggestalter erstmals bei der
Kommunikation einer innenstadtrelevanten BaumalRnahme an der Bergstralle eingesetzt -
mit dem Ergebnis, dass diese positiven Erfahrungen auch fur die Kommunikation weiterer

sensibler Baustellen und Veranderungen im Verkehrsraum genutzt werden wird.

Dass Munster Marketing gemeinsam mit der Stabsstelle Klima den Klimastadtvertrag vorbe-
reitet und dabei vielfaltige Beitrage aus der Stadtverwaltung, den groflen Wirkungsakteuren
und der Stadtgesellschaft gewonnen hat, gehdrt auch zu den Ergebnissen der Arbeit als
Dialog(mit)gestalter. Diese Projekte weisen die Richtung, in die sich Minsters Stadt-
marketing entwickelt: Die Menschen sollen mit Mdnster verbunden und damit zu aktiven

Gestalterinnen und Gestaltern ihrer Zukunftsentwicklung gemacht werden.

2.1 City- und Veranstaltungsmanagement

2.2 Citymanagement

Der einstimmige Beschluss des Integrierten stadtebaulichen Entwicklungskonzepts Munster-
Innenstadt (2023) oder kurz INSEK, dass mit vielen Akteuren aus der Innenstadt gemeinsam
entwickelt worden ist, gehdrt zu den wichtigsten Meilensteinen von Minsters Stadtent-

wicklung und gibt die Richtung der Aktivitdten des Zentrenmanagements vor.
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Mit dem INSEK hat die Stadt Milnster auch entschieden, das Innenstadtmanagement an
einer Stelle in der Verwaltung zu bindeln, die verwaltungsinterne Kooperation zu organisie-
ren und die privaten Akteure, vertreten durch die Initiative Starke Innenstadt (ISl), in das
Management gleichberechtigt einzubeziehen. Die Koordination des Zentralmanagements
erfolgt beim Citymanagement von Munster Marketing. Im direkten Zusammenhang mit den
Ergebnissen und Beschlissen des INSEK hat das Zentrenmanagement folgende Projekte im

Verbund mit den Innenstadtakteuren umgesetzt:

Profilierung einzelner StraRen und Lagen

Quartiere haben im Gefiige der Innenstadt einen groRen Stellenwert. Jedes Viertel hat seine
eigene ldentitat, seine eigenen Akteure, Starken und Anforderungen. Auf Einladung des
Zentrenmanagement wurden alle Anliegerinnen und Anlieger im Salzstralienviertel im Marz
in die Stadtblcherei eingeladen. Sie haben dort gemeinsam die Frage erortert, welcher
Besatz und welches Profil im Viertel fur die verschiedenen Lagen zukunftstrachtig sein
kénnten. Mehr als 60 Anliegerinnen und Anlieger sind der Einladung gefolgt und arbeiten nun
gemeinsam an MalRnahmen zur Aufwertung und Weiterentwicklung des Salzstral3enviertels.
Dazu gehort auch das Experiment, den Alten Steinweg temporar vom Autoverkehr zu ent-

lasten und seine Verweilqualitat auszuprobieren.

Aus gegebenem Anlass haben sich die Aktivitdten in den letzten Monaten verstarkt auf die
Fragen des Umgangs mit der Drogen- und Obdachlosenszene im Viertel konzentrieren

mussen.

Pldtze mit neuer Qualitat

Das INSEK hat verschiedene Stadtraume identifiziert, die kiinftig einer besseren Nutzung zu-
geflihrt werden sollen. Die Nutzungsoptimierung bezieht sich auf neue Qualitaten von
Begegnungs- und Aufenthaltsorten in der Stadt. Dazu gehdren unter anderem auch der
Domplatz und der Raum um die Ludgerikirche. Sie bereiten sich mit kleineren Zwischen-

nutzungen und Platzmdéblierungen auf ihre kinftigen Qualitaten als Aufenthaltsraume vor.
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Der Domplatz kann mehr

Unter den Linden auf dem Domplatz Platz nehmen, in der Mittagspause das mitgebrachte
Butterbrot essen, einen Stopp beim Stadtbummel einlegen oder sich zum gemeinsamen
Lernen mit Studierenden treffen: Dazu gab es im Sommer verschiedene Moglichkeiten auf

dem Domplatz.

An der Ostseite des Domplatzes, dort, wo sonst entlang der Rickseite der Giebelhauser ge-
parkt wurde, luden bereits im zweiten Jahr 80 Stuhle in einem Sandsteingelb Menschen dazu
ein, diesen kleinen Teil des zentralen Platzes als "Domplatz-Oase" zu besetzen. Die
sommerliche "Domplatz-Oase" ist ein Projekt des Zentrenmanagements, unterstiitzt von
NRW-Foérdergeldern.

Auf der Westseite gegeniber dem LWL-Museum fir Kunst und Kultur - auf dem bisherigen
Parkplatz - entstanden unter Moderation von Munster Marketing spater im Jahr weitere Sitz-
moglichkeiten. Neue Stadtmdbel - barrierefreie Banke, Liegen und Tischgruppen - kénnen
hier das ganze Jahr Uber ausprobiert werden und erfreuen sich selbst bei nicht ganz so
freundlichem Wetter bereits einer grol3en Beliebtheit. Sitzen, plaudern, ausruhen - ein neues

Lebensgefihl unter den Baumen, unter denen bisher Autos standen.

Stadtbdume in der City
25 mobile ,Stadtbaume* bringen mehr Griin und damit auch ein Stlickchen mehr Natur in die

Stadt. In grof’en Pflanzkibeln aus Larchenholz begrinen die jungen Baume die Konigs-
stralle, die Frauenstralle, den Verspoel und den Alten Fischmarkt. Die mobilen Baume sind
ein weiteres Projekt mit dem Ziel, Stral’en und Platze der Innenstadt griiner zu machen und

ihnen damit mehr Aufenthaltsqualitat zu verleihen.

Die ,Stadtbdume” stammen aus einem Foérderprojekt des Landes NRW im Rahmen des
Sofortprogramms zur Starkung der Innenstadte, fir das sich die Stadtverwaltung erfolgreich

beworben hatte.
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Ludgerikirchplatz

Die ,Spielplatz-Oase“ am Ludgerikirchplatz ist ein mit den ansassigen Kaufleuten und der
Kirche neu inszenierter Platz, der abseits der FulRgangerzone insbesondere Familien einladt,
entspannt und ohne Verzehrzwang eine Pause einzulegen. Es ist ein Wohlfiihlraum, insbe-
sondere fur Kinder, geschaffen worden mit Sandkasten und Spielzeug sowie Sitzmdglich-
keiten flr Erwachsene. Auch dieses Projekt wird in eine langfristige Umgestaltung des Areals

rund um die Ludgerikirche Uberfihrt werden.

Zentrenfonds als Beteiligungsinstrument

Der Zentrenfonds wurde als neues Beteiligungsinstrument im Veranderungsprozess der
Innenstadt, Stadtquartiere und Stadtteile im Mai 2021 eingerichtet. Bis zum jetzigen Zeitpunkt
wurden vom eigens fir den Zentrenfonds eingerichteten Beirat rund 25 Férderungen flr
Projekte und Malinahmen zur Starkung der Innenstadt, Stadtquartiere und Stadtteile be-

schlossen.

Der Zentrenfonds hat sich als Anreiz flr die Umsetzung neuer, innovativer Projektideen in
der Innenstadt und in den Stadt(teil)zentren bewahrt. Das Instrument motiviert, neue Konzep-
te zu planen und setzt kreatives Potenzial frei. Auch wenn nicht jedes gefdrderte Projekt
(z. B. bei den Foérderungen von Pop-Up-Formaten) als dauerhaftes Format weitergefiihrt
werden konnte, hat die Foérderung in jedem Fall einen Fokus auf bestimmte Erdgeschoss-
lagen gerichtet oder den Projekttragern neue Optionen eréffnet. Darliber hinaus nutzt das
Team Zentrenmanagement das Instrument, um Netzwerke in der Innenstadt sowie in den

Stadtteilen zu intensivieren.

Rolle der Eigentiimerinnen und Eigentiimer von Gewerbeimmobilien im Zentren-

management starken

Welche Handels-, Gastronomie- und Nutzungskonzepte sind in Zukunft erfolgreich? Mit
dieser Frage beschaftigen sich Eigentimerinnen und Eigentimer von Gewerbeimmobilien in
der Innenstadt aktuell intensiv. Herausforderungen bei der Neuvermietung und der Um-
nutzung geraten in den Fokus. Vor diesem Hintergrund 1adt das Zentrenmanagement alle
Eigentimerinnen und Eigentimer von Gewerbeimmobilien in der Altstadt dazu ein, sich in

einem neuen Netzwerk mit anderen Immobilieneigentimern zu engagieren.
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Es soll kunftig allen die Mdglichkeit bieten, sich gemeinsam Uber die Themen des Standorts
zu informieren und auszutauschen, relevante Fragen, etwa der Umnutzungsmadglichkeiten
von Gewerbeimmobilien oder aktuelle Marktentwicklungen, zu erdrtern. Die Auftaktveran-

staltung zum neuen Netzwerk fand am 20. November 2023 statt.

Nachtbiirgermeisterin und Nachtburgermeister fiir Miinster

Das Nachtblrgermeister-Tandem, bestehend aus Lisa Marie Tubies und Manuel Rojano
Marin, fungiert seit Oktober 2022 als Vermittler und Bruckenbauer flr verschiedenste
Themen aus dem Bereich des Nachtlebens. GemaR ihrem Grundsatz, aktuelle Stimmungen,
Probleme und Winsche aus Gesprachen mit den betroffenen Instanzen und Personen-
gruppen in Lésungskonzepte und PraventivmalRnahmen zu dberflihren, hat das Tandem

2023 mehrere Nachtkulturprojekte fir Minster umgesetzt.

Konfliktmoderation

Eine besonders enge Zusammenarbeit pflegten die Nachtblrgermeisterin und der Nacht-
birgermeister weiterhin mit dem Ordnungsamt. Im regelmafRigen Austausch wurden aktuelle
Beschwerdefalle besprochen und Aufgaben zur Konfliktlésung verteilt. Das Tandem Uber-
nahm dabei unter anderem die Aufgaben, zwischen Szene und Verwaltung zu Ubersetzen
und bei der Erarbeitung von Kompromissen zwischen Nachtkulturbetrieben, Feiernden und
Anwohnenden zu unterstitzen. Neben Konfliktgesprachen zu einzelnen Betrieben organisier-
te das Tandem auch mehrere Runden fiir bestimmte, von nachtlichem Larm betroffene

Stadtquartiere.

Tag der offenen Clubs

Im September 2023 veranstalteten die Nachtbirgermeisterin und der Nachtbirgermeister in
Kooperation mit Mlnsters Musikclubs und Livespielstatten erstmals einen Tag der offenen
Clubs. 14 Clubs 6ffneten an diesem Tag ausnahmsweise schon mittags ihre Tlren, um allen
Interessierten im Hellen einen Einblick in die Clubkultur zu gewahren. In jeder Location gab
es ein individuell vom Club organisiertes Programm: Von Kaffee und Kuchen auf der Tanz-
flache Uber DJ-Workshops bis zu Malkursen wurde fir jedes Alter etwas geboten. Eréffnet
wurde der Tag der offenen Clubs von Oberbirgermeister Markus Lewe. Anschlief’end zog
das Nachtblrgermeister-Tandem im Rahmen einer Fahrradtour von Club zu Club und ging

bei jedem Stopp auf die Eigenheiten der Location ein.
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Mit dem Tag der offenen Clubs wurde eine Méglichkeit der Begegnung und des Austausches
zwischen Nachtkulturschaffenden, Clubbetreibenden und deren Anwohnenden sowie der
interessierten, nicht regelmalig feiernden Stadtgesellschaft geschaffen. Gleichzeitig sollte
Munsters Clubszene mit seiner kulturellen, wirtschaftlichen und touristischen Relevanz ge-

wurdigt werden.

Leitfaden fiir eine achtsame Orientierungswoche

Anfang Oktober fand der in Kooperation mit dem AStA der Universitat Mlnster erarbeitete
Leitfaden fir eine achtsame Orientierungswoche zum ersten Mal Anwendung. Dabei handelt
es sich um ein Dokument mit Grundsatzen flr eine gelungene und vertragliche Orientie-
rungswoche, die die knapp 50 Fachschaften der Universitat Minster selbst aufgestellt haben.
Unter anderem thematisieren die Leitsatze den Umgang mit Larm und Abféllen sowie die
Infrastruktur und Barrierefreiheit. Beratung und Unterstlitzung bei der Erstellung des Leit-
fadens sowie bei seiner Umsetzung bekamen die Fachschaften von verschiedenen Instanzen
wie dem Ordnungsamt, den awm und der Beratungsstelle Frauen-Notruf e. V. Diese teil-
nehmenden Instanzen berichteten anschlieliend von einer ruhigen Orientierungswoche, die
sich unter anderem durch weniger liegengebliebene Abfalle und weniger Falle von soge-
nanntem ,Wildpinkeln“ im Bereich des Aasees auszeichnete. Auch von den Fachschaften
wurde das Projekt im Pilotjahr positiv ausgewertet, sodass 2024 eine Ausweitung auf weitere

Munsteraner Hochschulen vorgenommen werden soll.

Awareness

Innerhalb wie aufierhalb der Orientierungswoche beschaftigte sich das Nachtblrgermeister-
Tandem mit dem Thema Awareness. Dies meint den achtsamen und respektvollen Umgang
miteinander. Im Veranstaltungskontext wird es zunehmend gangiger, flr die Sicherheit und
das Wohlbefinden der Gaste ein Awarenessteam vor Ort einzusetzen, das sich im Falle einer
Grenzuberschreitung oder Diskriminierung um die Betroffenen kimmern kann. In Munster
existieren bereits einige Awareness-Kollektive, mit denen sich die Nachtbirgermeisterin und
der Nachtbirgermeister vernetzten. Gemeinsam wurde ein erster Austausch fir alle Interes-
sierten organisiert, bei dem circa 40 Veranstaltende Uber Wiinsche und Herausforderungen
im Awareness-Kontext diskutierten. Ende 2023 realisierte das Tandem in Kooperation mit
dem Awareness-Kollektiv ,Achtsamkreis“ mehrere Workshop-Formate mit Referentinnen der
Leipziger Initiative Awareness, die sich an kunftige Awareness-Arbeitende, Veranstaltende

und Clubmitarbeitende richteten.
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Open-Air-Veranstaltungen

Das Nachtburgermeister-Tandem beteiligte sich auch an einer gemeinsamen Auswertung
der Festivalsaison 2023 mit den Veranstaltenden und dem Ordnungsamt. Dort wurde unter
anderem eine noch engere Zusammenarbeit bei der Vorbereitung kunftiger Festivals sowie
die Erarbeitung eines Konzepts zum Umgang mit privaten Outdoor-Partys beschlossen. So
soll unter anderem verhindert werden, dass Betroffene von nachtlicher Ruhestérung selbige
den Festivals zuordnen, die entsprechende Larmschutzkonzepte umsetzen und mit Beginn
der gesetzlichen Nachtruhe enden. Das Feiern unter freiem Himmel wurde in Munster seit
der Corona-Pandemie immer beliebter und gewann vor allem unter der jingeren Bevdlke-
rung auch an kultureller Bedeutung. Das Nachtblirgermeister-Team mochte die Szene des-

halb aktiv in die Uberlegungen einbeziehen.

IG Nacht Konsil

Seit dem Stellenantritt sind die Nachtbirgermeisterin und der Nachtburgermeister Teil eines

deutschlandweiten Zusammenschlusses von Nachtbeauftragten, der IG Nacht Konsil. Diese
Interessengemeinschaft wurde gegriindet, um Wissenstransfer und Beratung zu Nachtkultur-
themen zwischen den Kommunen zu erleichtern. Neben digitalen Formaten trafen sich die
Nachtburgermeisterinnen und Nachtbirgermeister Deutschlands auch auf Fachtagungen, wo
die IG Nacht Konsil oft mit eigenen Panels vertreten war. Hier erweiterte Muinsters
Nachtblrgermeister-Tandem nicht nur das flr seine Arbeit grundlegende Netzwerk, sondern
auch das Fachwissen zu Themen wie Schallschutz und Nachtkultur als Teil von Stadtent-
wicklung. Im Rahmen der Stadt Nach Acht Konferenz in Berlin wurde Lisa Marie Tubies im
November 2023 als eine von drei Vertretenden der IG Nacht Konsil fir ein weiteres Jahr

wiedergewahilt.

2.3 Veranstaltungen

Schauraum - drei Tage voller Kunst, Kultur und neuen Stadtqualitaten

Die Weiterentwicklung der Innenstadtqualitaten ist auch immer wieder ein Thema im jahr-
lichen Schauraum, dem Fest der Museen und Galerien. In diesem Jahr ist mit dem Domplatz
wieder ein neuer Platz in den Mittelpunkt gertickt worden, der bislang nur eine andere
Nutzung kannte, namlich die als Parkplatz. Als zentraler Treffpunkt des Schauraums ist erst-

mals der ,Domplatz-Park® inszeniert worden.
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Die Besucherinnen und Besucher haben sich von der Qualitdt dieses Ortes mitten in der
Stadt und seinem Talent als Verweil- und Begegnungsort leicht Gberzeugen lassen. Tausen-
de von Menschen waren in den drei Schauraum-Tagen in der Innenstadt unterwegs, haben
samstagabends die Museen und Galerien besucht sowie auch die Gerustperformance vor
dem Dom, die sich inhaltlich in das Friedensjahr einfugte. Alle Projekte verstehen sich als
Experimente und Zwischennutzungen und bereiten den Prozess zur Umgestaltung des Dom-

platzes vor.

Hansemabhl

Das traditionelle Hansemahl zeigte sich 2023 im neuen Gewand als Friedenstafel. Rund 40
Kaufleute aus Munsters Innenstadt bewirteten die zahlreichen Gaste mit Schnittchen und
Getranken. Bei bestem Wetter konnten sich die Gaste zudem an einem besonderen Musik-
programm erfreuen. Das Saxophonquartett ,Pindakaas“ und das Blechblaserensembles
,Embrassy“ spielten aus den Fenstern der Giebelhduser am Prinzipalmarkt Werke, die in der
Zeit zwischen dem Abschluss des Westfalischen Friedens und heute entstanden sind. Das
Programm wurde dartber hinaus durch kostenfreie Stadtfihrungen, die sich auf den Spuren

des Westfalischen Friedens bewegten, abgerundet.

Stadtfest Minster Mittendrin

Am 3. Augustwochenende 2023 erlebte Minster die mittlerweile 7. Auflage des beliebten

Stadtfestes Mlnster Mittendrin. Mit seinen verschiedenen Veranstaltungsinseln, eingepasst
in die Wegestruktur in der Innenstadt, ist Minster Mittendrin nicht mehr aus dem Veran-
staltungskalender der Stadt wegzudenken. Das sehr vielseitige Programm an verschiedens-
ten Orten in der Innenstadt lockte wieder mehrere 1.000 Besucherinnen und Besucher in die
Stadt und darf sich als eine der grof3ten und Uber alle Zielgruppen hinweg ausgesprochen
beliebte Veranstaltung verstehen. Highlights waren die Top-Act-Konzerte auf dem Domplatz

mit Topic, Sportfreunde Stiller und Adel Tawil.

Advent in Munster

Der Advent in Minster mit den sechs Weihnachtsmarkten gehdrt zu den charakteristischen
Munster-Themen, ist ein Publikumsmagnet und die begleitende Adventskampagne ist eine

der grofRten und reichweitenstarksten Kampagnen von Munster Marketing.
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Die auch im Geschéftsjahr 2023 ausgesprochen erfolgreiche Gberregionale Kommunikations-
kampagne wurde mdglich durch das Netzwerk Weihnachtsmarktbetreiber, Innenstadtkaufleu-
te, Viertelgemeinschaften, Gastronomie, Kirchen, Kulturakteure, Stadtwerke Munster, Messe
und Congress Centrum Halle Minsterland und Minster Marketing. Auch die Unterstlitzung
durch die Kollegen aus den Sicherheits- und Ordnungsbereichen wie dem Ordnungsamt und
der Polizei sind mafRgeblich fir den Erfolg und die Atmosphéare des Weihnachtsmarktes in

Minsters Altstadt verantwortlich.

Wie beliebt und bekannt die Markte sind, zeigt sich am Uberregionalen Medieninteresse: Die
Weihnachtsmarkte in Munster landen immer wieder in Rankings vorne: aktuell der X-MS-
Markt in der ADAC Motorwelt oder das Weihnachtsdorf rund um den Kiepenkerl im News-
letter der Zeit. Der WDR hat mehrfach auf den Markten gedreht und gerade auch im Social

Media Bereich erzielen die Weihnachtsmarkte eine riesige Reichweite.
2.4 Touristik und Kongressmarketing, Miinster Informationen
2.4.1 Touristik

Nach der Corona-Pandemie profitiert Minster auch weiterhin von den deutschlandweiten

Trends im Reiseverhalten der Menschen:

- Deutschland ist insgesamt fur viele Gaste auch im internationalen Tourismus eine der
attraktivsten Destinationen.

- Der Inlandstourismus hat sich auch nach der Pandemie noch einmal verstarkt.
Erkennbar ist ein leichter Anstieg bei der Ubernachtungsdauer (ab fiinf Tage
aufwarts).

- Die beliebtesten Reiseziele fur einen Kurzurlaub (zwei bis vier Tage) in Deutschland
sind attraktive Stadte.

- Fir die Reiseform Camping wachst das Interesse an Munster erkennbar.

(Quelle: Forschungsgemeinschaft Urlaub und Reisen)
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Dass Minster es schafft, von diesen grolen Trends zu profitieren und als touristisches
Produkt in der ersten Liga zu spielen, zeigen die Gastezahlen des Jahres. Munster Marketing
verzeichnet mit 1,9 Mio. Ubernachtungen das hdchste jemals erreichte Niveau touristischer
Nachfrage. Dem entsprechen auch die verzeichneten Besuchergewinne im Historischen

Rathaus.
Das Rathaus - Motivgeber fiir Filmaufnahmen

Nicht nur das Tatort-Team nutzte 2023 Friedenssaal und Birgerhalle fir den nachsten Tat-
ort. Verschiedenste Fernsehteams, unter anderem aus Japan, waren hierzu vor Ort. Das
Friedensjahr hat das internationale Interesse am Verhandlungsort des Westfalischen

Friedens erkennbar gesteigert.
Miinsterland: Neue App fiir die Schlésser und Burgenregion Miinsterland

Mehr als 100 Schlésser, Burgen, Herrenhauser, Gutshofe, Kloster und Adelssitze pragen das
Munsterland. Die malerischen Anwesen lassen sich nun mit einer App erkunden: Auf die
Nutzerinnen und Nutzer warten Insider-Tipps, Horreisen, Augmented Reality und Mini-Spiele.
Ein ganz neues Erlebnis fiir Schlossfans und alle, die es noch werden wollen. Entstanden ist
die App im Rahmen des EFRE-Fo6rderprojekts ,Schlésser- und Burgenregion Minsterland®,
mit dem der Munsterland e. V. gemeinsam mit den Mdunsterland-Kreisen und der Stadt
Munster Uber vier Jahre hinweg zahlreiche Malknahmen zur Starkung der Region realisiert
hat. Von einer Ubersichtskarte der Schlésser- und Burgenregion geht es zu den einzelnen
Anwesen. Interessierte erfahren in Text und Bild alles Wissenswerte, etwa Uber Highlights
wie das Schloss Minster, Haus Rischhaus oder Erbdrostenhof. Und sie erhalten Informatio-
nen daruber, ob die Hauser von innen erkundet werden kénnen oder ob es ein privates
Zuhause ist, welches mit etwas Distanz erlebt werden moéchte. Abrufbar sind auch die
jeweiligen Offnungszeiten, Fiihrungsangebote, Veranstaltungen und weitere, stets aktuelle

Tipps und Termine.

Die App ,Schiésser & Burgen Minsterland® steht bei Google Play und im Apple App Store

kostenfrei zum Download bereit.
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Radtourismus

Radverkehrsanalyse

Der Minsterland e. V. hat in 2022 eine Radverkehrsuntersuchung auf der 100-Schldsser-
Route im Rahmen des Schldsser- und Burgen Foérderprojektes mit ,absolut GPS* vorge-
nommen. Die Ergebnisse wurden im ersten Quartal 2023 prasentiert. Dabei wurden Uber

Mio. Radfahrende in einem Jahr gezahlt (an der Zahlstelle in Minster waren es knapp
79.000 Radfahrer) und mehr als 2.500 Radfahrer befragt. Die meisten Befragten (60 %)
kamen aus NRW. Das Durchschnittsalter lag bei 62 Jahren. Uber 56 der Befragten waren mit
dem E-Bike unterwegs. Die 100 Schlésser Route wurde mit 3,9 von 5 méglichen Punkten be-
wertet, die Radregion Munsterland sogar mit 4,5 Punkten. Die Gbernachtenden Gaste auf der
100 Schlésser Route gaben im Schnitt knapp 80 Euro pro Tag aus. Aus der Untersuchung
lasst sich aufgrund der Qualitatseinschatzung und der Anzahl der Radfahrer nochmal unter-

streichen, welch hohe Bedeutung der Radtourismus in der Region hat.

Knotenpunktsystem

Punktlich zur Radsaison konnten Besucherinnen und Besucher der Stadt das neue Knoten-
punktsystem per Rad nach Nummern erkunden. Auf 267 km in der Stadt und im gesamten

Minsterland wurde es neu installiert.

Um das komfortable Radeln nach Zahlen zu unterstitzen gab es den Fahrradflyer mit
Knotenpunktkarte mit vielen Tipps zu Themenrouten und Radtouren in und um Munster

sowie einer Ubersicht zur neuen Knotenpunktbeschilderung der Radwege.

Google Adwords

Zur digitalen Bewerbung und saisonalen Unterstlitzung wurden mit einer Agentur Google
Adwords im Zeitraum Marz bis Oktober umgesetzt. In diesem Zeitraum konnten mehr als
56.000 Impressionen und fast 10.000 Klicks erzielt werden. Absoluter Spitzenreiter unter den
Keywords war das Thema Radtouren, gefolgt von Hotelarrangements und ,Tipps fur

Mdinster. Der gréfite Anteil der Altersgruppe der Nutzenden lag bei den 55- bis 64-Jahrigen.
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2.4.2 Kongressmarketing

Die Pandemie hat vor allem den Businesstourismus mit Tagungen, Konferenzen und Messen
stark und offenbar auch langfristig verandert. Die Zahl der Kongresse steigt zwar stetig,
gleichwohl ist - weder was die Anzahl der Tagungen und besonders was die Teilnehmer-
zahlen anbelangt - das Niveau von 2019 erreicht. Munster Marketing verzeichnet 2023 eine
Tendenz zu eher kurzfristigen Anfragen fur Veranstaltungen mit eher weniger Teilnehmen-

den.

Gleichwonhl ist ein Comeback der Prasenzveranstaltungen zu verzeichnen. Sie werden im
Gegenteil immer wichtiger - allerdings unter der Voraussetzung, dass die Veranstaltung
selbst und vor allem ihre begleitenden Anteile wie das Rahmenprogramm, der Tagungsort,
die Servicequalitdt und die Mdglichkeiten einer klimaschonenden Reise hochste Qualitats-

standards erreichen.

Der Kongressstandort Munster hat sich mit der einstimmig vom Rat beschlossenen
Kongressstrategie auf diese Herausforderungen bestens vorbereitet. Die Zukunftsstrategie
fur den Kongressstandort ist inzwischen auch deutschlandweit eine viel diskutierte und auch
fur andere Stadte interessante Zukunftsperspektive. Dass Minster hier offenbar eine
Vor-reiterrolle einnimmt, ist ganz wesentlich auf die fast 20 Jahre wahrende Arbeit der
Kongressinitiative Mlnster zuriickzufiihren. Sie versteht das Destinationsmanagement als
Gemeinschaftsaufgabe im Netzwerk und managt den Kongressstandort als Ganzes, statt
den Vertrieb auf viele einzelne Anbieter, wie etwa die Hotels, das Messe und Congress

Centrum Halle Minsterland etc., zu verteilen.

Netzwerktreffen

Zur Arbeit im Netzwerk gehdren regelmafige Treffen aller Partnerinnen und Partner. Im letz-
ten Geschaftsjahr haben wir ins P41 Urban Club am Prinzipalmarkt eingeladen. Matthias
Schulze, Geschéftsfuhrer des German Convention Bureau, hat mit seinem Vortrag zum
Thema ,Bedeutung und Chancen des dritten Ortes sowie die Erfolgsszenarien in der
digitalen Transformation® deutlich gemacht, wie wichtig die Integration bestehender Raume

etwa in der Innenstadt in das Tagungsangebot fir den Kongressstandort sein kann.
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Verleihung Kongresspreis 2023

Das Jahr 2023 startete mit einer dreifachen Auszeichnung fir die Wissenschaft: Kreislauf-

wirtschaft - Stammzellforschung - Sportpsychologie

Mit dem Kongresspreis zeichnet die Kongressinitiative Munster Akteure aus, die heraus-
ragende Tagungen und Kongresse nach Munster geholt und sich als Botschafter der Stadt

lokal, national und international verdient gemacht haben.

Eine Jury, besetzt mit Vertreterinnen und Vertretern der zehn Kongressinitiative-Mitglieder,
hat die Preistrager ermittelt. Entscheidungskriterien waren unter anderem die Aspekte Inter-
nationalitat, Nachhaltigkeit, Nachwuchsférderung sowie die Einbindung der Offentlichkeit und
der Wirtschaft.

Digitale Transformation: Aufbau von Datensétzen aller Partner und Sehenswiirdig-
keiten fiir Open Data in Zusammenarbeit mit dem Miinsterland e. V. und dem German

Convention Bureau

Location Finder Miinster

In 2023 startetet Munster Marketing mit der Umsetzung des Location Finder. Der Location
Finder wird seine Daten aus Open Data ziehen und koppelt die Inhalte aus dem bestehenden
Kongress- und Tagungsguide. Viele unserer Partnerinnen und Partner sind bereits im Open

Data-Portal vertreten.

Ziel ist es hier, dass Tagungsplaner gezielt nach verschiedenen Kriterien filtern kdnnen und
somit schnell einen geeigneten Anbieter in Munster finden. Diese Daten werden aus dem
Daten-Hub des Munsterlandes gezogen, welcher mit dem Knowledge Graphen des Deutsch-

landtourismus (Deutsche Zentrale flr Tourismus) verbunden ist.
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Open Data MICE Projekt des German Convention Bureau

Ein weiteres Projekt, an dem sich der Kongressbereich beteiligt, ist das Open Data MICE
Projekt (Meetings, Incentives, Conventions, Events) des German Convention Bureau e. V.
(GCB). Auf der Plattform des GCB werden ab 2025 alle Daten unserer Partner abgerufen
und ausgespielt werden kdnnen. Unsere Partner des Kongress- und Tagungsguides werden
davon profitieren, dass ihre Daten dadurch nicht nur deutschland- sondern auch weltweit ge-
sehen werden. Somit gewinnen die Unternehmen und auch die Stadt Minster eine erheb-
liche Verstarkung ihrer digitalen Sichtbarkeit.

Google AdWords

Zur digitalen Bewerbung des Kongressstandortes wurden Google AdWords geschaltet: Im

Zeitraum Marz bis Jahresende konnten mehr als 77.000 Impressionen und Uber 10.500
Klicks erzielt werden. Absoluter Spitzenreiter unter den Keywords waren die Eventlocations,

gefolgt von den Tagungshotels.

Mit MUnster fUr Minster werben

Eine der Hauptaufgaben des Kongressbiros bei Minster Marketing ist es, potentielle
Tagungsausrichter zu identifizieren und ihnen zu zeigen, mit welcher Unterstiitzung sie bei
der Tagungsorganisation rechnen kénnen und vor allem zu prasentieren, was die Stadt als

Tagung am Standort kann und wie attraktiv sie gerade fur ihre Tagung sein wird.

Diese Ziele dienen der Professorinnen- und Professorentreff und auch der ERFA-
Stammtisch.

Anfang Juni fand der jahrliche Professorinnen- und Professorentreff statt. Unsere Stationen
waren das Messe und Congress Centrum Halle Minsterland mit dem multifunktionalen NEO-
Raum sowie der Allwetterzoo mit der neuen Merantihalle und das mit Green Globe zertifizier-
te Movenpick Hotel. Diese Veranstaltung war eine der erfolgreichsten seit Jahren: Vier neue
Kongresse sind bereits im Verlauf des Treffens angeklindigt worden; der erste Kongress

konkretisiert sich bereits.
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Im August prasentierten wir die Kongressstadt Munster im Rahmen eines Fam-Trips der
Arcor Hotels mit Teilnehmenden aus ganz Deutschland. Diese relevanten Kunden, die zum
Teil Minster erstmals besuchten, waren Uber das ganz besondere Angebot der Stadt mit

ihren vielen Facetten mehr als begeistert.

Der alljahrliche ERFA-Stammtisch fur wissenschaftliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
Hochschulen flhrte uns zu den Ufer Studios nach Amelsbliren und zum Alexianer Hotel am

Wasserturm.

Alle Veranstaltungen, die das Kongressburo durchflihrt, werden unter dem Gesichtspunkt der
Nachhaltigkeit ausgerichtet. Unser Fokus liegt dabei im Bereich des Klimaschutzes, d. h., wir

kompensieren den CO2-Ausstol} der Veranstaltungen.

Kongressdestinationen mit einem ausgepragten Nachhaltigkeitsprofil werden beste Voraus-
setzungen flr zukunftsweisende Veranstaltungen bieten kénnen. Im Kongress- und
Tagungsguide sowie auf den Websites des Kongressbiros werden die jeweiligen Partner,
vom Hotel Uber die Gastronomie oder Anbieter von Rahmenprogramm und anderen Dienst-
leistern, besonders hervorgehoben, die Nachhaltigkeitszertifikate oder nachhaltige Angebote

nachweisen konnen.

2.4.3 Miinster Informationen

In der Munster Information konnten ab Frihjahr bis in den Spatherbst eine starke Nachfrage
nach Beratungen von Fahrradtouristen verzeichnet werden. Thematisch stand auch hier der
Westfélische Frieden im Vordergrund: Es gab viele Fragen zum Thema Westfalischer

Frieden, Nachfragen zu Veranstaltungen und Material zur Friedensroute.

Auch durch das Deutschlandticket erhéhte sich das Gasteaufkommen und die Beratungs-
intensitat erkennbar. Fremdsprachige Gaste kamen insbesondere aus Spanien, den Nieder-
landen, Frankreich und den USA.
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Reisen fiir Alle

In diesem Jahr wurden die Minster Information im Stadthaus 1 und die Tourist-Information
im Historischen Rathaus mit dem Zertifikat ,Reisen flr Alle* zertifiziert. Bis 2025 tragen sie
das Gutesiegel, um anschlieBend neu gepruft zu werden. Die Initiative ,Reisen fur Alle* be-
wertet touristische Angebote, wie 6rtliche Tourist-Informationen, Beférderungsmittel, Unter-
kiinfte, gastronomische und kulturelle Angebote, Sehenswirdigkeiten, Aktiv- und Natur-
erlebnisse sowie Freizeiteinrichtungen. Ziel ist es, Menschen mit Behinderungen die Reise-
planung deutlich zu erleichtern. In der Blrgerhalle im Historischen Rathaus wurde besonders
die Bodenmarkierung honoriert, welche zum barrierefreien Zugang mit dem Aufzug weist. Die
Munster Information verfligt Uber ein Bodenleitsystem fir Blinde und sehbehinderte

Menschen sowie eine Horunterstitzung per Induktionsschleife.

Zudem wurde die Internetseite von Minster Marketing zielgruppengerecht Gberarbeitet und
um die Informationen zur Barrierefreiheit in Mlnster erganzt. So kénnen sich Gaste und
Biargerinnen und Burger der Stadt unkompliziert zur Barrierefreiheit in Bereichen wie Anreise
und Unterkunft, Restaurants, Mobilitat in der Stadt, Rollstuhl- und Rollfiets-Verleih, Veran-
staltungen sowie Pflege und Assistenz informieren. Auch barrierefreie Flihrungen sowie
Kultur- und Sportangebote werden auf der Website vorgestellt. Die Biindelung der Informati-
onen an einem zentralen Ort erleichtert es, sich auf den Besuch in Minster vorzubereiten

und den Aufenthalt bestmdglich zu planen.

2.5 Strategische Kommunikation und Partizipation

2.5.1 Stadt im Dialog - Unsere Rolle als Dialoggestalter

Der Klima-Stadtvertrag

In den ersten Monaten 2024 wird der Klima-Stadtvertrag finalisiert und an die EU zur
Bewertung weitergeleitet. Sie entscheidet auf dieser Basis, ob Minster als Modellstadt beim
Green Deal eine Vorreiterrolle einnehmen kann. Das Geschaftsjahr 2023 stand daher ganz

im Zeichen dieses Ziels: der Erstellung des Klima-Stadtvertrages.
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In der amter- und dezernatsibergreifenden Kernarbeitsgruppe, bestehend aus Kolleginnen
und Kollegen der Stabsstelle Klima und Minster Marketing, haben wir die Kommunikation
gestaltet, die Beitrage fur den grundlegenden Vertrag motiviert und eingesammelt, wo nétig

auch beraten und die Beitrage unterschriftsreif gemacht.

Stadtforum Klima (15. Juni 2023)

In dem bewahrten Format des Stadtforums sind 200 Teilnehmende zusammengekommen,
um sich Uber die Strategie der Klimastadt Munster zu informieren und Uber die Wege und
Méglichkeiten zur Zielerreichung zu diskutieren. Die Kommunikation zielt mit dem Slogan
+Weil es uns alle braucht” auf die Dynamisierung der gesamten Stadt ab - der Stadtver-
waltung, der Wirtschaft, aller Institutionen und der Birgerinnen und Birger - und definiert
den Klimaschutz als prioritdre Gemeinschaftsaufgabe fir die kommenden Jahre und Jahr-

zehnte.

Klimastadt-Woche (21. - 27. Oktober 2023)

Eine gute Gelegenheit, konkrete Beispiele fur das ,Wie“ vor Ort zu erleben, war die
Klimastadt-Woche. Zusammen mit 20 Partnern an 20 verschiedenen Orten in Mlnster haben
wir 30 Touren und Diskussions-Veranstaltungen angeboten. Dabei waren die Hochschulen
und Forschungseinrichtungen, aber auch die Firmen und Partner aus der Landwirtschaft und

engagierte Privatpersonen.

Es gab Touren zu Ful3, mit dem Fahrrad, dem E-Doppeldecker-Bus und Angebote am
Wochenende, am Abend oder digital. Die Zielgruppen reichten von Familien mit Kindern (im
Zoo oder Naturkundemuseum am Wochenende), Studierenden (KneipenScience, aber auch
bei allen anderen Touren), Rentnern (bei den Nachmittagstouren) und Berufstatigen (bei den
Touren ab 18 Uhr).

Den Abschluss der Woche bildete Minsters erstes Klima-BarCamp, bei dem die Agenda und

die Inhalte vollstandig von den Teilnehmenden gepitcht, moderiert und dokumentiert wurden.
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Das BarCamp als Impuls und Vorbereitung flir Minsters ersten Klimastadt-Vertrag, in dem
moglichst vielfaltige Beitrdge zum Klimaschutz aus der gesamten Stadtgesellschaft

zusammengetragen werden sollten.

Kontinuierlicher Dialog fiir eine gemeinsame Kommunikation bei GroBbaustellen

Die fur die Daseinsvorsorge dringend notwendige Sanierung der maroden Ver- und Ent-
sorgungsleitungen in der Bergstralle machten 2023 eine Vollsperrung unumganglich. Dabei
hatten alle beteiligten Akteure das gleiche Ziel: Die Erreichbarkeit der Miinsteraner Innen-
stadt fur alle zu gewahrleisten. Und fast genauso wichtig: diese gemeinsame Botschaft gut
und einheitlich zu kommunizieren. Daflr war ein frihzeitiger und vertrauensvoller Dialog
zwischen Wirtschaftsverbanden, Behodrden, stadtischen Amtern, Politik und Anwohnenden
entscheidend. Die bestehenden Netzwerkstrukturen und Partnerschaften des Zentren-

managements von Munster Marketing sind hierfir eine wichtige Grundlage.

Gemeinsam haben wir nicht nur eine gemeinsame Kommunikationskampagne mit Flyern,
Plakaten und Social Media-Beitragen erarbeitet, sondern auch zusatzliche Informationsver-
anstaltungen durch IHK und HWK ermdglicht. Auch fir die Bedirfnisse der Anwohnenden im
Breul konnten beim personlichen Gesprach vor Ort konkrete Lésungen gefunden werden.
Die Einschrankungen fur Handel und Gastronomie konnten reduziert werden - auch, da die
Bauarbeiten friher als geplant und weit vor dem Vorweihnachtsgeschaft abgeschlossen

werden konnten.

In der gemeinsamen Auswertung zeigte sich, dass es zwar unvermeidliche Belastungen aller
Akteure gab, die gemeinsam erzielten Erfolge fur die Erreichbarkeit aber sogar messbar
sind: Die Auslastung der umliegenden Parkhauser ging nicht zurtick, die Kundenfrequenz
blieb (mit wenigen Ausnahmen) gleich und gefahrliche Verkehrssituationen konnten ver-

mieden bzw. behoben werden.

Die so etablierten Kommunikationsstrukturen sollen auch in Zukunft genutzt und ausgebaut
werden und als dauerhaftes Kommunikationsinstrument fir wichtige Innenstadtbelange

genutzt werden.
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2.5.2 Quartiersmanagement

Auch in unseren Stadtteilen stand 2023 das grof’e Thema ,375 Jahre Westfalischer Frieden®
im Mittelpunkt. Insbesondere die groRe Friedens-Open-Air-Kinoreihe in Coerde, Handorf,
Albachten und Berg Fidel stand dabei im Fokus der Arbeit des Quartiersmanagements in
diesem Jahr. Der Frieden wurde zum Anlass, die Vielfalt der Stadtteile hervorzuheben, neue
Orte zu entdecken und das Miteinander zu starken. Diese und viele weitere Ziele des
Quartiersmanagements spiegelten sich auch unabhangig des groRen Friedens-Jubilaums in

verschiedenen anderen Projekten wider.

Die Friedenskinos

Im Fokus der Arbeit des Quartiersmanagements standen 2023 vier GroRveranstaltungen: die
Friedenskinos. Zusammen mit verschiedenen Akteurinnen und Akteuren aus vier Stadtteilen
sowie den Munsterschen Filmtheaterbetrieben GmbH hat das Quartiersmanagement von
Munster Marketing im September eine gro3e Open-Air-Kinoreihe rund um das Thema
Frieden veranstaltet. Die kostenfreien Open-Air-Kinos fanden in Coerde, Handorf, Albachten
und Berg Fidel statt. So unterschiedlich die einzelnen Stadtteile auch sind, so individuell
waren auch die Veranstaltungen. Eines wurde dabei Gberall deutlich: Das groRe Engagement
vor Ort und die Tatsache, dass es in allen Stadtteilen interessante und zum Teil auch unge-

wohnliche Orte gibt, die der eine oder andere so sicherlich noch nicht kennengelernt hat!

Coerde

Coerde machte am 2. September den Auftakt: Auf dem Programm stand der Familienfilm
,Drachenzahmen leicht gemacht", der - wie alle Filme bei den vier Friedenskinos - vielfaltige
Facetten rund um das Thema Frieden bot. Vor dem Film lud die Kulturinitiative Coerde e. V.
zur ersten "COERDINALE - das Kulturfest im Stadtteil" ein. Die COERDINALE mit Live-
Musik, Schaufensterradio, Theater, Mitbring-Picknick, Bands und vielem mehr zog ebenso
wie das Open-Air-Kino am Abend viele Besucherinnen und Besucher und insbesondere
Familien zum Begegnungszentrum an der Meerwiese. Besonders schon: Die Kulturinitiative
Coerde e. V. hat bereits angekindigt, dass das Kulturfest nun regelmafig in Coerde statt-

finden wird.
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Handorf

Weiter ging es mit dem Friedenskino am 9. September in Handorf: Das altehrwirdige
Gebaude des Gymnasiums St. Mauritz bot dabei eine ganz besondere Atmosphare. Passend
zum Tag des Offenen Denkmals®, der am 10.9.2023 in Minster bundesweit eréffnet wurde,
konnten sich die Besucherinnen und Besucher im Vorfeld zum Film das denkmalgeschitzte
Gebaude bei einer Fuhrung zeigen lassen. Draul3en sorgten die beiden Big Bands des Gym-
nasiums St. Mauritz mit einem rund einstlindigen Konzert unter der Leitung von Peter Mack
fur die passende musikalische Stimmung. Im Anschluss wurde die mehrfach ausgezeichnete,

britische Feelgood-Komddie "Pride" gezeigt.

Albachten

Das dritte der insgesamt vier Friedens-Open-Air-Kinos fand eine Woche spater auf der
Okumenischen Wiese in Albachten statt. Mit einer breit gefacherten Musikauswahl zum
Thema Frieden begrifRte hier die 33-kdpfige Blaservereinigung Albachten die Gaste. Nach
dem etwa einstindigen Konzert wurde der Film "Als Hitler das rosa Kaninchen stahl" gezeigt.
Auf eine fur Kinder und Jugendliche zugangliche Art verknupft der Film die Themen Drittes

Reich, Vertreibung, Flucht, Heimatlosigkeit und Familienzusammenhailt.

Berg Fidel
Der groflte Abschluss der Open-Air-Kino-Reihe zum Thema Frieden fand in Berg Fidel statt.

Rund 500 Besucherinnen und Besucher, darunter vor allem viele Familien, kamen am
22. September auf den sogenannten Gummiplatz zwischen der Dirtbike-Anlage und der
PRIMUS-Schule Berg Fidel. Hier wurde der britische Kultfilm "Paddington" gezeigt. Passend
zu diesem Familienfilm standen beim Vorprogramm ganz und gar die Kinder im Mittelpunkt:
Neben Hupfburg, Solo-Gesangs-Auftritt, Bastelstationen und Tanzperformance wurde be-
sonders der erste gemeinsame Auftritt der beiden Choére der PRIMUS-Schule Berg Fidel und

der Gottfried-von-Cappenberg-Schule - an der Zahl 80 Kinder - bejubelt.
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Gremmendorf gemeinsam gestalten

In Gremmendorf passiert derzeit viel. Allein schon durch den Bau einer Vielzahl neuer
Wohnungen, Geschéfte und Freizeiteinrichtungen auf dem Gelénde des York-Quartiers und
die zukunftige Umgestaltung der Gremmendorfer Meile entlang des Albersloher Weges. Fur
die Begleitung dieser Entwicklung haben das Stadtplanungsamt und Minster Marketing 2023
gemeinsam ein sogenanntes Zentrenmanagement fur Gremmendorf ins Leben gerufen, um
Gewerbetreibende, Immobilieneigentimerinnen und -eigentimer sowie weitere Interessierte
von Anfang an in die Entwicklung einzubinden und mdglichst gemeinsam die Qualitaten des

Zentrums zu entwickeln.

Fir den Anstol3 des Zentrenmanagements konnte die Stadt Minster Fordermittel aus dem
Sofortprogramm zur Starkung unserer Innenstadte und Zentren in Nordrhein-Westfalen er-
halten. Mit dieser Finanzierung wurde das Planungs- und Beratungsburo Stadt + Handel aus
Dortmund beauftragt, mit Minster Marketing gemeinsam Kommunikationsstrukturen aufzu-
bauen, alle relevanten Stakeholder auf dem Laufenden zu halten und eine starke Gemein-
schaft rund um das Zentrum zu férdern. Es wurden erste regelmafige Beteiligungsstrukturen
wie etwa die Lenkungsgruppe ins Leben gerufen, in denen neben stadtischen Vertreterinnen
und Vertretern auch Vertreterinnen und Vertreter aus dem Stadtteil zusammenarbeiten. Dar-
Uber hinaus ist ein Newsletter fir Gremmendorf entwickelt worden, der alle Interessierten

Uber die aktuellen Planungen und Projekte im Stadstteil informiert.

Gestartet ist der Prozess mit einer gro3en Auftaktveranstaltung am 14. Februar 2023. An
diesem Abend konnten sich alle Interessierten Uber die verschiedenen Entwicklungen und
Projekte im Stadotteil informieren und dartber mit den Expertinnen und Experten diskutieren.
Nach der Auftaktveranstaltung lag der Fokus vor allem auf dem Dialog mit den Gewerbe-

treibenden und den Eigentimerinnen und Eigentimern der Gremmendorfer Meile.

Die Stadt Minster setzt das Zentrenmanagement fir Gremmendorf fur die nachsten funf

Jahre weiter fort und begleitet so den Stadtteil in seiner Entwicklung.
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Projektunterstiitzungen

Neben der Durchfihrung eigener Projekte oder Veranstaltungen unterstitzt das Quartiers-
management regelmaRig Ideen und Projekte, die aus den Stadtteilen kommen: mit inhalt-
licher Beratung, praktischer Hilfe und finanziellen Mitteln. Zudem tbernimmt das Quartiers-
management eine wichtige Lotsenfunktion fir Menschen aus den Stadtteilen innerhalb der

Verwaltung.

Es wurden unter anderem die Buhnentberdachung flr die Bihne des Bezirks Sidost, die
Durchfihrung des Projektes ,Zivilhelden Coerde - wir machen Frieden im Stadtteil“ oder aber
die Heimatfreunde Angelmodde bei der Anschaffung von Ausstellungswanden unterstitzt;
das erstmalig stattfindende Kulturfest in Coerde, die ,COERDINALE" wurde von Munster

Marketing eng bei ihrer Umsetzung begleitet.
Im Rampenlicht - Offentlichkeitsarbeit fiir die Stadtteile

Viele Mlnsteranerinnen und Minsteraner und auch ihre Gaste kennen bei weitem nicht alle
schoénen und besonderen Ecken unserer Stadt. Um die Prasentation der AuRenstadtteile zu
starken, wurden auch 2023 wieder Fotos von interessanten Stadtteilorten und Raumen in
Auftrag gegeben. Die Stadtteilbilder kdnnen fir nichtkommerzielle Zwecke von jedem und

jeder frei genutzt werden und stehen zukiinftig als Download bereit.

Daruber hinaus gibt es unter anderem in der Munster Information kostenfreie Postkarten
mit den schdnsten Motiven aus Mdunsters Stadtteilen. Regelmalig werden diese Bilder
zusammen mit besonderen Veranstaltungstipps aus den Stadtteilen auf den Social-Media-

Kanalen von Munster Marketing veréffentlicht.

2.5.3 Westfalischer Frieden

2021 hat der Rat der Stadt Munster den Eigenbetrieb Mlnster Marketing mit der Konzeption
und der Organisation des Jubildumsjahres zum Westfalischen Frieden beauftragt. Der West-
falische Frieden ist eines der zentralen Profilierungsthemen der Stadt; das Friedensburo ist

Teil des Eigenbetriebs.
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Mit Gber 300 Veranstaltungen vom Februar lber das ganze Jahr hinweg und noch bis zur
Verleihung des Internationalen Preises des Westfalischen Friedens im Mai 2024 hat die

Gestaltung des Jubildumsjahres die Arbeit von Minster Marketing bestimmt.

Das Jubilaum war die bislang grof3te Aufgabe, die der Eigenbetrieb Munster Marketing Uber-
nommen hat. Damit sie ohne nennenswerte zusatzliche personelle Unterstlitzung gelingen
konnte, sind die Kapazitaten aller Geschaftsbereiche in das Projekt eingeflossen und durch
das Friedensblro koordiniert worden. So ist es gelungen, sowohl die grolRen Eigenveran-
staltungen mit Tausenden von Teilnehmenden erfolgreich zu organisieren als auch die bur-
gerschaftlichen Projekte zu motivieren, zu unterstitzen und zu einem Gesamtprogramm

zusammenzufugen.

Die Highlights

Friedenskette Minster - Osnabrlick (24. Februar 2023)

Am 24. Februar, dem Jahrestag des russischen Einmarsches in die Ukraine, kamen trotz des

regnerischen Wetters ca. 20.000 Menschen zusammen, um eine Menschenkette zwischen
Munster und Osnabrick zu bilden und so fur Frieden und Gerechtigkeit zu demonstrieren.
Der Kettenschluss ab 16 Uhr wurde vom Glockenlauten der Kirchen auf der Strecke be-
gleitet, danach folgten eine Schweigeminute und der Gesang eines gemeinsamen Friedens-
liedes. Organisiert wurde die Friedenskette vom Friedensforum Mdunster, ein Zusammen-
schluss unter anderem der Friedensinitiative Munster und der DFG-VK Miinster (Deutsche
Friedensgesellschaft — Vereinigte Kriegsdienstgegnerlnnen Minster) sowie der OFRI

(Osnabricker Friedensinitiative) mit Unterstitzung der Stadte Minster und Osnabrick.

Friedens-Bewegung (12. Mai 2023)

7.000 Schilerinnen und Schiler aus Minsters Schulen gestalteten die Eréffnung des

Friedenjahres. Sie zogen in einem Sternmarsch von ihren Schulen zum Domplatz, um flr
den Frieden zu demonstrieren - ein einmaliges und bewegendes Bild, das am Morgen dieses
Tages die gesamte Stadt pragte. Schon seit Anfang des Jahres gab es an den Schulen zahl-
reiche Projekttage, bei denen sich die Schilerinnen und Schiler intensiv und mit sehr unter-
schiedlichen Zugangen mit der Thematik beschaftigten. lhre Ideen und Ergebnisse prasen-

tierten sie bei der zentralen Kundgebung auf dem Domplatz.
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Von Live-Musik Uber ver-schiedene Performances war die Friedens-Bewegung eine be-
wegende Demonstration der Zukunftsgeneration und ein gelungener und sprechender Start

des Friedensjubilaums.

Friedens-Begegnung (12. Mai 2023)

193 Friedenshocker standen stellvertretend fir die 193 Mitgliedstaaten der Vereinten

Nationen bei strahlendem Sonnenschein auf dem Prinzipalmarkt. Sie schafften Raum fir
Begegnung, Austausch oder Ruhe - ein Angebot, das von den Besucherinnen und
Besuchern der Stadt bestens angenommen wurde. Es entstand so eine besondere Atmo-
sphare auf dem Prinzipalmarkt, in der kleine und gro3e Gruppen Dialog und Austausch

suchten, gemeinsam musizierten oder auch einfach nur die Sonne genief3en konnten.

Friedens-Punkt (12. und 13. Mai 2023)

Der Friedens-Punkt war zentraler Informations- und Aktionsraum am 12. und 13. Mai zwi-

schen Domplatz und Historischem Rathaus. Bei Kaffee und Kaltgetranken trafen sich ca. 400
Burgerinnen und Bulrger zum informellen Austausch; viele Interessierte nutzten den
Friedens-Punkt als Informationsmoglichkeit rund um aktuelle Veranstaltungen. Der Ort stand
auch fir Schilerinnen und Schiler bereit, die dort die Ergebnisse ihrer Projekttage einer

breiten Offentlichkeit présentieren konnten.

Tag der Niederlande - Zeichen der Hoffnung und Volkerverstandigung (15. Mai 2023)

Am 15. Mai 1648 wurde in Minster mit dem spanisch-niederlandischen Friedensvertrag der
erste Teil des Westfalischen Friedens ratifiziert. Seitdem gelten Minster und Westfalen als
Symbol fiir den Versuch, in einer Welt von Einzelstaaten dauerhaft Frieden zu schaffen. Um
dieses Ereignisses zu gedenken, organisierte das Zentrum fir Niederlande-Studien in
Kooperation mit der Stadt Minster und der Universitat Utrecht einen Tag der deutsch-
niederlandischen Begegnungen. Es reisten ca. 60 niederlandische Studierende von Utrecht
nach Mulnster, um die Friedensstadt und ihre deutsch-niederlandische Geschichte gemein-
sam mit deutschen Studierenden zu erkunden. Das Programm des Tages hatte mehrere
Elemente, darunter die Ankunft des Friedensfeuers und ein Symposion sowie die Antritts-
vorlesung des neuen Leiters des Zentrums fir Niederlande-Studien, Professor Dr. Jacco
Pekkelder.
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Das Friedensfeuer wurde von zwei Laufern aus Coesfeld auf den Platz des Westfalischen
Friedens gebracht und durch den Kommissar des Konigs der Provinz Overijssel an Minsters

Blrgermeisterin Angela Stahler ibergeben.

Am 5. Mai feiern die Niederlande traditionell ihren Befreiungstag, der an das Ende der
deutschen Besatzung nach dem Zweiten Weltkrieg erinnert. Als Zeichen der Volkerver-
standigung und des europaischen Zusammenhalts kam das Feuer im Rahmen des

Jubildumsjahres erstmals nach Deutschland.

Friedenstafel (20. Mai 2023)
Zum Abschluss der Eréffnungswoche wurde es kulinarisch: Das traditionelle Hansemahl

zeigte sich im neuen Gewand als Friedenstafel.

Rund 40 Kaufleute aus Munsters Innenstadt bewirteten die zahlreichen Gaste mit Schnitt-
chen und Getranken. Bei bestem Wetter konnten sich die Gaste zudem an einem besonde-
ren Musikprogramm erfreuen. Das Saxophonquartett ,Pindakaas“ und das Blechblaser-
ensembles ,Embrassy“ spielten aus den Fenstern der Giebelhduser am Prinzipalmarkt
Werke, die in der Zeit zwischen dem Abschluss des Westfalischen Friedens und heute ent-
standen sind. Das Programm wurde dartber hinaus durch kostenfreie Stadtfihrungen, die

sich auf den Spuren des Westfalischen Friedens bewegten, abgerundet.

Bundesweite Eréffnung des Tages des Offenen Denkmals® (10. September 2023)

Der Westfalische Frieden hat nicht nur die Geschichte der Stadt Minster, sondern auch ihre
Denkmallandschaft gepragt. Um diese mit allen Blrgerinnen und Birgern der Stadt be-
sonders zu wirdigen, fand in diesem Jahr die bundesweite Eréffnung des Tages des
Offenen Denkmals® in Minster statt. Die Stadt hatte dafiir im Vorjahr den Zuschlag fir ihre
Bewerbung erhalten. Die Eréffnung wird ausgerichtet von der Deutschen Stiftung Denkmal-
schutz jeweils in Kooperation mit der Gastgeberstadt, steht unter der Schirmherrschaft des

Bundesprasidenten und hat eine bundesweite Ausstrahlung.
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In Minster erwartete die Besucherinnen und Besucher ein reichhaltiges Blihnenprogramm.
Auf dem Prinzipalmarkt erstreckte sich ein ,Markt der Mdglichkeiten®, auf dem knapp 20 Aus-
stellungen die Arbeit und die Vielfalt der Potenziale des Denkmalschutzes prasentierten.
Zudem wurden im Stadtgebiet rund 100 Fachfihrungen in Denkmalern angeboten, darunter

viele, die flr Besucherinnen und Besucher sonst nicht zuganglich sind.

Ein Jubildum flr alle: #peaceprojects

Gemeinsam mit der Stiftung Blrger fir Minster und der Sparkasse Munsterland Ost konnten
rund € 75.000,00 Fordergelder fur Projektideen aus der Blrgerschaft bereitgestellt werden.
Eine Fachjury wahlte aus 73 eingereichten Projekten 11 aus:

. BUILDING (Theater Titanick)

Dreitagige performative Installation zwischen Bildertheater und lebendiger Installation im

Sidpark, geschaffen von den Anwesenden und dem Publikum.

. Und der Friede soll euer ganzes Leben bestimmen (Theater Saurtissel)
Bildertheater ohne Text als Gerustperformance, die auf einem 12 Meter hohen Baugerust an

zentraler Stelle vor dem Paulusdom prasentiert wurde.

. Das Café am Ende vom Ende der Welt (Stadtensemble Munster)
Spielerisch moderierte Friedensverhandlungen jeweils zwischen Menschen aus den unter-
schiedlichsten Zusammenhangen kommend bei einem gemeinsamen Abendessen, die in

verschiedenen Stadtteilen stattfanden.

. Destination Love (Jugendtheater Werkstatt e. V.)
Theaterpadagogisches Projekt fur und mit Jugendlichen zu Friedensgeschichten, die im

Theater im Pumpenhaus und im Gasometer aufgefiihrt wurden.

. Westfalisches Friedensballett (Bodytalk)
Re- und Dekonstruktion des ,Ballet de la Paix“ am Originalschauplatz im Krameramtshaus

unter Einbeziehung des Publikums.
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. Battle (and Peace) of the Bands (Universitdt Manster, Integrationsforum Munster,
Jazzorchester Osnabriick)
Gemeinsames musikalisches Kraftemessen von verschiedenen Jazzbands, die in einem

Friedensschluss mindeten.

. Musikvideo Minster-Karlsruhe-Winnyzja (Pulse of Europe Minster)
Gemeinsames Musikvideo, in dem Chdre das Lied ,One Day“ von Matisyhu singen und das

von Kinderreportern in den drei Stadten aufgenommen wurde.

. Friedenslieder aus aller Welt (Karibuni — Weltmusik fir Kinder)
Friedensmitmachkonzerte in minsterischen Grundschulen mit internationalen Friedens-

liedern fiir Kinder.

. Build Peace! (Deutscher Volksbund Kriegsgraberflrsorge e. V.)
Simulations-Planspiel fur junge Menschen in Minster und Osnabrick zur Erlernung und Um-

setzung von Konfliktldsungsstrategien.

. Orte des Dialogs (Vamos e. V. Minster und Studio formagora)

Fertigung eines runden Tisches und Sitzgelegenheiten als 6ffentlichkeitswirksamer, gemein-
schaftlicher Prozess durch Menschen unterschiedlicher und oft zerstrittener Kulturen und
Herkunft.

. Peace Poetry Slam (cuba e. V.)
Dichterinnen- und Dichter-Wettstreit zum Westfalischen Frieden mit selbstgeschriebenen

Texten ohne Hilfsmittel und unter Entscheidungsgewalt durch das Publikum.

Die Friedenskinos (September 2023)

Vier Veranstaltungen, vier Orte, vier Filme: die kostenfreien und einmaligen Open-Air-Kinos

fanden im September in Coerde, Handorf, Albachten und Berg Fidel statt. Mit den Friedens-
kinos konnten auch die Stadtteile in das Jubilaumsprogramm eingebunden werden. Die Frei-
luftkinos sind als Gemeinschaftsaktionen des Quartiersmanagements bei Munster Marketing

und der ortlichen Initiativen und Veranstalter organisiert worden.



Anlage 4
Seite 29

Friedenskulturmonat (September 2023)

Jedes Jahr im September laden munstersche Organisationen, die sich mit Frieden und
Volkerverstandigung beschaftigen, zu einer Veranstaltungsreihe ein. Der 19. Friedenskultur-

monat stand unter dem Oberthema: Verhandeln - Jetzt!

Programmpunkte waren unter anderem die Gedenkveranstaltung am Zwinger zum Anti-
kriegstag am 1. September 1939, das Kinder-Friedenstreffen auf dem Domplatz, das
Historienspiel Vivat Pax und das Friedensmahl auf dem Platz des Westfalischen Friedens im

Rahmen des Interkulturellen Festes am Ende des Monats.

Bewahren, Erforschen, Aktualisieren: Beitrdge der Wissenschaft

Die Wissenschaft leistete wichtige Beitrdge zum Jubildum. Die Universitat Munster richtete
mehrere wissenschaftliche Tagungen aus, so zum Beispiel die Tagung ,Den Frieden gewon-
nen? Stadte nach 1648 im Vergleich® (Veranstalter: LWL-Institut fur westfalische Regional-
geschichte, LWL Kultur Stiftung, Exzellenzcluster ,Religion und Politik“ Universitat Munster,
Minster Marketing) und ,Den Frieden gewinnen von 1648 bis heute.“ (Veranstalter: LWL-
Institut fUr westfalische Regionalgeschichte, LWL Kultur Stiftung, Exzellenzcluster ,Religion

und Politik“ Universitat MUnster, Minster Marketing).

Das Thema war zudem Gegenstand verschiedenster Lehrveranstaltungen, Ausstellungen

und weiterer offentlichkeitswirksamer Veranstaltungen.

Dialoge zum Frieden

Die Veranstaltungsreihe ,Dialoge zum Frieden® der Allianz fir Wissenschaft fand in diesem

Jahr im Rahmen des 375-jahrigen Jubildaums des Westfalischen Friedens statt.

Den Anfang machte die wissenschaftliche Tagung ,Verehrt - verachtet - vergessen - ver-
standen? Kriegerehren- und Denkmaler als Zeichen (in) der Zeit“ unter der Leitung von
Professor Dr. Alfons Kenkmann. 20 renommierte Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler
sowie Klnstlerinnen und Kinstler diskutierten im Theater im Pumpenhaus vor vollbesetztem
Haus Uber die aktuelle Forschung zum Umgang mit Denkmalern und bezogen dabei auch

aktuelle lokale Fragestellungen ein.
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DAS JUBILAUM (24. Oktober 2023)

Book of Peace

Am eigentlichen Jubildumstag, dem 24. Oktober als dem Tag der Unterzeichnung und Ratifi-
zierung des Friedensvertrages, lag das von Juwelier Osthues gespendete und gestaltete
Book of Peace im Historischen Rathaus aus. Es gab allen die Mdglichkeit, ihrem Wunsch
nach Frieden Ausdruck zu verleihen und diesen im Friedensbuch niederzulegen. Etwa 1.000
Besucherinnen und Besucher trugen sich ein und nahmen daflr teils lange Warteschlangen
in Kauf. Am Morgen des 25. Oktober wurde das Buch durch Birgermeisterin Maria Winkel in

Osnabrick Ubergeben, wo es am dortigen Jubildumstag ebenfalls auslag.

Longing for Peace - ein Zeichen der Hoffnung in unfriedlicher Zeit

Am Abend des historischen Jahrestages bewegte die Inszenierung ,Longing for Peace® zum
Abschluss etwa 10.000 Menschen auf dem Prinzipalmarkt. In einer emotionalen Bild- und
Klangreise wurde die Sehnsucht der Menschen nach Frieden zum Thema. Nach einer Idee
von Fritz Schmucker hat der Hamburger Lichtkinstler Michael Batz, bekannt auch durch
seine grofRen Lichtinszenierungen, etwa am Reichstag oder an der Elbphilharmonie, ein
eigenes Programm entwickelt, zu dem internationale Musikerinnen und Musiker Improvisatio-
nen entwickelten. Organisiert und geférdert wurde der Abschluss unter anderem durch die
IHK Nordwestfalen, die Stiftung Westfalen-Initiative, den Exzellenzcluster ,Religion und

Politik“ sowie die Stadte Minster und Osnabriick und die Sparkasse Minsterland Ost.

2.6 Wissenschaftsbiiro

Wirtschaft und Wissenschaft

Eine wichtige Umsetzungsmaflinahme des 2021 vom Rat der Stadt Minster beschlossenen
Zukunftskonzeptes MinsterZukinfte 20130150 ist die Erarbeitung der Standortentwicklungs-
strategie Munster 2030+, welche Vision und strategische Leitlinien sowie strategische Hand-
lungsfelder fir den Wirtschaftsstandort Munster umfassen soll. Dazu gehdren auch ganz

konkrete Mallnahmen, die in diesem Kontext umgesetzt werden soll.
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Gemeinsam mit dem Stadtplanungsamt koordiniert Minster Marketing diesen Erarbeitungs-
prozess, in welchen Wirtschaft und auch die Wissenschaft eng eingebunden sind. Der

Arbeitskreis Wirtschaft des Beirates Munster Marketing spielt hierbei eine wichtige Rolle.

Wissenschaftsallianz fiir die Flache

Aufbauend auf dem Werkstattverfahren 2022 startete am 1. Juni 2023 ein zweiphasiger
stadtebaulich-landschaftsplanerischer Wettbewerb zur Entwicklung des neuen Urbanen
Wissensquartieres westlich der Busso-Peus-Stralie zwischen dem Wissenschaftspark und

Gievenbeck gelegen.

Das Wissenschaftsblro unterstitzt das federfiUhrende Stadtplanungsamt bei der Einbindung
der Wissenschaftseinrichtungen, wissenschaftsnahen Unternehmen aber auch der Wissen-
schaftlerinnen und Wissenschaftler des Arbeitskreises Nachhaltige Stadtentwicklung von
Munsters Allianz fur Wissenschaft. Am 16. Februar 2023 fand mit diesen Akteuren ein das
Verfahren vorbereitender Workshop im Technologiepark statt. Beim aktuellen Wettbewerb ist
das Wissenschaftsburo im Kreis der Beraterinnen und Berater der Preisrichterinnen und

Preisrichter vertreten.

In der Allianz fur Wissenschaft arbeiten die Stadt und die Hochschulen seit langem an der
Profilierung eines Themenfeldes im Bereich der in Minster starken Medizin. Ein eigener
Facharbeitskreis erarbeitet derzeit eine Konzeption auf der Basis eines umfassenden
Gesundheitsbegriffs im Sinne von ,Public Health® - eine inhaltliche Zuspitzung, die sehr nah
an der ldee der ,Gesunden Stadt ist. Ein Workshop mit zahlreichen Arztinnen und Arzten,
Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern aus FH Minster, Universitatsklinikum Muinster
(UKM), Medizinischer Fakultadt gemeinsam mit Minster Marketing und dem Gesundheitsamt
hat dazu erste Uberlegungen angestellt. Der arztliche Direktor des UKM erarbeitet mit &hn-
lichem Fokus derzeit ein Konzept fir die Idee der 360° Gesundheit, in der die Medizin nur ein
kleinerer Teil ist. Die Lebensbedingungen in der Stadt und die Fragen des individuellen
Lebensstils der Menschen spielen dabei eine wichtige Rolle. Das Thema hat auch angesichts
der aktuellen gesellschaftlichen Probleme im Gesundheitssystem ein sehr hohes Profilie-

rungspotenzial.
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Ebenso wegweisend fur die Ausrichtung der Arbeit des Wissenschaftsbiros auf dem Gebiet
der Medizin ist die Unterzeichnung eines Letter Of Committment des UKM mit dem Medisch
Spectrum Twente. Sie unterstreicht die Bedeutung der regionalen Zusammenarbeit auch
Uber Grenzen hinweg und erfolgte nicht zufallig im feierlichen Rahmen im Krameramtshaus,

dem Haus der Niederlande.
Wissenschaftlicher Nachwuchs im Fokus

Ein Schwerpunkt der Arbeit des Wissenschaftsbliros war die Positionierung Mlnsters als

attraktive Wissenschaftsstadt beim wissenschaftlichen Nachwuchs.

Vor diesem Hintergrund unterstitzten Kongress- und Wissenschaftsbiro die junge Deutsche
Physikalische Gesellschaft e. V. bei der Sommerexkursion 2023, welche vom 17. bis zum
21. September 2023 in Munster stattfand. Ziel war es, etwa 40 angehenden Nachwuchs-
wissenschaftlerinnen und Nachwuchswissenschaftlern Minsters Forschung in Wissenschaft
und Wirtschaft, aber auch die Qualitdten Mulnsters als groe Studierendenstadt, zu ver-
mitteln. Das Wissenschaftsbiro beriet bei der Erstellung des Tagungsprogrammes, das

Kongressburo organisierte die Hotelunterbringung und grof3e Teile des Rahmenprogramms.

Erstsemesterbegriflung

Schlieflich wurde die Wissenschaftsstadt Minster am 5. Oktober 2023 bei der Erstsemester-
begriiRung der Universitat Minster im PreuRRenstadion an einem eigenen Stand von Minster
Marketing prasentiert: Rund 5.000 Studienanfangerinnen und -anfanger nahmen an einem
abwechslungsreichen Programm mit Sport und Musik teil. Minster Marketing war mit einem

Stand auf der Infoborse vertreten.

Hochschultag
Der Hochschultag 2023 war wieder ein grofder Erfolg: 13.500 Schilerinnen und Schiler, ins-

besondere aus Niedersachsen und Nordrhein-Westfalen, machten sich auf den Weg nach
Minster, um die Hochschulen zu besuchen, die ihre Tiren gedffnet hatten. Die Infopoints
waren unsere Beitrdge und halfen so den Schilerinnen und Schilern, sich in und um
Munster zurechtzufinden. Eine Besonderheit war der Einsatz eines Lastenrads als mobiler
Infopoint, der durch die Stadt radelte und daflir sorgte, dass alle Schilerinnen und Schiler
sich Uber das Angebot der Wissenschafts- und Studierendenstadt Minster informieren

konnten.
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Wissenschaftskooperation: Gesunde Stadt

Das im Jahr 2021 gestartete Projekt ,Gesundheit in der nachhaltigen Stadt“ war auch 2023
ein wichtiger Arbeitsschwerpunkt des Wissenschaftsbliros. Das fir funf Jahre durch die
Techniker Krankenkasse geforderte Projekt ist aus dem Arbeitskreis ,Nachhaltige Stadtent-
wicklung“ von Munsters Allianz flir Wissenschaft hervorgegangen und ist eine Kooperation
von Universitat Munster (Institut fir Geographie) und Stadt Munster (Minster Marketing und
Gesundheits- und Veterinaramt). Ziel der MalRnahme ist es, in Munster gesundheitliche
Chancengleichheit zu férdern und Gesundheit als ein wichtiges Ziel starker in der Stadtent-
wicklung zu verankern. Hierzu wird unter Einbindung von Akteurinnen und Akteuren der
Gesundheitspravention und zivilgesellschaftlicher Gruppen in ausgewahlten Stadtteilen ein

Handlungsprogramm erarbeitet, wobei 2023 zwei Meilensteine erreicht wurden:

Die Techniker Krankenkasse hat im Marz 2023 eine deutliche Aufstockung der Fordermittel
fur die Jahre 2023 bis 2026 zugesagt. Damit ermdglicht sie im Wesentlichen die verstarkte
Einbeziehung vor allem eher artikulationsschwacher Gruppen in den Schwerpunktunter-
suchungsraumen Berg Fidel, Coerde und Hansaviertel sowie die Unterstutzung zivilgesell-
schaftlicher Gruppen bei der Umsetzung gesundheitsfordernder Projektideen in ihren

Quatrtieren.

Im Mittelpunkt des Projektes stand aber die Konferenz ,Gesundheit fur alle - Gemeinsam die
Gesunde Stadt gestalten®, welche vom 24. bis 26. August 2023 im Furstenberghaus am
Domplatz stattfand. Mehr als 130 Teilnehmerinnen und Teilnehmer aus Zivilgesellschaft,
Wissenschaft, Politik und Verwaltung kamen zusammen, um an drei Tagen dazu zu arbeiten,
wie Stadtentwicklung und Gesundheit in Minster noch enger miteinander verzahnt werden
kénnen — konkret, wie die Verhaltnisse in den Quartieren und Stadtteilen so gestaltet werden

konnen, dass sie Gesundheit fordern.

Die Akteure aus dem Hansaviertel, aus Berg Fidel und Coerde berichteten Uber die bis-
herigen Ergebnisse des Projektes aber auch uber erste konkrete MalRnahmen, die bereits
umgesetzt wurden und es gab Impulse von Expertinnen und Experten. Zum Programm ge-
horte auch eine Exkursion, bei welcher Stadtteilakteure durch ihr Quartier mit besonderem

Augenmerk auf Gesundheit fihrten.
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Im nachsten Schritt geht es jetzt darum, aufbauend auch auf den Ergebnissen der Konfe-
renz, in einem dialogischen Verfahren gemeinsam mit Zivilgesellschaft, Wissenschaft, Politik
und Verwaltung das konkrete Handlungsprogramm zu erarbeiten, welches 2026 dem Rat zur

Beratung vorgelegt werden soll.

Wissenschaft erklart

MS Wissenschaft

Anfang Juli legte die MS Wissenschaft zum alljahrlichen Besuch in unserer Stadt an. In

diesem Jahr war das Thema des Bundesministeriums fiur Bildung und Forschung (BMBF)
"Unser Universum". Das Institut fir Kernphysik sowie das Institut flir Planetologie und
Gl@School (Geoinformatik in der Schule) boten Vortrage fur Schulklassen an, die in die
wunderbare Welt des Universums eintauchten. Etwa 4.000 Personen waren Gaste auf der
MS Wissenschaft.

KneipenScience

Premiere hatte 2023 das Format KneipenScience des Arbeitskreises Nachhaltige Stadtent-
wicklung in Munsters Allianz fir Wissenschaft. Eingebettet in die Klimastadtwoche haben
Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler aus Mlnster in einem lockeren Setting, namlich in
eine Kneipe mit Essen und Trinken, ihre Forschung gezeigt und erklart. Im Kulturhaus F24
haben Dr. Finn Jonas Kutschmann (Fraunhofer Institut Minster) und Lisa Kamphaus
(Universitat Munster) Uber ihre Forschung in den Bereichen Batterieforschung bzw. Kritische
Stadtgeographie vorgetragen und Fragen der zahlreichen Gaste beantwortet. Im Hotel
Galactica haben Professor Jens Haberkamp und Jana Weber (beide FH Munster) Gber ihre
Forschung referiert: Wie steht es in den Stadten um Klimaanpassung und Klimaschutz?
(Jana Weber), Wie kann Abwasser dazu genutzt werden um Dirre zu bekampfen (Herr

Professor Jens Haberkamp). Auch hier folgte jedem Vortrag eine sehr lebendige Diskussion.
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Science Breakfast CeNTech

Am 8. November 2023 war es wieder soweit: Das Center for Nanotechnology lud zum
Science Breakfast ein und stiel bei Wissenschaft und Wirtschaft wieder auf sehr grolie
Resonanz. Das Thema in diesem Jahr war das Bemuhen von Wissenschaft und Wirtschaft
um Nachhaltigkeit mit Bezligen zur Batterieforschung, Wasserstoffnutzung sowie der Her-
stellung intelligenter Materialien. Zu den Rednern, die Uber ihre Forschung und die Ver-
bindung zur Wirtschaft sprachen, gehoérten grofle Unternehmen wie die Cabbot Battery
Materials GmbH. Auch Professor Dr. Dirk Prifer stellte seine Arbeit Uber Lowenzahn und
dessen Verwendung in der Reifenproduktion vor. Nach den Vortragen wurde beim Ver-

netzungstreffen Uber neue Entwicklungen in Wissenschaft und Wirtschaft informiert.

3. Vermogens-, Finanz- und Ertragslage

Die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage stellt sich fur das abgelaufene Geschéaftsjahr wie

folgt dar:

3.1 Vermogenslage

Die Bilanzsumme sank im Berichtsjahr auf 2.404 T€ (Vorjahr: 2.611 T€). Zudem sank das
Eigenkapital um den Jahresfehlbetrag auf 810 T€ (Vorjahr: 880 T€). Die Eigenkapitalquote

sank ebenfalls um zwei Prozent auf 32,55 % (Vorjahr: 33,7 %).

Investitionen fur immaterielle Vermoégensgegenstdande und Sachanlagen wurden im
Geschéaftsjahr 2023 fir eine neue Counterbespannung des Messeauftritts von Minster
Marketing in Hoéhe von 2 T€ und fir die im Jahr 2022 in Betrieb genommene Explore Minster
Applikation, ebenfalls in Hohe von 2 T€, getatigt. Des Weiteren wurden mobile Stadtbdume

im Wert von insgesamt 71 T€ angeschafft.

Die Finanzanlagen stiegen um 22 T€ auf 487 T€ (Vorjahr: 466 T€) durch den Kauf von
Anteilen an dem Westf.-Versorgungs-Ricklagen-Fonds. Die Finanzierung erfolgte jeweils

aus eigenen Mitteln.
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3.2 Finanzlage

Die Finanzlage kann als solide bezeichnet werden. Verbindlichkeiten werden innerhalb der

Zahlungsfrist beglichen und Forderungen innerhalb der Zahlungsziele vereinnahmt.

3.3 Ertragslage

Minster Marketing erzielte im Geschéftsjahr 2023 Ertrage in Hohe von 4.698 T€ (Vorjahr:
4.427 T€). Die Umsatzerlése verzeichneten dabei mit 722 T€ (Vorjahr: 642 T€) einen deut-
lichen Anstieg in Hohe von 80 T€.

Durch die wieder gestiegenen Besucher- und Teilnehmerzahlen, die sich insbesondere in
einem Plus bei den Eintritten und Souvenirverkaufen im Friedenssaal, aber auch in den ge-
stiegenen Provisionserlésen aus Zimmervermittiungen widerspiegeln, profitieren insgesamt

alle Geschaftsbereiche von Munster Marketing.

Die Zuschusse erhohten sich zudem auf insgesamt 3.971 T€ (Vorjahr: 3.771 T€). Die Steige-
rung ist dabei insbesondere auf die Landesmittel fur den Bereich Innenstadt / Zentren-
management, den gestiegenen Zuschuss der Techniker Krankenkasse fur das Projekt
.,Gesunde Stadt, den gestiegenen Zuschuss der Stadt Minster sowie Ertrage aus der Auf-

I6sung von zur Zeit der Corona Pandemie zurlickgestellten Projektmittel zurlickzufihren.

Die sonstigen betrieblichen Ertrage lagen im Geschaftsjahr 2023 bei 5 T€ (Vorjahr: 15 T€),
die Zinsertrage beliefen sich auf 73 T€ (Vorjahr: 7 T€). Der Anstieg ist dabei begriindet durch

die wieder stattfindende Verzinsung der liquiden Mittel von Minster Marketing.

Die Aufwendungen betrugen im gleichen Zeitraum 4.820 T€ (Vorjahr: 4.359 T€). Der Anstieg
in Héhe von 460 T€ ist dabei im Wesentlichen auf die Positionen Materialaufwand und die

Sonstigen betrieblichen Aufwendungen zuriickzufihren.
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Die hier entstandenen Mehraufwendungen beziehen sich vorwiegend auf héhere Veraus-
gabungen im Bereich der extern bezogenen Dienstleistungen und Werbeaufwendungen im
Rahmen der Veranstaltungen des Grof3projekts Westfalischer Frieden, welches sich Uber
das gesamte Geschaftsjahr 2023 erstreckte. Die eigens flr dieses Grolprojekt zurliickge-
stellten Mittel waren im Vergleich zu den tatsachlich angefallenen Aufwendungen nicht aus-
reichend. Zudem mussten Landesmittel von insgesamt 230 T€ an das Land NRW zurtck-
gezahlt werden, da aufgrund zu enger Personalkapazitaten nicht alle geférderten Mal3-

nahmen umgesetzt werden konnten.

Der Personalaufwand ist mit 2.866 T€ (Vorjahr: 2.647 T€) im Vergleich zum Vorjahr deutlich
gestiegen. Neben den in 2023 durchgesetzten Tariferhéhungen fir die Angestellten machen
sich hier insbesondere die Ruickstellungen fiir Uberstunden und nicht genommenen Urlaub
mit einem Plus von 78 T€ bemerkbar. Das GroRprojekt ,Westfalischer Frieden hat das ge-
samte Team von Minster Marketing vor gro3e Herausforderungen gestellt, sodass diese

Position unmittelbar auf dieses Projekt zurlickzufiihren ist.

Fir das Geschaftsjahr 2023 ergibt sich somit im Gegensatz zum Vorjahr kein Jahresiber-

schuss, sondern ein Jahresfehlbetrag in Héhe von 71 T€ (Vorjahr: +59 T€).

Die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage wird insgesamt als geordnet beurteilt.

3.4 Vergleich Wirtschaftsplan und Ergebnis 2023 - Ausblick auf das Planergebnis des
Geschiftsjahres 2024

Im Plan- Ist-Vergleich lasst sich fir das Geschaftsjahr 2023 zusammenfassend festhalten,
dass sich im zweiten Geschaftsjahr nach dem Ende der Corona Pandemie im Bereich der

Umsatzerlése und Zuschuisse ein grofdes Plus flir Minster Marketing ergeben hat.

Besonders positiv wirkt sich hier im Bereich der Touristik die Entwicklung des Reise- und
Unternehmungsverhaltens der Menschen aus. Dies schlagt sich vor allem in gestiegenen
Provisionserldsen aus Zimmervermittlungen und Ticketverkaufen aber auch in gestiegenen
Besucherzahlen und damit verbundenen gestiegenen Einnahmen aus Eintritten und Waren-

verkaufen im Friedenssaal nieder.
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Zudem konnte auch im Bereich der Zuschisse, wie bereits unter 3.3 erlautert, ein deutlicher

Anstieg gegentber dem Plan flr das Geschéftsjahr 2023 verzeichnet werden.

Im Gegenzug zu der im Geschéaftsjahr 2023 positiven Ertragslage sind jedoch auch die Auf-
wendungen gegenlber dem Vorjahr und damit auch gegeniber dem Wirtschaftsplan 2023
gestiegen, sodass sich entgegen des geplanten Jahreslberschusses von 0, fir das
Geschaftsjahr 2023 im Gesamtergebnis ein deutliches Minus (-92 T€) ergibt. Die Hinter-

grinde flr diese Entwicklung wurden bereits unter 3.3. dargestellit.

Fir das kommende Geschaftsjahr 2024 wird wieder ein neutrales Jahresergebnis von 0 er-
wartet, sodass die von Minster Marketing laut Wirtschaftsplan 2024 veranschlagten Erlése

und Aufwendungen sich vollstandig ausgleichen.

3.5 Einhaltung der o6ffentlichen Zielsetzung

Zweck der Einrichtung einschlieRlich etwaiger Hilfs- und Nebenbetriebe ist die Profilierung
und Starkung von Munster im Wettbewerb der Stadte und Regionen durch Instrumente des
Stadtmarketings und allen den Betriebszweck fordernden Geschaften. Dieser Zweck wird

eingehalten.

4. Risiken und Chancen der kiinftigen Entwicklung

Im Geschaftsjahr 2024 werden die strategischen Zukunftsthemen der Stadt (Entwicklung) im

Mittelpunkt der Arbeit des Eigenbetriebs Munster Marketing stehen:

Mit der Verleihung des internationalen Preises des Westfalischen Friedens an den franzdsi-
schen Staatsprasidenten Emanuel Macron und das deutsch-polnische Jugendhilfswerk im
Frihjahr des Jahres und der bevorstehenden Europawahl in unmittelbarer zeitlicher Nahe
ergibt sich auch flr 2024 ein Veranstaltungsakzent auf den aktuellen politischen Themen
Frieden, Europa und vor allem Demokratie. Mit groRen kleineren Veranstaltungen im Frih-
jahr des Jahres soll eine grof3e Bevdlkerungsbreite fir diese Themen sensibilisiert und vor

allem aktiviert werden.



Anlage 4
Seite 39

Mit voraussichtlich vier Stadtforen, dem bewahrten Beteiligungs- und Diskursformat zur
Erdrterung wichtiger Stadtentwicklungsthemen, leistet der Eigenbetrieb Munster Marketing
auch weiterhin einen Beitrag zur Erarbeitung von Zukunftsstrategien fur herausgehobene

Stadtthemen und —ziele.

Stadtforum: Demokratie starken!

In dieser o6ffentlichen Workshop Veranstaltung sollen Vorgaben fir kinftige Leitlinien der

Beteiligung der Bevdlkerung an relevanten Themen und Projekten erarbeitet werden.

Standortkonferenz: Wirtschaft

Die Standortkonferenz prasentiert mit den Partnern aus der Wirtschaft die gemeinsam erar-
beiteten Perspektiven und Handlungsoptionen fur den Wirtschaftsstandort. Bereits in Arbeit
ist eine umfassende Wertschatzungskampagne fiir das Handwerk, die Teil des Masterplans

fur das Handwerk ist und gemeinsam mit den relevanten Institutionen erarbeitet wird.

Stadtforum: Domplatzquartier

Das Stadtforum erarbeitet mit Expertinnen und Experten konkrete Vorschlage fur raumliche

Verbesserungen rund um den Domplatz.

Stadtforum: Stadt in der sozialen Balance

Das Stadtforum ist ein Teil der Minster-Zukiinfte und soll Perspektiven fiir eine sozial-

gerechte und inklusive Stadtentwicklung erarbeiten.

Mit der Unterzeichnung des Climate City Contracts wird ein erster Meilenstein im KlimaStadt
Prozess erreicht. Gemeinsam mit der Stabsstelle Klima werden alle Dezernate der Stadtver-
waltung, wichtige Wirkungsakteure aus Wissenschaft und Wirtschaft, gro3e Institutionen,
aber auch kleine Initiativen und Einzelpersonen ihre konkreten Beitrage zum Klimaschutz

zum verbindlichen Teil des Stadtvertrags gegenlber der EU erklaren.
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Das Zukunftsprojekt ,Minster Zukiinfte“, das mit einem Ratsbeschluss die Weichen-
stellungen fur die Zukunft der Stadt vorgenommen hat und das die Stadtentwicklung in einem
coproduktiven Verfahren mit der interessierten Stadtbevoélkerung organisiert, wird u. a. auch
mit diesen Stadtforen in seinen dauerhaften Umsetzungsprozess Uberfuhrt. Die Arbeit erfolgt
auch weiterhin in Kooperation mit der strategischen Stadtentwicklung im Planungsamt und je
nach thematischen Schwerpunkt mit weiteren Expertinnen und Experten der entsprechenden

stadtischen Amter und Einrichtungen.

Ebenfalls neue Wege gehen wir gemeinsam mit den beteiligten Amtern bei Themen der
Quartiersentwicklung. Fur den Stadtteii Gremmendorf und seine besonderen Heraus-
forderungen wird ein eigenes Zentrenmanagement bei Minster Marketing eingerichtet, das
Uber den Projektzeitraum von finf Jahren die Amterkoordination und die Beteiligungs-
kommunikation im Stadtteil steuern soll. Im Erfolgsfall kébnnte daraus ein Ubertragbares

Modell auch fir andere Planungs- und Entwicklungsprojekte entstehen.

Auch fur den Stadtteil Coerde ist eine amtertibergreifende, organisierte Zukunftsentwicklung

in Arbeit, an der Miunster Marketing mit dem Quartiersmanagement maf3geblich beteiligt ist.

Die Verstetigung von gut funktionierenden Kommunikationsstrukturen ist im Fall der Bau-
stellenkommunikation bereits vollzogen: nach den sehr guten Erfahrungen mit der Kommuni-
kation beim Bauprojekt Bergstrale sollen die eingelbten Strukturen nun auch bei der
Kommunikation tber eine Grolibaustelle an der Weseler Stralle genutzt werden. Gemein-
sam mit den Stadtnetzen Muinster wird friihzeitig ein Kommunikationskonzept entwickelt, das
transparent und vorausschauend maoglichst viele Betroffene in die Problemlésung einbezieht

und die AuRenkommunikation Uber die Erreichbarkeit Mlnsters so gut wie méglich steuert.

Neben der Umsetzung des INSEK (Innenstadtentwicklungskonzept) mit einzelnen kleineren
MaRnahmen etwa auf dem Domplatz, dem Alten Steinweg und gemeinsam mit der Pfarrei
St. Ludgeri rund um die Ludgerikirche, sowie der gezielten Forderung von Einzelprojekten in
der Innenstadt und in den Stadtteilzentren gerat die westliche Seite des Bahnhofs

(BahnhofstralRe, Windthorststralie) starker in den Fokus.
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Gemeinsam mit dem Ordnungsamt ist fir die konsequente und geordnete Bearbeitung be-
sonders der kritischen Themen des Quartiers vor allem der Drogenkriminalitat die Einrichtung
eines Dialoggremiums nach dem Modell des Runden Tisches der Innenstadt geplant, das ge-
schaftsfihrend von Mulnster Marketing organisiert und begleitet wird. Zusammen mit Ver-
tretern aus Handel, Gastronomie, Eigentiimern, aber auch der Polizei und der Ordnungsbe-
hérden sowie der Innenstadtvertreter und -vertreterinnen sollen in diesem gemeinsamen mit
der Polizei aufgelegten Projekt dem Downtradingprozess des Viertels entgegengewirkt und
die Aufenthaltsqualitdt des Stadtraums abgesichert werden - soweit dies in einem solchen
Transferraum moglich ist. Allen Beteiligten ist dabei klar, dass bestimmte Probleme aus ge-

sellschaftlichen Phanomenen entstehen und sich nicht einfach eliminieren lassen.

Im Geschaftsbereich Touristik und Kongressmarketing nehmen die Erarbeitung der Gaste-
strategie und die Umsetzung des Zukunftskonzepts fir den Kongressstandort den gréfiten
Raum ein. Auch die deutlich gestiegenen Ubernachtungszahlen sind fiir uns kein Grund, uns
auf der Attraktivitat der Stadt auszuruhen. Um Muinsters hervorragende Position im Stadte-
tourismus auszubauen ist ein Gastekonzept in Arbeit, das die Qualitaten von Stadt und Um-
land fur den Freizeit- wie fur den Geschaftstourismus kommunikationsfahig machen wird. Ein
erster grofer Tourismustag mit allen Leistungstragern ist fur den Herbst geplant. Die im
letzten Jahr beschlossene Zukunftsstrategie fiir den Kongressstandort wird mit der Bildung

einzelner raumlicher Cluster - zunachst dem Hafencluster schrittweise umgesetzt.
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Der Eigenbetrieb Minster Marketing befindet sich in einem Ubergangs-und Entwicklungs-
prozess. Dieser wird ausgeldst durch die stark zunehmenden und immer komplexer werden-
den Themen und Fragestellungen, aber auch durch den Weggang von langjahrigen Mitar-
beitern und Mitarbeiterinnen aus Altersgrinden und dem Zugewinn an jingeren Kolleginnen
und Kollegen. Die Aufgabe in der Binnenorganisation ist es nun, zukunftsfeste Arbeits-
strukturen fur den Betrieb gemeinsam mit den Mitarbeitenden zu entwickeln, um den komple-
xer werdenden und auch quantitativ steigenden Anforderungen auch in Zukunft auf méglichst
hohem Niveau begegnen zu kénnen. In diesen Prozess sind alle Krafte des Betriebs Mlnster

Marketing involviert.

Mdunster, den 5. April 2024

Betriebsleiterin

(Bernadette Spinnen)
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