Fiin Menschen.
Fiin MiinsLer.

Bewerbung um die Tragerschaft der Offenen Ganztage an der Michaelschule und
der Mosaikschule in Gievenbeck

Seit 2016 ist die Caritas Munster Trager von Offenen Ganztagen an Schulen mit inzwischen 8
Standorten. Zu unserem Angebotsportfolio gehoren neben dem Offenen Ganztag auch die
Schulsozialarbeit die heilpadagogische Arbeit der Forderinseln (10 Standorte) und die
Schulbegleitung im Rahmen der Eingliederungshilfe (zur Zeit 35 Hilfen). Zudem sind wir gerade
mit der Ubernahme des Jugendhilfe- und Schulsozialarbeitsangebots an der Kompass-Schule in
unsere Tragerschaft beschaftigt.

Wir sind ein Trager, der schulnahe Jugendhilfe vollumfanglich anbietet. Leitend ist fiir uns dabei
unser Zielbild ,1 Schule - 1 Trager”, welches wir an immer mehr Schulen umsetzen und
perspektivisch an allen Standorten verfolgen

Aufgrund unseres breitschichtigen Angebots entstehen Synergieeffekte wie feste
Ansprechpartner:innen, padagogische Fachlichkeit und Haltungen, gemeinsame Fortbildungen,
Kooperationen und Projekte, Kontinuitat iber den gesamten Tag. Auch eine teilweise zeitliche
oder personelle Verschrankung der Angebote unterstiitzt diesen Effekt (z.B. wenn OGS-
Mitarbeiter:innen mit in der Schulbegleitung eingesetzt sind oder wenn die Schulbegleitungen
in Kooperation mit der OGS auch Kinder am Nachmittag begleiten und unterstiitzen). Dies
eroffnet nicht nur dem Offenen Ganztag einen erheblichen Vorteil, sondern auch allen weiteren
beteiligten Akteuren an der Schule.

Wir bewerben uns auf beide Schulen, weil wir hier die besondere Chance sehen, zwei Systeme
miteinander im besten Sinne zu verkniipfen: Eine maoglichst intensive Kooperation und
Zusammenarbeit unter Bewahrung der jeweiligen Eigenstandigkeit.

Anders als die Paul-Gerhardt-Schule und Clemensschule in Hiltrup, die sich Schulhof und
Gebaude teilen, liegen die Schulen in Gievenbeck etwas weiter auseinander, sodass wir hier
gerne zusammen konzeptionell auf Gemeinsamkeiten schauen wiirden als auch auf die
Eigenstandigkeiten.

Gemeinsame Themen sind sicherlich:

e Ferienbetreuung (z.B. Entwicklung eines gemeinsamen Konzepts)

e Fortbildungen

e Vertretungssituationen (Schulen in raumlicher Nahe zueinander, z.B. Springer gemeinsam
nutzen, wenn Personalsituation es zulasst gegenseitiges Aushelfen)

e AG-Plane konnen miteinander abgestimmt und genutzt werden

e Kooperation der Koordinator:innen

caritas-ms.de




Wir mochten gerne mit den Teams an einer gemeinsamen Vision arbeiten und die Ideen, die es
vor Ort ohne Zweifel geben wird, aufgreifen und zusammen weiterentwickeln. Dabei ist uns
bewusst, dass Veranderungsprozesse sowohl Energien freisetzen als auch Angste und
Widerstande auslosen konnen. Es ist uns wichtig zu betonen, dass wir sensibel mit den Themen
,veranderung” und ,Bewahrung von Stabilitat“ umgehen werden.

In Gievenbeck verfiigt die Caritas liber eine gut ausgestattete und breit aufgestellte
Beratungsstelle, die als Anlaufstelle fiir Familien, Eltern und Kinder dienen kann, wenn sich im
Laufe der Grundschulzeit Themen ergeben oder in der Zusammenarbeit deutlich werden, die an
der Schule nicht aufgefangen werden konnen. Die Kolleg:innen der Beratungsstelle sind liber
die Arbeit der Stadtteilkoordination Frithe Hilfen und der Prasenz in den Familienzentren sehr
vielen Familien mit Grundschulkindern schon bekannt.

Die Kolleg:innen der Erziehungsberatungsstelle konnen mit beteiligten Personen der Schule (z.B.
OGS-Leitung, pad. Fachkrafte, Schulleitung, Schulsozialarbeit) Ideen entwickeln, wie sie die
Teams vor Ort mit ihrem Wissen unterstiitzen konnen.

Langfristig halten wir eine Arbeit analog zu den Familienzentren auch fiir Grundschulen fur
auBerst sinnvoll, um Eltern moglichst niederschwellig einzubinden und fiir verschiedene
Themen der Entwicklung und Erziehung im Grundschulalter zu sensibilisieren.

Aus Erfahrung wissen wir, dass die Entwicklung und die breite Annahme des Offenen Ganztags
Herausforderungen bergen. Immer mehr Kinder werden am Nachmittag begleitet und betreut,
die noch kein oder nur wenig Deutsch sprechen. Auch das Aufeinandertreffen von
unterschiedlichen kulturellen Erfahrungen ist nicht immer konfliktfrei. Manche Eltern konnen
nur wenig oder teilweise gar nicht beim Bearbeiten von Lerninhalten unterstutzen. Andere
konnen durch eigene Erkrankungen ihren Kindern nicht immer die notige Struktur und Stabilitat
geben. Wir versuchen, den Bedarf der Kinder und Eltern zu ermitteln und mit unseren
Ressourcen abzugleichen, um herauszufinden, wie eine gute Unterstiitzung im Offenen Ganztag
gestaltet werden kann, die die Entwicklung und Themen der Kinder im Blick hat.

Es werden Wege probiert, auch Eltern zu erreichen, die an der Schule keine groRe Prasenz zeigen.
Hier konnen wir zum Beispiel mit Kolleg:iinnen der Erziehungsberatungsstellen, des
Migrationsdienstes oder der Jugend- und Familienhilfen kooperieren. Alternative Wege zur
Aktivierung von Eltern konnen entwickelt und ausprobiert werden.

Bezuglich der Dynamiken von Kindern am Nachmittag konnen (ber teilnehmende
Beobachtungen individuelle Losungen fiir Situationen gefunden werden. Uber Team- und
unterschiedliche fachliche Fortbildungen starken wir die Mitarbeiter:innen.

Das Team kann sich so weiter sensibilisieren, das vorhandene Wissen und die eigene Haltung
scharfen, um sich weiterhin und auch in herausfordernden Situationen als hilfreich, kompetent
und selbstwirksam erleben zu konnen.

Uber unser eigenes Bildungszentrum bieten wir Fortbildungen fiir Mitarbeitende an. Dabei
greifen wir die Wiinsche und Bedarfe der Kolleg:innen an den verschiedenen Standorten auf und
beteiligen sie an der Auswahl der Themen.




Dem Caritasverband Miinster ist die physische und psychische Gesundheit der Mitarbeitenden
sehr wichtig. Das betriebliche Gesundheitsmanagement sorgt fiir verschiedenste Angebote im
Bereich der Entspannung, Entlastung, aber auch Kraftigung des Korpers und der Seele.
RegelmaRige Gesundheitstage konnen zur Uberpriifung der eigenen Gesundheit und Fitness
genutzt werden.

Ein wichtiges Thema fiir die Mitarbeiter:innen im Offenen Ganztag sind Arbeitsvertrage mit
moglichst auskommlichen Stundenumfangen. Diese konnen wir z.T. anbieten z.B. Uber die
Mitarbeit in der Ferienbetreuung oder die Ubernahme von Schulbegleitungen am Vormittag.
Neben umfangreicheren Vertragen fiir die Mitarbeiter:innen wird dadurch auch die Kooperation
zwischen Vormittags- und Nachmittagsteam gestarkt, die Kinder erleben eine Kontinuitat in den
Beziehungen zu Padagog:innen liber den ganzen Tag.




Offener Ganztag

Rahmenkonzept der Caritas Munster




Inhalt

1. TragerbeSCRIEIDUNG .ttt asass s sssssssssssssssssssens 7
2. Der Offene Ganztag als integrierter Bestandteil der Kinder- und Jugendhilfe der Caritas
MUNSTET «ceverreeeeenenerenraesesssstsesestssseesesessssssssssssssssssssssesesssssssssssssssssssssssssesesssssssssssssssssssssses 7
3. Rahmenbedingungen und OrganiSatioN.......cccevecereeseeeseeesesssssssessssssssesesssssssssens 8
3.1 AUTLrag UNd ZIiEISEIZUNG c.ueveeeeeeeeeeeeteereestetsteeessss e ssssssssssssssssssasssssssssssseses 9
3.2 POISONQAL ettt sttt e et st as s e et nenens 10
3.3 Anmeldung und BetreUUNGSZEITEN .....veveeeverereeeeeeeeetetee e ssesesesesese e s sesesesesens 10
Bl MITLQAZESSEN aeveveeeeereeeeeeetetetere e esesesesesese e s sesesesesesesesessasesesesesesesesensnsnsnsesesesesanenen 1
3.5 RAUM ettt e s as st ss s s s s s s s s s s sssssessssssssssssssssassssssesssasssssases 1
4. Einblicke in padagogische Handlungsfelder ... eeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeesesenens 1
LT MITEAZESSEIN c.eeeeeeeeeeeteereeteesessssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssnssssssssssssssssessseses 1
4.2 LEIMNZEITucuiiieeerrirereeisrsesereesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 12
4.3 FrEISPICLunurerereeeeeetetetstetesssssesssssesssessssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssnssssssssesssssesesssasns 12
B.h ANGEDOLE ..ttt ettt ettt st e se et e et e ae et nens 13
4.5 1dentitat Und INTEGIAtION ..uiceeeeeeeeereteeeeetetetete e ssesesesese e ssesesesesesesesesenn 14
4,6 DIGILALISIEIUNG..oveveeeeeeeeeeereteteteteeesesetesesese e e ssssesesesesesesesasesesesesesesessssnsassssesesesenenen 14
L7 MUSIK corereeeeeeeeetetetctereeessesesesesesesesssssesesesesesesessasssesesesesesesessasesesesesesesessssssasssesesesesesenes 15
L 01 1 (oY= T 15
4,9 PartiZIPAtION ..cucceceeeeeteeeeeeeeessssseesesesssssesssessssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssesessseses 15
FEIENDEIIQUUNG ..ttt e et as st ass e s s s s s ssss s ss st sesnsnanane 16
KOOPEIALION vttt esesesesesese e s sesesesesesesesassasesesesesesesessnsasnssesesesssensnsasnnsesne 16
B.1  MIL ELLEIN ettt e st ss st s sss s s s s s e e e se s e s s nssssasssssssanns 16
6.2 INNErhalb der SCHULE .ttt sesasa st sssesas 17
6.3 INNEIrhalb der CaritaS....cccieeeeeeereeeeeeeeeesessesessesesesss e e e sssssessssssssssssssssssens 17
6.4 Mit anderen Organisationen, Tragern und Verbanden .........coceeeeeeeeeeeeeenenee 18
6.5  Mit der STAAt MUNSEEN ittt sssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 18
7. QUALILALSSICNEIUNG .ttt asass s s sssss s s sssss s sssssssssssssssssssssassssnanes 18
7.1 Einbindung der OGS in das Qualitatsmanagement der Caritas Munster......18
7.2 Qualitat in Bezug auf das PErsoNal......eeeeeeeeeeeeeneseseseesssssssssssssssssssssnnns 18
7.3 KINAEISCRULZ ..ttt ssastsessssesesssssasessssssssessssssssssassssassssssssssssssssens 19
7.4 QUALILAL UDEr StrUKLUEN ettt ssse s tes s ssss s sesssssassenanes 19

8. ZUKUNTESMUSTK UNT AUSDLICK ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeceeeeseeeeseeseessessessessessessessessessessessessenses 20




8.1 T SCRULE = T TGN ettt sssesae s s s ssssssessssssssssssssssesesasssann 20

8.2 OGS als sozialraumorientiertes ANGEDOt.......cceeeeeeeeeecerereeeeerereeeeeeeeeeeseenens 20
8.3 Tragerinterne FOrthildUNGEN ... ettt sse st s ne 20
8.4 Schulubergreifende Zusammenarbeit........ccceeeeererereceeeererereeeereseeesesesesenens 21
8.5 DIVEISITAL.cucuiieeeeeeeeeeeeceeessstststststse s se s s sssssssssssssssss e e e s e sssssesssssssssssssssssens 21
8.6 NACNNAILIGKEIT...ecveeeeeeeeeeeeeeetetstetetrteeeee e asaste s s ssssssss e s e s s sesessssesasssasssnens 21
8.7  KULLUISENSIDILITAT cvueuevrreeecrerrereereiseseieisineeretssseesssssessssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssns 21
8.8  Hybride ELternformate... ettt eeesse e seseseaesessssssssssnens 22

8.9 Mobbing, Gewaltpravention, Umgang mit Gewalt zwischen Kindern............ 22




Unterstiitzende, wertschdtzende, respekt- und vertrauensvolle Beziehungen sind
keine Sozialromantik, sondern unbedingte Grundlage dafiir, dass Lernen und
Personlichkeitsentwicklung der Schiilerinnen und Schiiler gelingen konnen.
(Kuhn/Fischer, 2014, S. 8, STEG-Studie)

1. Tragerbeschreibung

Die Caritas Miinster setzt sich aus dem Caritasverband fiir die Stadt Miinster e.V. und seinen angeschlossenen
Gesellschaften zusammen. Neben der Kinder- und Jugendhilfe werden auch Angebote aus dem Bereich der
Altenbhilfe, Fort- und Weiterbildung, Sozialen Beratung, Wohnungslosenhilfe und Jugendberufshilfe angeboten.

Der Caritasverband fiir die Stadt Miinster e.V. ist als Wohlfahrtsverband anerkannter Trager der freien Jugendhilfe.
Er halt seit iiber 50 Jahren ein dichtes Netz an Angeboten der Jugendhilfe in Miinster vor, das stetig weiterentwickelt
wurde und sich immer wieder an den Lebenswelten der Menschen in Miinster ausrichtet.

Uber den Caritasverband fiir die Didzese Miinster e.V. ist die Caritas Miinster an die entsprechende Fachberatung
fur Trager angebunden. Hieriiber erfolgen insbesondere die fachliche und wirtschaftliche Fachberatung und die
regelmaBige Fortbildung der Mitarbeitenden.

Die Caritas Miinster beschaftigt auf dem Stadtgebiet ca. 1.000 hauptberufliche Mitarbeitende. Sie verfiigt iiber eine
leistungsfahige Verwaltung, die insbesondere die Aufgaben der Personalabrechnung, -entwicklung und des
Recruitings, sowie die finanztechnische Bewirtschaftung hochwertig sicherstellen kann. Fiir die Arbeitsverhaltnisse
kommen die arbeitsvertraglichen Richtlinien der deutschen Caritas (AVR Caritas) zur Anwendung. Dariiber sind eine
betriebliche Altersvorsorge iiber die KZVK, eine Jahressonderzahlung, sowie ein Leistungsentgelt gesichert. Zudem
bietet die Caritas Miinster ihren Mitarbeiter:innen zusatzlich ein Jobbike (Leezenleasing), ein Jobticket und ein
Lebensarbeitszeitkontomodell an.

2. Der Offene Ganztag als integrierter Bestandteil der Kinder- und Jugendhilfe der Caritas
Miinster

Das Leitbild der Caritas Miinster formuliert unseren Zugang zu den Menschen eindeutig: ,,Unser Anliegen ist das
Wohlergehen der Menschen, materiell, korperlich, geistig und seelisch. Wir starken die Selbsthilfekrafte der
Menschen, fordern ihre Selbststandigkeit, achten und sichern ihre Wiirde und Selbstbestimmung. (...) Wir nehmen
jeden Menschen in seiner Einmaligkeit an, achten und beriicksichtigen Unterschiede in Religion, Nationalitat,
Geschlecht, Alter und Ethnie sowie korperlichen und geistigen Besonderheiten, unabhangig von sozialer Stellung
und politischer Anschauung. (...)

Um diese Ziele zu erreichen, muss die Caritas in der Lebenswelt von Familien prasent sein. Der Offene Ganztag ist
mittlerweile zu einem wichtigen Teil dieser Lebenswelt geworden und so ist es konsequent, dass wir dort an
entscheidender Stelle mitgestalten mochten. Wir wollen Kindern im Ganztag Raume schaffen, sich und ihre Umwelt
spielerisch zu entdecken. Wir nehmen Kinder als einzigartige Personen an, mit ihrer Biografie, ihrem ethnischen
Hintergrund, ihrer Familie und ihrem Lebensumfeld. Wir helfen mit, eine Basis fiir die Entwicklung von
Selbsteffizienz und Resilienz zu schaffen. Wir wollen Bildungs- und Entwicklungsanreize schaffen, den individuellen
Lebensbedingungen und Bediirfnissen der Kinder entgegenkommen, und: wir méchten, dass Kinder bei uns Freunde
finden, SpaB haben, gerne miteinander spielen und arbeiten, sich sicher und gehalten fiihlen, sich streiten und
vertragen und den Ganztag als guten Teil ihres Lebens empfinden.

So etwas schafft man nicht allein. Deshalb sind Zuverlassigkeit, Transparenz und von Vertrauen gepragte
Zusammenarbeit mit den staatlichen, kirchlichen und anderen Kooperationspartnern fiir uns von groBer
Bedeutung. Ganz zentral sind dabei unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, sie sind das wertvollste Potential der
Caritas: Sie pragen die Leistungsfahigkeit, die Kultur und das Ansehen des Verbandes. Wir legen Wert auf hohe
Fachlichkeit, entwickeln uns weiter, arbeiten wirtschaftlich und nachhaltig.




In der Struktur der Caritas Miinster ist der Offene Ganztag ein grofRer Bereich in der 2023 gegriindeten Abteilung
Schulnahe Jugendhilfe. In dieser Abteilung sind alle Aufgaben der Jugendhilfe, die an Schulen stattfinden,
geblindelt:

e OGS inklusive der Ferienbetreuung

e Forderinseln (Heilpadagogisch an Grundschulen)
e Schulsozialarbeit

e Schulbegleitung

e Kompass-Schule (intensivpadagogischer Lernort)

Dariiber hinaus gibt es eine sehr enge Zusammenarbeit mit der Abteilung Jugend- und Familienhilfen mit
Erziehungsberatungsstelle, ambulanter und teilstationarer Jugendhilfe, so das fachliches Wissen auch bei massiven
Verhaltensweisen von Kindern abrufbar ist. Die Vernetzung dieser Hilfen in einer Abteilung ist eingelibt und der
entsprechende fachliche Austausch ist kollegialer Alltag. Durch die genaue Kenntnis solcher Hilfen beim OGS-
Personal sind passgenaue Hinweise an Eltern und die Anbahnung von niedrigschwelligem Kontakt jederzeit auch
kurzfristig moglich. Die intensive Nutzung dieser Ressourcen soll durch die Entwicklung von Intervisions- und
Supervisionskonzepten an der Schnittstelle von OGS und Jugendhilfe sichergestellt werden.

Ahnliches gilt auch fiir die enge Verzahnung mit dem groRen Migrationsdienst der Caritas Miinster, der auf kurzem
Weg fiir die Fachberatung der Mitarbeiter:innen zur Verfiigung steht und nicht nur hilft Sprachbarrieren zu
tberwinden und das wertschatzende Miteinander verschiedener Kulturen zu fordern, sondern auch konkrete
Projekte etwa zur Antidiskriminierung anzustoBen.

Die Caritas Miinster libernahm 2016 ihren ersten Offenen Ganztag in der jetzigen Kompass-Schule. Im Jahr 2017
kamen die Ganztage der Paul-Schneider-Grundschule in Kinderhaus und der Matthias-Claudius-Schule in Handorf
hinzu.

Die Mitarbeiter:innen sind mittlerweile fast alle aus der Gestellung in einen Arbeitsvertrag bei der Caritas
gewechselt. Die Moglichkeit, zusatzlich zur Arbeit im Ganztag im Vormittagsbereich als Schulbegleiter zu fungieren,
wird zunehmend erméglicht und genutzt. Damit kdnnen wir die hauptamtlichen Teilzeitarbeitsverhaltnisse mit
mehr Stunden versorgen. Die OGS-Koordinator:innen kooperieren in einem Gremium mit der Bereichsleitung
Schulnahe Jugendhilfe. In diesem Bereich finden sich auch die anderen schulnahen Dienste wie die Schulbegleiter,
die Schulsozialarbeit und die Forderinseln. Untereinander besteht ein strukturell abgesicherter Austausch und
gemeinsame Fortbildungen.

In Zukunft soll sich die OGS noch starker als Teil eines Netzwerks prasentieren: vielfaltig verkniipft mit den Akteuren
im Stadtteil, als Standort verschiedener Beratungsangebote und mit einem modernen Raumkonzept, das
Elternarbeit und -bildung bedarfsgerecht umsetzt. Dies soll zunehmend auch als digitale Medienbildung erfolgen.
Insgesamt soll die OGS in der Kommunikation mit den Eltern und Netzwerkpartnern den digitalen Wandel als
Einrichtung aufgreifen und in den OGS-Alltag integrieren. Fiir die padagogische Arbeit bedeutet dies, die Kinder
aktiv zu begleiten, sich die digitale Welt zu erschliefen und nutzbar zu machen. Als weiteren Schwerpunkt soll sich
der Ganztag als Jugendhilfe-OGS entwickeln. Eingebettet in die vielfaltigen Jugendhilfe-Dienste der Caritas Miinster
soll hier Jugendhilfe-Knowhow strukturell in die Arbeit einflieBen, und so das gangige Konzept der Fachberatung
erweitern.

3. Rahmenbedingungen und Organisation

Die Rahmenbedingungen fiir den Offenen Ganztag an Grundschulen in NRW ist im Runderlass des Ministeriums
fiir Schule und Weiterbildung weitestgehend festgelegt. Trotzdem gibt es Spielraum, wie Trager innerhalb dieses
Rahmens agieren und wie sie diesen auslegen.




31 Auftrag und Zielsetzung

Die Offene-Ganztagsschule (OGS) bietet auBerunterrichtliche Angebote in Erganzung zum planmaRigen
Schulunterricht an. Kinder konnen das Angebot der OGS sowohl im Anschluss an den Unterricht, an beweglichen
Ferientagen sowie bei Bedarf auch in den Schulferien ganztagig wahrnehmen. In Kooperation mit einer Vielzahl
von Partnern, insbesondere aus der Kinder- und Jugendhilfe, des Sports und der Kultur soll sie zur Erfiillung des
Bildungs-, Erziehungs- und Betreuungsauftrags eine entsprechende Forderung fiir alle Kinder, insbesondere auch
aus bildungsbenachteiligten Familien, ermoglichen. Die offene Ganztagsschule er6ffnet Schiilerinnen und
Schiilern Hilfen zur Selbststandigkeit und Eigenverantwortung und unterstiitzt Eltern bei der Vereinbarkeit von
Familie und Beruf und in ihrer Erziehungsarbeit (angelehnt an den Runderlass des Ministeriums fiir Schule und
Weiterbildung vom 23.12.2010).

Was bedeutet das fiir den Offenen Ganztag?

Miteinander:

e Gestaltung der Offenen Ganztagsschule zu einem Lebens- und Aufenthaltsort, an dem sich Kinder und
Mitarbeiter:innen wohlfiihlen und entwickeln konnen

e Zugehorigkeit erfahren durch Gruppen- und Gemeinschaftserleben

e Erleben und Tolerieren von Vielfalt im Sinne von unterschiedlichen individuellen und kulturellen
Voraussetzungen von Kindern und Mitarbeiter:innen durch Vorleben, Gesprache, Diskussion, gelingende
Konfliktklarung, AGs

e Freies Spielen mit Freunden, Erweiterung des Bezugskreises durch gruppeniibergreifende und offene Angebote
am Nachmittag

Entwicklung:

e Raume schaffen sowohl fiir Bewegung als auch fiir Riickzug und Entspannung

e Forderung von Selbstkompetenzen durch Gruppe, Freispiel und Angebote (Selbstvertrauen, -bewusstsein, -
standigkeit, -wirksamkeit, -kritik, -beherrschung)

e Unterstiitzung bei dem Erlernen und Entwickeln von Eigenverantwortung und -Initiative z.B. durch
Partizipationsstrukturen

e Erlernen von Verantwortungsiibernahme fiir andere (z.B. Patenprojekte, Pausenbuddies) und fiir die Natur (z.B.
Gartenprojekte, Tiere, Pflanzen in Raumlichkeiten)

Freizeit und Bildung:

e Forderung und Erhaltung der Lernfreude und -motivation durch Unterstiitzung und Begleitung in den
Lernzeiten, Schaffung von anregenden Gesprachen und Situationen

e Schaffung von vielfaltigen und unterschiedlichen Kommunikationsmoglichkeiten, -anlassen und -
erfordernissen fiir sprachliches und geistiges Lernen

e Verzahnung von schulischem Vor- und Nachmittag zur ganzheitlichen Erziehung und Bildung durch
Kooperationsstrukturen und Absprachemoglichkeiten

Eltern:

e Einbeziehung der Eltern/Erziehungsberechtigten fiir gelingende Erziehungs- und Bildungspartnerschaften liber
verschiedene Einbeziehungsmaglichkeiten (z.B. OGS-Elternveranstaltungen, Beteiligung an Festen, Mitwirkung
bei Verantwortungsiibernahme im Ganztag)

e Verlassliche Betreuung fiir die beteiligten Familien




3.2 Personal

Die Caritas Miinster beschaftigt im Offenen Ganztag analog den Miinsterstandards OGS pro 25 Kindern eine
Gruppenleitung, die mindestens eine erzieherische Ausbildung haben muss. Die Koordination wird von einer
sozialpadagogischen Fachkraft iibernommen, die je nach GroRe des Ganztages fiir ihre Aufgaben freigestellt wird.
Daneben werden als Unterstiitzung je nach Raumen und Konzept des Offenen Ganztages unterschiedliche
Stundenkontingente an studentische oder berufsfremde Mitarbeiter:innen vergeben.

Dabei achten wir auf eine moglichst groBe Zahl von Unterstiitzungskraften mit einem Stundenkontingent von 20,5
Stunden. So wird das Team den Anspriichen der Kinder auf feste Bezugspersonen und Beziehungskontinuitat
gerecht, stellt aber auch geniigend Personal und Angebote fiir die verschiedenen Bediirfnisse der Kinder zur
Verfligung. Je nach Anzahl der Kinder, die den Ganztag besuchen, braucht es eine bestimmte Anzahl von
Mitarbeiter:innen, um fiir die Kinder ansprechbar zu sein und sie durch den Tag zu begleiten.

Die Fachaufsicht wird von der Bereichsleitung Schulnahe Jugendhilfe der Caritas Miinster ausgelibt. Sie ist fiir die
inhaltliche und strukturelle Qualitat und Weiterentwicklung des Offenen Ganztages mit verantwortlich.
Honorarkrafte erganzen das festangestellte Personal und fiihren spezielle Angebote am Nachmittag durch. Alle
Mitarbeiter:innen werden in einem Einarbeitungskonzept an die padagogische Arbeit und die jeweiligen Aufgaben
ihrer Stelle herangefiihrt.

Die fiir den Offenen Ganztag zur Verfiigung stehenden Lehrer:iinnenstunden konnen sowohl fiir die fachliche
Begleitung der Lernzeit im Tandem mit OGS-Kraften als auch fiir Bildungs- oder Freizeitangebote am Nachmittag
genutzt werden. Gerade die letztere Moglichkeit fiihrt zu informellen Kontakt- und Beziehungsmaglichkeiten zu
Kindern, was die Lehrer:in-Kind-Beziehung im Unterricht starken kann.

33 Anmeldung und Betreuungszeiten

Die Anmeldung fiir den Offenen Ganztag lauft liber das Sekretariat der jeweiligen Schule, wo die Betreuungsvertrage
der Caritas Miinster hinterlegt sind. Die Betreuungszeiten sind iiblicherweise:

e 0GS: nach der 4. Stunde bis 15:00 Uhr oder 16:00 Uhr

e Bis Mittagsbetreuung: je nach Schule bis 13 Uhr oder Ende der 6. Stunde

e Unterrichtsfreie Tage: 8:00 Uhr - 16:00 Uhr

e Ferien: 6 Wochen Betreuung von 8:00 Uhr bis 16:00 Uhr

e Randzeitenbetreuung je nach Bedarf und Personalkapazitaten an den jeweiligen Schulen ab 7:30 Uhr oder bis
17:00 Uhr

Fiir auBerschulische Bildungsangebote, Therapien und Forderangebote oder auBerordentliche familiare Ereignisse
konnen die Schiiler:innen nach Absprache mit der Schulleitung und Koordination freigestellt werden. RegelmaRige
oder einmalige Ausnahmen konnen schriftlich beantragt werden, die 0GS-Koordination und Schulleitung stimmen
sich liber die Priifung der Antrage ab.




3.4 Mittagessen

Es gibt taglich ein warmes Mittagessen fiir alle 0GS-Kinder, je nach Schule als Warmanlieferung oder frisch
zubereitet nach cook & freeze Verfahren im Konvektomaten. Es wird auf Wiinsche der Kinder sowie auf
Ausgewogenheit, Auswahlmoglichkeiten, Beriicksichtigung kultureller und gesundheitlicher Hintergriinde geachtet.
Auch okologische Komponenten sowie ein regionaler Bezug sind uns wichtig umzusetzen. Neben dem warmen Essen
gibt es taglich frisches Obst und Gemiise. Wasser steht den Kindern jederzeit zur Verfiigung.

Die Caritas Miinster unterstiitzt die Schulen nach Wunsch bei der Weiterentwicklung des Verpflegungskonzepts und
der Mittagessensgestaltung (z.B. liber veranderte Raumnutzungskonzepte, zusatzliche Warmanlieferung fiir
bestimmte Gruppen).

Die Kosten fiir das Mittagessen belaufen sich derzeit auf max. 3 € pro Mittagessen. Das Mittagessen wird zusatzlich
zum OGS-Beitrag bezahlt.

35 Raume

Die Grundschulen in Miinster haben sehr unterschiedliche raumliche Voraussetzungen, auf die die Caritas wenig
Einfluss hat. Sie unterstiitzt die 0GS-Teams bei der Weiterentwicklung ihrer Raumkonzepte in Absprache mit der
Schulleitung. So konnen z.B. iiber die Doppelnutzung von Klassenraumen oder anderen Arealen weitere
Moglichkeiten fiir Spiel, Entspannung, Riickzug und Entzerrung gefunden und ausgestattet werden.

4, Einblicke in padagogische Handlungsfelder

Die Konzeption der Caritas fiir Offene Ganztage versteht sich als grundlegendes Rahmenkonzept, das sich nach den
Erfordernissen und Gegebenheiten vor Ort, den Bediirfnissen und Bedarfen der Kinder sowie den Ressourcen der
Mitarbeiterschaft weiterentwickelt und entsprechend fortgeschrieben wird. Dies geschieht in einem gemeinsamen
Prozess mit dem Team an der jeweiligen Schule, der Fachberatung der Caritas und in enger Riickkopplung mit der
Schulleitung.

41 Mittagessen

Das Mittagessen stellt eine wichtige Zeit im Tagesablauf dar. Es dient nicht nur der Nahrungsaufnahme und dem
Sattwerden, sondern ist im Idealfall eine Zeit der Pause, des Gesprachs, des Zuhdrens, des miteinander Lachens
und Teilens.

Es sollte ein angemessen groBer Raum und geniigend Zeit zur Verfiigung stehen, so dass die Kinder in Ruhe essen
konnen und jede Klasse/Stufe eine bestimmte Essenszeit zur Verfiigung hat. Begleitet werden die Kinder von
Bezugsmitarbeiter:innen, die sich sowohl um eine ruhige Atmosphare kiimmern als auch um das Erlernen von
Ablaufen, Tischkultur und Tischgesprachen.

Die Kinder werden in die Auswahl des Mittagessens mit einbezogen und ilibernehmen Verantwortung bei der
Erledigung von bestimmten Ablaufen und Aufgaben (z.B. Hande waschen, Geschirr wegbringen, Platz saubermachen,
nachmittags Rohkost und Obst verteilen).




4.2 Lernzeit

Eine weitere wichtige Struktur am Nachmittag ist Lernzeit. Hier haben die Kinder die Moglichkeit, ihre
»Hausaufgaben“ oder Wochenplane zu erledigen, Dinge nachzuarbeiten oder vorzubereiten, sodass sie zu Hause
moglichst nicht mehr viel Schulisches zu erledigen haben. Dies entlastet Elternhduser, da die Hausaufgaben oft ein
Konfliktthema zwischen Eltern und Kindern sind.

Es gibt definierte Hausaufgabenzeiten, die entweder in der Schule vereinheitlicht oder pro Jahrgang festgelegt sind.
Die Zeiten sind fiir Kinder unterschiedlicher Jahrgange verschieden. So kann die verbleibende Zeit bei den Kindern
der Schuleingangsphase noch dazu genutzt werden, den Nachmittag zu besprechen und zu schauen, ob jedes Kind
etwas zu tun oder jemanden zum Spielen hat.

In der Lernzeit sollen die Kinder so selbststandig wie moglich arbeiten und so viel Unterstiitzung wie notig
bekommen. Sie werden dabei von padagogischen Mitarbeiter:innen und Lehrer:innen begleitet. Ziel der Lernzeit ist
das Lernen von Selbststandigkeit bezogen auf die Vollstandigkeit und Organisation der Arbeitsmaterialien, das
Bearbeiten der Aufgaben.

Die Eltern sind wichtige Personen bei der Unterstiitzung von Lernprozessen und der Motivation ihrer Kinder. Sie
werden liber das Hausaufgabenheft von Lehrkraften und OGS-Mitarbeiter:innen informiert und bekommen ein
Feedback uber die Arbeitsweise ihres Kindes. Wenn Kinder besondere Schwierigkeiten haben oder spezielle
Unterstiitzung benotigen wird gemeinsam mit Lehrer:in, Eltern und gegebenenfalls Schulleitung {iber Losungen
oder weitere Hilfen nachgedacht und gesprochen.

43 Freispiel

Dem freien Spiel wird in der OGS ein groRer Stellenwert eingeraumt. Zum einen brauchen die Kinder nach einem
Vormittag mit Unterricht und Lernangeboten, dem Mittagessen und der Lernzeit einen Rahmen, in dem sie
selbstbestimmt entscheiden konnen, was sie wo und mit wem tun mochten. Kinder mochten nicht immer unter
direkter Beobachtung von Erwachsenen sein sondern sich ihre eigenen Nischen schaffen.

Zum anderen lernen die Kinder im freien Spiel viel Giber sich selbst und andere:

e Soziales Lernen (z.B. Fairness, Gemeinschaft, Zusammenhalt, Konflikte, Vertrauen, unterschiedliche Rollen
bekleiden, Fiihren und Folgen)

e Emotionales Lernen (z.B. Kennenlernen negativer und positiver Gefiihle, sich lebendig fiihlen, Hilfe erfahren
und Hilfe geben, Frustration aushalten, Unterstiitzung suchen bei Kindern oder Erwachsenen)

e Naturwissenschaftliche Erfahrungen machen (z.B. beim Bauen Hebelgesetze verstehen, beim Spielen mit
Wasser den Aggregatzustand ,fliissig” erleben, mathematische Gesetze beim Ballspiel erkennen)




4.t Angebote

Fiir die Gestaltung ihres Nachmittags konnen die Kinder aus einem breiten Angebot schopfen und entweder ihren
Interessen nachgehen oder neue Erfahrungen machen. Es gibt tagliche, offene Angebote, die fiir die Kinder frei
wahlbar sind und in der Regel von unseren Mitarbeiter:innen vorbereitet und durchgefiihrt werden. Daneben gibt
es die Moglichkeit, sich fiir AGs anzumelden, die wochentlich stattfinden und liber einen bestimmten Zeitraum mit
einer festen Gruppe laufen. Diese werden groBtenteils von Honorarkraften oder in Kooperation mit Vereinen,
Organisationen und Verbanden durchgefiihrt und liber das Forderbudget finanziert. Es werden verschiedenste
Themen angeboten, die als Ideen von den Kindern kommen, vom OGS-Team oder seitens der Lehrer:innen oder der
Schulleitung angeregt werden.

Hier einige Beispiele aus verschiedenen Schulen:

Bewegung e Fullball
e Tanzen/Zumba
e Schwimmen

e Motopadie

e Reiten

e Schulhofspiele
Kreativitat e Bandprojekt

e Topfern

e Buchgestaltung

e Digitale Stop-Motion-Filme

e Tonstudio

Lebenspraktisch/ e Kochen und Backen

Okologisch e Gartnern im Schulgarten (Obst- und Gemiiseanbau)
e Holzwerkstatt

e Fahrradwerkstatt

Emotional/ Sozial e Therapeutisches Reiten
e Tiergestiitzte Padagogik (z.B. Therapiehundeteam)
e Motopadie

Geschlechtsspezifisch e JungenfuRball

e MadchenfuBball
e Madchengruppe (Identitdt und Rolle)
e Spezielle Angebote fiir Jungs je nach Bedarf in der Gruppe

Die Kinder wahlen selbst, was sie gerne tun mochten, ob sie sich verpflichten wollen oder zunachst von Tag zu Tag
entscheiden. Die OGS-Mitarbeiter:innen achten darauf, einzelne Kinder unter Umstanden fiir bestimmte Projekte
Zu begeistern, besonders, wenn Kinder noch Unterstiitzungsbedarfe haben. So konnten Kinder, die motorische
Schwierigkeiten haben, an Bewegungsangeboten teilnehmen oder liber die Motopadie ihre Fahigkeiten erweitern.
Kinder, die sich schwertun im Lesen oder Rechnen konnten iliber andere Angebote spielerisch ihre Kompetenzen
erweitern (z.B. beim Backen Rezepte Lesen; Zutaten zusammenrechnen; Waage benutzen; aufschreiben, wer
welchen Pizzabelag wiinscht etc.) Kinder mit groBeren Bedarfen konnen iiber die Kooperation mit der
Forderinselkraft (die an vielen Schulen schon vorhanden ist) eine intensivere Unterstiitzung bekommen z.B.
hinsichtlich Wahrnehmung, emotionaler Stabilitat, sozialem Lernen.




45 Identitat und Integration

Die Identitat der Kinder setzt sich durch verschiedene Merkmale zusammen, die stark vom soziokulturellen
Hintergrund, aber auch von der Geschlechterrolle gepragt sind. Das betrifft jedes Kind, diejenigen mit einer
sogenannten Migrationsvorgeschichte jedoch besonders. Dazu gehort eine sprachliche Forderung, aber auch, dass
ein besonderes Augenmerk auf kulturelle Integration gelegt wird, ohne dabei die in der Familie gelebte Kultur auBer
Acht zu lassen.

Aus diesem Grund soll die Sensibilitat der Teams gezielt dahingehend gefordert werden, dass sie Unterschiede
wahrnehmen, eventuell entstehende Schwierigkeiten friihzeitig erkennen. Das Ziel soll sein, Methoden zu nutzen,
um diese Probleme anzugehen, aber auch mit der notigen Fachkompetenz unterstiitzen zu konnen, wenn es notig
ist.

Das Thema Genderidentitat nimmt in der offentlichen Wahrnehmung einen immer wichtigeren Stellenwert ein. Dies
istauch in Schulen zunehmend der Fall. Die Aspekte der geschlechtlichen Entwicklung der Schiilerinnen und Schiiler
betreffen und pragen auch das Leben in Schule und OGS. Deshalb miissen diese auch in der Arbeit der 0GS-Teams
ernstgenommen und bearbeitet werden, sodass sich die Identitat der Kinder auch in dieser Hinsicht wertschatzend
begleitet entfalten darf.

Die meisten Grundschulen sind inzwischen Schulen des gemeinsamen Lernens. Kinder mit unterschiedlichsten
personlichen, familiaren und kulturellen Vorgeschichten besuchen gemeinsam den Unterricht und den Offenen
Ganztag. Dort miissen dementsprechend sowohl Bildungsangebote aus dem Vormittag aufgegriffen, fortgesetzt
oder vertieft, als auch Angebote geschaffen werden, die Unterstiitzungs- und Forderungscharakter haben.
Schulische Forderplane konnen am Nachmittag weitergefiihrt oder beriicksichtigt werden. Das multiprofessionelle
Team der Schule, an dem auch die O0GS-Koordination teilnimmt, bespricht die Bedarfe und
Unterstiitzungsmoglichkeiten einzelner Kinder.

Wenn es eine Forderinselstelle an der Schule gibt, kann fiir einzelne Kinder eine heilpadagogische Unterstiitzung
am Nachmittag angeboten werden, insbesondere bzgl. Wahrnehmung, emotionaler Stabilisierung oder sozialem
Lernen. Hier wird besonders auf einen sicheren Rahmen, feste Strukturen, Orientierung und Vertrauen geachtet.
Die Kinder bekommen die Moglichkeit, sich selbst besser kennenzulernen, sich auszuprobieren und zu lernen, im
Rahmen der OGS mit An- und Herausforderungen zurechtzukommen.

Absprachen zur Einbeziehung der Eltern sind wichtig, damit eine Transparenz {iber die Arbeit mit dem Kind
hergestellt wird und die Eltern im besten Fall ihr Kind auch zu Hause angemessen unterstiitzen konnen.

4.6 Digitalisierung

Digitale Medien haben auch schon im Grundschulalter teilweise einen hohen Stellenwert und liben einen Einfluss
auf kindliche Sichtweisen, Haltungen und Wertvorstellungen aus. Oft haben die Erwachsenen wenig Ahnung und
Vorstellung von den ,Influencer:innen” und Inhalten, die die Kinder im Netz ansehen.

Grundsatzlich geht es auch beim Benutzen von digitalen Inhalten darum, zu kommunizieren, die Welt zu entdecken,
sich zu messen, zu lernen, sich selbst darzustellen. Dies alles geschieht allerdings im Wesentlichen ohne korperlich-
sinnliche Erfahrungen und oft ungefiltert und ohne Begleitung durch Erwachsene.

Wir nutzen die positiven Aspekte der Medien iiber Angebote, die zum kreativen Umgang mit ihnen anregen (z.B.
Malen, Filmen, Fotografieren, Gestalten und Entwickeln). Wir begleiten die Kinder kritisch und nutzen
Gesprachsmoglichkeiten, die sich aus den Erzahlungen der Kinder ergeben. Neue Medien werden als Moglichkeit
bei der Lernzeit eingesetzt z.B. fiir die Recherche zu bestimmten Themen. Die gute Ausstattung des Vormittags mit
Tablets kann hier in Absprache mit den Lehrer:innen genutzt werden.




Unsere OGS-Teams werden geschult, Wissen iiber Medien und Inhalte zu bekommen und eine eigene Haltung zu
entwickeln, die es ihnen ermoglicht, eine informierte Mittlerrolle zum Elternhaus fiir Gesprache liber dieses Thema
einzunehmen.

Wichtig ist eine gute Abstimmung mit der Schule, um die genutzten Softwarelosungen der Schule auch in der OGS
aktiv unterstiitzen zu konnen, die Schiilerinnen und Schiiler sollen auch bei den Hausaufgaben gut in Bezug auf
digitales Lernen unterstiitzt werden, wenn dies von der Schule vorgegeben ist. Diesbeziiglich richtet sich das
Fortbildungsangebot im Bereich Digitalisierung fiir unsere Mitarbeitenden auch an den digitalen Angeboten der
jeweiligen Schule aus.

4.7 Musik

Viele Schulen nehmen an den Projekten JeKiSS (Jedem Kind seine Stimme) oder JeKi (Jedem Kind sein Instrument)
teil. Diese Musikalitat setzen wir am Nachmittag iiber Projekte fort (wie z.B. ein Bandprojekt oder dariiber, dass
Singen auch als gemeinschaftsstiftende und SpaR machende Aktion im Nachmittag integriert wird). Dafiir finden
wir Honorarkrafte, Kooperationspartner:innen aus den Stadtteilen oder nutzen die Fahigkeiten und Interessen
unserer eigenen Mitarbeiter:innen.

48  Okologie

Nachhaltigkeit und ein sensibler, ressourcenschonender Umgang mit der Natur sind vielen Kindern schon in der
Grundschule ein wichtiges Anliegen. Wir nutzen vorhandene Schulgarten fiir Projekte. Gemiise und Obst kann
angebaut und der Wachstums- und Gedeihprozess vom Saen/Pflanzen bis zum Ernten miterlebt werden. Die Kinder
lernen biologische und okologische Zusammenhange kennen. Nahegelegene Walder oder Naturgebiete werden fiir
Ausfliige zum Naturerleben und zum Erfahren von Natur als Entspannungs- und Kraftquelle genutzt.

4.9 Partizipation

Mit der Teilnahme am Offenen Ganztag wird die Schule fiir Kinder von einem Lern- zu einem Lebensort. Die
altersangemessene Beteiligung der Kinder am Schulleben ist ein wichtiger Wohlfiihlfaktor. Wenn Kinder sich an der
Schule den ganzen Tag grundsatzlich wohlfiihlen, hat das eine starke Wirkung auf das Gelingen der Grundschulzeit.
Die Kinder werden im Offenen Ganztag auf unterschiedliche Weise miteinbezogen:

e Tagliche Runde nach der Lernzeit {iber strukturelle Themen (was am Tag oder in der Woche wichtig ist, welche
Angebote nachmittags stattfinden, wer wann wohin geht etc.) und persdnliche Themen (wer méchte mit wem
spielen, hat jeder jemanden zum Spielen, gibt es unbearbeitete Konflikte oder Spannungen, die noch geklart
werden missen etc.)

e Beteiligung an der Auswahl und Neubestellung von Spielmaterial
e Beteiligung an Mittagessenswiinschen
e Kinderkonferenzen mit Klassen- oder OGS-Sprecher:innen

e Verantwortungsiibernahme fiir bestimmte Aufgaben (z.B. beim Mittagessen)

Grundsatzlich unterstiitzen wir das OGS-Team dabei, eine Haltung zu entwickeln oder weiter auszubauen, die auch
im alltaglichen, informellen oder unstrukturierten Kontakt gut hinhort und Gelegenheiten fiir Beteiligung und
Selbstwirksamkeit auch beilaufig und selbstverstandlich in den Alltag einbaut.




5. Ferienbetreuung

Alle OGS- Kinder haben einen Anspruch auf 6 Wochen Ferienbetreuung. Die Zeiten werden pro Schulstandort
festgelegt und sind fiir die Eltern verlasslich. Wenn es der Sozialraum erlaubt, gibt es eine Kooperation zwischen
den Grundschulen und den Tragern der Offenen Kinder- und Jugendarbeit. Auch mit den Kitas und Kindergarten im
Einzugsgebiet soll sich nach Moglichkeit abgestimmt werden. Es gibt eine Abfrage im Herbst eines jeden Jahres fiir
den Bedarf im Schuljahr. Daran bemisst sich der Personalbedarf, der mit einer Gruppe eigener Fach- und
Unterstiitzungskrafte sowie mit Honorarkraften, studentischen Mitarbeiter:innen und Kooperationspartner:innen
moglichst aus dem Stadtteil abgedeckt wird.

Die Betreuung wird an der jeweiligen Schule durchgefiihrt. Die Kinder und Mitarbeiter:innen sollen eine schone und
entspannte Zeit zusammen gestalten und verbringen. Viele Kinder genieBen den veranderten Tagesablauf, die
ruhigere Atmosphare und die Tatsache, dass sie einfach spielen kdnnen. Es finden Angebote und Ausfliige statt,
sodass die Kinder eine abwechslungsreiche Zeit in den Ferien erleben kénnen. Auch hier werden die Kinder im
Vorfeld miteinbezogen, sodass ihre Vorschlage und Wiinsche ins Programm eingebaut werden konnen.

6. Kooperation

Eine gute inhaltliche und strukturelle Zusammenarbeit mit allen beteiligten Akteuren an Schule tragt wesentlich
zum Gelingen von Schulkarrieren fiir Kinder als auch zu einem guten Schulklima bei. Wenn das gelingt, fiihlen
Kinder sich wohl, sehen Eltern die Schule als vertrauenswiirdigen Partner fiir die Themen der Kinder/der Familie
an, engagieren sich Mitarbeiter:innen.

6.1 Mit Eltern

Fiir eine gelingende Erziehungs- und Bildungspartnerschaft ist eine gute Kooperation zwischen Eltern, Fach- und
Lehrkraften von grundlegender Bedeutung. Die Fachkrafte der Schule stehen in der Verantwortung, auf Eltern,
unabhangig von ihrer Situation, wertschatzend, offen und freundlich zuzugehen. Wenn die Eltern eine positive
Haltung gegeniiber der Schule haben, wirkt sich das in der Regel positiv auf die Kinder und die Arbeit mit ihnen
aus. Eltern sollen nicht ihrer Erziehungsverantwortung enthoben, sondern am Entwicklungsprozess ihrer Kinder
beteiligt werden. Dafiir ist regelmaRiger, transparenter und zeitnaher Austausch zwischen Fachkraften und Eltern
notwendig, der nach Méglichkeit wenig anklagend, sondern beschreibend gestaltet werden sollte. Unterschiedliche
Informations- und Zugangswege stellen sicher, dass Eltern auch erreicht werden, wenn sie nicht alphabetisiert sind,
kein Deutsch konnen oder selten an der Schule prasent sind.

Auf unterschiedliche Art und Weise kdnnen die Eltern in den Ganztag einbezogen werden:
e Einbindung in Gremien (z.B. 0GS-Sprecher:innen in regelmaBigem Austausch mit der 0GS-Koordination)

e Aktive Mitwirkung oder Verantwortungsiibernahme fiir bestimmte Themen im Offenen Ganztag, Einbindung in
die konzeptionelle Weiterentwicklung (z.B. Teilnahme und/oder Mitgestaltung von Festen, Aktionen, Ausfliigen)

e Partizipation bei der Weiterentwicklung der Bildungs- und Freizeitangebote

e Individuelle Gesprdchsangebote (z.B. beim Elternsprechtag, ,Tiir- und Angelgesprache” in Abholsituationen,
terminierte Elterngesprache zu bestimmten Themen beziiglich der Kinder)




6.2 Innerhalb der Schule

An der Grundschule gibt es unterschiedliche Berufsgruppen mit unterschiedlichen Aufgabenfeldern. Fiir eine gute
inhaltliche padagogische Arbeit im Offenen Ganztag ist eine fliissige und transparente Zusammenarbeit und
Kommunikation von groRer Bedeutung. Wenn alle Informationen gut ineinandergreifen konnen Kinder moglichst
einheitlich in ihren Themen, Entwicklungspotentialen und Entwicklungsaufgaben unterstiitzt werden. Verschiedene
Strukturen sind dabei hilfreich:

e In einem Jour-fixe treffen sich Schulleitung und OGS-Koordination zu den gemeinsamen Themen und
Fragestellungen und als Schnittstelle in die jeweiligen Teams

e Die OGS-Koordination nimmt an den relevanten Gremien der Schule teil (Lehrerkonferenz, Schulpflegschaft,
Schulkonferenz)

e Die Schulleitung besucht zu abgesprochenen Zeiten oder zu nachgefragten Themen das 0GS-Team

e Lehrer:iinnenstunden werden im Offenen Ganztag eingesetzt fiir die Lernzeitbegleitung oder fiir padagogische
Angebote

e Es gibt ein multiprofessionelles Team (Sonderpadagogik, Schulsozialarbeit, Heilpadagogik, Schulleitung, OGS-
Leitung), welches gemeinsam auf Kinder mit besonderem Bedarf guckt, Aufgaben, Zustandigkeiten und
Absprachen trifft und weitertransportiert

e Berufsiibergreifende gemeinsame Fortbildungen oder padagogische Thementage erhohen die Qualitdt der
Zusammenarbeit und ein Miteinander auf Augenhdhe

e Es gibt feste Ansprechpartner:innen im Ganztag fiir jede Klasse

6.3 Innerhalb der Caritas

Als Trager nimmt die Caritas Miinster iliber die Bereichsleitung ,Schulnahe Jugendhilfe die Fachberatung und
inhaltliche Weiterentwicklung des 0GS-Konzepts in ihre Verantwortung. Die OGS-Koordinatoren haben wochentlich
ein Team mit der Fachberatung, welches zum grofRen Teil per Videokonferenz durchgefiihrt wird. Die jeweiligen
0GS-Teams werden in groBeren Abstanden und zu bestimmten padagogischen Themen besucht.

Die Bereichsleitung ist in tragerinterne Gremienstrukturen eingebunden und der Abteilung ,Jugend- und
Familienhilfen” zugeordnet. Dadurch ergeben sich vielfaltige Effekte, die den Kindern und Familien im Offenen
Ganztag zu Gute kommen. Unter anderem gibt es die Moglichkeit, bedarfsgerechte Beratungs- und
Unterstiitzungsangebote z.B. aus der Erziehungsberatungsstelle, den Friihen Hilfen, der Schuldnerberatung, dem
Migrationsdienst, der Suchtberatung, den teilstationdaren oder ambulanten erzieherischen Hilfen, gegebenenfalls
unter Einbeziehung des KSD zu vermitteln.




6.4 Mit anderen Organisationen, Tragern und Verbanden

Die Caritas arbeitet sowohl im Sozialraum der Schule als auch dariiber hinaus mit unterschiedlichen
Kooperationspartner:innen zusammen. Die Vernetzung im Stadtteil mit Kulturschaffenden, Verbanden, Vereinen
und Organisationen sorgt dafiir, dass Kinder und Familien die Moglichkeiten zu Bildung, Vereinsleben, Kunst und
Kultur kennen und nutzen lernen. Mit freien Tragern, der Stadt Miinster als offentlicher Jugendhilfetragerin, der
Schulpsychologie und dem KSD sowie Einrichtungen aus dem Gesundheitswesen arbeiten wir zusammen, um Eltern
und Kinder in schwierigen Situationen bedarfsgerecht und bestmoglich unterstiitzen zu konnen. Auch auBerhalb
des Sozialraums gibt es Anbieter von unterschiedlichen Aktivitaten, mit denen wir kooperieren, um den Kindern
breitgefacherte Lern- und Erfahrungsmoglichkeiten bieten zu konnen.

6.5 Mit der Stadt Miinster

Es gibt eine langjahrige und kooperative Zusammenarbeit in unterschiedlichen Zusammenhangen mit der Stadt
Miinster. Diese dient der inhaltlichen Auseinandersetzung und Weiterentwicklung des Offenen Ganztages, der
Diskussion aktueller Themen mit evtl. Handlungsableitung sowie der Qualitatssicherung:

e Tragerkonferenzen mit der Stadt Miinster und freien OGS-Tragern
e Facharbeitskreise fiir 0GS-Koordinator:innen

e Inhaltliche Gremienarbeit zu bestimmten Themen

e Teilnahmemoglichkeiten am stadtischen Fortbildungsprogramm

e Entwicklung gemeinsamer Absprachen und Haltungen

7. Qualitatssicherung

Um die fachliche Arbeit stets auf einem hohen Niveau und dem aktuellen Stand des Wissens halten zu koénnen,
werden verschiedene MaRnahmen der Qualitatssicherung durchgefiihrt. Auch fiir den Kinderschutz sind festgelegte
Verfahrensablaufe ein notwendiger Standard in Bezug auf Qualitat und zeitnahes Handeln.

7.1 Einbindung der OGS in das Qualitatsmanagement der Caritas Miinster

Qualitatsmanagement bewerten wir als einen wesentlichen Erfolgsfaktor. Mit dem zentralen
Qualitatsmanagementsystem der Caritas Miinster werden Festlegungen zur Unternehmenspolitik, zu Zielen und
Strukturen, zu systematischen Abldufen, zu Prozessen sowie zu Uberpriifungs- und UberwachungsmaBnahmen
getroffen. Damit soll eine standige Verbesserung der Qualitdat der Dienstleistungen als auch interner Ablaufe
erreicht werden. Ein wichtiges Ziel ist, die Qualitat der Arbeit in den Bereichen, Einrichtungen und Diensten auf
einem hohen Niveau zu halten und an der Kunden- und Mitarbeitendenzufriedenheit auszurichten. Zur Bearbeitung
der Themen wurde eine Arbeitsstruktur etabliert, in der Mitarbeitende je nach Thema aus verschiedenen Teams
oder innerhalb eines Teams zusammenkommen und Verfahren und Konzepte erarbeiten.

In Bezug auf die Arbeit im offenen Ganztag bedeutet dies, dass einheitliche Qualitatsgrundsatze definiert und
regelmaBig lberpriift werden. Inhalte und Konzepte der taglichen Arbeit werden innerhalb der Teams reflektiert
und bei Bedarf angepasst.

7.2 Qualitat in Bezug auf das Personal

Mitarbeitenden werden regelmaRig Fort- und Weiterbildungen angeboten. Thematische Bedarfe konnen sich dabei
sowohl aus der taglichen Arbeit als auch aus Neuerungen bei gesetzlichen oder fachlichen Grundlagen ergeben.
Wichtig ist uns dabei die Verzahnung mit der Schule in den Blick zu nehmen, um ggfs. Themen im Bereich der Fort-
und Weiterbildung biindeln zu konnen.




Es werden zudem jahrlich Mitarbeitendengesprache mit allen Mitarbeitenden gefiihrt. Diese verbessern die interne
Kommunikation und tragen so zu einer groReren Mitarbeitendenzufriedenheit bei. Zudem konnen hier Potentiale
erfasst werden, die die Entwicklung der Mitarbeitenden fordert und eine strategische Personalentwicklung moglich
werden lasst.

7.3 Kinderschutz

Die Caritas Miinster verfiigt liber ein eigenes Institutionelles Schutzkonzept zur Sicherung eines grenzachtenden
Umgangs. Dies wird als Anlage zum Konzept mitgesendet.

Die Caritas Miinster setzt die ,Vereinbarung iiber die Zusammenarbeit zur Sicherung des Kindeswohls zwischen den
Grundschulen im Stadtgebiet Miinster, dem Amt fiir Schule und Weiterbildung und dem Amt fiir Kinder, Jugendliche
und Familien (Stand 15.07.2015)“ um. Im Schulterschluss mit der Schule (§ 42 Schulgesetz NRW) wertet die OGS nach
§ 8a SGB VIII das Kindeswohl ein. Tragerintern wird eine sogenannte Kinderschutzfachkraft hinzugezogen und alle
Prozessschritte der Vereinbarung werden eingehalten. Eltern/Sorgeberechtigte und der Kommunale Sozialdienst
werden wie vorgesehen einbezogen und beteiligt. Tragerintern gibt es fiir alle Mitarbeiter:innen im Rahmen des
Institutionellen Schutzkonzepts eine Fortbildung zur “Pravention sexueller Gewalt".

Wenn es zu Anhaltspunkten von Kindeswohlgefahrdung kommt, werden in einem abgesprochenen Gremium (z.B.
multiprofessionelles Team der Schule mit 0GS-Kraft, 0GS-Koordination, Schulsozialarbeit und Schulleitung) die
Fakten zusammengetragen und dariiber beraten, welche Schritte folgen. Idealerweise gibt es an der Schule eine:n
Kindeswohlbeauftragte:n, der oder die hinzugezogen werden kann.

7.4 Qualitat iiber Strukturen

Es gibt verschiedene Strukturen innerhalb der Caritas, der Abteilung, des Bereiches und der jeweiligen OGS, die
dafiir sorgen, dass die Qualitat gesichert und weiterentwickelt werden kann:

Fiir die Fachberatung e Leitungswerkstatt (Fachberatung, 4 Mal im Jahr)
e Abteilungskonferenz (Fachberatung monatlich)

e Fachausschuss OGS Didzesancaritasverband (6 Mal im Jahr)

fiir die 0GS-Koordination e 0GS-Koordinationsteam (mit Fachberatung wochentlich)

e 0OGS-Leitungssupervision (4-5 Mal jahrlich)

Fiir das 0GS-Team e OGS Teamsitzungen mit  Gruppenleitungen  und
Unterstiitzungskraften (wochentlich)

e 0GS-GroRteams (4-6 Mal jahrlich)
e Fach- oder Teamtag OGS gesamt (1 Mal jahrlich)

Bei Bedarf e Fachberatung im OGS-Team (zu bestimmten Themen,
mehrmals im Jahr)

e Steuergruppe OGS zur Weiterentwicklung des Konzepts




Dazu gibt es Strukturen liber die Stadt Miinster zur Qualitatssicherung, an der entweder die 0GS-Koordinator:innen,
die Fachberatung oder die Abteilungsleitung Jugend-und Familienhilfen teilnimmt:

Fiir die Fachberatung e Tragerkonferenz OGS

e Qualitatszirkel zu bestimmten Themen

Fiir die 0GS-Koordination e Facharbeitskreis OGS
e Fachtag OGS fiir alle Trager

e Fachtag Forderinseln fiir alle Trager

Fiir das 0GS-Team e Fachtag OGS fiir alle Trager

Viele dieser Gremien (sowohl der Caritas als auch der Stadt Miinster) finden aus Griinden der Zeitersparnis
inzwischen haufig digital statt. Es wird auf einen angemessenen Wechsel zwischen Prdasenz- und online-
Veranstaltungen geachtet.

Dariiber hinaus nehmen wir mit einer Schule am Projekt ,Zukunft Ganztagsbetreuung!“ des BvkE (Bundesverband
katholischer Einrichtungen und Dienste der Erziehungshilfen e. V) von 2021 - 2023 teil.

8. Zukunftsmusik und Ausblick

Ein Konzept ist niemals ganz fertig und entwickelt sich z.B. aufgrund von entstehenden Bedarfen, beobachtbaren
Phanomenen, Fragen von Kindern, Eltern und Mitarbeiter:innen, geanderten Vorgaben oder neuer fachlicher
Erkenntnisse immer weiter.

Im Folgenden werden Themen beschrieben, die der Caritas Miinster als Entwicklungsthemen wichtig sind.

8.1 1Schule - 1 Trager

Mit der Stadt Miinster und der Schule zusammen bauen wir unsere 0GS-Standorte sukzessive so aus, dass wir an
den jeweiligen Schulen alle Dienste anbieten, die in schulnaher Jugendhilfe tatig sind (Schulsozialarbeit,
Forderinsel, Schulbegleitung). Dies vereinfacht die Absprachen im Netzwerk, es gibt klare Ansprechpartner:innen,
die Informationen flieRen schneller und fliissiger, es sind nicht so viele unterschiedliche Termine notig.

8.2 OGS als sozialraumorientiertes Angebot

Jede Schule ist verwurzelt in ihrem Quartier mit seinen Menschen, seinen Vereinen, seinen Themen und Strukturen.
Hier gilt es, Akteure zu finden, mit denen die OGS Kooperationsmaglichkeiten eingehen kann. Zum einen, um
interessante AGs an Schulen anzubieten, zum anderen, um fiir die Kinder im Stadtteil niederschwellig
Bildungsangebote zu schaffen, die sich am Bedarf und an den Interessen der Kinder orientieren. Auch braucht es
eine Aufmerksambkeit fiir die Themen und Probleme, die Eltern im Sozialraum bewegen. Eine Zielperspektive ist es,
die vielfaltigen Beratungsangebote der Caritas (z.B. zu den Themen Geld, Wohnen, Erziehung, Migration und
Familienhilfe) niedrigschwellig fiir die Eltern nutzbar zu machen. Denkbar sind Formate wie offene Sprechstunden
oder Elterncafes.

8.3 Tragerinterne Fortbildungen

Die Caritas Miinster kann iiber ihr eigenes Fortbildungsinstitut Inhalte fiir ihre eigenen OGS-Teams anbieten und
diese teilweise auch fiir die Kolleg:innen anderer Trager 6ffnen. Die Fortbildungen nehmen die Bedarfe der
Mitarbeiter:innen und die Themen an den Schulen auf und konnen sowohl in Prasenz stattfinden als auch digitale
Formate bedienen. Zum Thema ,Grenzachtender Umgang” und ,Pravention sexuell lbergriffigen Verhaltens”
werden gerade Onlineformate geplant, die Mitarbeiter:innen individuell abrufen konnen und die dann in einer
Prasenzveranstaltung nachbereitet werden.




8.4 Schuliibergreifende Zusammenarbeit

Die Caritas Miinster ist sehr an schuliibergreifender Kooperation interessiert, um Ressourcen gut zu nutzen und zu
steuern. Dieses scheint besonders aktuell und wichtig fiir Krankheitsvertretungen, bei der Ferienplanung oder
Fortbildungsangeboten.

Eine weitere Moglichkeit besteht darin, Personal mit einer bestimmten Fachrichtung iibergreifend zu beschaftigen,
um bestimmten Themen der Kinder noch besser begegnen zu kdnnen (z.B. Anti-Gewalttraining, Fair streiten,
Theaterprojekte) oder das Personal zu bestimmten Themen zu unterstiitzen (z.B. heilpddagogische Sicht auf Kinder,
Kommunikation mit Kindern in schwierigen Situationen, Gewalt an Schule, Wichtigkeit von Angeboten fiir Mddchen
und fiir Jungen).

8.5 Diversitat

Die Gesellschaft in der wir leben verandert sich kontinuierlich und damit auch die Lebenswirklichkeit und die
Bedirfnisse von Kindern. Mit den Familien der Kinder im Austausch zu sein bedeutet nicht nur, den Eltern die
Perspektive der Schule mitzuteilen, oder womoglich Anforderungen zu stellen, sondern umgekehrt fiir die
Schiiler:innen und ihre Familien ansprechbar und offen zu sein und so eine auf Vertrauen und Austausch basierende
wechselseitig positive Beziehung herzustellen. Nur in einer solchen, offenen Atmosphdre und unter
Beriicksichtigung der speziellen Bediirfnisse, kann die ganz individuelle positive Entwicklung eines Kindes
stattfinden.

8.6 Nachhaltigkeit

Der Deutsche Caritasverband (DCV) hat das Ziel der Klimaneutralitat bis zum Jahr 2030 ausgeschrieben. Die Caritas
Miinster hat diesbeziiglich eine interne Arbeitsgruppe zum Thema Nachhaltigkeit gegriindet, die sich diesem Thema
annimmt. Neben kurzfristigen MaRnahmen wie zum Beispiel der Miillvermeidung bei Veranstaltungen werden
aktuell auch weitere MaBnahmenpakete aufgelegt, die das Ziel der Klimaneutralitat unterstiitzen.

Ergebnisse der internen Arbeit der Caritas Miinster werden zunehmend auch in den Arbeitsalltag der Offenen
Ganztage einflieBen. Im Vordergrund steht dabei der ressourcenschonende Umgang mit Energie und Materialien,
aber auch neue Bildungsprojekte mit weiteren Kooperationstragern oder die laufende Uberpriifung unserer
Lieferanten in Bezug auf okologische und soziale Nachhaltigkeit sind wichtiger Bestandteil in diesem Projekt.

8.7 Kultursensibilitat

Miinster ist, aufgrund vieler Faktoren, sei es durch die Universitat oder den Zuzug durch Migranten aus
verschiedensten Landern, ein immer diverserer Schulstandort geworden und entwickelt sich immer weiter. Der
Bedarf an Kultur- und Sprachmittlung wird immer groRer.

Fiir viele Familien ist der Kontakt zur Schule ihrer Kinder der einzige zum ,typischen” deutschen Alltag. Hier prallen
Welten voller Vorurteile und Missverstandnisse aufeinander. Sich zu begegnen, gehort zu werden und gut zu
kommunizieren sind die besten Moglichkeiten viele Schwierigkeiten auf Augenhohe zu beheben und Losungen zu
finden.

Einerseits ist die Erwartung an den Anpassungswillen der Familien mit internationalem Hintergrund in unserer
Gesellschaft hoch. Andererseits fiihlen sich die Mitarbeiter:innen oftmals im Umgang mit den ihnen fremden
Sprachen und Brauchen unsicher und wissen nicht an wen sie sich mit ihren Fragen wenden konnen.

Es ist daher unser Anliegen, Losungen fiir Eltern und Betreuer:innen anzubieten und gezielt Ange-bote zu schaffen.
Diese konnen die Form von Workshops oder Vortragen haben, aber auch als personliche Beratung in Gesprachsform
hybrid in Anspruch genommen werden. Wir haben im Verband eine sozialpadagogische Fachkraft mit jahrelanger
Erfahrung im Bereich der interkulturellen Beratung zur Verfiigung, die Teams in dieser Hinsicht schulen kann oder
zu Fallberatungen mit dieser Fragestellung hinzugezogen werden kann.




8.8 Hybride Elternformate

Elternabende werden sehr unterschiedlich gut besucht, es scheint in den letzten Jahren schwieriger geworden zu
sein, Eltern abends fiir bestimmte Themen zu erreichen. Wir konnen Elternabende online oder hybrid durchfiihren,
um auch Eltern zu erreichen, die sich keinen Babysitter leisten konnen oder aus anderen personlichen Griinden
lieber nicht in Prasenz teilnehmen mochten.

8.9 Mobbing, Gewaltpravention, Umgang mit Gewalt zwischen Kindern

Die Caritas Miinster ist seit langerem in der Gewaltpravention tatig und beschaftigt zwei Mitarbeiter, die sich speziell
diesem Thema widmen. Wir mochten fiir die Offenen Ganztage in unserer Tragerschaft ein Konzept erarbeiten, wie
mit dem Thema umgegangen werden kann und welche Strukturen und Methoden hilfreich sind, um Gewalt
vorzubeugen oder mit ihr umzugehen, wenn sie auftaucht.

Dies bezieht sich sowohl auf den Umgang zwischen den Kindern als auch auf die Ebene zwischen Mitarbeitenden
und Kindern (natiirliches Machtverhaltnis aufgrund von Alter, GroBe und Position) und den Umgang der
Mitarbeiter:innen untereinander.

Kontaktdaten fiir Riickfragen oder Riickmeldungen:

Dr. Ralf Kaisen

Abteilungsleitung Kinder, Jugend- und Familienhilfen
Tel 0251 53009-338

ralf.kaisen@caritas-ms.de

Wire: @kaisen_caritas_ms

Christina Kleinefenn

Bereichsleitung Schulnahe Jugendhilfe
Tel 0251 53009-360

Mobil: 0170 5969796

christina.kleinefenn@caritas-ms.de

Wire: @kleinefenn_caritas_ms




