Antrag an den Rat Nr. A-R/0052/2024
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Minster, 03.12.2024
Ratsantrag

Effiziente Nutzung von Sporthallen smart(er) gestalten
Der Rat der Stadt Miinster mége beschliel3en:

1. In den Sporthallen der Stadt wird schrittweise bis Ende 2025 eine digitale Buchungs-
und Zugangssteuerung eingefthrt.

2. Die Zugangssteuerung ist Uber eine barrierearme App oder Web-Applikation umzuset-
zen.

3. Uber die Buchungs- und Zugangssteuerung hinaus sollen Riickmeldungen zu Sché-
den und Verschmutzungen moglich sein.

4. Bei der Einfuhrung werden relevante Stakeholder*innen im Planungs- und Umset-
zungsprozess mit einbezogen.

5. Die Implementierung eines Anreizsystems zur Meldung von Schaden sowie zur aus-
reichend frihzeitigen Kommunikation von nicht genutzten Belegungszeiten wird ge-
pruft.

6. Eine Auslastungs-Auswertung nach einer 6-monatigen Testphase ist zu gewahrleisten.

Begriindung

Beginnend mit den Einfach-Sporthallen kann eine digitale Buchungs- und Zugangssteuerung
fur stadtische Gebaude insbesondere bei Sporthallen den Verwaltungsaufwand reduzieren
und eine bessere Ausnutzung fordern, da nicht genutzte Belegungszeiten schnell ausgegli-
chen, Umbuchungen ermdglicht und Verschmutzungen sowie Schaden nutzer*innenspezi-
fisch gemeldet und identifiziert werden kénnen. Dadurch werden Ressourcen gespart: Wo kein
Schlissel herumgereicht, wo keine Buchung manuell bearbeitet und wo ein kein Schaden auf-
genommen und weitergegeben werden muss, werden Personenstunden frei. Wo ausfallende
Kurse, nicht genutzte Zeiten oder kurzfristige Anderungen digital gemeldet werden koénnen,
kann bisher nicht sichtbares Raumpotenzial genutzt werden.

Wichtig ist, dass die Bedarfe aller Nutzenden (Senior*innen, Menschen mit Behinderungen,
Sportvereine etc.) frihzeitig in den Prozess einbezogen werden. Anreize (ideelles Feedback,
tiw. GebuUhrenreduktion etc.) kénnen helfen, die Nutzung des Systems zu unterstiitzen. Die
Auswertung der Auslastung muss gewahrleistet sein, um moglichst Flachen und Ressourcen
sparend stadtische Angebote zu gewahrleisten.
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